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1. HEJIX OCBOEHMA JUCHUAIIJIMHBI

1.1 | OcHOBHOI TENBI0 TpenofaBaHUS JUCIUIUIHNHBI «/HOCTpaHHBIA S3BIK TPO(ECCHOHATFHOTO OOIMIEHWS» IS MarucTpoB
siBIsieTc  (OPMHUPOBAHME HMHOS3BIYHONM KOMMYHHKATHBHOM KOMIETEHIMH, TO3BOJISIONICH HCHOIb30BaTh WHOCTPAHHBIN
S3bIK B IIPOIlECCE YCTHOTO M TIMCBMEHHOTO JIEJIOBOTO OOIICHMS Ha YypOBHE, obOecreunBaomeM >(PQeKTuBHYIO
poecCHOHATBHYIO NeATeNbHOCT. [IpakTHdeckoe BianeHHe HHOCTPAHHBIM S3BIKOM IIPEAIIOJIaracT BIAJCHHE METOaMU
un crnocobamu On3HEC-KOMMYHHKaNUH, OM3Hec-KoppecHmoHAeHIHN. Llenp o0ydeHHs MarucTpoB WHOCTPAHHOMY SI3BIKY
3aKJIIOYaeTCsl B MPUOOPETEHHU M JalbHEHIIeM pa3sBUTHU MPO(EeCCHOHATbHONW HHOS3BIYHON KOMIIETEHIMH, HEOOXOIUMBIOH
Ut 3(QPEKTHBHOTO MEXIMYHOCTHOTO JIEJIOBOTO OOIIEHHS C TNPHMCHEHHEM IpO(ECCHOHATBHBIX S3BIKOBEIX (OpPM H
CPEACTB.

2. TPEBOBAHMUS K PE3YJIBTATAM OCBOEHUS JUCHTAIIJINHBI

YK-4. CnocodeH NpUMeHAITH COBpPeMeHHble KOMMYHUKATHBHbIE T€XHOJIOIMU, B TOM YHCJe HA MHOCTPAHHOM(BIX) si3bIKe(aX),
AJI aKaJeMHYeCKOro ¥ MpodecCHOHATBHOr0 B3auMOo/1eiiCTBHS

B pe3yibTaTe ocBOEHUS TUCHUILINHBI 00y IAIOLINIICS TOJKEH:

3narnb:

-YIIOTPEOUTENILHYIO JIEKCHKY HHOCTPAHHOTO sI3bIKa B 00BbeMe, HEOOXOAMMOM Uil OOIIEHMS, YTEHHMS W TEPEeBOAa WHOS3BIYHBIX
TEKCTOB MPO(ECCHOHATEHON HAIIPaBIEHHOCTH;

- IEKCHYECKHE U TPaMMaTHIECKNE CTPYKTYPHI H3y4aeMOTO SI3bIKa; TIPaBIJIa YTEHHUS U CII0BOOOPA30BaHNS;

- IpaBuJIa OPOPMIICHUST YCTHON MOHOJIOTHYECKON U TUATOTUYECKOH peyH;

- 3HaTb 3aKOHOMCPHOCTH Z[e.]'[OBOfI YCTHOﬁ M MMCHMEHHOM KOMMYHUKalIU Ha MHOCTPAHHOM ﬂSLIKG(COOTHCCCHO C MHAUKATOpOM VK-
4.1)

YMeThb:

- CHCTEMHO aHATM3MUPOBATh HH(MOPMAIIHIO F BEIOHPATh 00pa3oBaTeNIbHBIC KOHIICTIIINH;

- NPUMEHATh METOABI M CIOCOOBI NEIOBOTO OOWICHUS Ul HHTEIUICKTY&TbHOTO DPAa3BHTHS, IOBBINICHUS KYJIBTYPHOTO YPOBHSA,
npodecCHOHaATFHON KOMIIETEHTHOCTH;

- HCIIONBb30BaTh TEOPETUUECKUE 3HAHMS MJIsl TEHEpalMHd HOBBIX HJE- BOCIPUHUMATh CMBICIOBYIO CTPYKTYPY TEKCTa; BBIICIATDH
TJIABHYIO ¥ BTOPOCTETICHHYTO HH(OPMAITHIO;

- IPUMEHATH 3HAHUSA HHOCTPAHHOTO S3BIKA AJIS OCYIIECTBICHUS MEXINIHOCTHOTO U MPOGEeCCHOHATFHOTO OOLICHUS;

- YUTaTh JUTEPATYPY MO CICHHATBHOCTH, aHATU3UPOBATh MTOJIYYCHHYIO HH(POPMALIUIO;

- IepeBOANTH NpodeccnoHaNbHBIE TEKCTHI (0€3 citoBaps);

- COCTaBIISITh HAYYHBIE TEKCTHI HA MHOCTPAHHOM SI3BIK(COOTHECEHO ¢ MHIuKaropom YK-4.2)

Binagern:

- HaBBIKaMH ITyOJIMYHON pedr, apryMEHTalllH, BEJCHNS JICKYCCHH; HaBBIKaMH TICEMEHHOH peyn;

- crocob6amMu OpUEHTHPOBAHNS B HCTOYHHUKAX HH(pOpManuu (3KypHabl, caifTel, 00pa3oBaTeIbHbIC TOPTAIBL U T.1I.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU U3BJI€UYEHHS TTIaBHON M BTOPOCTENEHHON HH(OpManu;

- HaBBIKaMH NPHOOPETEHNSI, HCIOIb30BaHN M OOHOBJICHUS I'YMaHUTApHBIX, 3HAHUI;

- HaBBIKaMU BBIPOKEHUS MBICTIEH 1 COOCTBEHHOTO MHEHHS B MEXXIMYHOCTHOM U JISTIOBOM OOIIIEHIH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKaMH JIeJIOBOM MUCbMEHHON M YCTHOW peun Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU U3BJICUCHUS HEOOXOANMON MH(OPMALUK U3 OPUTHHATEHOTO TEKCTa SKOHOMHUYECKOTO XapakTepa;

- HaBBIKAMHU COCTABJICHHSI KPaTKUX TEKCTOB CIIEIUATA3NPOBAHHOTO XapaKTepa, aHHOTAINI(COOTHECEHO ¢ MHauKkaropom YK-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAEP KXAHME JUCHUIIJINHBI

Pa3nen 1. «KKoMMyHHKAIUsI 1 MEKITYHAPOAHBIN MapKeTHHI»

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMmnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
1.1.
Jlekcnyeckre  €OUHUIBL  BUIBl KOMMYHHKauuu.PasBTHe  HaBBIKOB
[IpakTuueckue
1.1 |aynupoBanus.PazBurue HaBBIKOB AHAJTMTUYECKOTO YTCHUS: SaHsTHS 1 2 YK-4
"DNeKTpOHHOE THCHhMO Kak  (opma  JeI0BOH  KOMMYyHHKAuu'.
Hanucanue npocToro aenoBoro nuchbMa.
1.2 Jlekcuyeckue  eAMHMLBL  MapKeTHHI.  Pa3BUTHE  HaBBIKOB
| |@yAnposaius "Kak BbIHTH Ha MeXAyHapoOHbIl pbIHOK". CIOXKHbIE IIpaxTnueckue | 5 VK-4
: CYIIIECTBUTEIBHBIE. PasButne HaBBLIKOB TOBOpPEHUS "Co3nanue 3aHATHSA
riobansHOro OpeHza"
Tema: Komannuposka. Ilpuuyactue mnpomenniero BpemeHd. Hacrosinee
CamocTosTenbHast
1.3 | coBepiieHHOE BpeMsl. aGora 1 4 YK-4
Poccwuiickas 3apy0exnas Toprosis. [Ipocroe Oyaymiee Bpemst. P
UreHne: pa3BUTHE HABHIKOB aHAIM3a U pedepupoBaHHs HHOCTPAHHOTO
CamocTosTenbHas
1.4 |Tekcra 1 4 VK-4
pabota
I'pammaruka:  PasBuTHe HaBBIKOB  yNMOTpPEOJICHHS TIPAMMAaTHYECKHX




| CTPYKTYpP BPEMEH aHIJINIICKOTO IJIaroyia B yCTHON M NIChMEHHOHN pedun

Pa3nen 2. «CraHoBJeHMe [1eJIOBBIX CBSI3€i U CTPATEeruM ycrexa

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KommuecTBo
Ne HaunmenoBaHue TeMbl, KpaTKoe cofiepKaHue Komnerenuun
pabotsl / popma ITA Kype 4acoB
2.1 Jlexcuueckue (117130711158 Pa3HOBUIHOCTHU JIENOBBIX
21 B3aMMOOTHOUICHWH. PasButne HaBeikoB roBopenus "[Iposenenme | CamocrtosiTensHas 1 2 VK4
’ TIeperoBopos". PazBuTne HaBBIKOB ayIUpOBaHUS "JlenoBoe pabota
TapTHEPCTBO"
2.2 PazBuThe HaBBIKOB U3BJIeucHHMs HHpopMaiuu u3 Tekcra "IlyTe K
" CamocrosiTenpHas
2.2 |ycmexy Kapnmoca Cmmma"'. IlpedukcansHoe — ci1oBOOOpasoBaHHE. aGora 1 2 YK-4
Pa3BuTre HaBbIKOB roBopeHus "Benenne neperosopos” P
Tema: JlenmoBble Ha3HAYCHHS. OKBHUBAICHTHI MOJAIBHBIX IJIarojioB to
CamocrosTenbHas
2.3 |beable to, to have to.Konctpykumu as ... as, not so ... as. be3anuunbie 1 4 YK-4
pabota
riaroisl. Yp. 1-8,Ymp. 3-7.
Tema: B oduce. Mopambuble raronsl can, may, mustIIpsmoe u
CamocrosiTenbHas
2.4 | kocBeHHOE JIOTOJIHEHHE. OO0CTOATENBCTBO LIeJIH, BBEIp@KEHHOE aGora 1 4 VYK-4
nHduHuTHBOM. Y1HIp. 6-14. P
. . CamocrosTenbHast
2.5 |IloaroroBka KoKJanoB 1o npoiiaeHusiM TeMaMm B Libre Office pafiora 1 8 VK-4
2.6 |IlonroroBka K MpOMEKYyTOUYHOM aTTeCTalUN 3auer 1 4 YK-4
Pa3nen 3. "3ansaTocTs M pucku'
Bupn 3ansitus / Cemectp /| KommuecrBo
Ne HaumeHoBaHue TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kype 4acoB
3.1 Jlexcuueckue eIWHUIBI: TPYAOYCTPOMCTBO, MOTHUBALUS YCIIEUIHOM
31 pabotel. PasBuTme HaBHIKOB ayaupoBaHHs " (OCHOBBI  yCHENIHOTO [IpaxkTnyeckue 2 2 VK4
’ OusHeca". Pa3BUTHE HAaBBHIKOB TOBOPEHUS ITonGop mnepconana Ha 3aHATHUS
KJIFOUEBEIE MMO3UIIHN".
3.2. Jlekcuyeckue eIUHHUIBI : PUCKH BEICHUS OM3HECA. THIBI PUCKOB,
KpHU3KCHBIC CUTyauuu. Pa3sBUTHE HABBIKOB ayqupoBaHHs " YIpaBicHHE
. . " [IpakTuueckue
3.2 |puckamu. Kak BbIHTM U3 KpH3UCHOW cuTyauuu". Pa3BuTue HaBBIKOB SaHsTHS 2 2 YK-4
AQHATUTHYECKOTO YTeHHs TekcTa " VIHTepHalMOHAIM3alWs - PHCK MU
HOBBIC BO3MO)XHOCTH."
Tema : Paboune BzaumootHomenus. CobeceoBaHHE NPH yCTPOICTBE Ha
pabory. CrpanmarenbHblii 3amor. Ymp. 1-4. BpemeHHsle (opMbI
CamocrosiTenbHas
3.3 | crpamarensHOro 3aora. VYp. 1-7. Cyddukcaaproe aGora 2 6 YK-4
CJIOBOOOpa3oOBaHueE. P
CobecenioBaHue P YCTPOHCTBE Ha paboTy.
Tema: CrpaxoBanme OuszHeca OT pHCKOB. CTpaxoBas —IIOJUTHKA
34 |KOMMAHMML Hapeuus. CamocTrosTenpHas 2 4 VK-4
’ Hapeuuss B anrmumiickoM s3pike. OOpa3oBaHHME aHITIMACKUX Hapeduil. pabota
Crenenu cpaBHenus. Ymp. 5-9.
Pa3gen 4. "CTujiM MeHe’)KMEHTA U CIOCOObI MPUBJeYeHUe (PpUHAHCHPOBAHMSA"
Buja 3ansarus / Cemectp /| KosmuectBo
Ne HaumeHoBaHHE TeMbl, KPaTKOe COAEPKAHHE Komnerenuuu
pa6otsl / popma ITA Kypce 4acoB
4.1. Jlexcuueckue enuauipl: CTHIM MeHeIKMeHTa. Pa3BUTHE HaBBLIKOB
41 |&Auposaius "KntoyeBble  (akTOphl  YCIEUIHOTO MEHeMKMeHTa . CamocTrosTenbHast 2 4 VK-4
’ PasButne HaBbIKOB aHanmuTH4eckoro ureHus: "[IpemmymectBa  u pabota
HEJIOCTATKH Pa3IMYHbIX CTHICH MEHeKMEeHTa' .
4.2. Jlexcuueckue  eaumHuubl:  [IpuBnedeHne  (QpUHAHCHPOBAHUSL.
49 VYupasnenne ¢unancamu. PasButue HaBbikoB roBopeHus " Kakue CamocTosTenbHas 2 4 VK-4
’ crnocoObl  NpHBiIeYeHUS (UHAHCOB JUIsl BEJEHHs Majuoro Ou3Heca pabora
JIOCTYIHBI B Hamel crpane?”
Tema:Pabora B komanzme. COBETHI Kak JIydllle OpraHH30Barh paboTy B
43 KOMaH[ie. MoJanbHble IJ1aroibl. YToTpeOlieHne MOJATBHBIX TJIAroJioB C CamocTrosTeabHas 2 4 VK-4
’ nepdexTHbIM HHOHUHUTHBOM. pabora
Ymp. 1-5
UreHnue: pa3sBUTHE HAaBBIKOB aHHOTHUPOBaHHMS U  pedepHpoOBaHUs
HMHOCTPAHHOTO TEKCTa.
CamocTosTenbHast
44 |[Ipammaruka: pa3sBUTHE HAaBBIKOB YIOTPEOJICHHUS TPaMMaTHUYECKHX aGora 2 2 YK-4
CTPYKTYp BpEMEH aHIJIMHCKOrO Ijlaroja B  JICHCTBUTEIFHOM U p
CTPaAaTeIbHOM 34I0TaX B YCTHOM U MMCHbMEHHOW pedn
. . CamocrosTenpHas
4.5 |[IoaroroBka JOKIAIOB 110 MpoigeHHBIM TeMaM B Libre Office paiora 2 4 YK-4
4.6 |IloaroroBka K MPOMEKYTOYHON aTTeCTAUH 3auer 2 4 VK-4




4. POHJ1 OHEHOYHBIX CPEJICTB

CrpykTypa W conepkaHHe (OHIA OIEHOYHBIX CpPEACTB JUIS TMPOBEACHUS TEKYHIETO KOHTPOJII M MPOMEKYTOYHOW arTecTaluu
npencrasieHsbl B [Ipunoxenun 1 k pabodeil mporpaMMe TUCIIUTUTAHBL.

5. YAEBHO-METOJHUYECKOE 1 TH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCIUIIJINHBI

5.1. YueOHble, HAyYHbIe H MeTOAMYeCKHe H3TaHUSs

ABTOpBHI,
COCTaBHUTEIH

3arnaBue

H3parenscTBO, TOI

Bubnmoreka /
KonnuectBo

1 Mypra3una 3. M.,
Awmmposal. T,
A6nmymmH U. 111,
CricoeB B. A.

English for Professional Communication: mo
Jqucuumuinae «VIHOCTpaHHBIHN A3BIK»: y4eOHOe
nocobue

Kazanp: Kazanckuii
HaIlMOHATLHBII
HCCIIeI0BATEIbCKHI
TEXHOJIOTUYECKUI
yuusepcureT (KHUTY),
2012

OBbC «YHuBepcuTeTcKas
OMOIMOTEKA OHJIANH)Y

2 Imunens E. A.

JIMaKTHYECKUE MaTepUabl JUIsl CAMOCTOSATEIbHON
pabotsl o kypey «Business English» («/lemoBoit
AHTJIMHCKUI SI3BIK»): ydeOHOe mocodne

Cankr-ITetepOypr:
WnuctutyT cnenuanbHON
II€/IarOTUKU U
ncuxogyoruu, 2015

OBbC «YHuBepcuTeTCKas
OubIMOTEKa OHJIAH)

3 Anucumona, A. T.

English for Business Communication: yue6Hoe
HOCOOUE 110 IeJI0BOMY AHITINHCKOMY SI3BIKY JULL
CTYJICHTOB, O0YYAFOLIUXCSI [0 HAIIPABJICHUSIM
«IKOHOMHK®), «MEHEDKMEHT»

Kpacnonap: FOxxubIit
HHCTUTYT MEHE/DKMCHTA,
2013

OBC «IPR SMART»

4 benpunxkas, JI. B.,
Bacunesckas, JI. 1.,
bopucenko, /1. JI.

Jenosoit anrnuiickuii s3eik = English for Business
Studies: yueOHOe mocobue

Musck: TerpaCucremc,
Terpanut, 2014

9BC «IPR SMART»

5 Jlykuna, JI. B.

Kypc anrnuifckoro si3pIka 111 MaruCTPaHTOB.
English Masters Course: yuebHOe IocoOHe 11t
MAarucTpaHTOB I10 Pa3BUTHIO U
COBEPIICHCTBOBAHUIO OOIIIX H MPEIMETHBIX
(1eOBOM aHTTTUIICKUH SI3BIK) KOMITCTCHITUI

Boponex: Boponexckuit
rOCyIapCTBEHHBIN
ApXUTEKTYPHO-
CTPOUTENBHBIN
yuusepcuret, ObC ACB,
2014

9BC «IPR SMART»

Bectank HoBocnOnpckoro rocy1apcTBEHHOTO
YHHUBEPCUTETa SKOHOMHKH W YIPABICHNUS: KypHAT

Hoocubupck: CO PAH,
2019

OBC «YHuBepcuTeTcKas
OMOIMOTEKA OHJIANH)

5.2. TIpodeccuonanbubie 6a3bl JTAHHBIX U HH()OPMAIMOHHBIE CIIPABOYHBIE CHCTEMBI

NCC "Koncynprantlnroc"

HCC "T'apant" http://www.internet.garant.ru/
Cambridge Dictionary https://dictionary.cambridge.org/ru/
T'azera Financial Times https://www.ft.com/

5.3. IlepevyeHb MPOrPaMMHOI0 0GecTeYeHHS

Onepauuonnas cucrema PEJI OC

Libre Office

5.4. y‘IE6H0-MeT0)1H'leCKl/Ie MaTepuajabl 1Jist oﬁyqamumxm C OrpaHUY€HHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 3/10POBbSI

IIpu HE0oOXOOUMOCTH IO 3aiBICHHIO OOYYAIOMETOCs C OrPaHHMYCHHBIMH BO3MOXHOCTSIMU 37I0pPOBbS  y4eOHO-METONUUYECKHE
Marepualbl MpPeJOCTABISIOTCS B (pOpMax, aganTHPOBAaHHBIX K OTPaHUMYCHHUAM 3710pOBbsS M BocupusaTHs uHpopmarmu. s nmm c
HapyIICHUSIMA 3peHus: B (opMme aynuodaiina; B medaTHOH QopMme yBeTHMYCHHBIM IIpupToM. s JTUI ¢ HApymICHUSAMH CIyXa: B
(opMe HIIEKTPOHHOTO MOKYMEHTa, B IedarHod ¢Qopme. s JIUI ¢ HapyMICHHSMH OIIOPHO-IBHTATEIFHOTO ammapara: B (opme
3JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa; B eUaTHOH dopme.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHUE JUCHUIIJIMHBI

ITomemeHus Ui BceX BUIOB paboOT, MPEIyCMOTPEHHBIX yYEOHBIM IUIAHOM, YKOMIUIEKTOBaHBI HEOOXOAMMOH CHennann3UpOBaHHON
y4eOHOI MeOeNbIo U TEXHUYECKUMH CPEICTBaMHU 00yUCHUS:

- CTOJIBI, CTYJIBSI;

- IEPCOHATBHBINH KOMIThIOTED / HOYTOYK (IIEpEeHOCHOM);

- TIPOEKTOP;

- OKpaH / UHTepaKTUBHAS TOCKa.

7. METOAJNUYECKHUE YKA3AHUA /U1 OBYYAIOIIIUXCSA IO OCBOEHUWIO JUCHHUTIINHBI

MeTtoanyeckue yKa3aHus 0 OCBOCHUIO AUCIUILTHHEI IpeIcTaBieHb! B [Ipunoxkennu 2 k pabouei mporpaMme AUCIUTLTHHEL.




IIpunoxenne 1

1. Onucanue nmokasaresieii ¥ KpUTEPHEB OLEHNBAHUS KOMIETEHIMI HA PA3IMYHBIX
Tanax ux (pOpMUpPOBAHUS, ONIUCAHME LKA OLleHUBAHUS

1.1 TlokasaTenu u KpUTEPUM OLIEHUBAHUS KOMITETEHIIUA:

3VH,
COCTaBJIAIOLIUE
KOMIIETEHIIHIO

Tlokazarenu
OILICHHUBAHUA

Kpurepuu onienuBanus

CpenctBa
OLCHUBAHUA

YK-4: Cniocoden np

HMECHATH COBPEMCHHbIC KOMMYHHKATHBHBIC TEXHOJOI'HH, B TOM YHUCJIC HA

HHOCTPAHHOM(bIX) si3bIKe(ax), ISl AKaJeMHYeCKOro u npogecCHOHAJIbHOI0 B3aUMOACHCTBUSA

3HaTh: - ---
YHOTPEOUTETBHYIO
JIEKCUKY
WHOCTPAHHOTO SI3bIKA
B 00BEME,
HEOOXOIMMOM JJISk
OOIICHMS, YTCHUS U

IlepeBoguT cioBa
C PYCCKOIO Ha
AHTIINHCKUN U C
AHTJIMHACKOTO Ha
PYCCKUH,
[MPOU3HOCUT CJIOBA,
YHUTACT TCKCT
BCJIYX, ONPEICIISIET

[TonHOTa M ConEPKATENBHOCTD
OTBETa, IPaBUJILHOCTh I1EPEBO/IA,
yHOTpeOIeHUS IEKCHUECKUX
€IMHUII U TPaMMaTHYECKHUX
KOHCTPYKLHUH, COOIOAeHNE
MHTOHALIMOHHBIX OPM B
COOTBETCTBHE C 3aJaHHOMN
KOMMYHHUKATUBHOUW CUTYyaIUEe.

Kypc 1: Bonpocs! k
3auery (1-4), Tect (1),
ycTHbIH ompoc (1-5),

JOKJIa C TPE3CHTAINCH

(1-5); Kypc 2: Bonpocsl

k 3auery (1-4), Tect (2),

yCTHBIH orpoc (6-10),

JOKJIa] C TIPE3CHTAINCH

nepeBoja 610
MHOSI3BIYHBIX TeKCTOB [ Ha3PIBaCT (6-10).
. [[paMMaTU4YecKue

npodeccroHanbHOM

CTPYKTYPBHI,
HaIpaBJIECHHOCTH;

M3MEHSET 4acTh
- IEKCUYECKHUE U

peuu B
rpaMMaTH4ecKHe COOTBETCTBIIL C
CTPYKTYphI KOHTEKCTOM
M3y4aeMOro SI3bIKa;
MpaBuWJia YTCHUS U
CJIOBOOOpa30BaHUS;
- IpaBUIa
odopmIleHUs: yCTHOM
MOHOJIOTMYECKOU U
JMAIOTUYECKON peyn;
- 3HATh
3aKOHOMEPHOCTH
JIEJIOBOM YCTHOM U
MUCHbMEHHOM
KOMMYHHKAIMH Ha
MHOCTPAHHOM SI3bIKE
¥Ymern: - cuctemHo [[lepeBoaut Coneprkanue oTBera nepenano 6e3 [Kypc 1: Bormpocsr k
aHAIM3UPOBATh [IPEJIOKEHUS B HCKa)KEHUS TEKCTa, rpaMOTHO U Ravety (1-4), tect (1),
uH(pOpPMAIIHIO U [COOTBETCTBHUH C CTHJINCTUYECKHU BEPHO; ycTHBIHN ompoc (1-5),
BBIOMpATh 3aJJaHHBIM CTUJIEM, KoppekTHoe ynoTrpebiieHue  [1OKJIaJ ¢ Ipe3eHTaluen
oOpa3oBaTeNbHbIE MEPEBOTUT rpaMMaTHYeCKUX U (1-5); Kypc 2: Bompocsl
KOHIICTIIINH; DKOHOMUYECKHUN CTWJIMCTUYECKUX KOHCTPYKIUH. [k 3aueTy (1-4), Tect (2),

- IPUMEHSITh METO/IbI
H CIIOCOOBI JICIIOBOTO
0o0LIEeHUS TS
HWHTEIIICKTYaJIbHOTO
pa3BUTHS,
MMOBLIIIEHNS
KYJIbTYPHOTO
YPOBHS,
npodeCCHOHATLHON
KOMIIETEHTHOCTH,

rekcT ot 2000
3HAKOB C Y4E€TOM
Mpe/1araeMoro
CTHJISI, OTBEUYAET
apryMEHTHPOBaHO
Ha BOIIPOCHI B
cbopMe MOHOIOTa
VUTH TAAJIOoTa

YCTHBIN orpoc (6-10),
ITOKJIAJT C MPE3EHTalnen
(6-10).




- UCTIOJIb30BATh
TEOPETUUECKHE
3HAHHS TSt
reHEepallMd  HOBBIX
ujieii- BOCIPUHUMATD
CMBICIIOBYFO
CTPYKTYPY  TEKCTa;
BBIJICIISITh TJIABHYIO U
BTOPOCTEIICHHYO
uH(pOpPMaILIHIO;

- NIPUMEHATh 3HAHUS
MHOCTPAHHOTO 53bIKa
U1l OCYLIECTBIICHHS
MEKJIMIHOCTHOTO  H
po¢eCcCHOHATIBLHOTO
OOIICHHS;

- YUTaTh JIUTEPATYPY
1O  CIEIHATbHOCTH,

aHAJIM3UPOBATh
MIOJIyYEHHYIO

UHPOPMALIUIO;

- MEPEBOIUTH

npodeccruoHanbHbIe

TEKCTBI (6e3

clioBaps);

- COCTaBJIATh

Hay4HbIE

TEKCThI Ha

MHOCTPAaHHOM

A3BIK

Baagers - - ['oroBUT U Brimonnenne kommyHukatuBHoil [Kypc 1: Bonpocsl k
HaBbIKaMU BBICTYIIAET C 3aJ1Ja4yM B ITOJIHOM 00BEME; 3auety (1-4), Tect (1),
myOITUYHOM peun, ITOKJIaJ0M T10 ®donetndeckoe opopmieHue  [yCTHbIN ompoc (1-5),
apryMeHTalluH, CaMOCTOSITEJIBHO | COOTBETCTBYET MpaBUJIaM SI3bIKa; |[TOKJIAJ] C Mpe3eHTaluei
BEJICHUS IUCKYCCHM; [BBIOpAaHHOU TeMe; Koppextnoe ynotpebnenne  |(1-5); Kypc 2: Bompocs!
HaBBIKAMH Pedepupyet Tekct JIEKCUYECKUX €JINHUILL; K 3auety (1-4), Tect (2),
MUCbMEHHOW peuH;  [B MMUCbMEHHOH U [TonnMaHMe rpaMMaTUYeCKUX U [yCTHBIN onpoc (6-10),

- criocobamu yCTHOHU opMmax, CTHJIMCTUYECKUX KOHCTPYKIUHN. |TOKJIaJ ¢ Ipe3eHTanuen
OpHUEHTHUPOBaHUA B [['OTOBUT U CamocTosTenbHOCTb BBIBOJOB U ((6-10).

HCTOYHUKAX OTBEYAET MOHOJIOT | CYXAECHUU C COOTBETCTBYIOLIUM

uHpopMaun WIIH TUAJIOT Peyb NPaBUIBHBIM UCIIOJIB30BAHUEM

(>KypHajbl, cCaiThl, |10 33JJaHHON TeME | JIEKCHUECKHUX M IPaMMaTUYECKUX

o0pa3oBaTenbHbIE CTPYKTYp IO NPEAJIOKEHHON TeMe

MOpTaNbI U T.1.);

- OCHOBHBIMU

HaBBIKAMU

M3BJICUEHUS TJIaBHOM
Y BTOPOCTEIIEHHON
uHpOpMaINH;

- HaBBIKAMHU
npuodpereHus,
UCIOJIb30BaHUS U
OOHOBJICHUS
IyMaHHUTapHBIX,
3HAHUM;

- HaBbIKAMHU




BBIPAXKEHUSI MBICIIEH
H COOCTBEHHOI'O
MHEHUS B
MEKIUYHOCTHOM H
JIeJIOBOM OOIIEHUH
Ha UHOCTPAHHOM
SI3BIKE;

- HaBBIKAMH JICTIOBOM
MUCBMEHHOMN U
YCTHOM peuu Ha
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;
- HaBBIKAMU
HU3BIICUCHUS
He00X0aUMOI
uHpOpMaLUU U3
OpUTHUHAIILHOTO
TEKCTa
SKOHOMMYECKOTO
XapaKkTepa;

- HaBBIKAMU
COCTaBJICHUS
KpaTKHX TEKCTOB
CHelUaTU3UPOBAHHO
ro Xapakrepa,
aHHOTaIui

1.2 IlIkans! ouenuBanus:
Texymuii KOHTPOJb YCHEBAEMOCTH M IPOMEXKYTOUHAs ATTECTAIMsl OCYMIECTBIISICTCS B paMKax
HAKOIUTENIbHOM OaibHO-peHTHHroBOM cuctemsl B 100-0anipHOi mIkae:

50-100 6ann0B (3a4TEHO)
0-49 GamnoB (He 3a4TEHO)

2 TunoBble KOHTPOJIbHbIE 3aJaHUSI WM HHble MaTepuajibl, HEOOXOAMMbIe [JIs OLEHKH 3HAHWI,
YyMeHHUii, HABHIKOB M (WJIH) ONBITA [AeATEJbHOCTH, XAPAKTEPU3YWIIHUX 3Tanbl (POPMHPOBAHUSA
KOMIIETEHIIUI B Mpoiecce 0CBOCHUS 00pa30BaTeIbHON MPOrPaMMbl

Bomnpocsl k 3auery

1 kype
1. KommyHukanms
2. Mex1yHapOoaHbII MapKETHUHT
3. DTanbl CTAHOBJICHUS JICJIOBBIX CBS3EH
4. Crtparerun ycnexa
2 Kypc
1. 3aHATOCTh B pa3HbIX chepax NesTeNbHOCTH
2. Pa3zHoBHIHOCTH PHUCKOB
3. Ctunn MeHeKMEHTA
4. VYnpasienue puHaHCAMH

HNHcTpyKuus no BHINOJIHEHHIO:

3aueT mpoxoAuT B popmare Oecesibl 1o MPONHACHHBIM TEMaM B TEUCHHE Kypca.

Kputepun onenuBanus:

- Crynenty BeicTaBisgercs 50-100 6anioB (3a4TeHO), €CIM KOMMYHHKATUBHBIE 33]Ja4d BBIITOJHEHbI



MOJTHOCTBIO, UCIIOIb30BAHHBIN CIIOBapHBIN 3amac, rpaMMaTHYecKue CTPYKTYpbI, (hoHETHYECKoe 0(opMIIeHUE
BBICKA3bIBaHUSI COOTBETCTBYET IIOCTABJICHHON 3a]1a4€;

- Crynenty BoicTaBisgercs 0-49 GasioB (He 3a4TE€HO), €CIIM OTBETHI HE CBSI3aHbI C BOPOCAMH, HAJTMUUE
rpyObIX OIINOOK B OTBETE, HETIOHUMAHUE CYIIIHOCTH M3J1IaraeMoro BOIpoca, HEyMEHHUE IPUMEHSITh 3HAHUS
Ha TPAaKTUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTH OTBETOB HA JONOJHUTENIBHBIE U HABOASILINE BOIIPOCHI

TecTbl

1 xype

Tecr 1
A Complete the sentences with the words in the box.

bush grapevine nutshell stick wall

I heard it on the you’ve been promoted.

I asked Rudy to say yes or no, but he just beat around the
Look, in a , my trip to Singapore was a huge success.

I think you got the wrong end of the . I’'m not going on holiday, I’'m going on a
business trip.

5 John just doesn’t listen. It’s like talking to a brick

B

B Complete the multi-word verbs with off, on or up.

Lfthansa pilots have called 6 strike action planned for next week after new talks were set 7

with the German airline.

The announcement late on Wednesday averted, or at least put 8 , a four-day stoppage that could have
cost Lufthansa tens of millions of Euros.

The Union’ action had built 9 the dispute into one of the worst to hit Germany in recent years,
adding to wave of industrial action across the European airline sector, which has also affected British
Airways.

In the end, the stoppage ended after 24 hours when the two sides agreed to carry 10 negotiating.
Lufthansa says strike action costs it at least $25 m a day.

C Choose the correct words to complete each sentence.

11 We’re meeting tomorrow to discuss the new (market / marketing) strategy.

12 Can we discuss the (sales / price) figures? I was expecting an increase, not a decrease.

13 We’re excited about the launch of the new (product / brand) range in South America.

14 I’d like you to meet Liam. He’s the one who organised the successful advertising (image / campaign)
in London last year.

15 We have brand (loyalty / leader), we just need to increase our market share.

D Put the words in the correct order to make sentences.

16 morning strategy marketing purpose our of discuss the to meeting is this
The

17 I’ve idea heard a best long the time for

That’s

18 they however are crazy want you all your ideas, think

We

19 other about ideas this we do can about what ?

Any

20 New York City was thinking we maybe go should to
I




2 Kype

Tect 2
A Match the prefixes (56-60) to the words (a—e).
I em
2 under
3 dis
4 de
5bi
a) perform
b) regulate
c) lateral
d) loyal
e) power
B Choose the correct word from Exercise A to complete the sentences.

6 It was of John to tell our competitors about the new product launch.

7 The government is going to the sector in the near future.

8. We don’t need someone who’s going to the way Leon did. We need someone who can sell!
9. The two countries agreed to work hard to improve relations.

10 Ifyou employees — give them real control over their work - that increases productivity.

C Write the most appropriate modal verb (positive or negative) in each gap. The meaning is
given in brackets.

11.1 have taken the train but the last one had left, so I got a taxi. (If there had been a train ...)

12. You have ordered more paper for the copier. I’d already ordered it. (It wasn’t necessary.)
13 They have left the office already. It’s only 3 p.m. (It’s impossible.)

14 There were only two people who could have written this note. It wasn’t Axel, so it have been
Victoria. (It could only have been.)

15 You have gone to the presentation on database management. It was great! (It was
recommended.)

16. He have fired the best engineer due to the fact that our company turned into the less

competitive in the market.
D Match four of the five managers below with the team where they will be best suited.

Susan: creative, inspiring, diplomatic
Matt: decisive, competent, responsible
Benny: sociable, loyal, considerate, logical
Stella: supportive, sociable, flexible

Ian: organised, efficient, logical

17 We have some brilliant and creative people in our team but we’re not always good at handling everyday
routines. We need someone to remind us about what to do and when — someone who knows where
everything is kept, and can suggest the best way to do things.

Person:

18 Ideally, our new team member should enjoy working with people and should get on well with others. He
or she should be able to explain things clearly to customers. And — as our work is never routine — it is
important to be able to adapt quickly to changing situations.

Person:

19 The ideal candidate must be able to deal with all kinds of difficult situations, and take control when
something goes wrong. He or she must be able to keep a clear head and not get distracted when things



happen fast. Because this person will manage a large team and a large budget, he or she must be sensible and
able to make good judgements.
Person:

20 We need someone who can produce new and effective ideas and can give other people a feeling of
excitement and a desire to do something great. This person also needs to deal politely and skilfully with our
team of artists and designers without upsetting them.

Person:

Kpurtepuu onenuBanus:
MaxkcumanbHOe KOJIMYEeCTBO OaioB, KOTOPOE CTYJEHT MOKET HaOpaTh B KakJoM Kypce — 20 6amioB (3a
Ka)K/IbIi IPABUJIbHBIN OTBET CTYACHT oJiydaer 1 6ann).

YcrHblii onpoc

1 xype
1

Why it pays to put the workers in the picture

by Alicia Cregg

When workplace disputes flare up, the blame is often laid on a break-down in communication.
Talking may not always resolve disagreements, but withholding management plans until the last
moment can certainly make a difficult situation worse. From 6th April 2005, UK employees gain
the legal right to know about, and be consulted on matters that affect them at work. This covers
anything from the economic health of the business to decisions likely to cause redundancies
or changes in how work is organised. The new rules, which implement a European Union directive,
move the UK closer to other European states, most of which already require work- place
consultation.

There are good reasons for businesses to forge ahead with such agreements voluntarily. First,
there is the common sense belief, backed by academic research, that companies do better when
their employees are well informed and have a say in decisions that affect them. Second, by kick-
starting negotiations the employer effectively takes charge. The regulations give organisations free
reign to agree internally what consulting and informing employees amounts to in practice — what topics
will be discussed, how often and by what means. In the UK —in contrast to most other EU states — once a
framework forinformation and consultation has been agreed, there is no requirement to work through
elected representatives. If the workforce approved, a business could rely solely on face-to-face and
electronic communication.

The mobile operator 3 prefers the personal approach. Whenever possible, it uses video calls and e-
mail to put its young work- force in contact with senior man-agers. At the other end of the spectrum is
AstraZeneca, the Anglo-Swedish pharmaceuticals group, which has a history of consulting
employees through elected forums and union representatives. Consulting through intermediaries can
yield dividends, particularly during a change of ownership or under a redundancy programme.
Another point in favour of a mediated approach, says Ross Hutchison, head of internal
communications at KPMG, the accountancy firm, is that representatives can be taken into the
confidence of management in a way that an entire workforce cannot.

But do the gains from indirect consultation outweigh the attractions of more direct approaches? Not
everyone is persuaded that they do. Alison Gill, co-founder of Getfeedback, a talent management
consultancy, argues that knowledge exchange and online polling, not elected assemblies, produce
better performance. “The goal is to involve people directly and profit from their ideas.” In spite of earlier
opposition, a growing number of companies believe that putting employees in the picture is good for
business. If the remainder do not follow suit, they may now find their workers give them little choice.

2
Goodbye to the golden age of global brands
by Richard Tompkins



In the Harvard Business School professor Theodore Levitt’s seminal paper The Globalization of
Markets, written in 1983, he argued that, as new media and technology shrank the world, people’s
tastes would converge, creating a single global market that would be dominated by the world’s
most successful brands. So, when the Berlin Wall fell and the barriers to world trade came down, it
seemed Prof Levitt would be proved right. Global brand owners poured into the newly opened
markets and, facing little competition in countries unaccustomed to consumer culture, they thought
they would clean up. Then, some awkward commercial realities started to close in.

Once local consumers had tried these new products, they found them far too expensive to buy on a
regular basis, even if they liked them. And soon, local producers sprang up offering much better
value for money with products of only slightly inferior quality at a vastly lower price. Usually, too,
these products were better suited to local tastes and cultural preferences than those being foisted
onto consumers by the global corporations. The global brand owners were left spreading their
advertising and other fixed costs over tiny market shares and often faced extra costs, such as
tariffs. In many of these countries today, global brand owners command the super-premium end of
the market in any given product category, while local brands command the rest. The global brand
owners could try to move into the mass market by creating low-price products designed to suit local
tastes, but that would throw them into head-on competition with local companies possessing
better distribution channels and a far deeper understanding of the market. Increasingly, therefore, they
have resorted to buying local brands and the companies that ownthem. And here, of course, lies the
paradox. Whatever is the point of owning a global brand if it does not work in global markets?

Let us be optimistic and suppose the poor countries do become rich. But what do we see
happening in rich countries? Ever-proliferating brand choices. There are more soft drink brands than
there have been for years, more fast food chains, more packaged goods, more cars. Supermarkets are
competing with brand owners by selling own label products that are as good as the branded version but
cost 20-30 per cent less.

Global brands, of course, are not about to disappear. But it must now be clear that Prof Levitt was
mistaken in believing the world’s tastes would converge on standardized products. Everything we
have learned about consumerism over the decades shows that, as people become better off, they
want more choices, not fewer. Global brands may be here to stay, but their golden age is over.

3
Teams seek strength in affiliations
by Stefan Stem

The global consultancies share some characteristics of the largest branches of Tesco. Vast out-of-
town supermarkets may offer everything you need to keep the home well stocked, but do they
really give you the quality that could be yours by spending a couple of hours in boutiques,
delicatessens and food halls? Perhaps the one-stop shop can meet all your basic and immediate
needs.

But some management challenges require a pooling of expertise and talent from a team of
consultancies working together. “On paper the biggest firms have all the capabilities you might s
want,” says Andrew Crowley, vice- president of consulting and systems integration for CSC, the
international information technology consultancy. “But there is a risk element to that. A
consortium gives you a slightly different view on life, and probably better value as well.” That view is
echoed by Bernard Brown, senior vice-president for consulting in the UK, Americas and Asia-Pacific
for Atos Origin, the IT consultancy. ““You won’t necessarily haveall the skills to meet the ‘end-to-end
requirements of a large client,” he says. “But we have to partner. It is an essential part of our work.
For Mr Brown, there are several core elements to a successful collaboration. “First, what are the rules
of engagement?” he asks. “How will we work together, how will we measure progress? Then we
look for seamless teamwork —can we keep the same team throughout a project lasting between six and
18 months? Then there is personal integrity: do our strategies and approaches fit?

Personal relationships matter enormously too. Business hasn’t changed that much, in spite of all the new
ways of communicating. Then there is the commitment of all involved, and the question of cultural fit and
values: if your values are not shared at the outset you will find out later to your cost. Finally, there is the



question of joint marketing: how do we protect each other’s brand?

Mr Crowley does not underestimate the difficulty of making consortia work for both client and
consultant. ““You need explicit work share agreements up front,” he says. “Otherwise you will find
yourself arguing over what percentage of the work goes to one partner or another. You need that
commercial relationship inplace, with agreed milestones for the project. Partnerships are dynamic.
They evolve, and like a marriage there will be ups and downs.

The interpersonal relationships are vital, and greed will destroy it. You need the same ethics, the same
values, so you can combine your skills and not fight over revenues. Last year Atos Origin replaced
IBM as the International Olympic Committee’s IT partner for the next three Olympic games. In Athens
last summer Atos was managing more than 2,300 different suppliers, often without written contracts
in place. “Without our experience of partnering, we would never have been able topull that off,” Mr
Brown says.

4
Message machine creates abuzz
By Bernard Simon

Like Google in search engines and Hoover in vacuum cleaners, Research In Motion (RIM) has
achieved the distinction of having its product turned into a verb. Almost 3m people around the
world now “BlackBerry” their friends and colleagues with messages using the Canadian
company’s distinctive hand-held device.

The BlackBerry has transformed RIM over the past six years from an obscure supplier of two- way
pagers into the maker of one of the world’s hottest products. RIM reported earlier this week that it had
signed up 470,000 new subscribers in the quarter to February 29; it expects to add more than 500,000
more over the next three months. RIM shares have rocketed from less than $10 in autumn 2002 to $73
this week. The company now has a market value of $14bn, (£7.5bln), over taking Nortel Networks as
Canada’s technology superstar. Not surprisingly, RIM’s success is attracting attention from some of
the giants of the communications and soft- ware industries, and observers are wondering how long
the company can sustain its phenomenal record.

The BlackBerry — whose name comes from the supposed resemblance of the miniature keyboard on its
original device to the beads of the fruit — “remains the preeminent mobile messaging solution in the
market today,” says Jason Tsai, analyst at ThinkEquity Partners, arm investment bank.

RIM has so far kept the competition at bay with a canny, three- pronged strategy: expanding its
target market, co-opting potential rivals as partners and customers and constantly adding fresh
features to the BlackBerry device and its supporting software. The BlackBerry began life as a
gadget for Wall Street investment bankers, Washington politicians and corporate executives.
More recently, RIM has turned its attention to the professional consumer retail market, which
now makes up about one-fifth of its sub- scriber base.

RIM has vastly broadened its market by licensing almost 100 distributors, including Vodafone,
Verizon Wireless, Cingular Wireless and T-Mobile. RIM expects to sign up China Mobile
Communications later this year. To make the devices more affordable, many carriers offer
BlackBerry contracts similar to those for mobile phones. According to Mr Tsai, “the carriers love
BlackBerry not only for the higher average revenue per unit it generates, but for the strong margins,
since it consumes very little bandwidth.”

Unlike some other companies, RIM has not jealously guarded its technology, seeking out alliances
with friend and potential foe alike, including Microsoft. “If you partner well and thoughtfully, you get
pulled along by the current,” says Jim Balsillie, RIM’s joint chief executive.

The question is whether RIM’s success will ultimately jeopardise its independence. Mr Balsillie and
RIM’s founders Mike Lazaridis and Doug Fregin own only about 16 per cent of the company stock in
total. Brant Thompson, analyst at Goldman Sachs, singles out Nokia and Motorola as possible
predators. Alex Slawsby, an analyst at International Data Corporation, the research group, says
that “there are many different companies with designs on being an alternative to HIM”. In his view,
the BlackBerry’s biggest advantage is an intangible one. For the time being, he says, none of its rivals
possesses “that buzz- creating element that the public loves”.



5
More about results than time
By Philippe Manchester

On the surface, flexible working might seem to be about people being able to choose their working hours
and, perhaps, spend some time working away from the office. But it is also a fundamental change in the
way people work and, more importantly, the way they are managed. Flexible working is a shift from “time-
based” to “results-based” working practices and could herald the biggest change in the workplace since the
start of the industrial revolution.

New employee legislation is one of the main motivations for employers to introduce flexible working
practices — but not the only one. In Europe, for example, employers are obliged to offer parents with
young or disabled children the right to request flexible working. While legislation is a major catalyst to
introducing flexible working, there are other reasons. In the US, for example, the fall in the price of mass
market computer and communications technologies is encouraging organizations to allow more home
working.

Flexible working is also likely to appeal to a wider skill pool and help with staff retention. Mary Sue
Rogers, human capital management leader at IBM Global Services, says that IBM has embraced flexible
working to help with recruitment. “In Europe, companies have to provide flexible working because of
legislation — but it is also a way to recruit from a broader skill pool, including women and older people.
With an ageing workforce we have to find ways to retain older staff. It also gives greater scope to male
employees who increasingly want flexible working to create a better work/life balance. A recent survey of
UK graduates found that work/life balance was third on their list of career priorities.” She adds that 55 per
cent of IBM’s employees work flexibly and 90 per cent are “enabled” to do so. “To us, it is foremost a
business imperative. It is about staff retention, increased productivity and cost reduction,” she notes.

A survey of 300 UK human resource professionals in small to medium-sized enterprises (SMEs),
commissioned by Arizona-based telecommunications company Inter-Tel, found that 40 per cent found it
difficult to attract the right skills from their local market and 30 per cent thought they could attract staff if
they were offered flexible working. But they also had significant reservations — with 93 per cent concerned
that staff were more likely to bend the rules if they work from home. Doug Neal, research fellow at the US
Computer Sciences Corporation, identifies this attitude as being at the heart of the cultural shift prompted
by flexible working: “The problem is not all with the worker it is also with the boss. Management has to find
a way to measure ‘results’ rather than time. We have to find new ways to evaluate workers — and their
bosses.”

He adds that organisations must find ways to build trust between employer and employee: “How do I
evaluate people when I can’t see them? In formal terms, trust is the outcome of a series of beneficial
transactions. You have to build a culture of trust from working together.”

Although new legislation is forcing organisations to adopt flexible working practices, there are sound
business reasons to give employees more flexibility.

Organisations which have embraced flexible working have found that it can cut costs and improve
productivity. More importantly, it enables them to recruit staff from a much broader skill pool and retain
staff. But it does mean a fundamental change in the relationship between staff and management. Both must
learn to trust each other and focus on results rather than time spent in the office.

2 Kkypc
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Nasa’sexerciseinmanaging risk

by Victoria Griffith

The US space agency grounded its three remaining space shuttles after Columbia disintegrated
upon re-entry to Earth’s atmosphere in February 2003, killing the seven crew members. Yet even
today, scientists are still divided over whether the management culture at Nasa has changed
enough to ensure the shuttle’s safety. Behavioral Science Technology, the California-based
consulting group that works with other industries such as railways on safety issues, was hired 18
months ago to help change the management culture at the agency.

Nasa set out to improve employees’ relationships with supervisors to encourage dissent,
emphasise teamwork and raise management credibility. Although they are still under pressure



from budgets and deadlines, Nasa managers say they now take the time to listen to concerns of
engineers and others on issues that may compromise safety. BST measured attitudes to safety and
the work environment in February 2004, then again six months later, and says the culture at
Nasa has changed. But although 40 per cent of the managers surveyed said they saw changes for the
better, only 8 per cent of workers said the same.

James Wetherbee, a former shuttle commander, has in recent months questioned whether the
culture at Nasa has changed enough to make safety a priority. And a report released last month
from George Washington University says the pressures of getting the shuttles back into space
leads the space agency to make questionable safety decisions. The study places the current
chances of a catastrophic failure on the shuttle at about one in 55 for every mission. Despite Nasa
spending nearly $2bm over the past two years making safety improvements to the shuttle, the risk
remains high enough to make any astronaut’s heart dance attake-off and re-entry. In fact, the
George Washington researchers argue that more money and effort should be spent to come up
with an alternative to the space shuttles.

In the wake of the Columbius disaster, an independent panel, the Columbia Accident Investigation
Board, was formed to investigate the accident. Some of the findings of the CAIB report were
embarrassing for Nasa. Engineers had expressed concern about the falling debris, but their fears were
dismissed. The CAIB severely criticised a lax safety culture atNasa contributing to the disaster, and
issued a check-list of 15 points to get the shuttles back up and running.

Some critics believe Nasa should be doing more to reduce the number of manned missions.

Much of the cargo for the shuttle, they argue, could be transported robotically. Others have called for
the space agency to adopt amore aggressive schedule in developing a replacement for the shuttle.
But those are issues for the medium term. In the coming weeks, getting the shuttle safely into space
and back to Earth will be the priority, and the world will be waiting with bated breath to see if
Discovery can get off its launch pad without mishap.

7
Online shopping expected to grow by 35% this year
by Elizabeth Rigby

Consumers are expected to spend 35 per cent more buying a host of items from clothes to CDs online this
year, taking total spending for s 2005 to an estimated £19.6bn, according to the Interactive Media Retail
Group. In its first annual report, published today, IMRG said it expected 4m more Britons to shop online
this year, taking the total shoppers to 24m, more than half the UK’s adult population. The latest figures
underline the sharp growth of internet shopping in the decade since 1994. While internet shopping
account- ed for just £300m of retail sales in 1999, by 2004 consumers were spending £14.5bm online,
according to IMRG.

Online shopping is also counter- acting sluggish consumer spending on the high street. Household
expenditure grew by only 0.2 per cent in the fourth quarter of 2004.

For a sector to have grown from scratch in ten years with very little investment suggests that the net’s
time has come,” said James Roper, IMRG chief executive.

The larger retailing groups Kingfisher, Argos, Dixons, Tesco Boots — are spending money on developing
their internet offering, but many retail chains are not in  online shopping, which in turn is allowing entrants
as figleaves.com, which sells underwear, and asos.com, the clothing e-shop, to gain a foothold in the
market.

In 2004, the IMRG estimated that the top 100 retailers in the UK spent just £100m on their internet
presence and most of this came from a handful of stores. But in spite of the neglect from big retailers, the
growing popularity of online shopping looks set to continue as more people gain access to the internet.

Figures out from 2004 from Ofcom, the communications regulator, showed that more than 56 per cent of
homes had internet access, with a third of those having a broadband connection. The emergence of mobile
commerce and technology could also mean that people will be able to shop online from their mobile
phones.

IMRG said electrical and clothing goods were experiencing such a strong growth online, with more
than 2bn of electrical goods sold over the internet in 2004. Dixons, the high street electrical retailer,
expects its online sales — currently at £170m — to hit £1bm in the next five years. Meanwhile, clothing is



another big expansion area, with sales growing 37 per cent to £644m in 2004.
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Virtual teams: Global harmony is their dream
by Sarah Murrey

If managing diversity in the work- place is a tough task for business leaders, the challenges of keeping
executives from different back-grounds working together efficiently in various par ts of the world is even
more difficult. “One of the things you should take into account is whether your team includes members
who don’t speak English well,” says Joanne Yates, a professor of management at MIT Sloan, who has
studied the use of communication and information systems in companies. “Any good virtual team has a
communication plan that includes weekly conference calls or e-mail check-ins, but with a virtual team where
not everyone speaks English well, the regular report- ins should be in written mode rather than by phone or
conference call.”

The other advantage of e-mail communications is that, for those working in different time zones, group
messages can be responded to when it is convenient, reducing the need for early morning or late night calls.
At the same time, using e-mail can remove much of the hierarchy of professional communications,
since many executives find it far less intimidating to send an e-mail to someone in a senior position
than to telephone them.

However, cultural or behavioural differences that can manifest themselves in face-to-face working
situations can be exacerbated in virtual team working, particularly when the group has members
from different backgrounds. One reason for this is that, when one is physically immersed in a new
culture, it takes less time to adapt to the social norms and become aware of cultural
sensitivities. So those trying to do this at a distance may find it tougher to fit in, increasing the
potential for misunderstandings between team members. “You don’t build the relationships in the
same way as you do working face-to-face,” says Martin Galpin, managing psychologist at Pearn
Kandola, a UK- based research business and consultancy of occupational psychologists.

Prof Yates points out that, when people in professional groups come from different
backgrounds or cultures, it is often useful to appoint someone in the team who knows both cultures
as the person responsible for setting the norms of working behaviour during a project that is being
carried out from different locations.

And virtual working certainly does not eradicate the sort of cultural misunderstandings that can
arise in a face-to-face situation. Prof Yates cites an online mini- conference she recently observed
that took place between a group of US and Japanese executives working in the research and
development unit of a Japanese company. “A Japanese executive was putting text into a window for
instant messaging when one of the Americans started asking questions in the middle of the
presentation,” she explains. “That was not culturally familiar and required an instant response
which caused real problems.”

9
Silicon Valley’s lesson in patience
By John Gapper

From the point of view of investors in technology shares, last week was a painful one. Rising inventories at
semiconductor manufacturers and disappointing earnings announcements led to a fall in share prices. The
Nasdaq index surged last year of expectations of a sharp recovery but has since drifted slowly downwards.

Seen from Silicon Valley, however, the decline in share prices is a good thing. A mini-bubble threatened
to develop this spring, as investment banks lined up to take Google public, and the number of initial public
offerings (IPOs) surged. That bubble is now deflating, forcing venture capitalists to focus on their task: long-
term investment in innovation.

A healthy stock market helps innovation, of course. When valuations of technology companies are strong,
it encourages new enterprises to come to market through IPOs. A successful IPO is the ultimate prize for
entrepreneurs who must pass through several rounds of venture capital funding to make their companies
worth buying.



But the formula only works when venture capital firms select a few of these companies and filter them
through four or five stages of funding. Most start-ups must develop their business for up to ten years before
they are mature enough to be acquired by other companies, or come to market.

But the decline in technology shares since spring this year is making the [IPO market more testing and the
Silicon Valley consensus is that the decline will continue. Asked which of them so thought the Nasdaq was
still over- valued, all four members of a panel of venture capitalists and bankers raised their hands. Indeed, a
member of the panel predicted either a sharp fall in the Nasdaq or five flat years before earnings catch up.
That may not be good news for the bankers, but venture capitalists can be thankful. They are now making
profits again, and institutions are eager to put money into new funds that will invest in technology start-ups
as, aside from the bubble years, venture capital has been a far more profitable way to invest in technology
than putting money into IPOs of venture-funded companies.

As long as markets overestimate the growth prospects and earnings quality of technology stocks, venture
capitalists will be tempted to rush immature start-ups towards IPOs before they are strong enough. In
contrast, markets that are stable, or falling towards true value, encourage them to stick to cultivating
enterprises with long-term potential. So, in the face of a deflating market, everyone will have to learn, or
relearn, the virtue of patience: today’s early-stage investments may not mature for a decade.

It sounds unfortunate, but venture capital investors should realise the danger of trying to force
independence on too many companies too fast. For shareholders of publicly quoted technology companies,
the state of the stock market is depressing. For Silicon Valley, it could be just the ticket.
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FT SUMMER SCHOOL: Expect the unexpected
by Morgen Witzel

Crises are an inevitable part of management and the larger the business grows the bigger the crises seem to
become. However robust a business seems, it is still fallible — as has been shown by the recent histories of
Arthur Andersen and Marconi.

An understanding of risk is to essential in crisis management. Sophisticated modelling techniques and
expert consultants can help managers appreciate risks better, especially those stemming from global issues
such as terrorism and climate change. Closer to home, risks such as changing customer preferences or
takeover threats may be best analysed within the company itself. The constant monitoring of what is
going on in the larger world is an essential activity. Once a range of possible future crises has been
established, contingency plans can be put in place.

However, not every crisis can be foreseen. The chances of an airliner crashing, for example, are extremely
small, but every airline must still live with the possibility. When an Air France Concorde crashed on take-
off from Paris the first accident involving a Concorde — Air France was prepared to deal with the issue.
Managers moved quickly to withdraw Concorde from service, announce an investigation into the accident
and reassure the travelling public that it was still safe to fly Air France. The following day the airline’s
share price did decline, but not by much and not for very long.

Intel, the world’s leading maker of semiconductors, suffered a huge and unforeseen crisis when it emerged
that a small proportion of its Pentium microprocessors were faulty. Quickly assessing the options, the
company took the brave step of recalling and replacing the entire production run of the series. The move
cost more than $1bln (£550m) and probably saved the company. Intel showed that it was committed to its
product, whatever the short-term cost, and customers responded positively.

Looking back on the incident, Andy Grove, Intel’s chairman and then chief executive, compared managing
in a severe crisis to an illness. Strong, healthy companies will survive, although at a cost to themselves.
Weak companies will be carried off by the disease and will die. In Mr Grove’s view, the key to successful
crisis management is preparedness. For ward thinking and planning are essential; understanding the nature
of the crisis that might occur can help managers be better prepared, as the Air France example shows.

Yet even while managers are planning how to deal with seismic events such as terrorist attacks or natural
disasters, they may be missing more subtle threats such as the development of new technologies that could
undermine their business. Good crisis management requires the ability to react to events swiftly and
positively, whether or not they have been foreseen.

I/IHCTPYKIII/IH IO BBINMMOJTHCHHUIO



CrtyneHTy BbLAAETCS TEKCT A UTEHMs, IepeBoja M pedepupoBaHusa. BpeMs HOATOTOBKM K OTBETY
cocraBisier 30 muH. Jlanee cTyneHT yuTaeT (GparMeHT TEKCTa BCIYX, 3aUUTHIBACT MEPEBO M pedepupyer
TEKCT. YCTHBIM ONpoc MPOBOAMTCSA 2 pa3a 3a KypC B KOHIE MPOXOXKJIEHHs KaXaAoro paszaena. Bo Bpems
YCTHOT'O ONpoca CTYAEHT JODKEH OTBETHTh Ha BCE BOMPOCHI IpenojaaBarens Mo Tteme. Bpems orBera
COCTaBJIIET 5 MUHYT.

Kpurtepun ouennBanus:
MaxkcruMaabHOE KOJIMYECTBO OaJIJIOB, KOTOPOE CTYIEHT MOkeT HaOpaTh — 40 6auioB (3a 1 Kypc BINOIHSIETCS
pedepupoBaHue IBYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6anioB).

. 16-20 6. — KOMMYHUKaTUBHbBIE 33/1a4H BHITIOJIHEHBI IOJIHOCTHIO, UCIIOJIb30BAaHHbIN CIIOBapHBIN 3amnac,
rpaMMaTH4ecKhe CTPYKTYpbl, (hoHeTHuecKoe O(OpMIICHHE BBICKA3bIBAHUS COOTBETCTBYET IOCTABJIECHHOMN
3az1aue;

. 14-16 0. - KOMMYHMKaTHBHbIE 3aJa4l BBIMOJIHEHbl YaCTUYHO, UCIIOJIb30BAHHBIN CIOBapHBIN 3amac,
rpaMMaTH4ecKue CTPYKTYphl, (GoHeTHueckoe O(OpMIIEHHE BBICKAa3bIBAHUS COOTBETCTBYET IOCTABICHHOMN
3ajaue, HeOOIbIINE HAPYIIEHUS UCII0JIb30BaHUs CPEJCTB JIOTHUECKOM CBA3H;

. 5-13 6. — KOMMYHUKaTUBHbIE 33Ja4d BBIIOJIHEHBl HE IMOJHOCTHIO, UCIOJIb30BaH OI'PAaHHYEHHBIN
CIIOBapHbIM 3amac, rpaMMaTHUecKue CTPYKTYphl M (oHeTHueckoe O(GOpMIIEHHE BBICKa3bIBAaHUS HUMEIOT
HeOoJIbIIINe HapyILIECHMS,;

. 0-4 0.— KOMMYHHUKaTUBHBIE 3a/1a4l HE BHITIOJHEHBI, HAIMYHE IPyOBIX

omKnOOK B OTBETE, HEMOHUMAHUE CYLTHOCTH H3JIaraéMoro BOIIPOCa, HEYMEHHE MPUMEHSATh 3HAHHUS Ha
IIPAaKTHKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIOIIOJIHUTENIbHBIE U HABOSIIME BOIPOCHI

TeMBbI J0KIA/10B € Pe3eHTanuel

1 kypc:

1. KomMmyHukanwus B OusHece.

2. Kapsepa

3.  Konkypenuus

4. Poccuiickas u MeXJyHapOiHasl TOPrOBJIS.
5. OCHOBBI ycITenHOTO OM3Heca

2 Kkypc:

6. DOKOHOMMYECKHUE MOKa3aTeIu IPeANpUATUS
7. CocraBiieHne To0BOro oT4éTa

8. BbankpoTcTBO peANpUATHS

9. [nanupoBanue MpoOU3BOACTBA

10. VYnpaieHue nepcoHaiom

HNHcTpyKIus M0 BHINOJTHEHHIO

CTyneHT TOTOBHUT 2 JOKIaJa B TEUEHUHU KaXJ0ro Kypca. MeTtonudyeckue peKOMEeHIaluy 10 HAMMCAHUIO U
TpeOoBaHUs K OPOPMIICHHIO COIEPKATCS B MIPHIIOKESHUN 2

Kpurepun oueHuBanmsi:

MakcumanbsHoe konnuecTBo 40 6aoB (o 20 0ayuioB 3a Kaxablid JOKIIaT)

16-20 6. - u3NOKEHHBIN MaTepuan pakTUYECKU BEPEH, MPUCYTCTBYET HAIUYHE INTyOOKHUX UCUEPITBIBAIOIINX
3HAHMIA TI0 TOATOTOBIEHHOMY BOITPOCY, B TOM YHCJI€ OOIIMPHBIEC 3HAHUSA B IIEJIOM 10 TUCIUIUIHHE;
IPaMOTHOE U JIOTUYECKU CTPOUHOE U3JI0KEHUE MaTepHasa, IIMPOKOE HCIOIb30BAaHUE HE TOJHLKO OCHOBHOM,
HO U JIOTIOJTHUTEJILHOW JIUTEPATYPHI;

14-16 6amIoB - N3I0KEHHBIA MaTepHal BEPEH, HAJTMUUE TTOJHBIX 3HAHUH B 00beMe MPOHACHHON MTPOTPaMMBbI
[0 TOATOTOBIEHHOMY BOIIPOCY; TPaMOTHOE W JIOTHUECKH CTPOMHOE H3JI0KEHHE MaTepHhaja, HIMPOKOe
HCIOJIb30BaHNE OCHOBHOM JTUTEpaTypHI;

5-13 6. — U3NMOXKEHHBIN MaTepuaj BEPEH, HAIMYME TBEPABIX 3HAHUNU B 00beMe MPONIEHHON MPOrpaMMBbl IO
MOJrOTOBJIIEHHOMY BOIIPOCY; M3JI0KEHHE MaTepHalia ¢ OTACIbHBIMH OIIMOKaMH, YBEPEHHO UCIPABICHHBIMU
HCIOJIb30BaHNE OCHOBHOM JTUTEPATYpHI;

0-4 6. — pabora He cBs3aHa C BHIOpAHHOW TEMOH, HATWYHE TPYOBIX OIIMOOK, HEMOHMMAHUE CYITHOCTH
M3JaraemMoro BoIpoca.



3 MeToauueckue MaTepuabl, onpeaesisiiolue Npouexypbl OlleHUBAHUS 3HAHUI, YMeHUI, HABBIKOB H
(nJm) onbITA 1eATEJIbHOCTH, XapaKTEePU3YIOIIUX ITANbl GOPMUPOBAHNS KOMIIETEeHIIHI

[Iponenypbl OIIEHWBaHMS BKIIIOYAIOT B C€0sI TEKYIIUI KOHTPOIIb ¥ IPOMEKYTOYHYIO aTTECTALHIO.
Texymmii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTHU POBOJUTCS C UCIIOJIb30BAHUEM OLIEHOUYHBIX CPEACTB, IPEICTaBIECHHbIX
B I.2 JAHHOTO NPHUIIOKEHUS. Pe3ynapTaThl TEKYyIIEro KOHTPOJS AOBOIATCA 10 CBEIACHUS CTYAEHTOB 10
IIPOMEKYTOYHOM aTTECTALUU.

IIpome:xxyTouHasi aTTecTalMsl MIPOBOJAUTCS B (popme 3auera. 3a4eT MPOBOAMUTCA IO PACIHCAHUIO
IPOMEXYTOUHOM arTectanuu B ¢opme cobecemoBaHMs MO NpoieHHbIM TemaM. IIpoBepka OTBETOB U
0OBSIBJICHHE PE3YIbTATOB MPOU3BOJIUTCS B JIEHb 3aueTa. Pe3ynbTarhl aTTecTalluu 3aHOCSATCS B BEIOMOCTDb U
3a4eTHYI0 KHUXKKY cTyaeHTa. CTyJeHThl, HE MpOULIEeIIINe MPOMEXYTOUHYIO aTTeCTalMi0 MO Trpaduky,
JOJDKHBI JINKBUUPOBATH 33J0JKEHHOCTh B YCTAHOBIIEHHOM IOPSJIKE



IIpunoxenne 2
METOAUYECKHUE YKA3AHUSA 11O OCBOEHHUIO JUCHUIIJIMHBI

VY4eOHbBIM MJIaHOM NPEyCMOTPEHBI CIEAYIOIINE BU/IbI 3aHATUI:

- IPAKTUYCCKUC 3aHATUS.

B xoze npakTuueckux 3aHATUI yriIyOJIsIOTCS U 3aKPEIUISIOTCS 3HaHUS CTYAEHTOB IO PsAy BOIIPOCOB,
Pa3BUBAIOTCS HABBIKU yCTHOfI ¥ ITNCHbMEHHOM pPE€UYr Ha UHOCTPAHHOM S3BIKEC.

ITpu noAroTOBKE K MPAKTUYECKUM 3aHATUAM KaXKAbINA CTYJEHT JOJIKEH:

— U3yYUTh PEKOMEHIOBaHHYIO yUE€OHYIO JIUTEPATYypy;

— IIOJArOTOBUTH OTBETHI HA BCE BOIPOCHI 110 U3Y4aEMOM TEME.

ITo coryacoBaHuUIO C MPENoAaBaTesIeM CTyAEHT MOKET ITOATOTOBUTH JOKJIA]] WU COOOILEHHUE 110 TEME
3aHATHA. B mpouecce NOArOTOBKM K MPAKTUYECKUM 3aHATUAM CTYIEHTBI MOTYT BOCIIOJIB30BAaThCS
KOHCYJIbTaWAMU IIPEIIoJaBaTCIIA.

Bomnpockl, He paccMOTpEHHbIE HA NMPAKTHUYECKUX 3aHATUAX, JOJDKHBI ObITh M3Y4€HBI CTYIEHTaMU B
XO0/IE CaMOCTOSTENbHOM paboThl. KOHTpOIJIb caMOCTOSITENbHOM pabOThI CTYJIEHTOB HaJl y4ueOHOM MporpaMMoit
Kypca OCYLIECTBJIAETCS B XOJ€ 3aHATHUM METOJOM YCTHOIO OIIpOca WM IIOCPEACTBOM TeCTHpOBaHMsA. B
XO0JIe CaMOCTOATEIbHOW pPAOOTHI KaXIblil CTYyJEHT OO0f3aH MPOYUTATh OCHOBHYIO M 10 BO3MOKHOCTH
JIOTIOJIHUTENBHYIO  JIMTEpAaTypy IO H3y4aeMOHM TEME, BBIIACATh ONPEICIICHUS OCHOBHBIX IOHATH;
3aKOHCIICKTUPOBATb OCHOBHOC COACPKAHUEC, BBIITUCATh KIIOUCBBIC CJIOBA; BBIIIOJHHUTD 3a1aHUA-OPUCHTUPEI B
IIpOLIECCE YTEHUS PEKOMEHAYEMOro MaTepuasna, IPOAaHAIU3UPOBATh IPE3EHTALMOHHBIM Marepuall,
OCYIIECTBUTH 00001IEHUE, CPABHUTH C paHee U3YyUECHHBIM MaTepUaIoM, BBIJECIUTH HOBOE.

IToaroroBka fokJIafa ¢ npe3eHTanue

OpHoil W3 (opM CaMOCTOSTEIBHOM [EATENBHOCTH CTYyJEHTa SBJSIETCS HAlWCaHWe JOKJIallOB.
BoinonHenue Takux BHJIOB paboOT crocoOCTBYET (POPMUPOBAHMIO Y CTY/IEHTAa HABBIKOB CAMOCTOSITEILHOM
HAY4YHOH JEATeIbHOCTH, MOBBIILIEHUIO €r0 TEOPETUYECKOH M MpodecCHOHANbHOM MOATOTOBKH, JIyULIEMY
YCBOEGHHIO Y4eOHOT0 MaTepHaia.

Tembl NOKJIaOB ONPENEISAIOTCS MPENOAaBaTEIEM B COOTBETCTBUM C IMPOIPaMMOM IHUCLUIUIMHBIL.
KonkpeTuszamust TeMbl MOKET OBbITh CJI€laHa CTYIEHTOM CaMOCTOSTENBHO.

Crenyer akIIeHTUPOBATh BHUMAHKE CTYIEHTOB HAa TOM, YTO (JOPMYJIMPOBKA TEMbI (Ha3BaHUs) pabOTHI
JIOJKHA OBITh:

— scHoO# 1o ¢opMe (He cosepkaTh Hey1000UnTaeMbIX U (ppa3 ABOHHOIO TOJIKOBAHUS);

—  coJeprKaTh KIIIOYEBBIE CJIOBA, KOTOPBIE PENPEICHTUPYIOT HCCIIEI0BATENbCKYIO PA0OTY;

—  OBITh KOHKPETHOI (HE co/iepKaTh HEONPEIEICHHBIX CIIOB «HEKOTOPBIEY, «OCOOBIE U T.11.);

— colepxKaTh B cede AeHCTBUTEIBHYIO 3a/1auy;

~  OBITh KOMITAKTHOM.

BribpaB TeMy, HEOOXOAMMO MOAOOpPaTh COOTBETCTBYIOUIMI WHGOPMAIMOHHBIN, CTAaTUCTUYECKUIN
MaTepHall U MPOBECTH €ro npeaBapuTenbHbi aHanu3. K Hanbosee HOCTYHMHBIM UCTOYHHUKAM JIUTEPATyphI
oTHOCSTCS (POHIbI OMOIMOTEKH, a TaK K€ MOTYT MCHOJIb30BaThCS AIEKTPOHHbIE UCTOYHUKN HH(pOpMaIH (B
TOM uucie u aTepHer).

BaxxupiM TpeboBaHUEM, IPEIBABISIEMBIM K HAMCAHUIO TOKJIAI0B HA MHOCTPAHHOM SI3bIKE, SIBIISETCS
IPaMOTHOCTh, CTUJIUCTUYECKAs a/IeKBATHOCTh, COJEPKATEIBHOCTD (TIOJIHOTA OTPAXKEHUS U PACKPBITHUS TEMBI).

Jlokian TOMKEH BKIIIOYATh TAKOM 3JEMEHT KaK BBIBOJIbI, IOJYUYEHHBIE CTYJEHTOM B PE3yJIbTaTe
palboThI ¢ UCTOYHUKAMU MH(DOpMAIUH.

Jloknaipl TpeACTaBISIIOTCS CTPOTO B OINpeNeleHHOe TpaduKoM ydeOHOro mporecca BpeMs U UX
BBINOJIHEHHE SABISIETCA 0053aTENIbHBIM YCIOBUEM /ISl JIOMYCKa K IPOMEXYTOYHOMY KOHTPOJIIO.

[IpeseHTammst mpexacraBiseT coOoW MyONMMYHOE BBICTYIUICHHME HA HWHOCTPAHHOM  SI3BIKE,
OPMEHTUPOBAaHHOE Ha O3HAKOMJICHHE, YyOeXJeHHe ciylareneid Mo ONpeAeseHHOM Teme-mpolieme.
OOecnieunBaeT BH3YaIbHO-KOMMYHUKAaTHBHYIO TOJJIEPKKY YCTHOTO BBICTYIUICHHUS, CIIOCOOCTBYET €ro
3G HEKTUBHOCTH U PE3yIbTaTUBHOCTH.

KauecTBeHHas npe3eHTanus 3aBUCUT OT CJIEAYIONINX TapaMeTPOB:

— IIOCTAHOBKH TEMBI, LI€JIH U TJIaHA BBICTYIUICHUS;

- OIpeneeHMs! IPOIOJKUTENILHOCTH MTPEICTABICHHS MaTepraa;

- ydeTra 0COOEHHOCTEH ayAMTOpPUH, aAPECHOCTH MaTepHaa,;



— HHTEpPaKTUBHBIX JEHCTBUI BBICTYMNAIOIIETO (BKIIOUEHHE B 00CYKACHUE clylaresiei);

- MaHepsl IPECTaBICHUS IPE3EHTALNN: COOIIOACHUE 3PUTEIBLHOTO KOHTAKTa C ay IMTOpUEH, BbIpa-
3UTEIIbHOCTD, )KECTUKYIISILINSL, TENOABUKCHHUS;

- HaIM4Us WITIOCTPALUH (He Ieperpyskarolux H300pakaeMoe Ha 9KpaHe), KIIIOYEBbIX CIIOB,

—  HYKHOT0 noa00pa IIBETOBOM r'aMMBl;

—  HCIIOJIb30BaHMSI YKa3KH.

IIpenonaBaTens OHKEH PEKOMEHI0BATh CTYIEHTaM

- HE YUTaTh HallMCAaHHOE Ha 3KPaHE;

- 00s3aTeNbHO HEOTHOKPATHO OCYIIECTBUTh IPEACTABICHNUE PE3EHTALUH 10Ma;

- MpeaycMOTpeTh NpoOJIeMHBIE, CII0KHbIE 111 TOHUMaHUs (parMeHThl U IPOKOMMEHTHPOBATh UX;

— MpeIBUAETh BO3MOXHbIE BOIPOCHI, KOTOPbIE MOT'YT OBITh 33/1aHBI IO XOY U B pe3yJIbTaTe Npeab-
SIBJICHUS TIPE3EHTALIUU.
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KA®E/IPA HNHocTpaHHbIe A3BIKU A IKOHOMHYECKHUX CHEeIHAJIbHOCTEN

Pacnpepnesienne 4acoB AMCHMILIMHBI 110 ceMecTpaM / Kypcam

Kypc 1 2

Bun 3ansaTuii vII PII vII PIT Hroro
IIpakTuueckue 4 4 4 4
Hroro ayn. 4 4 4 4
KonraktHas padbora 4 4 4 4
Cam. pabora 28 28 28 28 56 56
Yacsl Ha KOHTPOJIb 4 4 4 4 8 8
HUtoro 36 36 36 36 72 72

OCHOBAHHUE

Y4eOHBIN TUTaH yTBEpKIIeH YIEHBIM coBeTOM By3a oT 28.02.2025 1. mpoTtokon Ne 9.

[Iporpammy cocraBui(u): K.¢unon.Hayk, noueHt, Kapmosa E.M.
3aB. kadempoii: k. puimoi.H., moreHT P.M. baunera
MeTtonuieckuii COBET HalpaBieHUs: 1.3.H., mpodeccop B.M. [Ixxyxa

JIMpeKTop MHCTUTYTAa MaruCTPaTyphL: 1.3.H., mpodeccop E.A. Banosa



1. HEJIX OCBOEHMA JUCHUAIIJIMHBI

1.1 | OcHOBHOI TENBI0 TpenofaBaHUS JUCIUIUIHNHBI «/HOCTpaHHBIA S3BIK TPO(ECCHOHATFHOTO OOIMIEHWS» IS MarucTpoB
siBIsieTc  (OPMHUPOBAHME HMHOS3BIYHONM KOMMYHHKATHBHOM KOMIETEHIMH, TO3BOJISIONICH HCHOIb30BaTh WHOCTPAHHBIN
SI3BIK IIPAKTHYECKH B MPOLECCE YCTHOTO M MHCHMEHHOTO JIEJIOBOTO OOLICHHS Ha ypoBHE, oOecrednBaromeM 3PQeKTuBHYIO
IpoeCCHOHATBHYIO JeATENBHOCTh. [IpakTHueckoe BIAJCHHE IETOBBIM HWHOCTPAHHBIM SI3BIKOM IIPENIIONAracT BIalCHHE
HaBBIKAMU OM3HEC-KOMMYHHKAIUH, OM3HEC-KOPPECIIOHICHIINA H MPO(UIEHOTO HWHOCTPAHHOTO s3bIKa. llemp o0ydeHHs
MarucTpoB HHOCTPAHHOMY SI3BbIKY 3aKJIIOYaeTCss B MPUOOpETeHMM U JalbHEHIIeM pa3BUTHU HpodeccroHaTbHON
WHOSI3BIYHON KOMITCTCHIIMH, CKJIAABIBAIOMICHCA W3 TIONy4aeMBIX 3HAHWH, pa3BHUBAIONIMXCS YMEHWH ¥ HAaBBIKOB,
HEOOXOMUMBIX JUIS aeKBaTHOTO M S((EKTUBHOTO OOMIEHHS B PA3IMYHBIX O00JAaCTIX MPOPEeCcCHOHATPHON W HAyIHOM
JeATeTbHOCTI

2. TPEBOBAHMUA K PE3YJIBTATAM OCBOEHUA JUCHUATIIJINHBI

VK-4. Cnocod6eH mMpUMeHSITh COBpeMeHHble KOMMYHMKATHBHbIE TE€XHOJOTHMU, B TOM YHCJIe HA MHOCTPAaHHOM(bIX) fA3bIKeE(aX),
JJISl aKaJeMHUYeCKOro U npogeccuoHaJbLHOro B3auMoaeiicTBus

B pe3yabTaTe 0cBOCHUSI JMCUHUILIMHBI 00y4alOIIUIics JOJIKEeH:

3HaTh:

-YHOTPeOUTENbHYIO JIEKCHKY HHOCTPAaHHOTO s3bIKa B 0OBEMe, HEOOXOAMMOM I OOINCHHS, YTCHHS W IEePeBOAA HHOS3BIYHBIX
TEKCTOB Npo(decCHOHANBHON HAIPaBICHHOCTH;

- JIeKCHYECKHEe U TpaMMaTHYeCKHe CTPYKTYpHI M3y4aeMOro s3bIKa; MpaBUiIa YTEHUS M CIOBOOOpPa3’oBaHMSA; NpaBHia O(QOpMIICHUS
YCTHOM MOHOJIOTHYECKON U AUATOTHYECKON pedn

- He MeHee 3000 JeKCHYecKUX eANHNI, U3 HUX He MeHee 1500 akTuBHO(COOTHECEHO ¢ MHANKaTopoM YK-4.1)

YMeThb:

- CHCTEMHO aHATM3MUPOBATh HH(MOPMAIIHIO F BEIOHPATh 00pa3oBaTeNIbHBIC KOHIICTIIINH;

- TPUMEHATH METOABl W CPEACTBA TIO3HAHMS [UIS HHTCIUICKTY&IFHOTO  PAa3BHUTHS, IIOBBIIICHHS KyJNbTYPHOTO YPOBHSA,
npodecCHOHaATFHON KOMIIETEHTHOCTH;

- HCIIONBb30BaTh TEOPETUUECKUE 3HAHMS MJIsl TEHEpalMHd HOBBIX HJE- BOCIPUHUMATh CMBICIOBYIO CTPYKTYPY TEKCTa; BBIICIATDH
TJIABHYIO ¥ BTOPOCTETICHHYTO HH(OPMAITHIO;

- IPUMEHATH 3HAHUSA HHOCTPAHHOTO S3BIKA AJIS OCYIIECTBICHUS MEXINIHOCTHOTO U MPOGEeCCHOHATFHOTO OOLICHUS;

- YUTaTh JUTEPATYPY MO CICHHATBHOCTH, aHATU3UPOBATh MTOJIYYCHHYIO HH(POPMALIUIO;

- IepeBOANTH NpodeccnoHaNbHBIE TEKCTHI (0€3 citoBaps);

- COCTaBIISITh HAYYHBIE TEKCTHI HA MHOCTPAHHOM SI3BIK(COOTHECEHO ¢ MHIuKaropom YK-4.2)

Binagern:

- HaBBIKaMH ITyOJIMYHON pedr, apryMEHTalllH, BEJCHNS JICKYCCHH; HaBBIKaMH TICEMEHHOH peyn;

- crocob6amMu OpUEHTHPOBAHNS B HCTOYHHUKAX HH(pOpManuu (3KypHabl, caifTel, 00pa3oBaTeIbHbIC TOPTAIBL U T.1I.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU U3BJI€UYEHHS TTIaBHON M BTOPOCTENEHHON HH(OpManu;

- HaBBIKaMH NPHOOPETEHNSI, HCIOIb30BaHN M OOHOBJICHUS I'YMaHUTApHBIX, 3HAHUI;

- HaBBIKaMU BBIPOKEHUS MBICTIEH 1 COOCTBEHHOTO MHEHHS B MEXXIMYHOCTHOM U JISTIOBOM OOIIIEHIH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKaMH JIeJIOBOM MUCbMEHHON M YCTHOW peun Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU U3BJICUCHUS HEOOXOANMON MH(OPMALUK U3 OPUTHHATEHOTO TEKCTa SKOHOMHUYECKOTO XapakTepa;

- HaBBIKAMHU COCTABJICHHSI KPaTKUX TEKCTOB CIIEIUATA3NPOBAHHOTO XapaKTepa, aHHOTAINI(COOTHECEHO ¢ MHauKkaropom YK-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAEP KXAHME JUCHUIIJINHBI

Pa3nen 1. «KKoMMyHHKAIUsI 1 MEKITYHAPOAHBIN MapKeTHHI»

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMmnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB

1.1. Jlexcuueckue €OMHUIBL: BUABI KOMMYHHUKAMU.Pa3BTue HaBBIKOB
11 aynupoBanusi. PasButre HaBBIKOB AHATUTUYECKOTO YTCHHUS: IpaxkTnyeckue 1 2 VK4
’ "DIEeKTpOHHOEe MHHCEMO Kak  (opMa  JeIoBOM  KOMMYHHUKAIUU'. 3aHATHUS

Hanucanue npocToro aenoBoro nuchbMa.

1.2 Jlekcuyeckue  €OMHHUIBL  MapKETHHT. PasButne HaBBLIKOB
1o |dyauposanus "Kak BbIHTM Ha MeXAyHapoqHbli pbIHOK". CIOXKHBIE IIpaxTnueckue 1 2 VK-4
’ cymecTBuTenbHble.  PasButme — HaBeIkoB  roBopeHus — "CosngaHue 3AHATHS

robansHOro 6pena’

Tema: Komanmguposka. Ilpumuactue I, II B ponm mnpuiaratensHOro.

o CamocTosTenbHast

1.3 | CyOcrantuBupoBaHHble IpuwiarareibHble W Hpuyactha. Poccuiickas aGora 1 4 YK-4

3apy6eskHas Toprosis. [Ipocroe Oyaymiee Bpemsi. P

UreHue: pasBUTHE HaBBIKOB aHAIM3a M pe(epUpOBaHHS HHOCTPAHHOTO
14 |Texera CamocTosTenbHas 1 4 VK-4
’ I'pammaruka:  PasBuTHEe HABHIKOB  yNOTpeOJICHHS TPaMMaTHUECKHX pabora

CTPYKTYP BpEMEH HEMEIIKOTO IJ1aroyia B yCTHOW M NICHMEHHOH pedn




Pa3nen 2. «CTtaHOBJIeHHe /IeJIOBBIX CBSI3eil H CTPATErHH yCIexXay

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoOe CO/lep:KaHue KoMmnerenuuun
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
2.1 Jlexcuueckue (117030711158 Pa3HOBHIHOCTHU JIENOBBIX
21 B3aMMOOTHOIICHHH. Pa3sBute  HaBbikoB roBopenust "IIpoBemenue | CamocrosTenbHas 1 ) VK-4
’ IIeperoBopoB". PaspuTHe HaBBIKOB ayTUpOBaHHUS "lenoBoe pabora
TapTHEPCTBO"
2.2 PazBuTue HaBBIKOB H3BIeueHHs wuHpopMmaiuu u3 Tekcra "[lyts K
CamocrosTenbHast
2.2 |ycmexy Kapnoca Cmmma". IlpedukcansHoe — ci10BOOOpasoBaHHE. 6 1 2 YK-4
PazButie HaBbIKOB roBopeHus ""Beienne neperoopos” pabora
23 Tema: [lenoBble Ha3sHA4YEHMS. OKBUBAICHTHI MOJAQIBHBIX IJ1aroyioB |  CaMocTosTe bHAs 1 4 VK-4
’ haben, sein + zu, inf.be3MuHbBIE TIIArOIEL. pabota
Tema: B o¢puce. Moganpubie rmaronst konnen,durfen,mussen.IIpsmoe u
2.4 | kocBeHHOE JIOTIOJIHEHHE. OO0CTOATENBCTBO eI, BBIp@KEHHOE CamoctoarentHas 1 4 VYK-4
MH(GHUHUTHBOM. padora
2.5 [IoaroroBka m0KIaq0B 1O mpoiaeHHbIM Temam B Libre Office CaMO;Z%;:)TT?LHaﬂ 1 8 VK-4
2.6 |IlonroroBka K MpOMEKYyTOUYHOM arTecTaluu 3auer 1 4 YK-4
Pa3pea 3. "3ansaTocTh ¥ pucku'
Bupn 3ansitus / Cemectp /| KommuecTBo
Ne HaunmenoBaHue TeMbl, KpaTKoe coiepKaHue Komnerenuun
paborsl / popma ITA Kype 4acoB
3.1 Jlekcuyeckre €AMHMIBI: TPYAOYCTPOHCTBO, MOTHBALIUS YCICIIHON
31 padotsl. Pa3Burne HaBbikoB ayaupoBaHus " OCHOBBI  yCHELIHOTO [paktuyeckue 5 2 VK-4
’ 6usneca". PasButme HaBbikoB roBOpenust :" Ilombop mepcoHana Ha 3aHSATHUS
KJIFOUEBBIE MO3UIIUNA".
3.2. Jlekcuueckue €MHMIBI : PUCKH BEJCHUS OW3HECA. THUIIBI PHCKOB,
KPHU3UCHBIE CUTyaluuH. Pa3BUTHE HABBIKOB ayaupoBaHHs " YIipaBieHHe
3.2 |puckamu. Kak BBIATH W3 KpU3UCHON cuTyanuu'. Pa3BuTHE HaBBIKOB Hpaxruaeciue 2 2 YK-4
AQHATUTHYECKOTO YTEHHs Tekcra " I/IHTepHaHHOHanméum - PUCK WU JasTHA
HOBBIE BOBMOXHOCTH."
Tema : Paboune B3aumootHomenus. CobecenoBaHre NpH yCTPoOiicTBE Ha
33 pabdoty. CrpanarenbHblii 3amor. BpemeHHble (GOpPMBI CTpanaTenbHOTO CamocrosTenbpHas 2 6 VK-4
’ sanmora. CyddukcanbHoe clI0BOOOpa3oBaHUE. pabota
CobeceioBaHue IIPU YCTPOHCTBE Ha paboTy.
Tema: CrpaxoBanue Ou3HECa OT PHUCKOB. CTpaxoBas  IOJHTHKA
34 |KOMMaHHH. Hapeuns. CamocrosTenpHast 2 4 VK-4
’ Hapeuuss B anrnmumiickoM si3pike. OOpa3oBaHHME AaHITIMACKUX HApE4Hi. pabota
Crenenu cpaBHeHus. Yp. 5-9.
Pa3gen 4. "CTUIM MeHe’)KMEHTA U CIOCOObI MPHUBJeYeHUe (PpUHAHCHPOBAHMSA"
Bua 3ansarus / Cemectp /| KosmuectBo
Ne HauMeHoOBaHMe T€MbI, KPATKOE COEPKAHUE Komnerenuuu
patotsl / popma ITA Kype 4acoB
4.1. Jlexcuueckue eauuuipl: CTHIN MEHEMKMEHTA. Pa3sBHTHE HABHIKOB
41 |&AupoBaius "KtoueBble  (akTOphl  YCHEHIHOTO MEHeMKMeHTa . CamocTosTenbHas 2 4 VK-4
’ PasBute HaBbIKOB aHanmuTHyeckoro ureHus: "[lpeummymiectBa M pabota
HEJIOCTATKH Pa3IMYHbIX CTHICH MEHeKMEeHTa' .
42. Jlexcuueckue  enumHunsl:  [IpuBiedeHne — (UHAHCHPOBAHHS.
49 VYupasnenne ¢unancamu. PasButue HaBbikoB roBopeHus " Kakue CamocrosTenbHas 2 4 VK-4
’ CHOCcOObI IpuBIEYeHHS (UHAHCOB Ui BEICHHsS Maloro OusHeca pabota
JIOCTYIHBI B Hanien crpane?”
Tema:Pabora B komanzme. CoBeThl Kak JIy4llle OpraHH30Barh paboTy B
4.3 |komange. MoganpHble Tiarosisl. YMOTpeOJeHHE MOIATBHBIX IJIarojoB B CamoctoarensHas 2 4 VK-4
npodeccHoHaTbHOM OOILCHUH. padora
UreHnue: pa3sBUTHE HABBIKOB aHHOTHUPOBaHHSA ©  pedepHpOBaHUs
HMHOCTPAHHOTO TEKCTa.
CamocrosiTenbHast
4.4 |IpamMaruka: pa3BUTHE HABBIKOB  YIOTPEOICHUS 3 TpaMMaTHIECKIX paSora 2 2 YK-4
CTPYKTYp BpEMEH HEMELKOro [jaroia B  JCHCTBUTEIBHOM U
CTPafaTeIbHOM 3I0raX B YCTHOM M MMCbMEHHOW pedn
4.5 [IoaroroBka A0KIaq0B MO MpoiiaeHHbIM Temam B Libre Office CaMO;;%z;ZHLHaﬂ 2 4 VK-4
4.6 |IloaroroBka K MPOMEKYTOYHOW aTTeCTaluN 3auer 2 4 YK-4

4. POHJ] OHEHOYHBIX CPEJICTB

CrpykTypa u conepkaHue (OHIA OIEHOYHBIX CPEACTB JUIS TPOBEACHUS TEKYIIETO KOHTPOJIL M MPOMEXKYTOYHOHW arTecTaluu




| npezcTaBieHsl B [Ipunoxernu 1 x pabouei mporpaMMe JUCHUIIIHHBL.

5. YAEBHO-METOJHUYECKOE 1 TH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCIUIIJINHBI

5.1. YueOHble, HAyYHbIe H METOAMYECKHE H3TaHUS

ABTOpBHI, bubnuorexa /
3armaBue UzparenscTBO, TOX
COCTaBUTEIIA Konuuaectso

1 JIsicakoBa JI. A., Hewmerkuii s3pik: y4ae6. mocobue st Pocros w//1: Uzn-Bo PIDY Bubanorexka PIDY
Jlecunas E. H., MarucTpaHToB (PUHX), 2017 (PUHX) / 45 3k3.
Kapnosa E. M.

2 HBanosa JI. B, Hemernkuit s3Ik 1151 IpOQecCHOHANBHON Openbypr: Openoyprekuit | 95C «YHUBepcHTETCKAs
Cuurupesa O. M., KOMMYHHKAIIUU: Y4eOHOE TIOCOOHe rOCy1apCTBEHHBIN OubIMoTEKa OHIANHY
Tananaii T. C. yHusepcurer, 2013

3 Hanbke, C. T. Hewmeuxknii si3p1k: yueOHOe mocodue Omck: OMckuii 9BC «IPR SMART»

TOCYZAapCTBEHHBIN

HMHCTHUTYT CEPBUCA,
OMckuil rocyapcTBEHHBIH
TEXHUYECKUI
yHUBepcureT, 2013

4 MIunmosekad, M. A. Deutsch im Rechtswissenschaftsbereich: yue6Hoe Openbypr: OpeHOyprexuit OBC «IPR SMART»

nocoGue 1yIst IPaKTHYECKHUX 3aHATHI 110 rOCYIapCTBEHHBIN
HEMCIIKOMY SI3BIKY ynusepcuret, 9bC ACB,
2014
5 Bectark HoBocHOHpCKOTo rocy1apcTBEHHOTO Hosocubupck: CO PAH, OBbC «YHuBepcuTeTCKas
YHUBEPCUTETA SKOHOMUKH U YIPABIICHUS: Ky pPHAT 2019 OUOIMOTEKA OHJIANHY

5.2. IIpodeccuonanbubie 6a3bl JaHHBIX H MHGOPMAIMOHHBIE CIIPABOYHBIE CHCTEMBI

NCC "KoncynsranTlInroc”

HCC "T'apant" http://www.internet.garant.ru/

OdunuaneHeIi caiit komnanny "Hemenkas BonHa" www.dw-world.de
Deutsche Welle www.dw.de

Goethe-Institut www.goethe.de

5.3. IlepevyeHb MPOrpaMMHOro odecnedeHust

OneparmonHnas cucrema PEJ] OC
Libre Office

5.4. Y‘IE6HO-MCTOZ[H‘IQCRHQ MaTepuajabl 1JIst oﬁyqamumxm C OrpaHUYY€HHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 3/10POBbSI

IIpu HeoOXOOUMOCTH IO 3aiBICHHIO OOYYAOIMEroCsl C OrPaHHMYCHHBIMH BO3MOXHOCTSIMU 370pPOBbS y4eOHO-METOAUUYECKHE
MaTrepualbl MpPeOCTaBISIOTCS B (pOpMax, amanTHPOBAaHHBIX K OTPaHHMYCHHAM 3710pPOBbS M BocupusaTHs uHMopmarmu. s mmm c
HapyImICHNUSIMA 3peHHs: B (opMe aynuodaiina; B medaTHOH QopMme yBeTHUYCHHBIM IIpupToM. s JTUI ¢ HApymICHWSMH CIyXa: B
(opMe DIIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa, B medarHod ¢Qopme. nsd U ¢ HapyMICHHSMH OIOPHO-IBHIATEIFHOTO ammapara: B (opme
JJIEKTPOHHOIO JOKYMEHTa; B EUaTHOH dopme.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHHUE JUCHUIIJIMHBI

ITomemenus i BceX BUIOB paboOT, MPEIyCMOTPEHHBIX yYeOHBIM IUIAHOM, YKOMIUIEKTOBAaHBI HEOOXOANMOH CHennamn3HpOBaHHOH
y4aeOHOI MeOeNbIo U TEXHHYECKUMH CPEICTBaMU 00yUCHUS:

- CTOJIBI, CTYJIBS;

- IEPCOHAITBHBIA KOMITBIOTEp / HOYTOYK (TIEPEeHOCHOI);

- IPOEKTOP;

- 9KpaH / UHTEepaKTUBHAs TOCKa.

7. METOANYECKHUE YKA3AHUA VIS OBYYAIOIIIUXCSA IO OCBOEHUWIO JUCIHUTIINHBI

MeTtoanyeckue yKa3aHus 10 OCBOCHUIO AUCIUILTUHEI IpeIcTaBneHb! B [Ipunoxkennn 2 k pabouei mporpaMme AUCIUILTHHEL.




IIpunoxenne 1

1. Onucanue nmokasaresieii ¥ KpUTEPHEB OLEHNBAHUS KOMIETEHIMI HA PA3IMYHBIX
Tanax ux (pOpMUpPOBAHUS, ONIUCAHME LKA OLleHUBAHUS

1.1 TlokasaTenu u KpUTEPUM OLIEHUBAHUS KOMITETEHIIUA:

3VH,
COCTaBJIAIOLIUE
KOMIIETEHIIHIO

Tlokazarenu
OILICHHUBAHUA

Kpurepuu onienuBanus

CpenctBa
OLCHUBAHUA

YK-4: Cnocoden np

HMEHATHb COBPEMECHHbIC KOMMYHUKATUBHBIC TEXHOJOTHHA, B TOM YHCJIC HA

I/IHOCTpaHHOM(BIX) ﬂ3bIKe(aX), AJIsA AKAIEMHUYCCKOIro u l'[pO(l)eCCI/IOHaJILHOFO B3aNMO/IelCTBHSA

3HaTh: - ---
YIOTPEOUTETHHYIO
JIEKCUKY
WHOCTPAHHOTO SI3bIKA
B 00BEME,
HEOOXOIMMOM JJISk
OOIICHMS, YTCHUS U
nepeBoja
HMHOSI3LIYHBIX TEKCTOB
npodecCuoHAIbHON
HAMpPaBICHHOCTH;

- JIEKCHYECKHUE U
rpaMMaTHYECKHE
CTPYKTYPHBI
M3y9aeMOTO SI3bIKa;
MpaBuWJia YTCHUS U
CJIOBOOOpa30BaHUS;
npaBuiia opopMIICHUS
YCTHOM
MOHOJIOTHYECKOH 1

JTUATIOTHYECKON peun
- He MeHee 3000
JIEKCUYECKUX SIUHHIL,
3 HuX He MeHee 1500
aKTHUBHO

IlepeBoguT cioBa
C PyCCKOI0 Ha
HEMELIKUH U C
HEMELKOTO Ha
PYCCKUH,
[IPOU3HOCUT CJIOBA,
YUTAECT TEKCT
BCIIyX, OIIPEEISACT
1 Ha3bIBAECT
rpaMMaTH4YECKHE
CTPYKTYDBI,
M3MEHSET 4acThb
pedu B
COOTBETCTBUHU C
KOHTEKCTOM

[TonHOTa M ConEPKATENBHOCTD
OTBETa, IPaBUJILHOCTh I1EPEBO/IA,
yHOTpeOIeHUS JIEKCHUECKUX
€IMHUII U TPaMMaTHYECKHUX
KOHCTPYKLHUH, COOIOAeHNE
MHTOHALIMOHHBIX OPM B
COOTBETCTBHE C 3aJaHHOMN
KOMMYHHUKATUBHOUW CUTYyaIUEe.

Kypc 1: Bonpocs! k
3auery (1-4), Tect (1),
ycTHbIH ompoc (1-5),

JOKJIa C TPE3CHTAINCH

(1-5); Kypc 2: Bonpocsl

k 3auery (1-4), Tect (2),

yCTHBIH orpoc (6-10),

JOKJIa] C TIPE3CHTAINCH

(6-10).

YMerb: - CUCTEMHO
aHAJTM3HPOBATH
nHpopmaruio
BBIOMpATH
oOpa3oBaTeNbHbIE
KOHIIETIIUH;

- IPUMEHSITh METO/IbI
U CPEJICTBA TIO3HAHHUS
TUISE
HWHTEIJIEKTYaJIbHOTO
pa3BUTHSA,
MTOBBIIICHUS
KyJIbTYPHOTO
YPOBHS,
npodeccruoHanbHOI
KOMIIETCHTHOCTH;

- HCIIONIb30BAaTh

u

[IepeBoaut
MpPEIJIOKECHUS B
COOTBETCTBUU C
3aJJaHHBIM CTHIIEM,
MepEBOAUT
SKOHOMUYECKUM
TekcT ot 2000
3HAKOB C YU4E€TOM
MpeaIaraeMoro
CTHIIS, OTBEYACT
apryMEHTHPOBAHO
Ha BOIIPOCHI B
cbopMe MOHOIOTa
WM TYajiora

TEOPETUUECKHE

ConepaxaHue oTBeTa nepeiaHo 0e3
HUCKaXXCHUA TCKCTA, TPaMOTHO U
CTHJIMCTHYECKH BEPHO;
KoppektHoe ynorpebdienue
rpaMMaTHYECKUX U
CTHJIMCTUYECKUX KOHCTPYKIIMM.

Kypc 1: Bonpocs! k
3auety (1-4), Tect (1),
YCTHBIH ompoc (1-5),
ITOKJIAJT C PE3EHTalue
(1-5); Kypc 2: Bonpochr
Kk 3auery (1-4), Tect (2),
YCTHBIH orpoc (6-10),
ITOKJIAJT C MPE3EHTaluen
(6-10).




3HAHMS TSt
reHEepallMd  HOBBIX
ujieii- BOCIIPUHUMATD
CMBICIIOBYFO
CTPYKTYPY  TEKCTa;
BBIJICIISITh TJIABHYIO U
BTOPOCTEIICHHYO
uH(pOpPMaILINIO;

- MIPUMEHSATH 3HAHUS
MHOCTPAHHOTO 53bIKA
U1l OCYLIECTBIICHHS
MEKJIMIHOCTHOTO  H
npo¢eCcCUOHATIBLHOTO
OOIICHHS;

- YUTaTh JIUTEPATYPY
10  CIEIHATbHOCTH,

aHAJIM3UPOBATh

MOJIyYEHHYIO

UHPOPMALIUIO;

- MEePEBOIUTH

npodeccroHanbHbIe

TEKCTBI (6e3

clioBaps);

- COCTaBJIATh

Hay4HbIE

TEKCThI Ha

MHOCTPAaHHOM

A3BIK

Baagers - ['oroBUT 1 Brimnonnenne kommyHukatuBHoi [Kypc 1: Bonpocsl k
HaBbIKaMU BBICTYIIAET C 3aJ]a4yM B ITOJIHOM 00BEME; 3auety (1-4), Tect (1),
myOITUYHOM peun, ITOKJIaJ0M T10 ®donerndeckoe opopmieHue  [yCTHbIN ompoc (1-5),
apryMeHTaluH, CaMOCTOSITEJIbHO | COOTBETCTBYET MpaBUJIaM SI3bIKa; |[TOKJAJ] C Mpe3eHTaluei
BEJICHUS IUCKYCCHM; [BBIOpAaHHOU TeMe; Koppexthnoe ynotpebnenne  |(1-5); Kypc 2: Borpocs!
HaBBIKAMH Pedepupyet Tekct JEKCUYECKUX €JINHULL; K 3auety (1-4), Tect (2),
MUCbMEHHOW peuH;  [B MUCbMEHHOH U [TonnMaHMe rpaMMaTUYeCKUX U [yCTHBIN onpoc (6-10),

- criocobamu yCTHOH opMmax, CTHJIMCTUYECKUX KOHCTPYKUUHN. |TOKJaJ ¢ Ipe3eHTannen
OpHUEHTHUPOBaHUA B [['OTOBUT U CamocTosTenbHOCTb BBIBOJOB U ((6-10).

HCTOYHUKAX OTBEYAET MOHOJIOT | CYXJECHUU C COOTBETCTBYIOLIUM

uHpopMaun WIIN TUAJIOT Peyb MPaBUIBHBIM UCIIOJIb30BAHUEM

(>KypHajbl, cCaiiThl, |10 33JJaHHON TeME | JIEKCHUECKHUX M IPaMMaTUYECKUX

o0pa3oBaTenbHbIE CTPYKTYp IO NPEATIOKEHHON TeMe

MOpTaNbI U T.1.);

- OCHOBHBIMU

HaBBIKAMU

W3BJICYEHMSI TTIaBHOM
Y BTOPOCTEIIEHHON
uHpOpMaINH;

- HaBbIKaMU
npuodpereHus,
UCIOJIb30BaHUS U
OOHOBJICHHUS
IyMaHHUTapHBIX,
3HAHUM;

- HaBBIKAMHU
BBIPAKECHMS MBICIICH
U COOCTBEHHOTO




MHEHUS B
MEKIUYHOCTHOM H
JIeJIOBOM OOIIEHUH
Ha UHOCTPAHHOM
SI3BIKE;

- HaBBIKAMH JICTIOBOM
MUCBMEHHOMN U
YCTHOM peuu Ha
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;
- HaBBIKaAMHU
HU3BIICUCHUS
He00X0IUMOI
uHpOpMaLUU U3
OpUTHUHAJILHOTO
TEKCTa
SKOHOMHYECKOT'O
XapaKkTepa;

- HaBBIKaAMHU
COCTaBJICHUS
KpaTKUX TEKCTOB
CHeUaIu3UPOBAHHO
ro Xapakrepa,
aHHOTaIui

1.2 IlIkans! ouenuBanus:
Texkymuii KOHTPOJb YCHEBAEMOCTH M IPOMEXKYTOUHAs ATTECTAIMsl OCYIIECTBIISICTCS B paMKax
HAKOIUTENIbHOM OaibHO-pedTHHroBOM cuctemsl B 100-0amipHOM 1IKae:

50-100 6an0B (3a4TEHO)
0-49 GamnoB (He 3a4TEHO)

2 TunoBble KOHTPOJbHBbIEC 33JaHUSI WM HHble MaTepHajibl, HEOOXOAMMbIe [JIsi OIEHKH 3HAHWIA,
YMEHHUii, HABHIKOB M (WJIH) OMNBITA [AeATEJIbHOCTH, XAPAKTEPU3YWIIHUX 3Tanbl (POPMHPOBAHUSA

KOMIIETEHIIUI B Mpoiecce 0CBOCHUS 00pa30BaTeIbHON MPOrPaMMbl

Bomnpocsl k 3auery

1 xype
1. Kommynukanus
2. MexyHapOo HbIi MAPKETUHT
3. OTanbl CTAaHOBJICHHUS JCIOBBIX CBSI3CH
4. Crparerum ycnexa
2 kypc
1. 3aHATOCTh B pa3HbBIX chepax MesTeIbHOCTH
2. Pa3HOBHAHOCTH PUCKOB
3. CTuim MeHeIKMEHTA
4. VYmpasieHnue puHaHCAMU

HMHCcTpyKIHs M0 BHITOJTHEHHIO:

3auer mpoxoauT B popmare Oecepl 1Mo MPOHICHHBIM TEMaM B TEUECHHE KaXKI0TO Kypca.

Kpurtepun ouennBanus:

- Ctynenry BeictaBisercs 50-100 6ayioB (3a4TeHO), €CITM KOMMYHHUKATHBHBIC 33191 BBITIOJTHCHBI
MOJTHOCTHIO, UCTIOJIb30BAHHBIN CIIOBAPHBIN 3a1ac, rpaMMaTHYeCKHe CTPYKTYPbI, (poHeTHIeckoe ohopMiIeHHE
BBICKa3bIBaHUS COOTBETCTBYET ITOCTABIICHHOM 3a/1a4¢;

- Ctynenty BoictaBinsiercs: 0-49 6anioB (He 3a4TE€HO), €CIIM OTBETHI HE CBSI3aHBI C BOMPOCAMH, HaJIHune
rpyOBIX OMIMOOK B OTBETE, HEMTOHUMAHKE CYITHOCTH U3JIaraéMoro BOIIPOCA, HEYMEHHUE IPUMEHSATH 3HAHHS
Ha MPaKTHKE, HEYBEPECHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB HA JIOTIOJHUTEIbHBIC U HABOISIIAE BOIIPOCHI



TecTnI
1 xype
Tecr 1

1. Die Rechnung muss am 15. 7. bezahlt werden, d. h. sie ist am 15. 7....
a) verfehlt

b) erfiillt

c) fallig

d) gefillig

e) vollig

2. Wer bargeldlos zahlt...

a) erhiilt einen Uberbriickungskredit
b) zahlt mit Scheck

c) Uiberweist den Rechnungsbetrag
d) verwendet nur Banknoten

e) lasst anschreiben

3. Ratenzahlung bedeutet...

a) Zahlung fiir Ratschldge

b) Zahlung in Teilbetragen

¢) Zahlung von Gebiihren

d) Zahlung mit variablem Zinssatz
e) Zahlung fiir Beratertitigkeit

4. Was bedeuten die vier Abkiirzungen?
PGiroA

Ffm

(BLZ 500 100 60)

Kto.-Nr. 203 27-605

5. Unser Kunde kann seine Rechnung nicht bezahlen. Er ist...
a) unentgeltlich

b) kostenlos

¢) unbezahlbar

d) zahlungsunfahig

¢) unmittelbar

6. Nur eines der folgenden Begriffspaare hat nichts mit der Buchhaltung zu
tun:

a) Glaubiger-Schuldner

b) Forderungen-Verbindlichkeiten

c) Soll-Haben

d) Sein-Nichtsein

e) Aktiva — Passiva

7. Das Gegenteil einer Gutschrift (wodurch sich das Konto erhoht) ist eine...
a) Schlechtschrift
b) Lastschrift



c) Belastungsschrift
d) Abschrift
e) Uberschrift

8. Wie heif3t das Verb zu Lastschrift? Ein Konto ...
a) beladen

b) beldstigen

c) belasten

d) belassen

e) zur Last fallen

9. Die Differenz zwischen den zwei Seiten eines Kontos heilit...
a) Salto

b) Salve

¢) Sold

d) Silo

e) Saldo

10. Der Bankkunde sagt: Ich habe leider kein Geld mehr auf dem Konto.
Kann ich einen... bekommen?

a) Uberwindungskredit

b) Umzugskredit

¢) Uberziehungskredit

d) Beziehungskredit

e) Vorzugskredit

11. Nach jeder Kontobewegung s die Bank dem Kunden einen...
a) Kontoauszug

b) Kontoextrakt

¢) Kontoabzug

d) Kontenrahmen

e) Kontostand

12. Der Bankkunde braucht Geld. Er sagt: Ich méchte 1000 Euro...
a) vornehmen

b) weghaben

¢) mitziehen

d) abheben

e) zuriicknehmen

13. Welchen Satz kann man nicht erhohen?
a) Diskontsatz

b) Nebensatz

c) Prozentsatz

d) Absatz

e) Zinssatz

14. Wer eine Biirgschaft iibernimmt, ist . ..
a) Biirgschafter

b) Biirger

c) Biirgerlicher

d) Biirge

e) Biirgermeister

15. Wenn ein Wechsel zu Protest geht, wurde er ...



a) nicht versteuert
b) nicht ausgestellt
¢) nicht diskontiert
d) nicht eingeldst
e) nicht verlidngert

16. Einer dieser Begriffe ist kein Instrument der Aullenwirtschaftspolitik:
a) Zolle

b) Kontingente

¢) Antidumpingabgaben

d) Steuerbescheid

e) Meistbegiinstigung

17. Im internationalen Warenverkehr bedeutet Veredelung:
a) Weiterverarbeitung

b) Mengenrabatt

c) Wiederverwendung

d) Einkauf von Rohstoffen

e) Bezahlung mit Edelmetallen

18. Bilaterale Handelsabkommen sind...
a) zweijahrig

b) zweiseitig

c¢) zweijdhrlich

d) vielseitig

e) zweideutig

19. Welches Gegensatzpaar ist falsch?
a) Auflenhandel - Innenhandel

b) AuBlenpolitik-Innenpolitik

¢) AuBlendienst-Innendienst

d) AuBenminister-Innenminister

e) AuBBenaufnahme-Innenaufnahme

20. Das Verb zum Substantiv Ausfuhr heif3t...
a) ausfiihren
b) ausfahren

2 kypc
Tecrt 2

1. Welche Bank passt nicht in die Reihe?

a) Geschéftsbank

b) Hausbank

c¢) Volksbank

d) Sandbank

e) Hypothekenbank

2. Die Differenz zwischen Habenzinsen und Sollzinsen nennt man.. ..
a) Zinsgefille

b) Handelsspanne

) Zinsspanne

d) Zinseszinsen

e) Zinsful3

3. Ein laufendes Konto ist ein Girokonto.



Richtig (R) oder falsch (F)?

4. Buchgeld ist ein anderes Wort fiir...
a) Geld fiir die Anschaffung von Biichern
b) ein Guthaben auf der Bank

c¢) das Honorar des Buchpriifers

d) Bankspesen

e) Buchungsgebiihren

5. Was bedeutet Diskontsatz?

a) der NachlaB3 in einem Discounthaus

b) ein verkiirzter Nebensatz

c¢) Zinsen fiir die Inanspruchnahme eines Kredits

d) der offizielle Zinssatz fiir die Inzahlungnahme von Wechseln
e) Eintrittsgeld in eine Diskothek

6. Wenn jemand Papiere abstoflen will, heif3t das, er will sie...
a) wegwerfen

b) verschenken

c) vererben

d) abzahlen

7. Ein Borsenplatz ist...

a) der Platz vor der Borse

b) eine Stadt mit einer Borse

¢) ein Sitz in einer Borse

d) der Platz, auf dem eine Borse stattfindet
e) ein Borsenkrach

8 . Welches Wort passt nicht zu den anderen?
a) Devisenborse

b) Wertpapierborse

c) Warenbdrse

d) Aktienborse

e) Geldborse

9. Borsengeschiifte werden hiufig im Auftrag Dritter getitigt. Wie heif3t die
fiir den Dritten handelnde Person?

a) Strohwitwer

b) Ersatzmann

¢) Hintermann

d) Strohmann

e) Strohkopf

10. Die Feststellung der amtlichen Borsenkurse heif3t:
a) Notiz

b) Notierung

c) Note

d) Benotung

e) Nota

11. Welche Bewegung ist am heftigsten? Wenn Borsenkurse ...
a) absacken

b) abbrockeln

c) zuriickgehen



d) nachgeben
e) fallen

12. Welche Person wird bestimmt nicht zur Beurteilung eines
Versicherungsfalles herangezogen?

a) Sachversténdiger

b) Gutachter

c) Experte

d) Priifer

e) Schiedsrichter

13. Wird ein Schadensfall zwischen den Parteien, d. h. ohne Einschaltung der
Justiz, geregelt, dann spricht man von...

a) guter Einigung

b) giitlicher Einigung

c¢) Vergiitung

d) Wiedergutmachung

e) Gutdiinken

14. Wer durch Dritte einen Schaden erleidet, hat Anspruch ... Schadenersatz.
a) fur

b) wegen

c) auf

d) tiber

e) zwecks

15. Eine Leibrente wird fiir Schiaden an Korper und Gesundheit gezahlt.
Richtig (R) oder falsch (F)?

16 . Werden durch eine Aufwertung der eigenen Wihrung ...
a) die Ausfuhren billiger und die Einfuhren teurer oder
b) die Ausfuhren teurer und die Einfuhren billiger?

17. Welches ist der iibergeordnete Begriff?
a) Handelsbilanz

b) Zahlungsbilanz

c) Dienstleistungsbilanz

d) Leistungsbilanz

e) Ubertragungsbilanz

18. Wie sagt man hier?
a) die Handelsbilanz ist aktiv
b) die Handelsbilanz ist passiv

19. Magisches Viereck heil3t das Anstreben von vier wirtschaftspolitischen
Zielen zur gleichen Zeit. Welches der folgenden Ziele gehort nicht dazu?

a) Preisstabilitit

b) Wirtschaftswachstum

c¢) hoher Lebensstandard

d) Vollbeschiftigung

e) auBBenwirtschaftliches Gleichgewicht

20. Leistungsbilanz und Dienstleistungsbilanz sind identisch.
Richtig (R) oder falsch (F)?



Kpurtepun ouennBanus:
MakcumanbHOE KOJIMYECTBO OANIIIOB, KOTOPOE CTYACHT MOXKET HaOpaTh B KaXJA0M U3 KypcoB — 20 6aioB (3a
KKl TPABUIIBHBIN OTBET CTYACHT MosydaeT 1 6amn).

YcrHbli onpoc

1 kypc
Teker 1

Die Wirtschaftszweige Die gesamte Wirtschaft eines Landes wird in Sektoren eingeteilt. Zum
Primérsektor z&hlt man im Allgemeinen die Landwirtschaft und den Bergbau, weil sie direkt aus den
Naturrohstoffen, Energie und natiirlich Lebensmitteln gewinnen. Die Industrie bildet den Sekundirsektor. Sie
236 produziert aus Rohstoffen und Energie Sachgiiter. Der Tertidrsektor verteilt diese Sachgiiter und stellt
verschiedene andere Dienste zur Verfligung. Hierzu gehdren der Handel und alle Dienstleistungen. Die
Industrie produziert aus Rohstoffen und Energie Sachgiiter, das sind Giiter, die man anfassen kann. Man
unterscheidet Produktionsgiiter, die nicht direkt an den Verbraucher verkauft werden (z.B.
Werkzeugmaschinen), und Konsumgiiter (z.B. Schuhe und Kleider). Die Industrieproduktion verwendet
hauptsédchlich Maschinen und wird immer stirker automatisiert (Roboter). Die Arbeitsvorginge finden in
kleinen Schritten statt (starke Arbeitsteilung) Ein typisches Beispiel dafiir ist das Fliefband, an dem jeder
Arbeiter oder Roboter nur eine bestimmte Arbeit verrichtet. All dies ermdglicht 6konomische
Massenproduktion. Der Kapital- und Maschineneinsatz ist hoch, der Personaleinsatz in der Produktion aber
gering. Allerdings ist Verwaltung notwendig (kaufménnische Organisation) und hier wird ein grof3er Teil des
Personals bendtigt. Der Industrieproduktion steht das Handwerk gegeniiber. Auch hier wird produziert, aber
mehrpersonalintensiv als maschinenintensiv. Handwerkbetriebe sind kleiner und verkaufen zumeist direkt an
den Verbraucher (Beispiele: Tischler, Schlosser, Maurer). Sie arbeiten hiufig auf Bestellung und sind oft
hochspezialisiert. Die Produkte sind deshalb individueller und hier werden Fachkréfte gebraucht.

Texcer 2

Der Handel Der Handel produziert keine Giiter, sondern verteilt sie. Man unterscheidet grundsatzlich
zwischen GroBhandel und Einzelhandel. Der GroBhandel ist ein Vermittler zwischen Industrie und
Einzelhandel. GroBhéandler verkaufen nicht direkt an den Endverbraucher, sondern an Weiterverbraucher und
GroBverbraucher (z.B. Restaurants) und an den Einzelhandel. Sie kaufen gréere Mengen von Waren und
verkaufen sie in kleineren Mengen weiter. GroBhédndler sind oft spezialisiert und erleichtern damit der
Industrie den Absatz (Verkauf) und dem Einzelhandel den Einkauf. Wie der Name sagt, verkauft 237 der
Einzelhidndler an den einzelnen Verbraucher. Zum Einzelhandel gehoren z.B. der Gemiisehéndler, der Tante-
Emma-Laden, der Supermarkt, das Schuhfachgeschift, das Warenhaus, aber auch der Versandhandel. Sie
bieten der Wirtschaft Dienste an und unterstiitzen sie z.B. durch Giitertransport, Versicherung oder
Finanzierung. Verkehrsbetriebe befordern Giiter, Nachrichten und Personen (z.B. Speditionen, Post, und
Fernmeldebetriebe, die Bahn). Banken und andere Kreditinstitute sind auf finanzielle Transaktionen
spezialisiert. Sie geben zum Beispiel Kredite, sie sind im Zahlungsverkehr notwendig und sie handeln mit
Wertpapieren. Versicherungen helfen der Wirtschaft und Privatpersonen sich gegen Risiken abzusichern. Man
kann Sachen und Personen versichern. Natiirlich darf man auch das so genannte Dienstleistungshandwerk
nicht vergessen: Friseure, Kfz-Mechaniker, Hoteliers etc.

Texer 3

Der Maschinenbau In Deutschland Fiir die deutsche Industrie spielt der Maschinenbau eine wichtige
Rolle. Er hat einen Produktionswert von ca. 150 Milliarden Euro. Uber eine Million Beschiiftigte arbeiten in
Maschinenbaufirmen. Nicht nur GroBunternehmen, sondern auch Kleinbetriebe und mittelstindische
Unternehmen sind fiir Maschinenproduktion von Bedeutung. Maschinen gehdren zu den Investitionsgiitern.
Das bedeutet: dieser Industriezweig ist abhingig vom Wirtschaftswachstum und von der konjunkturellen
Entwicklung allgemein. Sein Ausfuhranteil betrdgt 60%. Einen besonders hohen Ausfuhranteil hat der
Werkzeugmaschinenbau: namlich ca. 69%. Ingenieure miissen stindig nach Verbesserungen und neuen
Erfindungen suchen. Sonst sind diese Exporterfolge nicht mdglich.



Produktion- Beschiftigte Exportanteil welche  Un-
swert ca. 150 Mrd. | = —eeeemmmeeeeeem | o ternehmen

Texcr 4

Die Dienstleistungsbetriebe Die sektorale Dreiteilung der Wirtschaftstéitigkeit (Wirtschaft) ordnet
Dienstleistungen dem tertidren Sektor zu: Er umfasst den Verkehr, 241 die Banken und Versicherungen und
andere Dienstleistungsbetriebe. Die Auffassungen {iiber den Inhalt des dritten Sektors sind sehr
unterschiedlich. Das Transportwesen, das Kommunikationswesen und die 6ffentliche Versorgung sowie die
offentliche Verwaltung werden in einigen Darstellungen dem dritten Sektor zugerechnet. In diesem Sinne sind
alle Betriebe, die im tertidren Sektor tdtig sind, Dienstleistungsbetriebe. Dienstleistungen sind immaterielle,
niitzliche Aktivitéten, die auch tibertragbar sind. Direkte Dienstleistungen erbringen im direkten Dienst ein
Leistungsprogramm; diese Leistungserstellung ist das Hauptprogramm des Betriebes; die Dienstleistung ist
somit das Hauptprodukt. Indirekte Dienstleistungen haben nur Servicefunktion und konnen als Hilfsprozesse
bezeichnet werden. Die Serviceleistungen konnen nach innen gerichtet sein, wie z. B. das betriebliche
Informationswesen, oder nach auBlen, wie beispielsweise der Kundendienst. Somit gibt es
Dienstleistungsbetriebe, die Dienstleistungen als Hauptprodukt fiihren; andere Betriebe erbringen
Dienstleistungen als Hilfsleistungen. Die Typologie der Dienstleistungen fiihrt zu einer entsprechenden
Typologie der Dienstleistungsbetriebe. Leistungen von Dienstleistungsbetrieben konnen z. B. sein: Dienste
am Endverbraucher: Informationsdienste, Kranken und Gesundheitspflege, Gaststitten und Hoteldienste,
Beratungsdienste fiir Berufs-, Erziehungs-, Verbraucher-, Steuer- und Reiseprobleme und &hnliche; Dienste
an der Gesellschaft: Gas, Wasser, Elektrizititsversorgung, Massenmedien, Schule, Hochschule, Kindergarten,
Weiterbildung, Verwaltung, Kultur wusw.; Finanzdienste: Banken und Versicherungsleistungen;
Uberbriickungsdienste: Handel (siehe Handelsbetrieb), Transport, Nachrichten, Adressenversand usw.;
Beratungsdienste: Werbung, Rentenberatung, Wirtschaftspriifung, Steuerberatung, Unternehmensberatung,
Arbeitsberatung und andere; Erhaltungsdienste: Reparaturdienste, Wartungen, Reinigungen usw.
Dienstleistungsbetriebe iiben Funktionen aus als Helfer von auf priméren und sekundiaren Gebieten tatigen
Unternehmen oder als Produzenten von Dienstleistungen als Hauptprodukt. Im ersten Fall bieten die
Dienstleistungsbetriebe ihre Dienste als komplementére Produkte an. Dienstleistungsbetriebe produzieren
immaterielle Giiter. Dienstleistungsbetriebe unterliegen wie alle Betriebe dem technischen Fortschritt. Der
Dienstleistungssektor wird heute als Uberlaufsektor gesehen, der frei werdende Arbeitskraft aus dem priméren
und tertidren Sektor aufnehmen soll.

Texker 5

Die Industrie. Die rund 82 Millionen Einwohner der Bundesrepublik Deutschland leben auf der Flidche
von 357 000 km2 — das sind 223 Menschen auf einem Quadratkilometer. Deutschland ist damit (nach den
Niederlanden, Belgien und GroBbritannien) eines der dichtbesiedeltsten Lédnder Europas. Vergeblich wiirde
man nach weiten Strecken unbewohnten Landes, endlosen Wéldern oder Wiisten suchen. Wo immer man sich
befindet — die nichste groflere Stadt ist meist nur wenige Kilometer entfernt. Und ebenso verhilt es sich mit
StraBBen, Autobahnen, Fabriken und anderen Gewerbegebieten — sie sind iiber das ganze Land verteilt.
Allerdings gibt es Gebiete mit besonders hoher Bevdlkerungskonzentration. Diese urbanen
Verdichtungsriume sind zugleich auch die wichtigsten Industriestandsorte. Einen Uberblick gibt folgende
Tabelle:

Ballungsgebiet Industriebranchen
Rhein-Ruhr (Dortmund, Essen, Diis- Kohle, Eisen und Stahl Metallindustrie
seldorf, K6In-Bonn u.a.) Maschinenbau Elektrotechnik Chemie Fahr-
zeugbau
Rhein-Main-Neckar (Frankfurt, Offen- Handels-und  Finanzdienstleistungen

bach, Mainz, Mannheim, Ludwigshafen u.a.) | Fahrzeug-und Maschinenbau Chemie Metal-
lindustrie Elektro- und Nachrichtentechnik
Textil- und Bekleidung
Stuttgart Fahrzeug-und Maschinenbau Elektro-
technik und Elektronik




Miinchen Fahrzeug-und Maschenenbau Elektro-
technik und Elektronik

Niirnberg-Erlangen Maschinenbau Elektrotechnik

Leipzig-Chemnitz-Dresden Kohle Chemie Metallindustrie Maschi-
nenbau Textil und Bekleidung

Hannover-Braunschweig-Bielefeld Fahrzeugbau Eisen-und Stahlindustrie
Maschinenbau

Berlin Elektrotechnik Konsumgiiter

Hamburg Chemie FElektroindustrie und El-
ektronik Dienstleistungen Schiffbau

Weitere wichtige Industriestandorte sind das Saarland (Kohle, Eisenund Stahlindustrie), Bremen
(Werften, Hiittenwerke) und verschiede 248 ne mittelgro3e Stiddte auBBerhalb der grolen Ballungsrdume, wie
z.B. Kassel (Automobilindustrie) und Schweinfurt (Werkzeugherstellung) oder Kiel und Rostock an der
Ostseekiiste (Schiftbau).

2 Kype
TekcT 6

Das Wirtschaftssystem der Bundesrepublik. Seit Ende des 20. Jahrhunderts gehort Deutschland zu den
fiihrenden Industrienationen. Nach dem Ende des Zweiten Weltkriegs entwickelten sich die beiden deutschen
Staaten sehr unterschiedlich: wéhrend sich im Westen das “Wirtschaftswunder” vollzog und die Wirtschaft
rasch gesundet und modernisiert wurde, blieb Ostdeutschland deutlich zuriick. Dieses Gefille ist bis heute
nicht behoben, die Produktivitit in den neuen Bundesldndern ist nach wie vor erheblich geringer als in den
alten Bundesldndern. Die Folgekosten der Wiedervereinigung stellen eine langfristige Belastung flir die
Wirtschaft dar, die sich in einer Strukturkrise befindet. Die Arbeitslosenrate lag im April 2001 bei ca. 9,5%,
wobei sie in den neuen Bundesldndern signifikant hoher war. Dennoch gehdrt Deutschland mit einem Pro-
Kopf-Einkommen von ca. 27 550 US-Dollar zu den zehn wohlhabendsten Landern weltweit. Nach den USA
und Japan hat es das hochste Bruttosozialprodukt. Zu Beginn des Jahres 2002 16ste die europdische Wiahrung
Euro endgiiltig die DM ab. Rund 3% aller Erwerbstétigen in Deutschland sind in der Landwirtschaft
beschiftigt, rund 2% des Bruttoinlandsprodukts werden hier erwirtschaftet. Bei gleicher Nachfrage ist hier
das Angebot an 251 Arbeitsplitzen durch die steigende Produktivitit und das Wachstum anderer Bereiche der
Volkswirtschaft kontinuierlich gesunken. Die Deckung des Nahrungsmittelbedarfs der Bevolkerung kann
durch die Landwirtschaft weitgehend gedeckt werden. Angebaut werden neben Getreide vor allem
Futterpflanzen (z.B. Zucker- und Futterriiben, Mais) und Kartoffeln. Relevante Sonderkulturen sind der
Anbau von Wein (im Einzugsgebiet des Rheins) sowie der Anbau von Hopfen fiir das Bierbrauen (vor allem
in der bayerischen Hallertau). In der Viehwirtschaft spielt vor allem die Milchwirtschaft eine Rolle, weiter die
Haltung von Rindern, Schweinen und Schafen. In diesem Bereich hat es durch die BSE-Krise zu Beginn des
neuen Jahrtausends schwere Einbriiche gegeben.

Texer 7

Bedeutende Bodenschétze in Deutschland sind nur Kohle- und Salzvorkommen. In geringen Mengen
werden auch Eisenerz, Erdgas und Erdol gefordert. Steinkohlenbergbau wird vor allem im Ruhrgebiet, im
Saarland und in der Aachener Region betrieben, Braunkohle wird am Niederrhein, in Sachsen und in Sachsen-
Anhalt gefordert. Der Energiebedarf des Landes wird durch Erddl, Erdgas, Stein- und Braunkohle und
Kernenergie gedeckt. Eine Stirke der deutschen Wirtschaft liegt bei der Herstellung vielféltiger Industriegiiter
und deren Export. Mit an der Spitze im weltweiten Vergleich liegen dabei die Bereiche Metallherstellung,
chemische Industrie, Maschinenbau (Deutschland ist drittgrofter Hersteller von Kraftfahrzeugen) und
elektrotechnische Produkte. Auch im Anlagenbau, der Raum- und Luftfahrttechnik und in Bereichen der
Riistungsindustrie gehort Deutschland zu den fithrenden Nationen. Traditionelle Zentren fiir Industriebetriebe
sind die grofen Hafenstidte an Nord- und Ostsee, das Saarland, das Ruhrgebiet, Berlin und Sachsen, doch
gibt es heute keine ausgesprochen regionale Konzentration der Industrie mehr. Im irgendwann weniger
industrialisierten Siiden Deutschlands haben sich verstiarkt moderne Industrien und HighTech-Unternehmen
angesiedelt. Die deutsche Wirtschaft ist stark exportorientiert, das Land liegt neben den USA und Japan an



der Spitze des Welthandels. Wichtigste 252 Export- und auch Importgiiter sind Maschinen und
Kraftfahrzeuge. Bedeutendste Handelspartner sind vor allem die EU-Lénder, aber auch die USA, Japan und
die Schweiz. Die Infrastruktur in Deutschland ist sehr gut. Es stehen rund 227 000 km Stra3en, 44 000 km
Schienen und rund 7 300 km Wasserstralen fiir die Binnenschifffahrt zur Verfiigung. Grofiter Seehafen ist
Hamburg, Duisburg an der Miindung der Ruhr in den Rhein ist das grofte Binnenhafensystem der Welt, hier
werden pro Jahr rund 30 000 Schiffe abgefertigt. In Frankfurt am Main liegt der grofte internationale
Flughafen Deutschlands.

Texer 8

Der deutsche Handel hilt seit Jahrzehnten einen Anteil von etwa 10 Prozent der Bruttowertschopfung.
Rund vier Millionen Menschen arbeiten inzwischen in den etwa 600000 westdeutschen Unternehmen des
Handels. Damit ist jeder achte Erwerbstitige in Deutschland im Handel beschiftigt. Trotz einer starken
Konzentrationsbewegung ist der Wirtschaftsbereich immer noch stark mittelstdndisch gepragt. Rund die
Hilfte aller Handelsunternehmen beschiftigt nicht mehr als zwei Personen. In neun von zehn Unternehmen
sind weniger als zehn Beschiftigte titig. Dazu gehdren meist der Inhaber selbst und oft auch dessen
Angehorige. Bei der Betrachtung des Handels ist zu unterscheiden zwischen den Unternehmen, die den
Handel als ihren Geschéftszweck ansehen (sog. institutioneller Handel), und die fiir den Absatz in allen Fillen
erforderlichen Handelsfunktion (funktioneller Handel). Der Handel hat folgende Aufgaben (Funktionen): 1
MarkterschlieBungsfunktion. Sie ist die Hauptaufgabe des Handels, die durch die anderen Funktionen
unterstiitzt wird. Im Mittelpunkt steht die ErschlieBung von Absatzmirkten durch das moderne
Absatzmarketing. 258 1 Raumfunktion. Der Handel {iiberbriickt den rdumlichen Abstand zwischen
Erzeugungsbetrieben und Endverbrauchern. Dazu sind technische und organisatorische MaBnahmen
erforderlich, vor allem aber erhebliche Transportleistungen. 1 Zeitfunktion. Erzeugung und Verbrauch
stimmen in ithrem zeitlichen Ablauf meistens nicht iiberein. Der Handel sorgt fiir den Zeitausgleich durch
Lagerhaltung und Vorausdisposition. 1 Sortimentsfunktion. Durch die Zusammenfassung der
Produktionsprogramme vieler Erzeuger bietet der Handel der nachfolgenden Wirtschaftsstufe eine breitere
und tiefere Auswahl. — Die Tiefe des Sortiments wird durch die mehr oder weniger gro3e Auswahl an Waren
mit gleichem Verwendungszweck bestimmt, die sich durch Qualitit, Aufmachung und Preise unterscheiden.
— Die Breite des Sortiments wird gekennzeichnet durch die Vielzahl verschiedenartiger Artikel mit
unterschiedlichem Verwendungszweck. Typische Handelsbetriebe mit breitem, aber flachem Sortiment sind
die Verbrauchermirkte, wihrend die Fachgeschifte ein tiefes, aber schmales Sortiment anbieten. I
Mengenfunktion. Die produktionsgerechte Zusammenfassung von Bedarfsmengen durch den Handel ist
Voraussetzung fiir die mit der Massenfertigung verbundenen Rationalisierungseffekte. 1 Beratungsfunktion.
Der Handel informiert und berét nicht nur die Abnehmer. Durch stindige Marktbeobachtung erkennt er
Kundenwiinsche, Verianderungen der Kaufkraft, verlagerte Kaufgewohnheiten usw. und gibt sie an die
Hersteller weiter.

Texer 9

Russland-Deutschland — Gegenwart — Russisch-deutsche Handels- und Wirtschaftsbeziehungen.
Deutschland ist ein wichtiger Handels- und Wirtschaftspartner Russlands. Der Anteil der BRD im
Auflenhandel Russlands betrdgt mehr als 10%. Der Anteil Russlands im Auflenhandel Deutschlands betrigt
ca. 2,1% und nimmt den 14. Platz unter den Handelspartnern der BDR ein. Nach den Angaben des
Ministeriums fiir wirtschaftliche Entwicklung Russlands ist der Warenumsatz 2009 auf 18,3% gestiegen. Er
hat ein Niveau von 31,2 Mrd. USD erreicht. Darunter bildeten das russische Exportvolumen 16,2 Mrd. USD
( + 14,0%) und das Importvolumen 15,0 Mrd. USD ( + 23,7%). Der positive Saldo Russlands im
AuBenhandelsverkehr wurde bis auf 1,2 Mrd. USD reduziert. Hauptanteile des Exports Russlands (90,2% des
Werts) bilden Brennund Rohstoffe, darunter 70% nehmen Energietrager und Erddlprodukte ein. Lieferungen
Russlands decken den Bedarf Deutschlands an das Erdgas auf 35%, an das Erddl auf 30%, an Buntmetalle
und Diingemittel auf mehr als 10%. BRD ist der Hauptlieferant von Importprodukten Russlands. Der deutsche
Anteil am russischen Import von Maschinen und Anlagen betrdgt 55%, von Schuhwerken — 45%, von
Medikamenten — 15%, von Nahrungsmitteln — 14%, von chemischen Waren — 17%, von agrarindustriellen
Produkten — 10%, von Metallen und Metallprodukten — 7%. Der Anteil der deutschen Lieferungen betragt
mehr als 90%.



Texer 10

Deutschland ist der grofite Geldgeber Russlands. Laut den Bewertungen trdgt BRD bis 1/3 der
russischen Schulden, darunter auf der Linie des Pariser Klubs zum 1. November 2009 — 18,5 Mio. USD, was
ca. 40% des Gesamtvolumens dieser Schulden betrdgt. Laut den Angaben betrug der Umfang der
aufgespeicherten Investitionen Deutschlands in die russische Wirtschaft fiir Januar 2010 etwa 264 9,3 Mio.
USD (- 8,6% im Vergleich zum Anfang 2009). Laut diesen Kennziffern verlor Deutschland zum ersten Mal
wihrend der letzten 2 Jahre die Fiihrung und stand solchen Staaten wie Zypern, Luxemburg und den
Niederlanden nach. Direkte Investitionen zdhlen 2,6 Mio. USD oder 7,1% (4. Platzt nach den USA, Zypern,
und den Niederlanden). Der Umfang der aufgespeicherten Portfolioinvestitionen fiir das Ende 2009 betrug 8
Mio. USD. In Russland funktionieren ca. 3,5 tausend Unternehmen mit der deutschen Beteiligung. Darunter
sind mehr als 1350 der russisch-deutschen Gemeinschaftsunternehmen und ca. 800 Unternehmen mit dem 100
prozentigen deutschen Kapital. Sie arbeiten hauptsédchlich in solchen Sphiren wie handelsvermittelnde und
konsultativinformationelle Dienstleistungen (etwa 50% aller Gemeinschaftsunternehmen) und in den
Finanzgeschiften (15%). Mehr als ein Tausend Filialen der deutschen Unternehmen wurden in Russland,
hauptsédchlich in Moskau und St. Petersburg, registriert. Laut den Angaben der russischen Statistik betrégt das
Volumen der Investitionen der russischen Unternehmen auf dem deutschen Markt 170 Mio. USD. OAG
“Gasprom” und AG “Rosserddl” sind hier sehr aktiv. In Deutschland sind etwa 100 gemischter Unternehmen
mit dem russischen Kapital registriert.

HNHcTpyKuus 1o BHINOJIHEHHUIO
CryneHTy BbIIaeTCsl TEKCT JUIsl YTEHHs, MepeBoja U pedepupoBaHus. Bpems moAroroBKH K OTBETY
coctaBysieT 30 muH. Jlanee cTyneHT yuTaeT GparMeHT TEKCTa BCIYX, 3aUUTHIBACT MEPEBOJ U pedepupyer
TEKCT. YCTHBIA ONPOC MPOBOAUTCA 2 pa3a 3a KypC B KOHLE MPOXOXKICHUS KaxAoro pasnaeia. Bo Bpems
YCTHOTO OIpOca CTYJIEHT JOJDKEH OTBETUTh Ha BCE BOIPOCHI Ipernonasareis no Teme. Bpems orsera
COCTABJISIET 5 MUHYT.

Kpurepun onenuBanus:
MaxkcruMaabHOE KOJIMYeCTBO 0ajuioB, KOTOPOE CTYAEHT MOXKET HaOpaTh B KaX10M U3 KypcoB — 40 6aisios (B
KaX/I0M Kypce BBINOJIHSETCS peepupoBaHme ABYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6amioB).

. 17-20 6. — KOMMYHHKaTUBHBIE 33/1a4H BHITIOJIHEHBI TIOJIHOCTbHIO, HCIIOJIb30BAaHHBIN CIIOBapHBIN 3amac,
rpaMMaTU4ecKkue CTPYKTYpbl, (poHeTHueckoe O(GOpMIICHHE BBICKA3bIBAaHUSI COOTBETCTBYET IMOCTABIIEHHOM
3ajaye;

. 14-16 0. - KOMMYHMKaTHBHBIE 3aJaul BBINOJIHEHBl YaCTUYHO, UCIIOJIb30BAHHBIN CIOBapHBIN 3amac,
rpaMMaTH4YecKue CTPYKTYphl, (poHeTHueckoe o(pOopMIIEHHE BBICKAa3bIBAaHUS COOTBETCTBYET IOCTABICHHOMN
3ajaue, HeOOIbIINE HAPYIICHUS UCIIOJIb30BaHMs CPEJACTB JIOTHUECKOU CBS3H;

. 5-13 6. — KOMMYHUKaTUBHbIE 33[a4l BBIIOJIHEHBl HE MOJHOCTHIO, MCIOJIb30BaH OI'pPaHHMYEHHBIN
CIIOBapHBIA 3armac, rpaMMaTHYecKHe CTPYKTYphl M (OHETHYECKOe O(OpPMIIEHHE BBICKA3BIBAHUS HUMEIOT
HeOoJIbIIINEe HapyLLICHMS,;

. 0-4 0.— KOMMYHHMKaTUBHBIE 3a/1a4l HE BHITIOJHEHBI, HAIMYHE TPYOBIX

omKnOOK B OTBETE, HEMOHUMAHHE CYLIHOCTH M3JIaraéMoro BOIIPOCa, HEYMEHHE NPHUMEHSATh 3HaHMS Ha
IIPAKTHKE, HEYBEPEHHOCTh M HETOUHOCTh OTBETOB HA JIOTIOJIHUTEIbHBIE M HABOSIINE BOIIPOCHI

TeMbl 10KJIA10B € NPe3eHTanuel

1 xypc:

1. KommyHukamwus B Ou3Hece.

2. Kapswepa

3.  Koukypenuus

4. Poccuiickasi 1 MEeXTyHapoIHasi TOPTOBIIS.

5. OCHOBBI yCIIEITHOTO OU3HECa

2 kype:

6. DKOHOMHYECKHE MTOKA3ATENH MPEATIPUATHS



CocTaBiieHHEe TOIOBOIO OTUETA

bankpoTtcTBO npeanpusTHsS

[InanupoBaHue MPOU3BOACTBA

10. VYnpasiieHue nepcoHagoM

HNHceTpyKuus no BbINOJTHEHUIO

CtyaeHT TOTOBUT 2 JOKJIaJa B KaXIOM M3 KypcoB. MeETOAWYECKHE PEKOMEHIAIMHM 10 HAMHCAHUIO U
TpeOoBaHUs K 0POPMIICHUIO COIEPKATCS B MIPUIIOKEHUH 2

Kputepun ouennBanus:

MaxkcuManabHOE KOJTHUYECTBO 0AJIOB B KaXk10M Kypce - 40 6amnos (rmo 20 6anioB 3a Kaxabli T0KIaI)

O 0~

17-20 6. - u3n0KEHHBIN MaTepuan (paKTUYECKU BEPEH, MIPUCYTCTBYET HAIUYHME [NTyOOKHUX HUCUEPIIBIBAIOIINX
3HAHW 10 TOATOTOBIEHHOMY BOIIPOCY, B TOM YKCJIE€ OOIIMPHBIE 3HAHUSA B 1I€JIOM 110 TUCLMIUIUHE;
IpPaMOTHOE U JIOTUYECKU CTPOHHOE U3JI0KEHNE MaTepralla, INUPOKOE UCIIOIb30BAaHUE HE TOJIBKO OCHOBHOM,
HO U JIOTIOJIHUTEJILHOW JIUTEPATyPhI;

14-16 6am10B - N310KEHHBIA MaTepUa BEpeH, HAJTMUUE MOJIHBIX 3HAHUHN B 00beMe NMPOAEHHON TPOrpaMMBbl
[0 TOATOTOBJIEHHOMY BOIIPOCY; I'PaMOTHOE U JIOTMUECKH CTPOMHOE H3JI0)KEHUE MaTepHuala, HIMPOKOe
HCII0JIb30BAaHNE OCHOBHOM JIMTEPATYpHI;

5-13 6. — U3NOXKEHHBIH MaTepuall BepeH, HaJIMuue TBEP/bIX 3HAHUN B 00beMe MPOWIEHHOM MpOrpamMMsbl 110
IOJrOTOBJIIEHHOMY BOIIPOCY; M3JI0KEHUE MaTepualia ¢ OTAEIbHBIMU OLIMOKaMH, YBEPEHHO HCIPABIEHHBIMU
HCII0JIb30BaHNE OCHOBHOM JIMTEPATYpHI;

0-4 6. — paGora He cBsi3aHa C BHIOPAHHOW TEMOW, HANIWYHE TPyObIX OIMOOK, HEMOHUMAHHUE CYLTHOCTH
U3J1araeMoro BoIpoca.

3 Meroanueckue MaTepualibl, onpeaesonue Npoueaypbl OeHUBaHUS 3HAHUI, yMEeHNH, HABBIKOB H
(WIK) oNBITA 1eATEJIbHOCTH, XaPAKTEePU3YIOIIHUX 3TANbI ()OPMUPOBAHUA KOMIIETEH U

[Iponenypsl OLIEHUBAHUS BKIIOYAIOT B C€0sI TEKYIIUI KOHTPOJIb ¥ IPOMEKYTOYHYIO aTTECTALHUIO.
Texymmii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH MPOBOJIUTCS C UCTIOIB30BAHUEM OIIEHOYHBIX CPEACTB, PEICTaBICHHBIX
B 1.2 JAHHOTO MPUIIOKCHUA. PeBy.]II)TaTBI TCKYHIECTO KOHTPOJIA AOBOAATCA OO CBCACHUA CTYACHTOB 10
MPOMEXKYTOYHOM aTTeCTaIUH.

IIpomexxkyTouHasi aTTecTAlMs MPOBOIUTCS B GopMme 3adera. 3a4eT MPOBOIMUTCS MO PACITUCAHHIO
MPOMEXYTOUYHOM aTTecTaluu B Qopme cobOeceloBaHUs MO MPOHIEHHBIM TeMaM. [IpoBepka OTBETOB H
OOBSIBIICHHE PE3yJIbTATOB IMPOU3BOJIUTCS B JIEHB 3aUeTa. Pe3ynbTarhl aTTecTaluy 3aHOCSATCS B BEIOMOCTD U
3aYeTHYI0 KHIKKY cTyaeHTa. CTyIeHThl, HE MpOILIEANINe MPOMEXKYTOUHYIO aTTecTaluio 1o Tpaduky,
AOJDKHBI IUKBUAUPOBATD 3aJ0JDKCHHOCTD B YCTAHOBJICHHOM ITOPAJIKE.



IIpunoxenne 2
METOAUYECKHUE YKA3AHUSA 11O OCBOEHHUIO JUCHUIIJINHBI

VY4eOHbBIM MJIaHOM NPEyCMOTPEHBI CIEAYIOIINE BU/IbI 3aHATUI:

- IPAKTUYCCKUC 3aHATUS.

B xoze npakTuueckux 3aHATUH yTriayOJIstOTCS U 3aKPEIUISIOTCS 3HaHUS CTYAEHTOB IO PsAy BOIIPOCOB,
Pa3BUBAIOTCS HABBIKU yCTHOfI ¥ ITNCHbMEHHOM pPE€UYr Ha HHOCTPAHHOM SA3BIKC.

ITpu noAroTOBKE K MPAKTUYECKUM 3aHATUAM KaXKAbINA CTYJEHT JOJIKEH:

— U3yYUTh PEKOMEHIOBaHHYIO yUE€OHYIO JIUTEPATYypy;

— IIOJArOTOBUTH OTBETHI HA BCE BOIPOCHI 110 U3Y4aEMOM TEME.

ITo coryacoBaHuUIO C MPENoAaBaTesIeM CTyAEHT MOKET ITOATOTOBUTH JOKJIA]] WU COOOILEHHE 110 TEME
3aHATHA. B mpouecce NOArOTOBKM K MPAKTUYECKUM 3aHATUAM CTYIEHTBI MOTYT BOCIIOJIB30BAaThCS
KOHCYJIbTalUAMU NPCIIOgaBaTCIIA.

Bomnpockl, He paccMOTpEHHbIE HA NMPAKTHUYECKUX 3aHATUAX, JOJDKHBI ObITh M3Y4€HBI CTYIEHTaMU B
XO0/JIE CaMOCTOSTENbHOM paboThl. KOHTpOIJIb caMOCTOSITENTIbHOM pabOThI CTYJEHTOB HaJl yueOHOW MporpaMmoit
Kypca OCYLIECTBJIIETCS B XOJI€ 3aHATHM METOJOM YCTHOIO OIIpOCa HWJIM IIOCPEACTBOM TeCTHpoBaHHUs. B
XO0JIe CaMOCTOATEIbHOW pPAOOTHI KaXIblil CTYyJEHT OO0f3aH MPOYUTATh OCHOBHYIO M 10 BO3MOKHOCTH
JIOTIOJIHUTENBHYIO  JIMTEpAaTypy IO H3y4aeMOHM TEME, BBIIACATh ONPEICIICHUS OCHOBHBIX IOHATH;
3aKOHCIICKTUPOBATb OCHOBHOC COACPKAHUEC, BBIINCATh KJIFOUCBBIC CJIOBA; BBIIIOJIHUTE 3a1aHUA-OPUCHTUPEI B
IIpOLIECCE YTEHUS PEKOMEHAYEMOro MaTepuasna, IPOAaHAIU3UPOBATh IPE3EHTALMOHHBIM Marepual,
OCYIIECTBUTH 00001IEHUE, CPABHUTH C paHee U3YyUECHHBIM MaTepUaIoM, BBIJECIUTH HOBOE.

IToaroroBka fokJIafa ¢ npe3eHTanue

OpHoil u3 (opM CaMOCTOSTETBHON [EATENBHOCTH CTYyJEHTa SBJSIETCA HAlWCaHWe JOKJIAlOB.
Boinonnenue Takux BHIOB paboOT crocoOCTBYET (HOPMHUPOBAHMIO Yy CTYJEHTAa HABBIKOB CAMOCTOSITEIBLHOM
HAY4YHOH JEATeIbHOCTH, MOBBIILIEHUIO €r0 TEOPETUYECKOH M MpodecCHOHANbHOM MOATOTOBKH, JIyULIEMY
YCBOEGHHIO Y4eOHOT0 MaTepHaia.

Tembl NOKJIaOB ONPENEISAIOTCS MPENOAaBaTEIEM B COOTBETCTBUM C IMPOIPaMMOM IHUCLUIUIMHBIL.
KonkpeTu3zamust TeMbl MOKET OBbITh CJlIellaHa CTYIEHTOM CaMOCTOSITENIBHO.

Crnenyer akIIEHTUPOBATh BHUMAHUE CTYIE€HTOB Ha TOM, YTO ()OPMYJIMPOBKA TEMbI (Ha3BaHUs) paOOTHI
JIOJKHA OBITh:

— scHoO# 1o ¢opMe (He cosepkaTh Hey1000UnTaeMbIX U (ppa3 ABOHHOIO TOJIKOBAHUS);

—  coJeprKaTh KIIIOYEBBIE CJIOBA, KOTOPBIE PENPE3CHTUPYIOT HCCIIEI0BATENBCKYIO Pa0OTY;

—  OBITh KOHKPETHOI (HE co/iepKaTh HEONPEIEICHHBIX CIIOB «HEKOTOPBIEY, «OCOOBIE U T.11.);

— colepaTh B ceOe AeHCTBUTEIBHYIO 3a/1auy;

~  OBITh KOMITAKTHOM.

BribpaB TeMy, HEOOXOAMMO MOAOOpPaTh COOTBETCTBYIOUIMI WHGOPMAIMOHHBIN, CTAaTUCTUYECKUIN
MaTepHall U MPOBECTH €ro npeaBapuTenbHbi aHanu3. K Hanbosee HOCTYHMHBIM UCTOYHHUKAM JIUTEPATyphI
oTHOCSTCS (OHJIbI OMOIMOTEKH, a TaK K€ MOTYT UCIOJIb30BaTHCS AJIEKTPOHHbIE UCTOYHUKU HH(OpManuu (B
TOM uucie u aTepHer).

BaxxupiM TpeboBaHUEM, IPEIBABISIEMBIM K HAMCAHUIO TOKJIAI0B HA MHOCTPAHHOM SI3bIKE, SIBIISETCS
I'PaMOTHOCTb, CTHJINCTUYECKAs aIEKBATHOCTb, COAEPKATEIBHOCTD (TIOJTHOTA OTPAYKEHUS U PACKPBITHS TEMBI).

Jlokian TO/MKEH BKIIIOYATh TAKOM 3JEMEHT KaK BBIBOJIbI, IOJYUYEHHBIE CTYJEHTOM B PE3yJIbTaTe
palboThI ¢ UCTOYHUKAMU MH(DOpMAIUH.

Jloknaipl TpeACTaBISIIOTCS CTPOTO B OINpeNeleHHOe TpaduKoM ydeOHOro mporecca BpeMs U UX
BBINOJIHEHHE SABISIETCA 0053aTENIbHBIM YCIOBUEM /ISl JIOMYCKa K IPOMEXYTOYHOMY KOHTPOJIIO.

[IpeseHTammst mpencraBiseT coOOW MyONMMYHOE BBICTYIUICHHWE HAa HWHOCTPAHHOM  SI3BIKE,
OPMEHTUPOBAaHHOE Ha O3HAKOMJIEHHE, YyOexJeHHe ciyuiareneid Mo ONpeAeseHHOM TeMme-mnpolieme.
OOecnieunBaeT BH3YaIbHO-KOMMYHUKAaTHBHYIO TOJJIEPKKY YCTHOTO BBICTYIUICHHUS, CIIOCOOCTBYET €ro
3G HEKTUBHOCTH U PE3yIbTaTUBHOCTH.

KauecTBeHHas npe3eHTanus 3aBUCUT OT CJIEAYIONINX TapaMeTPOB:

— IOCTAHOBKH TEMBI, LI€JIH U TJIaHA BBICTYIUICHUS;

- OIpeneeHMs! IPOIOJKUTENILHOCTH MTPEICTABICHHS MaTepraa;

- ydeTra 0COOEHHOCTEH ayAMTOpPUH, aAPECHOCTH MaTepHaa,;



— HHTEpPaKTUBHBIX JEHCTBUI BBICTYMNAIOIIETO (BKIIOUEHHE B 00CYKACHUE cylaTesiei);

- MaHepsbl IPECTaBICHUS IPE3EHTALNN: COOIIOACHUE 3PUTEILHOIO KOHTAKTa C ay IMTOpUEH, BbIpa-
3UTEIIbHOCTD, )KECTUKYIISILINSL, TENOABUKCHHUS;

- HaIM4Us WITIOCTPALUH (He Ieperpyskarolux H300pakaeMoe Ha 9KpaHe), KIIIOYEBbIX CIIOB,

—  HYKHOT0 noa00pa IIBETOBOM raMMBl;

—  HCIIOJIb30BaHMSI YKa3KH.

IIpenonaBaTens OHKEH PEKOMEHI0BATh CTyACHTaM

- HE YUTaTh HallMCAaHHOE Ha 3KPaHE;

- 00s3aTeNbHO HEOTHOKPATHO OCYIIECTBUTh IPEACTABICHNUE PE3EHTALUH 10Ma;

- MpeaycMOTpeTh NpoOJIeMHBIE, CII0KHbIE 111 TOHUMaHUs (parMeHThl U IPOKOMMEHTHPOBATH UX;

— MpeIBUAETH BO3MOXHbIE BOIPOCHI, KOTOPBIE MOT'YT OBITh 33/1aHBI IO XOY U B pe3yJIbTaTe Npeab-
SIBJICHUS TIPE3EHTALIUU.
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KA®E/IPA HNHocTpaHHbIe A3BIKU A IKOHOMHYECKHUX CHEeIHAJIbHOCTEN

Pacnpepnesienne 4acoB AMCHMILIMHBI 110 ceMecTpaM / Kypcam

Kypc 1 2

Bun 3ansaTuii vII PII vII PIT Hroro
IIpakTuueckue 4 4 4 4
Hroro ayn. 4 4 4 4
KonraktHas padbora 4 4 4 4
Cam. pabora 28 28 28 28 56 56
Yacsl Ha KOHTPOJIb 4 4 4 4 8 8
HUtoro 36 36 36 36 72 72

OCHOBAHHUE

Y4eOHBIN TUTaH yTBEpKIIeH YIEHBIM coBeTOM By3a oT 28.02.2025 1. mpoTtokon Ne 9.

[Iporpammy coctaBmi(u): K. nen. H, noil., Kum JI.C.
3aB. kadempoii: k. puimoi.H., moreHT P.M. baunera
MeTtonuieckuii COBET HalpaBieHUs: 1.3.H., mpodeccop B.M. [Ixxyxa

JIMpeKTop MHCTUTYTAa MaruCTPaTyphL: 1.3.H., mpodeccop E.A. Banosa



1. HEJIX OCBOEHMA JUCHUAIIJIMHBI

1.1 | OcHOBHOH mHeNbI0 TPENoJaBaHHUSA AUCHUIUINHEI «VHOCTpaHHBIN S3BIK TPO(ECCHOHATEHOTO OOUICHUS» JUII MarucTpPOB
siBIsieTc  (OPMHUPOBAHME HMHOS3BIYHONM KOMMYHHKATHBHOM KOMIETEHIMH, TO3BOJISIONICH HCHOIb30BaTh WHOCTPAHHBIN
S3bIK B IIPOIlECCE YCTHOTO M TIMCBMEHHOTO JIEJIOBOTO OOIICHMS Ha YypOBHE, obOecreunBaomeM >(PQeKTuBHYIO
poecCHOHATBHYIO NeATeNbHOCT. [IpakTHdeckoe BianeHHe HHOCTPAHHBIM S3BIKOM IIPEAIIOJIaracT BIAJCHHE METOaMU
un crnocobamu On3HEC-KOMMYHHKaNUH, OM3Hec-KoppecHmoHAeHIHN. Llenp o0ydeHHs MarucTpoB WHOCTPAHHOMY SI3BIKY
3aKJIIOYaeTCsl B NPHOOpPETEeHUH M JAaibHeileM pa3sBUTHH MPO(hEecCHOHANBHON HMHOSA3BIYHOM KOMIIETEHIMH, HEOOXOIUMOH
Ut 3(QPEKTHBHOTO MEXIMYHOCTHOTO JIEJIOBOTO OOIIEHHS C TNPHMCHEHHEM IpO(ECCHOHATBHBIX S3BIKOBEIX (OpPM H
CPEACTB.

2. TPEBOBAHMUS K PE3YJIBTATAM OCBOEHUS JUCHTAIIJINHBI

YK-4. CnocodeH NpUMeHAITH COBpPeMeHHble KOMMYHUKATHBHbIE T€XHOJIOIMU, B TOM YHCJe HA MHOCTPAHHOM(BIX) si3bIKe(aX),
AJI aKaJeMHYeCKOro ¥ MpodecCHOHATBHOr0 B3auMOo/1eiiCTBHS

B pe3yibTaTe ocBOEHUS TUCHUILINHBI 00y IAIOLINIICS TOJKEH:

3narnb:

- YHNOTPEOUTENbHYIO JICKCUKY HHOCTPAHHOTO sI3bIKa B 00bEeMe, HEOOXOIMMOM JUlsi OOIIEHHMS, YTCHUS W IepeBOJia WHOS3BIYHBIX
TEKCTOB MPO(ECCHOHATEHON HAIIPaBIEHHOCTH;

- IEKCHYECKHE U TPaMMaTHIECKNE CTPYKTYPHI H3y4aeMOTO SI3bIKa; TIPaBIJIa YTEHHUS U CII0BOOOPA30BaHNS;

- IpaBuJIa OPOPMIICHUST YCTHON MOHOJIOTHYECKON U TUATOTUYECKOH peyH;

- 3HAaTb 3aKOHOMCPHOCTH Z[eJ'IOBOﬁ yCTHOI71 U IMHUCBMEHHOM KOMMYHHUKAllUKM Ha MHOCTPAHHOM S3BIKC (COOTHCCGHO C MHAUKAaTOpOM YK
-4.1)

YMeThb:

- CHCTEMHO aHATM3MUPOBATh HH(MOPMAIIHIO F BEIOHPATh 00pa3oBaTeNIbHBIC KOHIICTIIINH;

- NPUMEHATh METOABI M CIOCOOBI NEIOBOTO OOWICHUS Ul HHTEIUICKTY&TbHOTO DPAa3BHTHS, IOBBINICHUS KYJIBTYPHOTO YPOBHSA,
npodeccroHaTbHON KOMIIETEHTHOCTH;

- HCTOJIb30BaTh TEOPETHYECKUE 3HAHHs M T€HEepalMd HOBBIX HAEH- BOCHPUHUMATH CMBICIOBYIO CTPYKTYpY TEKCTa; BBIIACTATH
TJIABHYIO ¥ BTOPOCTETICHHYTO HH(OPMAITHIO;

- IPUMEHATH 3HAHUSA HHOCTPAHHOTO S3BIKA AJIS OCYIIECTBICHUS MEXINIHOCTHOTO U MPOGEeCCHOHATFHOTO OOLICHUS;

- YUTaTh JMTEPATYPY MO CHELHATLHOCTH, aHATU3HPOBATh MOITYyYEHHYO HH()OPMAIHIO;

- IepeBOANTH NpodeccnoHaNbHBIE TEKCTHI (0€3 citoBaps);

- COCTaBIIATh HAYYHBIC TEKCTHI HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE (COOTHECEHO ¢ MHAUKATopoM YK-4.2)

Binagern:

- HaBBIKaMH ITyOJIMYHON pedr, apryMEHTalllH, BEJCHNS JICKYCCHH; HaBBIKaMH TICEMEHHOH peyn;

- crocob6amMu OpUEHTHPOBAHNS B HCTOYHHUKAX HH(pOpManuu (3KypHabl, caifTel, 00pa3oBaTeIbHbIC TOPTAIBL U T.1I.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU U3BJI€UYEHHS TTIaBHON M BTOPOCTENEHHON HH(OpManu;

- HaBBIKaMH NPHOOPETEHNSI, HCIOIb30BaHN M OOHOBJICHUS I'YMaHUTApHBIX, 3HAHUI;

- HaBBIKaMU BBIPOKEHUS MBICTIEH 1 COOCTBEHHOTO MHEHHS B MEXXIMYHOCTHOM U JISTIOBOM OOIIIEHIH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKaMH JIeJIOBOM MUCbMEHHON M YCTHOW peun Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU U3BJICUCHUS HEOOXOANMON MH(OPMALUK U3 OPUTHHATEHOTO TEKCTa SKOHOMHUYECKOTO XapakTepa;

- HaBBIKAMHU COCTABJICHHSI KPaTKUX TEKCTOB CIICIIUATA3UPOBAHHOTO XapaKTepa, aHHOTAINH (COOTHECEHO ¢ MHIUKaropoM Y K-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAEP KXAHME JUCHUIIJINHBI

Paznean 1. «Iloucku padorbl. CodeceroBanne npu npuemMe Ha padoTy»

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMmnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
1.1.
11 Jlekcnyeckue eaMHHMIBI MO  yueOHOW Teme. Pa3BuTHe  HaBBIKOB IpaxkTnyeckue 1 2 VK4
’ ayupoBanus. PasButue HaBBIKOB AQHATUTUYECKOTO YTEHHS . 3aHATHUS
CocTaBeHHe MOTHBAIIMOHHOTO MHChMa
1.2 Jlexcuyeckue  €OMHHUIBI 10  TEME. PasButne HaBBLIKOB
1o |ayanposanus I'pammaruka: Beipaxenue 3ayora. VYnorpebnenune | CamocrosiTensHas 1 4 VK4
’ MePEXOIHbIX IVIAr0JOB B CTpanareibHOi Qopme. Pa3sBuTre HaBBIKOB pabora
roBopenus ""CobecenoBanie Ipu mpuemMe Ha padboTy»
Tema:CocraBnenue pestome.OCHOBHBIE NpaBHia COCTaBICHHS pPE3IOMe.
CamocrosTenbpHas
1.3 | I'pammaruka: MecToMMEHHBIE TIIaroiibl. be3mimuHble riarosl. aGora 1 2 VK-4
PedepupoBanie 53KOHOMHIECKHUX TEKCTOB. P
UreHue: pasBUTHE HaBBIKOB aHAIM3a M pe(epUpOBaHHS HHOCTPAHHOTO
TeKcTa CamocTosTenbHas
1.4 1 2 YK-4
I'pammaruka:Bpemena HEIOCPE/ICTBEHHBIE. O6pazoBaHue u pabora
ynorpebieHue.




Paznen 2. «kKommyHukanusi B 0u3nece»

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoOe CO/lep:KaHue KoMmnerenuuun
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
2.1 Jlexcuueckue (117030711158 Pa3HOBHIHOCTHU JIENOBBIX
B3aMMOOTHOIICHHH. Pa3sBute  HaBbikoB roBopenust "IIpoBemenue | CamocrosTenbHas
21 IIeperoBopoB". PaspuTHe HaBBIKOB ayTUpOBaHHUS "lenoBoe pabora ! 4 yK-4
TapTHEPCTBO"
2.2 Pa3BuTHE HAaBBHIKOB H3BICUCHHS HH(OPMAIMK U3 3KOHOMHYECKUX
22 TekcToB". I pammarnka: YorpebieHue BpEMEH u3bsiBUTENBbHOTO [ CamocTosTenbHas 1 4 VK4
’ HaKJIOHeHUs (TMOBTOpeHHe) Pa3BUTHE HABBIKOB TOBOPEHUS e/ieHne aboTta
P "B 6
TIeperoBOpPOB"
2.3.TenedounHbie meperoBopsl. Pabota ¢ JEKCHKOH MO  TeMe.
CamocrosTenbHast
. aMMaruka.: OLLICAIINEC BpEMEHaA HU3BABUTCIBHOIO HaKJIOHCHUSA 260Ta -
23 |7 1T 1 4 VYK-4
(TIoBTOpEHUE). P
2.4 B o¢wuce. Pabora c mexcukoii mo Teme. I'pammaruka: Ilpmuactue.
. CamocrosTenbHas
2.4 |[3naueHne W ynoTpeOIeHHE MNPUYACTHH HACTOSIIET0 U MPOIIEALIETO aGora 1 4 YK-4
BPEMEHH. P
. IIpaxTuyeckue
2.5 | Wrorossiii Tect /Ip/ p 1 2 YK-4
3aHATHS
N . CamocrosiTenbHas
2.6 |IloaroroBka mOKJIanoB 1o npoiiaeHHbIM TeMaM B Libre Office paGoTa 1 4 YK-4
2.7 |IloxnroroBka K MpOMEKYTOUYHOM arTecTaluu 3auer 1 4 YK-4
Paznean 3. "3ansarocth u pucku. CtpaxoBanue'
Bup 3ansitus / Cemectp /| KommuecTBo
Ne HaunmenoBaHue TeMbl, KpaTKoe coiepKaHue Komnerenuun
paborsl / popma ITA Kype 4acoB
3.1 Jlekcuyeckre €IMHHMIBI: TPYAOYCTPOHCTBO, MOTHBALIUS YCICIIHON
31 padotsl. Pa3BuTHE HABBIKOB ayJMpOBaHUS OCHOBBI ~ YCIIELITHOTO [paktuyeckue 2 2 VK4
’ 6ousneca". PasButme HaBbikoB roBOpenust :" Ilombop mepcoHana Ha 3aHATHS
kiroueBsie nozutun'. /T1p/
3.2. Jlexcu4eckMe €AMHHUIIBI : PUCKH BEJICHHUs OW3HECA. THUIbI PHCKOB,
39 |KpH3HCHBIE CHTYauuH. PasButre HaBbIKOB aymupoBanus " Yupasnenue | CamocrosTenbHas ) 4 VK-4
’ puckamu. Kak BBIATH W3 KpH3WCHOW cHTyanuu"'. Pa3sBuTHE HaBBHIKOB padota
AQHATUTHYECKOTO YTECHHSI.
3.3. Paboume B3auMooTHOUIeHUs. PaboTa ¢ JIEKCHMKOH IO TeMme CaMoCTOS e A
3.3 [Ipammaruka: Henuunsie Qopmbl rmarona. MWupuHuTHB. 3HaueHue Hu aGora 2 4 YK-4
ynorpebneHne NHOHUHUTHBA . P
3.4. CrpaxoBanue Ou3HEeca OT PHCKOB. CTPAaXOBasl MOJMTHKA KOMITAHHH.
34 Hapeuwus. CamocrosiTenbHast 2 4 VK4
’ Hapeuust Bo ¢panuy3ckom s3bike. OOpasoBanue (paHIly3CKUX Hapeuuid. pabora
CreneHn CpaBHEHUS Hapeuni
Pa3nen 4. "U3yyeHue pbiHKa. "
Bupn 3ansitus / Cemectp /| KommuecrBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMmnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
4.1. Jlexcuueckue emuHuubl mo teme «lccnenoBanue pbiHkKa» PazButhe
41 |MaBBIKOB  aysMpOBaHUs " Pa3BuTHE HABBIKOB AHAIUTHYECKOTO CamocrosTenbHas 2 4 VK4
’ gyreHus.] pammarnka:  YrorpeOiieHHE yCIOBHOTO HAKIOHEHHUS B IPOCTHIX pabota
MIPEUIOKEHHSX.
4.2. Jlexcuueckue eOUHMLBI MO Teme:»MapkeTuHr» Pa3BuTue HaBBHIKOB
. , o CamocrosiTenbHas
4.2 |roopenus mno teme. I'pammaruka: Conditionnel présent. Conditionnel 2 4 YK-4
passé pabota
4.3.Tpu 3Tana MapKETUHTOBOM ITOJIUTUKH MPEATIPUATHS.
CamocrosTenbHas
4.3 |Pa3BuThe HaBBIKOB TOBOpEHMsI MO TeMme. Ipammaruka: YmorpeOneHue aGora 2 4 YK-4
Subjonctif B He3aBuCHMOM npeuiokeHHd. Pedepuposanue Tekcra P
4.4. UreHue: pa3BUTHEC HABBIKOB AaHHOTHPOBaHHS H pedepHpOBaHUS
44 |TEKCTOB DKOHOMHYECKOTO CONEPIKANHS. CamocrosiTenbHas 5 2 VK-4
’ I'pammaruka: yrnoTpeOeHue Subjonctif B MIPUAATOYHBIX pabota
TPEITI0KCHHSX.
. IIpaxkTuyeckue
4.5 |Hrorossrii TecT p 2 2 YK-4
3aHATHUS
N . CamocrosiTenbHas
4.6 |IloaroroBka moKIanOB 1O mpoiaeHHbIM Temam B Libre Office pabota 2 2 YK-4
4.7 |IloaroroBka K MPOMEKYTOYHON aTTeCTallui 3auer 2 4 YK-4




4. POHJ1 OHEHOYHBIX CPEJICTB

CrpykTypa W conepkaHHe (OHIA OIEHOYHBIX CpPEACTB JUIS TMPOBEACHUS TEKYHIETO KOHTPOJII M MPOMEKYTOYHOW arTecTaluu
npencrasieHsbl B [Ipunoxenun 1 k pabodeil mporpaMMe TUCIIUTUTAHBL.

5. YAEBHO-METOJHUYECKOE 1 TH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCIUIIJINHBI

5.1. YueOHble, HAyYHbIe H MeTOAMYeCKHe H3TaHUSs

ABTODBI, Bubnunoreka /
3aryaBue H3parenscTBO, TOI
COCTaBHUTENN Konmnaectso
1 Bepbeposa H. T. Bectauk Actpaxanckoro ['ocynapcTBeHHOTO AcTpaxaHb: OBbC «YHuBepcuTeTcKas
Texnuueckoro Yuusepcurera. Cepus: DKOHOMUKA: | AcTpaxaHCKHiA OuOIMOTEKA OHIIAIHY
KypHaI roCyAapCTBEHHBIN
TEXHUYECKUH YHUBEPCUTET
(AI'TY), 2013
2 Terenbkuna, T. 10., DpaHIy3cKuil A3bIK U1 IOPHCTOB U SKOHOMHUCTOB. Musck: Beiimitmas 9BbC «IPR SMART»
JleBoHtok, JI. E. VYuuMcst 9uTaTh NPOPeCcCHOHATEHO mkoua, 2018
OpPHEHTHPOBAHHBIE TEKCTHI: Y4eOHOE oco0ue
3 Jlsapckuit, B. T, OpaHIy3CcKUi SA3bIK B COBPEMEHHBIX MHCBMEHHBIX Mocksa: UactutyT OBC «IPR SMART»
Herrsapesa, U. Y. cpeacTBax MaccoBOW MH(GOpMaIHU: yaeOHOe MHPOBBIX IUBUIIA3ALUN,
nocooue 2019
4 Kpaiicman, H. B. DpaHIy3CKU A3bIK 715 1€JI0BOTO U Kazanb: Kazanckuit OBC «IPR SMART»
MpoQeCCHOHATEHOTO OOIICHUS: yueOHoe ocodue HAIMOHATHHBIH
HCCIIEI0BaTENbCKHUM
TEXHOJIOTHYECKUN
yHuBepcuter, 2019
5 Kum JI. C. Dpaniy3ckuit A3b1k npodeccuoHabHOrO o6menus | Pocto-Ha-JloHy: OBbC «YHuBepcureTckas
IUTSI MariCTPaHTOB: y4eOHOe mocodne W3parenscko- OUOJIMOTEKA OHJIANH)
nosurpadpudeckuit
kommiekc PIOY (PUHX),
2021

5.2. IlpodeccronanbHble 0a3bl JAHHBIX U HHGOPMALMOHHBIE CIIPABOYHbIE CHCTEMBbI

NCC "Kouncynbrantllnroc"

HCC "Tapant” http://www.internet.garant.ru/

calfT (paHIy3cKoro nedarnoro usganus "®urapo” - www.lefigaro.fr.

CaliT XypHa/Ia HOBOCTel Ha (ppaHIry3ckoM s3bike omnaiiH "Hysens O6ceprarep'- http://tempsreel.nouvelobs.com

5.3. IlepeyeHb NpOrpaMMHOro odecneyeHust

Onepauuonnas cucrema PEJI OC
Libre Office

5.4. YaeGHO-MeTOAMYECKHE MATEPHAIBI /I 00yIAIOIIHXCS ¢ OTPAHHYEHHBIMHA BO3MOKHOCTSIMH 310POBBS

Ilpy HEOOXOAMMOCTH IO 3asBJICHUIO OOy4Yarollerocs C OrPaHWYCHHBIMH BO3MOXKHOCTSIMH 3JI0pPOBBSl  y4eOHO-METOANYECCKUE
MaTepHabl MPEAOCTABIAIOTCA B (OpMax, amaNTUPOBAHHBIX K OTPaHWYCHHSIM 30pPOBbS M BOCHPHATHS HHpopMmammu. [lns mmi c
HapyIIeHUSIMHA 3peHus: B (opMme ayauodaiina; B medaTHOH (opme yBeTHUCHHBIM mIpudToM. s IUI ¢ HapymICHHSIMH CIyXa: B
(opMe 3INIEKTPOHHOTO JNOKYMEHTa; B TedarHod Qopme. s Ml ¢ HapyLIEHHSMH OIOPHO-ABUIATENBHOrO amnmapara: B (opme
UEKTPOHHOTO JIOKYMEHTA; B I1e4aTHOH (opMe.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHHUE JUCHUIIJIMHBI

IMomemenus s Bcex BUAOB pabOT, MPEXyCMOTPEHHBIX y4eOHBIM IUIAHOM, YKOMIUIEKTOBAaHBI HEOOXOAMMOH CHenMaTM3UPOBAHHOMN
y4eOHOIl MeOembIo M TEXHUUECKUMH CPEICTBAMH 00yUCHHUS:

- CTOJIBI, CTYJIbS;

- IEPCOHATBHBIA KOMITBIOTEp / HOYTOYK (IIEPEHOCHOI);

- IIPOEKTOp;

- 9KpaH / MHTEpaKTHBHAs JOCKA.

7. METOJNYECKHUE YKA3ZAHUA V1A OBYYAIOIIINXCA 11O OCBOEHUWIO JUCHHUIIIMHBI

MeTtoaudeckue YKazaHus 10 OCBOCHUIO JUCHHUIIIMHBI IIPEACTAaBJICHBI B HpI/IJ'IO)KeHI/II/I 2k pa60qeﬁ nporpamMmme qUCHUITIIUHBI.




®OH/J OHEHOYHBIX CPEJACTB
1. Onucanue nmoka3zarejel 1 KpuTepueB OLEHUBAHNSI KOMIIETEHIMA HA PA3JIMYHBIX 3Tanax
uX (popMHUpOBaHMS, ONIUCAHNE LKA OLleHNBAHUS

1.1 IlokazaTesnn U KpUTEpUU OLIEHUBAHUSI KOMIETEHIIMN:

3YH, cocrasiustomue IToka3zarenu Kpurepun CpenctBa
KOMIIETEHITHIO OLICHUBAHUS OLIEHHUBAHUS OLICHUBAHUS
VYK-4: CriocobeH NpuMeHsITh COBPEMEHHbIE KOMMYHUKAaTHBHbBIE TEXHOJIOTUH, B TOM YHCJIE Ha
WHOCTPAHHOM(BIX) S3bIKe(aX), IS aKaJEMUIECKOTO U TPO(EeCCHOHATIEHOTO B3aUMOACHCTBUS
3HaTh: IlepeBoaut ITonnora n Kypc 1: Bonpocs! k
- ynoTpeOUTEeNbHYI0 JIEKCHKY | CJIOBa C coJiepkaTenbHOCTh | 3auety (1-4), Tect
MHOCTPAHHOTO S3bIKa B 00BbEME, | pycCKOro Ha OTBETAa, (1), ycTHblit omipoc
HEOOXOAUMOM JUIsl  OOIIeHUs, | PpaHIy3CKUNA U | MPAaBHIBHOCTh (1-5), noxnan ¢
YTEHUS u nepeBoa | ¢ ppaHIy3cKoro | mepeBoja, npe3enranuei (1-
MHOS3bIYHBIX TEKCTOB | Ha PyCCKUH, ynoTpeOaeHus 5); Kypc 2:
npogeccuoHaTbHON IIPOU3ZHOCUT JIEKCUYECKUX BOIIPOCHI K 3a4eTy
HaIpaBJIECHHOCTH; CJIOBa, YUTAET eIMHUI] U (1-4), Tect (2),
- JIEKCUYECKHUE U | TEKCT BCIYX, IrpaMMaTUYECKUX YCTHBIH ompoc (6-
rpaMMaTU4ecKue  CTPYKTYPHI | OIpenensieT u KOHCTPYKLUH, 10), noxnan c
M3y4aeMoro sI3blKa; IpaBWJIA | HA3bIBACT coOumoieHne npeseHTauuei (6-
YTEHUS U CII0BOOOPA30BAHMUS; rpaMMaTH4ecKie | MHTOHAIIMOHHBIX 10).
- mpaBmiia 0pOPMIICHHUS YCTHOM | CTPYKTYpBHI, ¢dopm B
MOHOJIOTHYECKOU U | U3MEHSIET YacTh | COOTBETCTBHE C
JUAJIOTUYECKON PEUH; peuu B 3aJaHHOU
- 3HATh 3aKOHOMEPHOCTH | COOTBETCTBHH C | KOMMYHHKATHBHOU
JIEJIOBOM YCTHOM M MUCbMEHHOM | KOHTEKCTOM CUTYyalHe.
KOMMYHHKAIUU Ha
MHOCTPAHHOM $I3bIKE
Ymern: - cucreMHo | [IepeBoaur Conepxanue Kypc 1: Bonpocs! k
aHATM3UPOBATh MH(OPMAIIMIO U | IPEJIOKEHUS B | OTBETA NIEPETAHO 3auety (1-4), Tect
BBIOMpATh o0Opa3oBaTeNbHBIE | COOTBETCTBUU C | 6€3 HCKaXeHHUs (1), ycTHEI onpoc
KOHIEMIUH; 3aJJaHHBIM TEKCTa, TPAMOTHO H | (]-5), nokaz ¢
- IPUMEHSTH METO/IbI ¥ CIIOCOOBI | CTHIIEM, CTHWJINCTUYECKU npesenTanmeii (1-
JIeJIOBOTO oO1IeHus JUIsL | IEpEeBOAUT BEPHO 5); Kype 2
MHTEJJIEKTYaJIbHOTO  Pa3BUTHS, | Xy10KECTBEHHBI
. BOIIPOCHI K 3a4eTy

MOBBILIECHUS KyJBTYPHOTO | i 111 (1-4). Tect (2)
YPOBHH, npodeCCUOHATBHON | MyOIUIUCTHYECK > ’
KOMITETEHTHOCTH; UH TEKCT OT yCTHbIH onpoc (6-
- MCMoNb30BaTh TeopeTnueckue | 2000 3HaKOB ¢ 10), noxman ¢
3HaHUA JUIsl TEHEPAlMM HOBBIX | YYETOM npeseHTaruei (6-
uaeu- BOCIIPHHUMATH | IPEATIaraeMoro 10).
CMBICTIOBYIO CTPYKTYPY TE€KCTa; | CTUJIsS,, OTBEYAET
BBIJICNIATh TJIaBHYIO U | apryMeHTHpPOBaH
BTOPOCTETIEHHYIO 0 Ha BOIPOCHI B
nH(popmaruto; dbopme
- MIPUMEHSTh 3HAHUS | MOHOJIOTA WU
WHOCTPAHHOTO  s3bIKa  JUId | AUajora
OCYIIECTBIICHUS
MEXJIMYHOCTHOTO u
po(hecCHOHATEHOTO OOIICHNUS;
- 4YUTaTh JUTEpaTypy MO




CHCIMAIEHOCTH, aHAJTM3UPOBATh
MOJIYYCHHYI0 HH(OpMAIHIO;

- IIEPEBOIUTH
npogeCCHOHAILHBIC TEKCThI
(6e3 cnoBaps);

- COCTaBJISITh HAayYHBIE TEKCTHI
Ha HHOCTPAHHOM A3BIKEC

Baanern: I'oroBuT M Camocrosre | Kypc 1: Bonpocs! k
- HaBbIKaMU yOJIMYHOM peun, | BBICTYHAeT ¢ JBHOCTh sauety (1-4), Tect
apryMeHTaluy, BeIeHUs JTOKJIaJIOM T10 BBIBOZOB M | (1), yCTHBIH OIpOC
JUCKYCCHH; HaBbIKAMU CaMOCTOSITENIBHO CYXICHHUH | (1.5), nokmag ¢
IIACBMEHHOW peuH; BbIOpaHHOU COOTBETCTBY | pnesenranmeii (1-
- crioco0aMu OpUEHTHPOBAHUS B | TEME, IOLUM 5); Kype 2:
HMCTOYHHMKAX I/I\IJ—I(l)OpMaHI/II/I pedepupyer IIPaBUJIbHBI BONPOCHI K 329€Ty
(>KypHaJbl, CailThl, TEKCT B M (1-4). Tect (2)
o0pa3oBaTebHbIE TOPTAJIBI U MMUCbMEHHOU U HCIIOJIL30Ba - ’
T.1.); yCTHOM (hopmax. HUE ycTHelit onpoc (6-
- OCHOBHBIMHU HaBBIKAMH TCoToBuT 1 nexcuueckn | 10); I0KIa €
U3BJICYCHUS TTIABHOU U OTBEYacT X U npeseHTanueii (6-
BTOPOCTENEHHON UHPOpPMAIH; | MOHOJIOT WM rpammatuye | 10).

- HaBBIKAMU pUoOpeTeHUs, JUAJIOT 110 CKHX

UCIIOJIb30BaHUs U OOHOBJICHUS | 33JaHHOM TeMe CTPYKTYp IO

I'YMaHUTapHbIX, 3HAHU; IIPEII0OKEH

- HaBbIKaMHU BBIPAXKEHUS HOM Teme

MBICIICH U COOCTBEHHOI'O
MHEHUS B MEXITHYHOCTHOM U
JICJIOBOM OOIIICHUN Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU JICJIOBOM
MMACBMEHHOW U YCTHOM peyu Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU HU3BJICYEHHUS
HeoOxoauMoi nHpOpMaILIUU U3
OPUTHUHAJILHOTO TEKCTa
SKOHOMHUYECKOI0 XapaKTepa;

- HaBBIKAMH COCTAaBJICHUS
KpPaTKUX TEKCTOB
CTeIUaTU3UPOBAHHOTO
XapakKTepa, aHHOTaIUH

1.2 lIxajs!l OLIEHUBAHUS:

Texymuii KOHTPOJIb yCIIEBAEMOCTH U NMPOMEXKYTOUYHAsl aTTeCTallls OCYIIECTBISETCS B
paMKax HaKOMUTEIbHON OaIbHO-peUTHHIOBOM cuctembl B 100-0amipHOM mIKae:

50-100 6anmoB (3auTeHO)
0-49 GannoB (HE 3a4TEHO)

2 TunoBble KOHTPOJIbHbIC 3aJaHUSI WJIM HHbIE MAaTEPHAJIbI, HEO0OXOANMMBIE I OLECHKHU
3HAHM#, YMEHHH, HABBLIKOB M (M/IM) ONbITA [JEATEJBbHOCTH, XAPAKTEPU3YIOLIUX JTAIbI

(popMupoBaHus KOMIETEeHIIUI B IIpoIecce 0CBOCHUA 00pa30BaTeIbHOI MPOrpamMMbl

Bomnpocsl k 3a4ety



1 kype

KommyHnukanus
Mex1yHapOoaHbII MapKETUHT
N3yueHune pbIHKa
MapKkeTHHIOBBIE UCCIIEIOBAHUS

Ealb e e

2 Kypc
3aHATOCTh B pa3HbIX chepax AesTeIbHOCTU
PasnoBugHOCTH PUCKOB
CTuin MeHeKMEHTA
VYnpasnenue puHaHCAMHU

BB

I/IHCprKIII/Iﬂ IO BBINTOJITHCHHIO:

3auet npoxoaut B (hopmarte Gece/Ibl [0 MPOIEHHBIM TEMaM B T€UEHHUE Kypca.

Kpurepun ouenuBanus:

Crynenty BoicTaBisercs 50-100 6autoB (3a4TeHO), €CJIM KOMMYHUKATHBHBIC 3a7[a49H BBITTOJTHCHBI
MOJTHOCTHIO, UCTIOJB30BAaHHBINA CIIOBAPHBIN 3amac, rpaMMaTHYeCKue CTPYKTYpPHI, (oHETHIEeCKoe

O(l)OpMJ'ICHI/Ie BBICKAa3bIBAHHUA COOTBETCTBYET IMOCTaBJICHHOU 3aJa4dc,

Crynenry BoicTaBisieTcst 0-49 6amioB (He 3a4TEHO), €CIIM OTBETHI HE CBS3aHbI C BOIIPOCAMY,
HaJIn4Ke TpyObIX OIMOOK B OTBETE, HEIOHUMAaHKE CYIIIHOCTH U3J1araeMoro BoIpoca, HeyMeHue
IPUMEHATH 3HAHUS HA IPAKTUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOUHOCTh OTBETOB HA JOIMOJIHUTENBHBIE U

HaBOJAIIHNC BOIIPOCHI

TecTbl
1 kype
Tecr 1
L Trouvez les équivalents russes :
1). Entretien (m) d’embauche -

2). Exigences (f,pl) salariales -

3). Contrat(m) a temps partiel-

4). Toucher le salaire -

5). Prévoir un préavis -

6).Licencier un employé¢ -

7). Allouer une prime d’installation -

8). Chercher un emploi -

9). Présenter son C.V. -

10). Avoir droit a un congé payé -

IL. Trouvez les synonymes :

1. embaucher a. bureau (m) de placement
2. prime (f) b. diplomé (m)

3. préavis (m) c. avertissement (m)

4. curriculum vitae (m) d. somme (f) d’argent

5. effectifs(m) e. recruter

6. titulaire (m) f. démissionner

7. ANPE g. toucher

8. gérer h. résumé (m) du travail

9. licencier 1. diriger

10. recevoir (le salaire) j. nombre (m) des employés

1. 2. 3. 4. 3. 6. 7. 8.

9. 10.




2 Kypc
Tecr 2

. Parmi les caractéristiques suivantes, indiquez celles correspondant aux quatre types
d’entreprises :

Caractéristiques Entreprise Société en Société a Société
individuelle nom responsabili | anonyme
collectif té limitée
1 — Elle appartient a un seul
propriétaire.
2 — 11 faut étre au moins 7 pour la
constituer.

3 — Elle ne peut pas rassembler plus

de 50 associés.
4 — Les associés peuvent vendre

librement leurs parts.
5 —1IIn’y a pas de capital minimum

fixé.
6- Son capital est divisé en parts
sociales.

7 — Ses associés ne sont pas

commercants.
8 — La responsabilité des associés
est limitée au montant de leur

apport.
9 — Elle est administrée par un ou

plusieurs gérants.
10 — Son capital est divisé en

actions librement négociables.
11 — Le chef d’entreprise a une

totale liberté d’action.
12 — 11 est possible de la créer avec

peu de moyens financiers.
13 — Le(s) propriétaire(s) doit
(doivent) apporter au moins 37 000

euros.
14 — Son patrimoine se confond

avec celui de son entreprise.
15 — Les revenus distribués au(x)
propriétaire(s) proviennent des

bénéfices réalisés.
16 — Le(s) propriétaire(s) est (sont)
responsable(s) sur I’ensemble de ses

(leurs) biens.
17 — Les associés ne peuvent vendre
leurs parts qu’avec 1’accord des

autres associés.
18 — Les responsables de

I’entreprise sont désignés par les
associés.




19 — Il n’est pas nécessaire de
disposer d’un capital minimal.

20 — Le pouvoir de chaque associé
est proportionnel au nombre de parts
apportées.

Kpurepun onieHuBaHusA:
MakcumanbHOe KOJIMYECTBO 0aJUIOB, KOTOPOE CTYICHT MOXKET HaOpaTh B KakaoM Kypce — 20
0ayIoB (3a KaXKIbli IPABHIIBHBIA OTBET CTYACHT MoiydaeT 1 6amn).

YcTHBI onipoc
1 kypc
Tekcer 1.
Le marché francais de I'assurance

Le secteur public s'est considérablement réduit apres la privatisation des plusieurs géants
de l'assurance (UAP, AGF, COFACE et d’autres). Au contraire le secteur privé en est devenu plus
puissant. Le secteur privé est composé de groupes privés, comme Axa, AGF, Scor et de sociétés
de type mutuel trés importantes, comme Groupama, MMA (ex-Mutuelles du Mans), MACIF,
MAIF, GMF. S'ajoutent les filiales des grandes banques telles que BNP Paribas, Crédit Agricole,
Société générale, Groupe Crédit mutuel-CIC, LCL (Le Crédit Lyonnais) qui sont trés actives sur
le marché de I’assurance.

Se rattache au secteur public la CNP Assurances (la Caisse Nationale de Prévoyance),
filiale de la Caisse des dépots et consignations (institution financiére publique), du groupe Groupe
Caisse d'épargne et de La Banque postale. la CNP Assurances est devenue le numéro 1 de
I’assurance de personnes en France. En 2000 I’Etat francais détenait 60 % du capital de la CNP
Assurances, maintenant sa part est réduite jusqu’a 1,18 %.

Regrouper des catégories d'assurés relativement homogeénes et pratiquer l'assurance au prix
de revient (sans but lucratif), tel est 'objectif des mutuelles. Celles-ci se sont, en moins de trente
ans, taillé une part trés importante sur le marché de l'assurance des particuliers. Ce sont : Groupama
(mutualité agricole), GMF (la Garantie mutuelle des fonctionnaires), MACIF (la Mutuelle
d'assurance des commergants et industriels de France), MAAF (la Mutuelle assurance des artisans
de France), MAIF (la Mutuelle assurance des instituteurs de France).

En principe c'est la Sécurité Sociale qui s'occupe des questions de 1'assurance accident,
l'assurance-maladie, 1'assurance-vieillesse. Mais les assurances frangaises tachent de récupérer la
part importante du marché perdu avec la création de la Sécurité Sociale, en proposant toutes sortes
de couvertures complémentaires dans les domaines de I'assurance vie, 1'assurance-maladie, etc.

Plus de 550 entreprises d'assurances opérent ainsi en France; elles différent par la taille,
par les statuts juridiques, par la nationalité. Toutes sont cependant confrontées au méme probleme:
l'intensification de la concurrence.

2.

Rechercher un emploi.
Sophie Médiani est convoquée a la direction des ressources humaines du Parc Astérix.
Le charge de recrutement (Nicolas Joseph): Vous souhaitez réjoindre notre société en qualité de
sécretaire de notre nouveau directeur commercial. Qu’est-ce qui vous motive le plus dans le
poste que nous vous proposons?
Sophie Médiani: J’occupe en ce moment les mémes fonctions au Futuroscope et je souhaiterais
pouvoir continuer et déveloper ma carriére dans une société¢ du méme type. De plus, ce poste
s’adresse a un profil jeune. Vous avez décidé de donner des responsabilités a la personne
recrutée; c’est ce qui m’intéresse.
NI: Tres bien.... Parlez-moi de vous maitenant.... Quelles sont vos qualités ou vos points forts?



http://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Groupe_Cr%C3%A9dit_mutuel-CIC&action=edit
http://fr.wikipedia.org/wiki/LCL
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_des_d%C3%A9p%C3%B4ts_et_consignations
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_d%27%C3%A9pargne
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_d%27%C3%A9pargne
http://fr.wikipedia.org/wiki/La_Banque_postale

SM: En Irlande, mon expérience comme hotesse d’accueil bilingue m’a permis de développer
mes qualités relationnelles. Bien sir, j’ai pu améliorer ma pratique de 1’anglais. Je suis exigeante
avec moi-méme et persévérante; je possede une grande force de travail.
NJ: Et votre principal défaut?
SM: En ce qui concerne mes défauts, je dirais que je suis perfectionniste et cela me fait parfois
perdre du temps....
NJ: Euh, dites-moi, en quoi consistait votre travail en Irlande?
SM: Bien, j’¢étais chargé d’effectuer les réservations, je devais m’occuper des passagers a
I’embarquement et au débarquement des bateaux. C’est une expérience qui m’a permis de
découvrir une autre culture....

3.

Une campagne publicitaire.
Caroline Bértelier, chef de publicité a I’agence Publinet est en réunion avec Jean-Paul
Goarec, responsable marketing de la sociét¢ Modone.
Caroline Bértelier : Avant toute chose, parlons du budget fixe et de vos objectifs : nous
vous proposons une campagne publicitaire étalée sur six semaines pour le lancement de
votre nouvelle gamme de crémes glacées.
Jean-Paul Goarec : Eh bien, d’accord. Parlez-moi du plan média que vous proposez.
CB : Tout d’abord, nous avons prévu de commencer par trois semaines d’annonces
diffusées sur les radios nationales et locales. Et comme notre cible diffusion est une
clientele plutdt grand public, nous avons pensé a une fréquence de diffusion de 15 spots
par jour sur quatre radios au total. Il faut se concentrer sur les créneaux horaires de 6h 30-
Oh, 12h- 14h, 19h- 21h.
JPG : Effectivement, de cette maniére nous obtiendrons une couverture d’audience
maximale et I’impact des messages sera optimise....
CB : Alors, ensuite, la deuxieme semaine, nous mettrons des encarts dans la presse et
procédérons a un envoi d’offre promotionnelle par publipostage, si vous €tes d’accord.
JPG : Bonne idée. On pourrait proposer un bon de réduction de 10% sur un prochain
achat. De plus, avec 1’¢té, les retombées devraient étre intéressantes.
CB : Pour continuer, a partir de la troisiéme semaine, une vaste campagne d’affichage
dans tout le pays sera lancée, essentiellement a 1’entrée et au centre des grandes villes.
Notre médiaplanneur a déja contacté les régies de publcité pour I’achat des espaces... et
puis, la cinquieéme semaine, commenceront les animations avec des dégustations dans les
hypermarchés.
JPG : Et quelle part de notre budget répresente cette deuxiéme phase.... ?
CB : Prés de 60%... Enfin, nous avons aussi programmé, pendant les quatriéme et
cinquieme semaines et pendant les heures de grande écoute, la diffusion sur les chaines
de télévision d’un film publicitaire. Je vous propose d’étudier le scénario de la publicité.
JPG : Hum,... j’aimerais plutot que 1’on voie a nouveau le slogan et 1’axe publicitaire.

4.

La facturation et le réglement.
La facture est le document daté délivré par le Vendeur a I’ Acheteur, portant leurs noms, la
quantité, le prix et la désignation des marchandises.
La facture est le document le plus répandu dans le domaine du commerce. Adressé par le
Vendeur a I’ Acheteur de marchandises, elle contient les éléments essentiels de la vente,
notamment le prix des marchandises.
La facture doit étre établie a I’occasion de toutes les opérations commerciales effectuées entre
commergants, quel que soit le montant de la vente. Il en faut au moins deux : un original a
I’ Acheteur et une copie conservée par le Vendeur.



Le Vendeur doit établir la facture au moment de la vente et la remettre immédiatement a

I’ Acheteur. Ce dernier doit méme la réclamer si nécessaire.

L’un et I’autre doivent classer les factures et copies des factures par ordre chronologique et les
conserver pendant au moins trois ans en prévision notamment d’un contréle fiscal. La facture pro
forma s’analyse comme un devis établi par le Vendeur pour informer I’ Acheteur des montants
exacts de la commande, sans que le contrat ait encore €té conclu.

Sa production peut étre nécessaire pour I’obtention d’autorisation d’importations ou
d’exportations.

Le client doit contrdler la facture des qu’il la regoit et, en cas de problémes, il doit adresser une
réclamation au fournisseur.

La réclamation décrit les différentes situations pouvant donner lieu a son envoi : une erreur dans
le calcul, les prix facturés ne sont pas ceux que prévoit le catalogue, etc. ....

5.
Les industries de pointe

Tributaires de progres technique trés rapide, mais aussi de la recherche et d'un personnel
hautement qualifié, les industries de pointe assurent 20 % des emplois industriels et des
exportations. La France constitue 1'un des pays les plus performants dans la construction
aéronautique et spatiale ainsi que dans I’industrie d’armement.

Pour faire face a une concurrence internationale accrue et réduire les colits de recherche et
de production, les entreprises francaises se sont rapprochées des entreprises européennes. Dans la
construction aéronautique, un groupe domine depuis peu tous les classements européens : EADS
(European Aeronautic Defence and Space Company), qui réunit les activités aéronautiques et
spatiales d’ Aérospatiale-Matra (France), de Dasa (Allemagne) et de Casa (Espagne).

L'industrie spatiale s'est également développée dans le cadre d'une coopération
internationale regroupant une quinzaine d'Etats, dont certains, comme la Norvege et la Suisse,
n'appartiennent pas a 1'Union européenne. C'est notamment le fait du programme Arianespace.

L’industrie d'armement connait depuis quelques années un net repli a la suite de la fin de
la guerre froide et des réductions du budget de la défense. Elle place la France au cinquiéme rang
mondial des exportateurs. Il s'agit d'une industrie stratégique, de haute technologie et dépendant
largement de I'Etat qui décide des programmes d'équipement et contrdle les exportations. Les
grandes entreprises dominent la production telles que GIAT-Industries pour les armements
terrestres, de Dassault et ’EADS pour les avions.

Les industries électriques et €lectroniques sont caractérisées par une extréme diversité des
productions. Elles sont aussi dominées par de grandes entreprises et dépendent largement des
commandes publiques : Alcatel demeure la premicre entreprise frangaise dans la production de
matériel de télécoms, en 2006 Alcatel a fusionné avec I’américain Lucent Technologies pour
former le groupe Alcatel-Lucent ; Alstom est, outre le matériel ferroviaire (TGV), spécialisé dans
les équipements pour centrales électriques ; Thales s’est orienté sur I’électronique de défense ;
tandis que Thomson se spécialise dans 1’¢lectronique grand public.

Si la France est bien placée dans les télécommunications, notamment avec France Télécom,
les résultats sont moins impressionnants dans l'informatique. Certes, l'industrie du logiciel et
surtout des services informatiques, avec Cap Gemini, est performante, mais la France dépend
largement de 1'étranger pour la fabrication des micro-processeurs, souffrant de la concurrence des
Etats-Unis et du Japon.

2 Kypc
6.
Ils misent sur la France
Ces dernieres années la France se classe quatriéme terre d'accueil des investissements
étrangers, juste derriére le trio Etats-Unis, Luxembourg, Chine.
Restent pourtant les points noirs, ou gris, par exemple, la fiscalité. Bien sir, le taux de



l'imposition sur les sociétés est passé de 59% a 33% en 10 ans. La France a actuellement une
pression fiscale comparable a celle de ses voisins. Mais certains impots, par exemple la taxe
professionnelle, choquent bon nombre d'entrepreneurs.

A quoi tient l'attractivité¢ de I'Hexagone? Le premier atout de la France n'a rien a voir avec
le talent de ses habitants, mais il compte aux yeux des investisseurs. On le doit a la géographie,
puisque la France a une frontiére commune avec les sept pays qui sont les plus peuplés et les plus
riches de 1'Union européenne. Un argument qui convainc les industriels désireux de s'attaquer aux
marchés nord-européens en limitant leurs cotits logistiques.

L'environnement scientifique ne serait pas un facteur d'attraction suffisant si la main-
d'oeuvre frangaise n'était pas productive. Les cofits salariaux sont moins élevés en France que chez
la majorité de ses voisins européens. Selon les experts de I'OCDE, le coit horaire du travail en
France en 2005 est inférieur a celui de 1'Allemagne, de la Belgique, des Pays-Bas et de la Suisse.
Seuls les pays du Sud et de I’Est de 1'Europe ont un cofit inférieur.

L'intérét géographique est d'autant plus décisif que la France dispose d'infrastructures de
transport appréciables, comme en témoigne son réseau ferré, le plus dense en Europe. La présence
du TGV a, par exemple, ét¢ déterminante dans le choix du coréen Daewoo qui a fait de la Lorraine
sa base de conquéte européenne.

Autre atout, la qualité de I'environnement scientifique. La France se situe maintenant au 4-
e rang mondial pour le nombre de brevets déposés. Cela explique qu'une part significative des 4
000 implantations étrangeres provienne de l'industrie de haute technologie (informatique,
télécoms, chimie).

Pour compenser ces inconvénients, il reste a la France un atout non négligeable, son cadre
de vie. L'époque n'est plus a mettre lourdement I'accent sur la gastronomie et l'art de vivre francais.
Mais lorsque des Japonais visitent un site, la limousine qui les promene fait souvent un détour pour
longer un golf proche ou pour s'arréter dans le meilleur restaurant de la ville. Dans la course aux
investissements, tous les coups sont permis.

7.
L’Etat et les entreprises

L'Etat joue en France un role économique important. Il est d'abord le premier employeur,
le premier producteur et le premier client du pays. Il est aussi le premier transporteur, le premier
propriétaire foncier.

L'Etat, qui définit les grandes orientations de la politique économique, est longtemps
intervenu dans la production en contrélant de nombreuses entreprises mais les alternances
politiques(1) qui ont marqué le pays depuis une vingtaine d'années ont entrainé des changements
considérables. Le poids de I'Etat s'est d'abord renforcé en 1982 par une vague de nationalisations
visant a moderniser l'appareil productif et a restructurer les entreprises. Le quart de l'industrie passe
alors sous son contrdle. L'arrivée d'une nouvelle majorité(2) au pouvoir en 1986-1988, conduit le
gouvernement a privatiser une douzaine de sociétés. Apres une nouvelle alternance, le retour aux
affaires de cette méme majorité en mars 1993 s'accompagne d'un nouveau programme de
privatisations portant sur vingt-et-une grandes entreprises industrielles, banques et compagnies
d'assurances. Le programme est poursuivi en 1995 avec la privatisation de plusieurs entreprises
industrielles comme Péchiney, Usinor-Sacilor et Elf-Aquitaine et de plusieurs banques et
compagnies d'assurances comme la BNP et 'UAP. Depuis 1'Etat a réduit sa participation dans
plusieurs entreprises. L’Etat francais détient les participations suivantes : EDF (87%), GDF (79%)),
Areva (84%), France Télécom (32%), EADS ((15%), Renault (15%). Les entreprises publiques a
100% sont: Charbonnages de France, SNCF, RATP, La Poste.

Les entreprises ont, quant a elles, connu une forte concentration financiére. Celle-ci a
conduit a la naissance de grands groupes. La tendance est cependant moins forte que chez bien des
concurrents. La France ne compte en effet que dix entreprises parmi les cent premiéres mondiales,
loin derriere les Etats-Unis (31) et le Japon (21) mais aussi I'Allemagne (12). La premicre
entreprise frangaise, Total, ne se classe qu' au 10° rang mondial.



Alors que les grandes entreprises réduisent leurs effectifs, les PME, plus souples et mieux
adaptées aux changements rapides de stratégie, constituent les nouveaux fers de lance de
I'économie nationale. Prés de la moitié¢ des salariés de l'industrie sont désormais employés dans
des entreprises de moins de 500 salariés et celles-ci réalisent 42% des ventes. Certaines de ces
entreprises, spécialisées dans des activités trés performantes, occupent une position de choix sur
le marché mondial. Les PME sont particuliérement actives dans les secteurs de 1'agro-alimentaire,
du batiment et de la confection. Elles souffrent cependant d'une insuffisante présence sur les
marchés extérieurs, c'est pourquoi 1'Etat encourage le développement des initiatives publiques ou
privées qui pourraient faciliter la pénétration des marchés étrangers.

8.
Les points forts et les points faibles

Cinquiéme pays exportateur dans le monde, quatrieme mondial pour l'accueil des
investissements étrangers: la France réussit a se maintenir a un haut niveau dans la compétition
économique mondiale. Ces dernieres années la France dégage un solde positif commercial assez
confortable.

Ces résultats ne sont plus dus, comme au cours des années 90, a quelques grands contrats
aéronautiques ou d'armement, mais a l'amélioration de tout l'appareil productif francais. Au prix
de restructurations, de suppressions massives d'emploi, les entreprises frangaises ont retrouvé une
certaine compétitivité par rapport a leurs concurrents étrangers.

Pourtant il reste quelques signes préoccupants. L'augmentation des exportations
francaises se fait pratiquement exclusivement en Europe: entre 1995 et 2005, la part de marché
de la France dans I'Union européenne est passée de 7,9% a 9,4%, alors que celle de I'Allemagne
et celle de la Grande-Bretagne ont diminué. En revanche, la position de la France dans le
commerce mondial ne s'améliore pas. La montée en puissance des pays émergents I'explique en
partie, mais la France n'a pas de concentration nette sur quelques produits ou filiéres de
production comme en Allemagne, qui permettent de profiter d'avantages concurrentiels face a ses
concurrents. Les entreprises frangaises offrent des produis standards, pour lesquels le prix
devient I'élément déterminant.

9.
Trois phases de la démarche marketing

Le marketing étant centré sur le client, la démarche se développe en trois phases :
comprendre le client et le marché pour segmenter et définir le champ concurrentiel, s'adapter par
un positionnement compétitif, agir sur le marché pour vendre.

Etudier le marché, sa structuration (la « ... », pour les spécialistes), identifier les attitudes
et ... des consommateurs, telle est la premiere démarche du marketing, nécessaire pour comprendre
le client. Parmi 1'éventail des comportements et des caractéristiques des acheteurs potentiels, il est
nécessaire de mettre en €vidence les groupes homogenes, ou ... de clientele, d'évaluer leur
importance et leur évolution possible. Il faut aussi définir un marché «pertinent»: local, régional,
national, international. Une petite entreprise n'a pas forcément intérét a grandir, car elle perdra la
connaissance de sa clientele et courra le risque de ne plus étre en adéquation avec la ... . En
revanche, une taille importante permet d'opérer sur plusieurs segments (ou subdivisions) de
marchés, de mieux controler le terrain, d'avoir des possibilités de mieux négocier avec ses
fournisseurs, de faire des économies d'échelle, et donc de mieux répondre aux clients sensibles aux
prix bas.

Pour s’adapter 'homme de marketing définit les «créneaux» ou les «...» qu'il choisit de
servir. II adapte en permanence le produit ou le service a vendre, fixe les prix en adéquation avec
ce que le marché est prét a payer. Cela passe aussi par 1'adaptation de son mode de distribution et
de sa ... de facon a étre plus performant que les concurrents. Face aux ... et désirs des consom-
mateurs, il se donne un avantage concurrentiel par le type de produit, le prix ou le service qui fera
que c'est son offre qui sera choisie.



Agir c'est avoir une politique de produit, de vente et de communication qui permette a
I'entreprise d'atteindre ses objectifs : forte part de marché avec une politique de ... réduite ou part
de marché plus petite mais avec des meilleures marges.

On peut agir sur I’offre par la politique de produit et de prix, par la politique de vente et de
présence sur les ... .

On peut aussi agir sur la demande par la publicité, la ... , pour anticiper 1’évolution du
marché, gagner et conserver la confiance des consommateurs.

10.
L'étude internationale de marché

Toute démarche marketing s'alimente de la connaissance des marchés. Le marketing
international ne peut échapper a cette régle. En effet, aborder un marché a 1'étranger place
généralement l'entreprise dans un contexte trés différent de ce qu'elle peut connaitre par son
expérience nationale. Pour travailler efficacement sur un marché étranger retenu comme cible
d'implantation ou d'exportation, il faut en avoir une description aussi précise que possible et en
identifier les principes. Quatre plans d'analyse s'imposent pour les études du marché étranger :

e L'analyse de l'environnement. Le premier pas consiste a identifier les points sensibles et les
contraintes de 1'environnement. Cela peut étre interdiction ou contrdle de la communication de
certains biens et services; interdiction de certaines pratiques commerciales (dans le domaine
publicitaire en particulier); éventuel contrdle de prix; normes impératives pour les produits, etc.
L'environnement technique et le contexte socio-culturel dans lequel le produit va étre
commercialisé peuvent aussi étre porteurs d'opportunités ou de risques.

e L'analyse de la demande. Ce genre d'études mérite la plus grande attention en marketing
international. Le role des autorités et des décideurs locaux, la religion dominante, 1'organisation
sociale entrainent des comportements tres différents.

e L'analyse de la concurrence. Le marché étranger visé est rarement un espace vierge de toute
présence commerciale. Les producteurs et importateurs locaux ont souvent contribu¢ a faconner
une organisation a laquelle I’entreprise est le plus souvent contrainte de s'adapter que le contraire.
L'entreprise doit ainsi s'informer précisément de 1'état de la concurrence sur le marché visé. Il
importe donc de s'informer sur l'identité¢ précise des autres compétiteurs, sur la structure
concurrentielle existante et sur les critéres qui permettent davantage de I'emporter. Il y a bien sir
la compétitivité sur le prix, mais aussi la fiabilité de la logistique, I’innovation technique ou le
produit nouveau, le service aprés-vente, la promotion, la publicité, etc.

o L'analyse des intermédiaires. Le nombre d'intermédiaires dans les circuits de distribution varie
d'un pays a l'autre. Pour les biens de grande consommation, le Japon en compte trois ou quatre
alors qu'en France, il tend & se réduire a un seul. Aux Etats-Unis, le role des grossistes est
prépondérant. Le réle des prescripteurs (médecins, architectes, bureaux d'étude, conseils) varie
aussi d'un pays a l'autre et ne doit pas étre sous-estimé.

La définition d'une politique commerciale et son ajustement permanent se réalisent a la
base de décisions prises en prévision de la réaction probable du marché.

HNHcTpyKuus 10 BHINOJTHEHUIO

CryneHTy BblaeTcsl TEKCT JUIsl YT€HUS, IlepeBoia U pedeprpoBaHusi. Bpems moAroToBKU K OTBETY
cocraBiger 30 muH. Jlamee CTyJOeHT yuTaeT (parMeHT TEKCTa BCIYX, 3aUUTHIBAET MEPEBOA U
pedepupyer TeKCT. Y CTHBIN onpoc MpOBOAUTCS 2 pa3a 3a Kypc B KOHIE MPOXOXKIACHHS KaXXI0Tro
pazznena. Bo BpeMsi ycTHOTrO ompoca CTyIEeHT JOJDKEH OTBETUTH Ha BCE BOIIPOCHI IIPETIOAABATENSA
1o TeMe. Bpemst oTBeTa cocTaBisieT 5 MUHYT.

Kpurepun oueHuBanus:
MakcumanbHOE KOJIMYEeCTBO 0ajioB, KOTOPOE CTYJIEHT MOXKET HaOpaTh B KaxaoMm kKypce — 40

6ayutoB (3a 1 Kypc BBITTOTHIETCS peeprupOBaHUEe IBYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6auioB).

. 17-20 6. — KOMMYHHUKATHUBHBIC 3a7]a49H BBITTOJIHEHBI TTOJTHOCTHIO, HUCIOJIL30BAHHBIN



CJIOBapHBIN 3arac, rpaMMAaTUYECKUE CTPYKTYPHI, (OHETHUYECKOe OGOPMIICHHE BBICKA3BIBAHUS
COOTBETCTBYET IMOCTABJICHHOH 3a/1a4¢;

. 14-16 6. - KOMMYHHKATHUBHBIC 3a/1a4ydl BBIMOJTHEHBl YAaCTUYHO, HCIOJIB30BaHHBIM
CJIOBapHBIN 3arac, rpaMMaTHYECKHUE CTPYKTYpPHI, (hoHETHYeCKoe O(QOpMIICHHE BHICKAa3bIBAaHUS
COOTBETCTBYET TIOCTAaBICHHOW 3ajade, HEOOJbIINE HApYIICHUS WCIIOJB30BAHUS CPEIICTB
JIOTHYECKOH CBSI3H;

. 5-13 6. — KOMMYHUKATHBHBIC 3a/1aud BBINOJHEHbl HE IMOJIHOCTHIO, HCIIOIb30BaH
OTPAaHWYCHHBIM CJIIOBApHBIN 3amac, TpaMMaTHYEeCKUE CTPYKTYpPhl U (OHETHYECKOoe odopMiIeHHE
BBICKA3bIBAHUS UMEIOT HEOOJIBIITNE HAPYIIICHUS;

. 0-4 6.— KOMMYHUKATUBHBIC 33]]a4 HE BBITOJTHEHBI, HAJTUYHE TPYObIX

OIIMOOK B OTBETE, HETIOHUMAaHUE CYIIHOCTH U3JIaraéMoro BOIIPOCca, HEyMEHHE TPUMEHSITh 3HAHUS
Ha MPaKTUKE, HEYBEPEHHOCTh M HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIOMOJIHUTEIIbHBIE U HABOSIIINE BOIIPOCHI

TeMbl 10KIA10B € NPe3eHTanHel
1 kypc:

KommyHnukaius B OusHece.

Kaprepa

KonkypeHnus

Poccuiickas 1 MexTlyHapoHas TOPTOBIIS.
OcHOBHI ycrienrHoro OuzHeca

RANE IRl e

2 xypc:
MexyHapoaHblii MAPKETHHT
Crparerum ycrnexa
[TpoGsiema 3anarocty Bo @paHuuun
9. Kak moaroroButbes k cobece1oBaHHIO MPU IpUeMe Ha paboTy
10. Ctuiii MEeHEKMEHTa
HNHcTpyKIus M0 BHINOJIHEHHUIO
CrTyzneHT roTOBUT 2 J0KJajJa B TEUEHUM KaXKIOro Kypca. Meroauyeckue peKOMEHAALMU IO
HAIMCAHUIO U TpeOOBaHUS K OOPMIICHUIO CO/IEpKATCA B MIPHIIOKEHUH 2
Kputepun onennBanus:
MakcumanbHOE KOJIMYECTBO OAJIOB B KakIoM Kypce - 40 OamoB (1mo 20 6ayutoB 3a KaXIblid
JTOKJIa/1)

S )

17-20 6. - U3MOXKEHHBIA MaTeprasl (PAKTHIECKH BEPEH, TPUCYTCTBYET HATMYHE TITyOOKHX
MCYEPNBIBAIOIIUX 3HAHUH 10 MOATOTOBIEHHOMY BOIIPOCY, B TOM YHCJIE€ OOLIMpPHBIE 3HAHUS B
LIEJIOM TI0 AUCLUITIIMHE; TPAMOTHOE U JIOTHUECKHU CTPOMHOE N3JI0KEHNE MaTepualla, IUpOKoe
MCIIOJIb30BaHUE HE TOJILKO OCHOBHOM, HO M JIOIIOJIHUTEIBHOM JIUTEPATYpPHI;

14-16 6annoB - U3I0KEHHBIN MaTepuall BEPEH, HAJIMYUE MOJIHBIX 3HAHUN B 00beME MPONAEHHON
IIPOrpaMMBbl 10 MOJArOTOBJIEHHOMY BOINPOCY; I'PaMOTHOE M JIOTUYECKH CTPOMHOE H3JI0KEHUE
MaTepuaa, IUPOKOEe UCIIOJIB30BaHNE OCHOBHOM JIMTEPaTYpHI;

5-13 0. — U3JNOXKEHHBI MaTepuan BepeH, HaJlu4he TBEPJbIX 3HAHUN B 00BEME MPOUIECHHOMN
IPOTpaMMBbI 110 MOATOTOBICHHOMY BOIIPOCY; M3JI0KEHHE MaTepuala ¢ OTJEJIbHBIMHU OMIMOKaMH,
YBEPEHHO HCIPABIEHHBIMU UCTIOJIb30BAaHUE OCHOBHOW JIUTEPATYPHL;

0-4 6. — paboTa He cBsi3aHa C BHIOPaHHOHM TEeMOM, HaidMuyue TpyObIX OIMIMOOK, HEMOHUMaHHE
CYUIHOCTH M3J1araeMoro BoIpoca.



3 Meroanuyeckue MaTepuaJbl, onpeae/silole Npoueaypbl OeHUBAHUA 3HAHUN, YMEHMI,
HABBIKOB M (WIH) ONbITA [eATEJbHOCTH, XapaKTepu3ywInux 3Tanbl (GopMHUpPOBaAHMS
KOMIIeTeHI M

[Tponietypsl OILIEHWBAaHUS BKJIIOYAIOT B Ce0sl TEKYLIMH KOHTPOJb M IMPOMEKYTOUHYIO
aTTecTaIulo.

Texkymmii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH IPOBOAMUTCS C HCIOJIb30BAHUEM OLIEHOYHBIX CPEJICTB,
MPEACTABICHHBIX B 1.2 JAHHOTO NMPUJIOKEHHUS. Pe3ynbTaThl TEKyIIEro KOHTPOJS JOBOASTCS 10
CBCACHUSA CTYACHTOB 10 HpOMC)KyTO‘IHOfI aTTecTraluu.

MpomexkyTouHaA atTectauma nposoautca B Gopme 3a4yeTa. 3ayeT MPOBOAUTCA MO
pacrnuncaHuio NPOMeXKYTOYHOM aTTecTaumm B dopme cobecenoBaHMA MO NPONAEHHbIM TEMaM.
MpoBepKa OTBETOB M 0O6bABNEHME Pe3yNbTaTOB MPOM3BOAMTCA B AeHb 3ayeTa. PesynbTaTbl
aTTecTauMm 3aHOCATCA B BEAOMOCTb W 3a4ETHYHO KHUMKKY cTyaeHTa. CTyAeHTbl, He npolwealne
NMPOMENKYTOUHYIO aTTecTaumio no rpaduKy, AOMKHbI JIMKBUAMPOBATbL 3340/1KEHHOCTb B
YCTAHOB/IEHHOM MoOpPAAKe.



IIpuniaoxenne 2
METOAUYECKHUE YKA3AHMUS 11O OCBOEHUIO JUCHUIIJIMHBI

VY4eOHBIM IIaHOM MPETYCMOTPEHBI CIISAYIOUINE BUABI 3aHITHH:

- IPAKTUYECKUE 3aHATHSI.

B xoz1e npakTHueCcKuX 3aHATUN YIIyOJISIOTCS U 3aKPETUISIOTCS 3HAHUS CTYACHTOB TI0 PSAY
BOIPOCOB, Pa3BUBAIOTCSI HABBIKU YCTHOM M MUCbMEHHOM peyr Ha HHOCTPAHHOM SI3bIKE.

[Ipu moArOTOBKE K MPAKTUYECKUM 3aHATHAM KaXKABIH CTYJIEHT JOJKEH:

— U3y4YUTh PEKOMEHJOBAHHYIO YUeOHYIO JIUTEPATypy;

— IOJArOTOBUTH OTBETHI HA BCE BOIPOCHI 10 U3y4aEMOM TEME.

[lo cormacoBanuio ¢ mpenoaaBaTeieM CTYIEHT MOXKET IOATOTOBUTH JOKJIAJ WIH
cooOlIeHne 1Mo TeMme 3aHATHI. B mporecce MOATOTOBKM K MPAKTUYECKUM 3aHSATHAM CTYACHTHI
MOTYT BOCITIOJIb30BaThCs KOHCYJIBTAI[USIMU MPEIo1aBaTessl.

Bonpocel, HE paccCMOTpeHHBbIE Ha NPAKTUYECKUX 3aHATHSX, JOJDKHBI OBITH H3yUCHBI
CTYJIEHTaMH B X0J/I€ CAMOCTOSTEIbHON paboThl. KOHTpOIb camMocTOsTeNbHOM paboThl CTYIEHTOB
HaJ yuyeOHOH NIporpaMMoi Kypca OCYLIECTBIISETCS B XOJ€E 3aHATUNA METOJAOM YCTHOI'O OIpoca
WIM TIOCPEAICTBOM TECTUPOBaHUA. B xone caMocTosATenbHONH paboThl KaXKAbIH CTYyAEHT 00s3aH
[IPOYUTATh OCHOBHYIO M TI0 BO3MOXXHOCTH JIOIOJHUTEJIBHYIO JIUTEPATypy IO H3ydaeMOM
TeMe, BBIIICATh OINPEIETICHUS] OCHOBHBIX MOHATUH; 3aKOHCIIEKTUPOBATH OCHOBHOE COJIEP:KaHUE;
BBIIMCATh  KJIOYEBBIE CJIOBA; BBINOJIHUTH 33JaHUS-OPUEHTHUPBl B  IPOLIECCE YTEHUs
PEKOMEHIyeMOr0 MaTepuaa, MpOaHaJIU3UPOBATh MPE3CHTAMOHHBIN MaTepHal, OCYIIECTBUTH
0000111eH1E, CPABHUTH C PaHEe U3yUYCHHBIM MAaTEPUAIOM, BBIICIUTH HOBOE.

IMoaroroBka n0KJa4a € NMpe3eHTalMel

Opnoit u3 ¢GopM C€aMOCTOATENbHON JEATEJBHOCTH CTYJEHTa SBISIETCS HalMCaHue
JOKJIa0B. BeImomHeHNe TakuX BUAOB padOT CIOCOOCTBYET (POPMUPOBAHUIO Y CTYIEHTA HABBHIKOB
CaMOCTOSITEJIbHOM ~ HAy4YHOM  JEATEIIbHOCTH,  MOBBIIIEHUIO  €ro  TEOPETHYECKOW U
npoecCHOHaNBHOM MOATOTOBKH, JIy4IlIeMy YCBOSHUIO Y4eOHOTrO MaTepuana.

Tembl JOKIAI0OB ONPEAENAIOTCS IPENojaBaTeIeM B COOTBETCTBUU C IPOrpamMMOi
JucUIIMHBL. KOHKpeTH3aIus TeMbl MOXKET OBbITh ClIeIaHa CTYIEHTOM CaMOCTOSITENIBHO.

Crnenyer akueHTHpPOBATh BHHMAaHHE CTYIEHTOB HA TOM, YTO (OPMYJIHPOBKA TEMBI
(Ha3BaHMS) pabOTHI JOJKHA OBITH:

= siCHOH 1o (opMme (He coepKaTh HEYyT000INTaeMbIX U ()pa3 IBOWHOTO TOJIKOBAHHUS);

—  cojepXkaTh KIIOYEBBIE CIIOBA, KOTOPBIE PEIIPE3CHTUPYIOT UCCIIEIOBATENHCKYIO paboTYy;

— OBITb KOHKPETHOH (HE COJepKaTh HEONPEIEIEHHBIX CIOB «HEKOTOPBIE», «OCOObIE» U
T.1.);

— cozaepxaTh B ce0e IeHCTBUTENbHYIO 3a/1a4y;

—  OBITh KOMITAKTHOM.

BriOpaB TemMy, HEOOXOIUMO TOAO00paTh COOTBETCTBYIOMIMK HMH(POPMAIMOHHBIH,
CTaTHUCTUYECKUI MaTepHall U MPOBECTH €ro MpeBapuTeNnbHbli aHanu3. K Hanbomnee JO0CTyHBIM
UCTOYHUKAM JIUTEPaTypbl OTHOCATCS (DOHIBI OMONMOTEKH, a TaK K€ MOTYT HCIOJIb30BAThCS
JIEKTPOHHBIE UCTOYHUKHU UHPOpMaIuu (B ToM uncie u UuTepHer).

BaxxupiM TpeOoBaHMEM, MPENBSABISEMBIM K HAIMCAaHUIO JIOKJIAaJ0B Ha HWHOCTPAHHOM
A3bIKE, SIBISETCS TPAMOTHOCTh, CTUJIMCTHYECKas aJeKBATHOCTb, COAEpPKATeNbHOCTh (MOJHOTA
OTPaKEHHSI U PACKPBITHS TEMBI).

Jlokyiaq [OKEeH BKIIIOYATh TaKOM 3JE€MEHT KakK BbIBOJBI, MOJIYYEHHBIE CTYJIEHTOM B
pesyiabTare paboThl C UICTOYHUKAMU HH(POPMALIUH.

JlokJtajpl IpeCTaBIISIFOTCS] CTPOTO B OIpeieTIeHHOE TpaduKkoM yueOHOTo Mpoliecca BpeMs
U UX BBIOJIHEHUE SIBIISETCS O0S3aTEIbHBIM YCIOBHEM ISl JOMYCKa K IMPOMEXYTOYHOMY
KOHTPOJTIO.

[Ipe3enranus npenctaBiseT coboil myOIMUHOE BHICTYIJICHHME HAa MHOCTPAHHOM S3BIKE,
OpUEHTHUPOBAHHOE Ha O3HAKOMJIEHHE, YOeXKIEeHHE Ciylareiaeil 1Mo OmpeneIeHHON TeMe-



npobaeme. ObecreunBaeT BU3yaJbHO-KOMMYHHKATUBHYIO TOIJEPKKY YCTHOTO BBICTYIICHHS,
crocoOcTByeT ero 3(h(PeKTUBHOCTH U PE3yJIbTATUBHOCTH.

KauecTBennasa Ope3CHTAlrd 3aBUCUT OT CICAYIOIIUX MapaMCTPOB:

- TIOCTAaHOBKH TEMBI, IIEJIH U TJIaHA BBICTYTUICHHS,

— OHNpCACIICHUA MMPOAOIKUTCIBHOCTU NPCACTABIICHUSA MaTCpUalia,

- ydeTa 0COOCHHOCTEH ayJMTOPUH, aAPECHOCTH MaTepHaa;

— UHTEPaKTHUBHBIX ACWCTBUI BBHICTYHAIOIIETO (BKIIOYCHNE B 00CYKICHHUE CITyIIaTeNeil);

— MaHephl NPEICTaBICHHUS NPE3CHTAIMU: COOJIIOJICHHE 3PUTEIBHOTO KOHTAaKTa C
ayIII/ITopI/Ieﬁ, BBIPA3UTCIIbHOCTD, JKCCTUKYJIAIWA, TCIIOABUIKCHUS

- HaJIWYMS WUTFOCTpaui (He NMeperpykarimx n3o0pakaeMoe Ha dKpaHe), KIFOUYEBhIX
CJIOB,

- HY)KHOTO I0JJ00pa IIBETOBOI T'aMMBI;

—  HCIIOJIb30BAHHS YKa3KH.

[IpenonaBaTels T0JKEH PEKOMEHIOBATh CTYJCHTAM

— HC YUTATb HAIIMCAHHOC Ha SKPAHC,

- 00s13aTeIbHO HEOTHOKPATHO OCYIIECTBHUTH MPEACTABICHUE MIPE3ECHTAIINY JI0OMa;

- MpeaycMOTpeTb MpoOJeMHBbIC, CJOXKHBIE Ui TMOHUMaHus  (parMeHTHl U
POKOMMEHTHPOBATH UX;

- MpeABUAETh BO3MOYKHBIE BONPOCHI, KOTOPbIE MOTYT OBITH 3aJaHbl IO XOAy U B
pe3yJbTaTe MPeabsBICHUS IPE3CHTAIIHH.
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