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1. HEJIX OCBOEHMA JUCHUAIIJIMHBI

1.1 | OcHOBHOI TENBI0 TpenofaBaHUS JUCIUIUIHNHBI «/HOCTpaHHBIA S3BIK TPO(ECCHOHATFHOTO OOIMIEHWS» IS MarucTpoB
siBIsieTc  (OPMHUPOBAHME HMHOS3BIYHONM KOMMYHHKATHBHOM KOMIETEHIMH, TO3BOJISIONICH HCHOIb30BaTh WHOCTPAHHBIN
S3bIK B IIPOIlECCE YCTHOTO M TIMCBMEHHOTO JIEJIOBOTO OOIICHMS Ha YypOBHE, obOecreunBaomeM >(PQeKTuBHYIO
poecCHOHATBHYIO NeATeNbHOCT. [IpakTHdeckoe BianeHHe HHOCTPAHHBIM S3BIKOM IIPEAIIOJIaracT BIAJCHHE METOaMU
un crnocobamu On3HEC-KOMMYHHKaNUH, OM3Hec-KoppecHmoHAeHIHN. Llenp o0ydeHHs MarucTpoB WHOCTPAHHOMY SI3BIKY
3aKJIIOYaeTCsl B MPUOOPETEHHH M JalbHEHIeM pPa3sBUTHH MPO(eCcCHOHATbHOW HHOS3BIYHON KOMIIETEHIMH, HEOOXOJUMBIOH
Ut 3(QPEKTHBHOTO MEXIMYHOCTHOTO JIEJIOBOTO OOIIEHHS C TNPHMCHEHHEM IpO(ECCHOHATBHBIX S3BIKOBEIX (OpPM H
CPEACTB.

2. TPEBOBAHMUS K PE3YJIBTATAM OCBOEHUS JUCHTAIIJINHBI

YK-4. CnocodeH NpUMeHAITH COBpPeMeHHble KOMMYHUKATHBHbIE T€XHOJIOIMU, B TOM YHCJe HA MHOCTPAHHOM(BIX) si3bIKe(aX),
AJI aKaJeMHYeCKOro ¥ MpodecCHOHATBHOr0 B3auMOo/1eiiCTBHS

B pe3yibTaTe ocBOEHUS TUCHUILINHBI 00y IAIOLINIICS TOJKEH:

3narnb:

-YIOTPEOUTENILHYIO JIEKCHKY HHOCTPAHHOIO s3blka B 00BbeMe, HEOOXOOMMOM [UIsi OOIIEHMS, YTEHHMS W TEpPeBOAa WHOS3BIYHBIX
TEKCTOB MPO(ECCHOHATEHON HAIIPaBIEHHOCTH;

- IEKCHYECKHE U TPaMMaTHIECKNE CTPYKTYPHI H3y4aeMOTO SI3bIKa; TIPaBIJIa YTEHHUS U CII0BOOOPA30BaHNS;

- IpaBuJIa OPOPMIICHUST YCTHON MOHOJIOTHYECKON U TUATOTUYECKOH peyH;

- 3HaTb 3aKOHOMCPHOCTH Z[e.]'[OBOfI YCTHOﬁ M MMCHMEHHOM KOMMYHUKalIU Ha MHOCTPAHHOM ﬂSLIKG(COOTHCCCHO C MHAUKATOpOM VK-
4.1)

YMeThb:

- CHCTEMHO aHATM3MUPOBATh HH(MOPMAIIHIO F BEIOHPATh 00pa3oBaTeNIbHBIC KOHIICTIIINH;

- NPUMEHATh METOABI M CIOCOOBI NEIOBOTO OOWICHUS Ul HHTEIUICKTY&TbHOTO DPAa3BHTHS, IOBBINICHUS KYJIBTYPHOTO YPOBHSA,
npodecCHOHaATFHON KOMIIETEHTHOCTH;

- HCIIONBb30BaTh TEOPETUUECKUE 3HAHMS MJIsl TEHEpalMHd HOBBIX HJE- BOCIPUHUMATh CMBICIOBYIO CTPYKTYPY TEKCTa; BBIICIATDH
TJIABHYIO ¥ BTOPOCTETICHHYTO HH(OPMAITHIO;

- IPUMEHATH 3HAHUSA HHOCTPAHHOTO S3BIKA AJIS OCYIIECTBICHUS MEXINIHOCTHOTO U MPOGEeCCHOHATFHOTO OOLICHUS;

- YUTaTh JUTEPATYPY MO CICHHATBHOCTH, aHATU3UPOBATh MTOJIYYCHHYIO HH(POPMALIUIO;

- IepeBOANTH NpodeccnoHaNbHBIE TEKCTHI (0€3 citoBaps);

- COCTaBIISITh HAYYHBIE TEKCTHI HA MHOCTPAHHOM SI3BIK(COOTHECEHO ¢ MHIuKaropom YK-4.2)

Binagern:

- HaBBIKaMH ITyOJIMYHON pedr, apryMEHTalllH, BEJCHNS JICKYCCHH; HaBBIKaMH TICEMEHHOH peyn;

- cnoco6amMu OpUEHTHPOBAHUS B HICTOYHUKAX MH(GOPMAITIH (KypHAIbI, CAalThI, 00pa3oBaTeIbHbIC IOPTATLL U T.1.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU U3BJI€UYEHHS TTIaBHON M BTOPOCTENEHHON HH(OpManu;

- HaBBIKaMH NPHOOPETEHUSI, HCIIOIb30BaHNs M OOHOBIICHNS TYMAaHUTapHBIX, 3HAHH;

- HaBBIKaMU BBIPOKEHUS MBICTIEH 1 COOCTBEHHOTO MHEHHS B MEXXIMYHOCTHOM U JISTIOBOM OOIIIEHIH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKaMH JIeJIOBOM MUCbMEHHON M YCTHOW peun Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU M3BJICUCHUs HEOOX0IMMOM NH(OPMAIUN U3 OPUTHHATHLHOTO TEKCTa SKOHOMHUYECKOTO XapaKTepa;

- HaBBIKAMHU COCTABJICHHSI KPaTKUX TEKCTOB CIEIIHATU3UPOBAHHOTO XapaKkTepa, aHHOTalui(cooTHECeHO ¢ nHankaropom YK-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAEP KXAHME JUCHUIIJINHBI

Pa3nen 1. «KKoMMyHHKAIUsI 1 MEKITYHAPOAHBIN MapKeTHHI»

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMmnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
1.1.
Jlekcnyeckre  €OUHUIBL  BUIBl KOMMYHHKauuu.PasBTHe  HaBBIKOB
[IpakTuueckue
1.1 |aynupoBanus.PazBurue HaBBIKOB AHAJTMTUYECKOTO YTCHUS: SaHsTHS 1 2 YK-4
"DNeKTpOHHOE THCHhMO Kak  (opma  JeI0BOH  KOMMYyHHKAuu'.
Hanucanue npocToro aenoBoro nuchbMa.
1.2 Jlekcuyeckue  eAMHMLBL  MapKeTHHI.  Pa3BUTHE  HaBBIKOB
| |@yAnposaius "Kak BbIHTH Ha MeXAyHapoOHbIl pbIHOK". CIOXKHbIE IIpaxTnueckue | 5 VK-4
: CYIIIECTBUTEIBHBIE. PasButne HaBBLIKOB TOBOpPEHUS "Co3nanue 3aHATHSA
riobansHOro OpeHza"
Tema: Komannuposka. Ilpuuyactue mnpomenniero BpemeHd. Hacrosinee
CamocTosTenbHast
1.3 | coBepiieHHOE BpeMsl. aGora 1 4 YK-4
Poccwuiickas 3apy0exnas Toprosis. [Ipocroe Oyaymiee Bpemst. P
UreHne: pa3BUTHE HABHIKOB aHAIM3a U pedepupoBaHHs HHOCTPAHHOTO
CamocTosTenbHas
1.4 |Tekcra 1 4 VK-4
pabota
I'pammaruka:  PasBuTHe HaBBIKOB  yNMOTpPEOJICHHS TIPAMMAaTHYECKHX




| CTPYKTYpP BPEMEH aHIJINIICKOTO IJIaroyia B yCTHON M NIChMEHHOHN pedun

Pa3nen 2. «CraHoBJeHMe [1eJIOBBIX CBSI3€i U CTPATEeruM ycrexa

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KommuecTBo
Ne HaunmenoBaHue TeMbl, KpaTKoe cofiepKaHue Komnerenuun
pabotsl / popma ITA Kype 4acoB
2.1 Jlexcuueckue (117130711158 Pa3HOBUIHOCTHU JIENOBBIX
21 B3aMMOOTHOUICHWH. PasButne HaBeikoB roBopenus "[Iposenenme | CamocrtosiTensHas 1 2 VK4
’ TIeperoBopos". PazBuTne HaBBIKOB ayIUpOBaHUS "JlenoBoe pabota
TapTHEPCTBO"
2.2 PazBuThe HaBBIKOB U3BJIeucHHMs HHpopMaiuu u3 Tekcra "IlyTe K
" CamocrosiTenpHas
2.2 |ycmexy Kapnoca Cmmma'. IlpedukcansHoe — ci10BOOOpasoBaHHE. aGora 1 2 YK-4
Pa3BuTre HaBbIKOB roBopeHus "Benenne neperosopos” P
Tema: JlenmoBble Ha3HAYCHHS. OKBHUBAICHTHI MOJAIBHBIX IJIarojioB to
CamocrosTenbHas
2.3 |beable to, to have to.Konctpykumu as ... as, not so ... as. be3anuunbie 1 4 YK-4
pabota
riaroisl. Yp. 1-8,Ymp. 3-7.
Tema: B oduce. Mopambuble raronsl can, may, mustIIpsmoe u
CamocrosiTenbHas
2.4 | kocBeHHOE JIOTOJIHEHHE. OO0CTOATENBCTBO LIeJIH, BBEIp@KEHHOE aGora 1 4 VYK-4
nHduHuTHBOM. Y1HIp. 6-14. P
. . CamocrosTenbHast
2.5 |IloaroroBka KoKJanoB 1o npoiiaeHusiM TeMaMm B Libre Office pafiora 1 8 VK-4
2.6 |IlonroroBka K MpOMEKYyTOUYHOM aTTeCTalUN 3auer 1 4 YK-4
Pa3nen 3. "3ansaTocTs M pucku'
Bupn 3ansitus / Cemectp /| KommuecrBo
Ne HaumeHoBaHue TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kype 4acoB
3.1 Jlexcuueckue eIWHUIBI: TPYAOYCTPOMCTBO, MOTHUBALUS YCIIEUIHOM
31 pabotel. PasBuTme HaBHIKOB ayaupoBaHHs " (OCHOBBI  yCHENIHOTO [IpaxkTnyeckue 2 2 VK4
’ OusHeca". Pa3BUTHE HAaBBHIKOB TOBOPEHUS ITonGop mnepconana Ha 3aHATHUS
KJIFOUEBEIE MMO3UIIHN".
3.2. Jlekcuyeckue eIUHHUIBI : PUCKH BEICHUS OM3HECA. THIBI PUCKOB,
KpHU3KCHBIC CUTyauuu. Pa3sBUTHE HABBIKOB ayqupoBaHHs " YIpaBicHHE
. . " [IpakTuueckue
3.2 |puckamu. Kak BbIHTM U3 KpH3UCHOW cuTyauuu". Pa3BuTue HaBBIKOB SaHsTHS 2 2 YK-4
AQHATUTHYECKOTO YTeHHs TekcTa " VIHTepHalMOHAIM3alWs - PHCK MU
HOBBIC BO3MO)XHOCTH."
Tema : Paboune BzaumootHomenus. CobeceoBaHHE NPH yCTPOICTBE Ha
pabory. CrpanmarenbHblii 3amor. Ymp. 1-4. BpemeHHsle (opMbI
CamocrosiTenbHas
3.3 | crpamarensHOro 3aora. VYp. 1-7. Cyddukcaaproe aGora 2 6 YK-4
CJIOBOOOpa3oOBaHueE. P
CobecenioBaHue P YCTPOHCTBE Ha paboTy.
Tema: CrpaxoBaHue OuszHeca OT pHCKOB. CTpaxoBas ITOJUTHKA
34 |KOMMAHMML Hapeuus. CamocTrosTenpHas 2 4 VK-4
’ Hapeuuss B anrmumiickoM s3pike. OOpa3oBaHHME aHITIMACKUX Hapeduil. pabota
Crenenu cpaBHenus. Ymp. 5-9.
Pa3gen 4. "CTujiM MeHe’)KMEHTA U CIOCOObI MPUBJeYeHUe (PpUHAHCHPOBAHMSA"
Buja 3ansarus / Cemectp /| KosmuectBo
Ne HaumeHoBaHHE TeMbl, KPaTKOe COAEPKAHHE Komnerenuuu
pa6otsl / popma ITA Kypce 4acoB
4.1. Jlexcuueckue enuauipl: CTHIM MeHeIKMeHTa. Pa3BUTHE HaBBLIKOB
41 |&Auposaius "KntoyeBble  (akTOphl  YCIEUIHOTO MEHeMKMeHTa . CamocTrosTenbHast 2 4 VK-4
’ PasButne HaBbIKOB aHanmuTH4eckoro ureHus: "[IpemmymectBa  u pabota
HEIOCTAaTK! PA3INYHBIX CTIIICH MEHEIKMEHTA'.
4.2. Jlexcuueckue  eaumHuubl:  [IpuBnedeHne  (QpUHAHCHPOBAHUSL.
49 VYupasnenne ¢unancamu. PasButue HaBbikoB roBopeHus " Kakue CamocTosTenbHas 2 4 VK-4
’ crnocoObl  NpHBiIeYeHUS (UHAHCOB JUIsl BEJEHHs Majuoro Ou3Heca pabora
JIOCTYIHBI B Hamel crpane?”
Tema:Pabora B komanzme. COBETHI Kak JIydllle OpraHH30Barh paboTy B
43 KOMaH[ie. MoJanbHble IJ1aroibl. YToTpeOlieHne MOJATBHBIX TJIAroJioB C CamocTrosTeabHas 2 4 VK-4
’ nepdexTHbIM HHOHUHUTHBOM. pabora
Ymp. 1-5
UreHnue: pa3sBUTHE HAaBBIKOB aHHOTHUPOBaHHMS U  pedepHpoOBaHUs
HMHOCTPAHHOTO TEKCTa.
CamocTosTenbHast
44 |[Ipammaruka: pa3sBUTHE HAaBBIKOB YIOTPEOJICHHUS TPaMMaTHUYECKHX aGora 2 2 YK-4
CTPYKTYp BpEMEH aHIJIMHCKOrO Ijlaroja B  JICHCTBUTEIFHOM U p
CTPafaTeIbHOM 34I0TaX B YCTHOW M HICbMEHHOHN pedun
. . CamocrosTenpHas
4.5 |[IoaroroBka JOKIAIOB 110 MpoigeHHBIM TeMaM B Libre Office paiora 2 4 YK-4
4.6 |IloaroroBka K MPOMEKYTOYHON aTTeCTAUH 3auer 2 4 VK-4




4. POHJ1 OHEHOYHBIX CPEJICTB

CrpykTypa W conepkaHHe (OHIA OIEHOYHBIX CpPEACTB JUIS TMPOBEACHUS TEKYHIETO KOHTPOJII M MPOMEKYTOYHOW arTecTaluu
npencrasieHsbl B [Ipunoxenun 1 k pabodeil mporpaMMe TUCIIUTUTAHBL.

5. YAEBHO-METOJHUYECKOE 1 TH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCIUIIJINHBI

5.1. YueOHble, HAyYHbIe H MeTOAMYeCKHe H3TaHUSs

ABTOpBHI,
COCTaBHUTEIH

3arnaBue

H3parenscTBO, TOI

Bubnmoreka /
KonnuectBo

1 Mypra3una 3. M.,
Awmmposal. T,
A6nmymmH U. 111,
CricoeB B. A.

English for Professional Communication: mo
Jqucuumuinae «VIHOCTpaHHBIHN A3BIK»: y4eOHOe
nocobue

Kazanp: Kazanckuii
HaIlMOHATLHBII
HCCIIeI0BATEIbCKHI
TEXHOJIOTHYCSCKUMI
yuusepcureT (KHUTY),
2012

OBbC «YHuBepcuTeTcKas
OMOIMOTEKA OHJIANH)Y

2 Imunens E. A.

JIMaKTHYECKUE MaTepUabl JUIsl CAMOCTOSATEIbHON
pabotsl o kypey «Business English» («/lemoBoit
AHTJIMHCKUI SI3BIK»): ydeOHOe mocodne

Cankr-ITetepOypr:
WnuctutyT cnenuanbHON
II€/IarOTUKU U
nicuxojoruy, 2015

OBbC «YHuBepcuTeTCKas
OubIMOTEKa OHJIAH)

3 Anucumona, A. T.

English for Business Communication: yue6Hoe
HOCOOUE 110 IeJI0BOMY AHITINHCKOMY SI3BIKY JULL
CTYJICHTOB, O0YYarOLIUXCs 110 HAMPABICHHUAM
«IKOHOMHK®), «MEHEDKMEHT»

Kpacnonap: FOxxubIit
HHCTUTYT MEHE/DKMCHTA,
2013

OBC «IPR SMART»

4 benpunxkas, JI. B.,
Bacunesckas, JI. 1.,
bopucenko, /1. JI.

Jenosoit anrnuiickuii s3eik = English for Business
Studies: yueOHOe mocobue

Musck: TerpaCucremc,
Terpanut, 2014

9BC «IPR SMART»

5 Jlykuna, JI. B.

Kypc anrnuifckoro si3pIka 111 MaruCTPaHTOB.
English Masters Course: yuebHOe IocoOHe 11t
MAarucTpaHTOB I10 Pa3BUTHIO U
COBEPIICHCTBOBAHUIO OOIIUX U TPEIMETHBIX
(1eOBOM aHTTTUIICKUH SI3BIK) KOMITCTCHITUI

Boponex: Boponexckuit
rOCyIapCTBEHHBIN
apXUTEKTYpHO-
CTPOUTENBHBIN
yuusepcuret, ObC ACB,
2014

9BC «IPR SMART»

Bectank HoBocnOnpckoro rocy1apcTBEHHOTO
YHHUBEPCUTETa SKOHOMHKH W YIPABICHNUS: KypHAT

Hoocubupck: CO PAH,
2019

OBC «YHuBepcuTeTcKas
OMOIMOTEKA OHJIANH)

5.2. TIpodeccuonanbubie 6a3bl JTAHHBIX U HH()OPMAIMOHHBIE CIIPABOYHBIE CHCTEMBI

NCC "Koncynprantlnroc"

HCC "T'apant" http://www.internet.garant.ru/
Cambridge Dictionary https://dictionary.cambridge.org/ru/
T'azera Financial Times https://www.ft.com/

5.3. IlepevyeHb MPOrPaMMHOI0 0GecTeYeHHS

Onepauuonnas cucrema PEJI OC

Libre Office

5.4. y‘IE6H0-MeT0)1H'leCKl/Ie MaTepuajabl 1Jist oﬁyqamumxm C OrpaHUY€HHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 3/10POBbSI

IIpu HeoOXOAMMOCTH IO 3aiBICHHIO OOYYAIOMETOCS C OrPaHHYCHHBIMH BO3MOXHOCTSIMU 37I0pPOBbS  y4eOHO-METONUUYECKHE
Marepualbl MpPeOCTABISIOTCS B (pOpMax, aZanTHPOBAaHHBIX K OTPaHUMYCHHUAM 370pOBbsS M BocupusaTHs uHpopmarmu. s nmm c
HapyIICHUSIMA 3peHrs: B (opMme aynuodaiina; B medaTHOH QopMme yBeTHMYCHHBIM IIpupToM. s JTUI ¢ HApymICHUSAMH CIyXa: B
(opMe HIIEKTPOHHOTO MOKYMEHTa, B IedarHod ¢Qopme. s JIUI ¢ HapyMICHHSMH OIIOPHO-IBHTATEIFHOTO ammapara: B (opme
3JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa; B eUaTHOH dopme.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHUE JUCHUIIJIMHBI

ITomemeHus Ui BceX BUIOB paboOT, MPEIyCMOTPEHHBIX yYEOHBIM IUIAHOM, YKOMIUIEKTOBAaHBI HEOOXOIMMOW CHEeNHaTn3UpOBAaHHON
y4eOHO MeOeNbI0 M TEXHHIECKIMHU CPEACTBAMH O0yIEH:

- CTOJIBI, CTYJIBSI;

- IEPCOHATBHBINH KOMIThIOTED / HOYTOYK (IIEpEeHOCHOM);

- TIPOEKTOP;

- OKpaH / UHTepaKTUBHAS TOCKa.

7. METOAJNUYECKHUE YKA3AHUA /U1 OBYYAIOIIIUXCSA IO OCBOEHUWIO JUCHHUTIINHBI

MeTtoanyeckue yKa3aHus 0 OCBOCHUIO AUCIUILTHHEI IpeIcTaBieHb! B [Ipunoxkennu 2 k pabouei mporpaMme AUCIUTLTHHEL.




IIpuaoxenne 1

1. Onucanne nokazareseil ¥ KpUTEPHEB OLEHNBAHMS KOMIETEHIUI HA Pa3JHYHbIX
Tanax ux (popMupoBaHus, ONMCAHNE LKA OLEHUBAHUS

1.1 Tlokasatenu u KpuTEPUM OLIEHUBAHUS KOMITETEHIIMNA:

3VH,
COCTaBJIAIOLIHE
KOMIIETEHIIHIO

Tlokazarenu
OILICHHUBAHUA

Kpurepuu onenuBanus

Cpenctna
OLCHHUBAHUA

YK-4: Cnoco0en np

HMEHATH COBPEMCHHbBIC KOMMYHUKATUBHBIC TEXHOJTOTUH, B TOM YUCJIC HA

HHOCTPAHHOM(bIX) si3bIKe(ax), VISl AKaJeMH4Y€eCKOr0 U NPo(hecCHOHATBHOI0 B3aUMO/1eiiCTBUS

3HaTh: - ---
YHOTPEOUTETHHYIO
JIEKCHKY
WHOCTPAHHOTO SI3bIKA
B 00BEME,
HEOOXOIMMOM ISt
OOIIIEHHS, YTCHUS U

[lepeBomauT cioBa
C PYCCKOI'O Ha
AHTIINHACKUM 1 C
AHTJIMICKOIO Ha
PYCCKUH,
MIPOU3HOCHUT CJIOBA,
AHTAECT TEKCT
BCITyX, ONPEIEAET

ITonHOTa M COnEpPKATEIBHOCTD
OTBETa, MPABUIILHOCTH I1EPEBO/IA,
yHOTpeOIeHUS JIEKCHUECKUX
€IMHUII U TPaMMaTHYECKHUX
KOHCTPYKIHH, COOIIOACHNE
WHTOHAIIMOHHBIX (POPM B
COOTBETCTBUE C 3aJaHHOMN
KOMMYHHKATUBHOM CUTYallUEH.

Kypc 1: Bonpocs! k
3auery (1-4), Tect (1),
ycTHbIH ompoc (1-5),
JOKJIaJ1 C Ipe3eHTaluei
(1-5); Kypc 2: Bompocsl
K 3auety (1-4), Tect (2),
yCTHBIN orpoc (6-10),
JOKJIaJ1 C Ipe3eHTaluei

nepeBoja 6-10
MHOSI3BIYHBIX TEKCTOB | Ha-PIBACT (6-10).
. [[paMMaTH4ecKue

npodeccHnoHATEHOM

CTPYKTYPBHI,
HaIpPaBJIEHHOCTH;

M3MEHSET 4acTh
- IEKCUYECKHUE U

peun B
rpaMMaTH4eCKHe COOTBETCTBUIL C
CTPYKTYphl KOHTEKCTOM
U3Yy4aeMOro SI3bIKa;
MpaBuUJia YTEHUS U
CJIOBOOOpa30BaHUS;
- IpaBUJIa
odopmiieHus: yCTHOM
MOHOJIOTMYECKOU U
JIMAJIOTUYECKOH peun;
- 3HATh
3aKOHOMEPHOCTH
JIEJIOBOY YCTHOU U
MMUCbMEHHOU
KOMMYHHUKAITUU Ha
MHOCTPAHHOM SI3bIKE
Ymerb: - cucremno [[lepeBoaut Copepxanue oTBeTa nepeaano 0e3 Kypce 1: Borpocs! k
aHaJIM3UPOBATh [IPEITIOKEHUS B HCKa)KEHUS TeKCTa, TpaMOTHO U auety (1-4), Tect (1),
nHpopMaIuio 1 [COOTBETCTBUH C CTWJIMCTUYECKH BEPHO; yCTHBIN orpoc (1-5),
BBIOMpATh 3aJJaHHBIM CTUJIEM, KoppexTHoe ynorpebienue  |1oKJaj ¢ mpe3eHTanuen
oOpa3oBaTebHbIE [EPEBOAUT IrpaMMaTHYECKUX U (1-5); Kypc 2: Bonpocsl
KOHLEILINH; PKOHOMHYECKHI CTHJIMCTUYECKUX KOHCTPYKIMH. [k 3aueTy (1-4), Tect (2),

- IPUMCHATH MCTOABI
U CIOCOOBI JETOBOTO
oO01IeHNS VTS
HMHTEJUIEKTYalIbHOTO
pasBuTusl,
MTOBBIIICHUS
KYJIBTYPHOI'O
YPOBHS,
npo¢eCcCHOHATBHON
KOMIICTCHTHOCTH,

rekct oT 2000
BHAKOB C Y4€TOM
peIaraeMoro
CTHJISL, OTBEYaET
ApPryMEHTHPOBAHO
Ha BOMPOCHI B
(dbopme MoHOIOTa
VTH TAAJIOTa

yCTHBIN orpoc (6-10),
MOKJIaJ1 C Ipe3eHTaluei
(6-10).




- UCTIOJIB30BATh
TEOpETUYECKHE
3HAHUSA TSt
reHepalud  HOBBIX
ujieii- BOCIPUHUMATD
CMBICIIOBYIO
CTPYKTYPY  TEKCTa;
BBIJICJIATH TJIABHYIO U
BTOPOCTEIICHHYIO
nH(pOpMAIIHIO;

- NPUMEHATh 3HAHUSA
MHOCTPAHHOTO SI3bIKA
IJISL  OCYLIECTBIICHHS
MEXJIMYHOCTHOTO U
npodecCHOHaIBLHOTO
001IeHHS,;

- YUTaTh JIUTEPATYPY
0  CHEUUaTbHOCTH,

aHAJIM3UPOBATh
MIOJIyYEHHYIO

nHpopMaIuo;

- [IEPEBOIUTH

npodeccuoHaIbHbIE

TEKCTHI (6e3

cioBaps);

- COCTaBJIATh

Hay4HbIE

TEKCThI Ha

MHOCTPAaHHOM

A3BIK

Baaners - - ['oToBUT U Brinonnenne kommyHukatuBHol |Kypce 1: Bompocsl k
HaBbIKaMU BBICTYIIAET C 3aJ1a4M B [TOJIHOM O0BEME; 3auety (1-4), tecr (1),
nyOnIuYHON peun, ITOKJIaJIOM T10 donernueckoe opopmieHue  |ycTHbIM onpoc (1-5),
apryMeHTaluu, CaMOCTOSITENILHO COOTBETCTBYET IIpaBUJIaM S3bIKa; |TOKJIaJ C Ipe3eHTaluen
BEJICHUS AMCKYCCHM; [BBIOpAaHHOU TeMe; Koppextrnoe ynorpebnenue  |(1-5); Kypc 2: Bompocs!
HaBBIKAMU Pedepupyer TekcT JIEKCUYECKUX E€INHUILL; Kk 3auety (1-4), Tect (2),
IIMCBMEHHOW peun;  [B MMCbMEHHOH U IToHnMaHMe rpaMMaTHYECKUX U [yCTHBIN orpoc (6-10),

- criocobamu yCTHOHU (opMax, CTHJINCTUYECKUX KOHCTPYKUUHN. IOKJIaJ ¢ Ipe3eHTaluen
OpPUEHTUPOBaHMA B [ OTOBUT U CaMocCTOsATeNbHOCTh BBIBOJIOB U ((6-10).

HUCTOYHUKAX OTBEYAET MOHOJIOT | CYXAEHHUH C COOTBETCTBYIOIIUM

uHpopMauu WJIW TUAJIOT PEYb IIPaBHJIBHBIM HCIIOJIb30BAaHUEM

(>KypHajbl, CAaiThl, |10 33JJaHHON TEME | JIEKCHUYECKHUX M TPaMMAaTUYECKUX

o0pa3oBaTeNbHbIE CTPYKTYp IO NIPEAJIOKEHHOMN TeMe

MOpTaNbl U T.1.);

- OCHOBHBIMU

HaBbIKaMU

M3BJICUEHUS TJIaBHOM
Y BTOPOCTEIIEHHON
uH(pOpMaINH;

- HaBBIKAMU
npuoodpeTeHus,
WCTIOJIb30BaHUS H
OOHOBJICHUS
T'YMaHHUTaPHBIX,
3HAHUM;

- HaBBIKAMU




BBIPAYKEHHS MBICIIEH
1 COOCTBEHHOT'O
MHEHHS B
MEKJIMYHOCTHOM H
JIEJI0BOM OOIIIEHUN
Ha MTHOCTPAHHOM
SI3BIKE;

- HaBBIKAMH JEJIOBOM
IMMCHbMEHHOM U
YCTHOM peyu Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE;
- HaBBIKAMU
H3BJICYEHUS
HEOO0XO0IMMOM
nHpopManuu u3
OpPUTHHAIILHOTO
TEKCTA
9KOHOMHYECKOTO
XapaKkTepa,

- HaBBIKAMU
COCTaBJICHHUS
KpPaTKHUX TEKCTOB
CHEIUaTu3UPOBAHHO
ro Xapakrepa,
aHHOTAIUH

1.2 IlIkans! ouenuBanus:
Texymuii KOHTPOJb YCIEBaEMOCTH W MPOMEXKYTOYHAs aTTECTAIMsi OCYIIECTBISICTCS B paMKax
HAKOIUTENIbHOM OamibHO-peiTHHrOBOM cuctemsl B 100-0amipHOi miKane:

50-100 6aoB (3a4TEHO)
0-49 6anoB (He 3a4TEHO)

2 TunoBble KOHTPOJIbHbIE 3a/IaHUSl WM HHbIE MaTepHAJbl, HeOOXOAMMBbIE IS OLEHKH 3HAHWIA,
yMeHHuii, HABBIKOB M (MJIM) ONbITA [EATEJIbHOCTH, XapPaKTEPU3YIIUX 3Tanbl (OpMHPOBAHMS
KOMIIeTEeHIHii B MpoIecce 0CBOEHNs 00pa30BaTeIbHOI MPOrpaMMbl

Bonpocsl k 3auery

1 xypc
1. KoMmmyHukanms
2. MexayHapoaHbI MApKETHHT
3. OTanbl CTaHOBJIEHHUS JEJIOBBIX CBSA3EH
4. Crparerum ycnexa
2 Kypc
I. 3aHATOCTh B pa3HbIX chepax nesTENbHOCTH
2. Pa3zHoBHIHOCTH pUCKOB
3. Ctuim MeHeIKMEHTa
4. VYnpasienue puHaHCcaMH

HNHcTpyKuus o BHINOJIHEHHUIO:

3aueT npoxoauT B (hopmare Gecebl 10 MPOIIEHHBIM TEMaM B T€UEHUE Kypca.

Kpurepun onenuBanus:

- Ctynenry BoicTaBisiercs 50-100 6amtoB (3a4TeHO), €CTM KOMMYHUKATHBHBIC 3a71a91 BBHITTOJTHEHBI



MOJIHOCTbIO, HCIIOJIb30BAHHBIN CIIOBapHBIH 3amac, rpaMMaTHUECKHE CTPYKTYpbl, oHEeTHYECKOe 0OpMIICHHE
BBICKA3bIBAHHA COOTBCTCTBYCT IIOCTaBIICHHOU 3aJ1a4dc,

- Ctynenry BoicTaBisieTcs 0-49 6aioB (He 3a4TEHO), €CJIM OTBETHI HE CBSI3aHBI C BOIIPOCAMH, HATUYUE
rpyOBIX OIMIMOOK B OTBETE, HEMOHUMAHKE CYITHOCTH M3JIaraeMoro BOIpoca, HEyMEHHE IPUMEHSTh 3HAHUS
Ha MPaKTHKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIOMOJHUTENIbHbBIE U HABOASIINE BOIPOCHI

TecTsl

1 kypc

Tect 1
A Complete the sentences with the words in the box.

bush grapevine nutshell stick wall

1. I heard it on the you’ve been promoted.

2. I asked Rudy to say yes or no, but he just beat around the

3 Look, in a, , my trip to Singapore was a huge success.

4 I think you got the wrong end of the . I’'m not going on holiday, ’'m going on a
business trip.

5 John just doesn’t listen. It’s like talking to a brick

B Complete the multi-word verbs with off, on or up.

Lfthansa pilots have called 6 strike action planned for next week after new talks were set 7

with the German airline.

The announcement late on Wednesday averted, or at least put 8 , a four-day stoppage that could have
cost Lufthansa tens of millions of Euros.

The Union’ action had built 9 the dispute into one of the worst to hit Germany in recent years,
adding to wave of industrial action across the European airline sector, which has also affected British
Airways.

In the end, the stoppage ended after 24 hours when the two sides agreed to carry 10 negotiating.
Lufthansa says strike action costs it at least $25 m a day.

C Choose the correct words to complete each sentence.

11 We’re meeting tomorrow to discuss the new (market / marketing) strategy.

12 Can we discuss the (sales / price) figures? I was expecting an increase, not a decrease.

13 We’re excited about the launch of the new (product / brand) range in South America.

14 I’d like you to meet Liam. He’s the one who organised the successful advertising (image / campaign)
in London last year.

15 We have brand (loyalty / leader), we just need to increase our market share.

D Put the words in the correct order to make sentences.

16 morning strategy marketing purpose our of discuss the to meeting is this

The

17 I’ve idea heard a best long the time for

That’s

18 they however are crazy want you all your ideas, think
We

19 other about ideas this we do can about what ?

Any

20 New York City was thinking we maybe go should to
I




2 Kypc

Tecrt 2
A Match the prefixes (56—60) to the words (a—e).
I em
2 under
3 dis
4 de
5bi
a)  perform
b)  regulate
c) lateral
d) loyal
e) power
B Choose the correct word from Exercise A to complete the sentences.

6 It was of John to tell our competitors about the new product launch.

7 The government is going to the sector in the near future.

8. We don’t need someone who’s going to the way Leon did. We need someone who can sell!
9. The two countries agreed to work hard to improve relations.

10  Ifyou employees — give them real control over their work - that increases productivity.

C Write the most appropriate modal verb (positive or negative) in each gap. The meaning is
given in brackets.

11.1 have taken the train but the last one had left, so I got a taxi. (If there had been a train ...)
12. You have ordered more paper for the copier. I’d already ordered it. (It wasn’t necessary.)
13 They have left the office already. It’s only 3 p.m. (It’s impossible.)

14 There were only two people who could have written this note. It wasn’t Axel, so it have been
Victoria. (It could only have been.)

15 You have gone to the presentation on database management. It was great! (It was
recommended.)

16. He have fired the best engineer due to the fact that our company turned into the less
competitive in the market.

D Match four of the five managers below with the team where they will be best suited.

Susan: creative, inspiring, diplomatic
Matt: decisive, competent, responsible
Benny: sociable, loyal, considerate, logical
Stella: supportive, sociable, flexible

Ian: organised, efficient, logical

17 We have some brilliant and creative people in our team but we’re not always good at handling everyday
routines. We need someone to remind us about what to do and when — someone who knows where
everything is kept, and can suggest the best way to do things.

Person:

18 Ideally, our new team member should enjoy working with people and should get on well with others. He
or she should be able to explain things clearly to customers. And — as our work is never routine — it is
important to be able to adapt quickly to changing situations.

Person:

19 The ideal candidate must be able to deal with all kinds of difficult situations, and take control when
something goes wrong. He or she must be able to keep a clear head and not get distracted when things



happen fast. Because this person will manage a large team and a large budget, he or she must be sensible and
able to make good judgements.
Person:

20 We need someone who can produce new and effective ideas and can give other people a feeling of
excitement and a desire to do something great. This person also needs to deal politely and skilfully with our
team of artists and designers without upsetting them.

Person:

Kpurtepuu oneHuBanus:
MakcumanbHOe KOJIMYEeCTBO 0a/IoB, KOTOPOE CTYJEHT MOXET HaOpaTh B KakaoM Kypce — 20 OamioB (3a
Ka)K/Iblii IPABWJIbHBIN OTBET CTYACHT NojiydaeT 1 6ainn).

YcrHblid onpoc

1 kypc
1
Why it pays to put the workers in the picture

by Alicia Cregg

When workplace disputes flare up, the blame is often laid on a break-down in communication.
Talking may not always resolve disagreements, but withholding management plans until the last
moment can certainly make a difficult situation worse. From 6th April 2005, UK employees gain
the legal right to know about, and be consulted on matters that affect them at work. This covers
anything from the economic health of the business to decisions likely to cause redundancies
or changes in how work is organised. The new rules, which implement a European Union directive,
move the UK closer to other European states, most of which already require work- place
consultation.

There are good reasons for businesses to forge ahead with such agreements voluntarily. First,
there is the common sense belief, backed by academic research, that companies do better when
their employees are well informed and have a say in decisions that affect them. Second, by kick-
starting negotiations the employer effectively takes charge. The regulations give organisations free
reign to agree internally what consulting and informing employees amounts to in practice — what topics
will be discussed, how often and by what means. In the UK —in contrast to most other EU states —once a
framework forinformation and consultation has been agreed, there is no requirement to work through
elected representatives. If the workforce approved, a business could rely solely on face-to-face and
electronic communication.

The mobile operator 3 prefers the personal approach. Whenever possible, it uses video calls and e-
mail to put its young work- force in contact with senior man-agers. At the other end of the spectrum is
AstraZeneca, the Anglo-Swedish pharmaceuticals group, which has a history of consulting
employees through elected forums and union representatives. Consulting through intermediaries can
yield dividends, particularly during a change of ownership or under a redundancy programme.
Another point in favour of a mediated approach, says Ross Hutchison, head of internal
communications at KPMG, the accountancy firm, is that representatives can be taken into the
confidence of management in a way that an entire workforce cannot.

But do the gains from indirect consultation outweigh the attractions of more direct approaches? Not
everyone is persuaded that they do. Alison Gill, co-founder of Getfeedback, a talent management
consultancy, argues that knowledge exchange and online polling, not elected assemblies, produce
better performance. “The goal is to involve people directly and profit from their ideas.” In spite of earlier
opposition, a growing number of companies believe that putting employees in the picture is good for
business. If the remainder do not follow suit, they may now find their workers give them little choice.

2
Goodbye to the golden age of global brands
by Richard Tompkins



In the Harvard Business School professor Theodore Levitt’s seminal paper The Globalization of
Markets, written in 1983, he argued that, as new media and technology shrank the world, people’s
tastes would converge, creating a single global market that would be dominated by the world’s
most successful brands. So, when the Berlin Wall fell and the barriers to world trade came down, it
seemed Prof Levitt would be proved right. Global brand owners poured into the newly opened
markets and, facing little competition in countries unaccustomed to consumer culture, they thought
they would clean up. Then, some awkward commercial realities started to close in.

Once local consumers had tried these new products, they found them far too expensive to buy on a
regular basis, even if they liked them. And soon, local producers sprang up offering much better
value for money with products of only slightly inferior quality at a vastly lower price. Usually, too,
these products were better suited to local tastes and cultural preferences than those being foisted
onto consumers by the global corporations. The global brand owners were left spreading their
advertising and other fixed costs over tiny market shares and often faced extra costs, such as
tariffs. In many of these countries today, global brand owners command the super-premium end of
the market in any given product category, while local brands command the rest. The global brand
owners could try to move into the mass market by creating low-price products designed to suit local
tastes, but that would throw them into head-on competition with local companies possessing
better distribution channels and a far deeper understanding of the market. Increasingly, therefore, they
have resorted to buying local brands and the companies that ownthem. And here, of course, lies the
paradox. Whatever is the point of owning a global brand if it does not work in global markets?

Let us be optimistic and suppose the poor countries do become rich. But what do we see
happening in rich countries? Ever-proliferating brand choices. There are more soft drink brands than
there have been for years, more fast food chains, more packaged goods, more cars. Supermarkets are
competing with brand owners by selling own label products that are as good as the branded version but
cost 20-30 per cent less.

Global brands, of course, are not about to disappear. But it must now be clear that Prof Levitt was
mistaken in believing the world’s tastes would converge on standardized products. Everything we
have learned about consumerism over the decades shows that, as people become better off, they
want more choices, not fewer. Global brands may be here to stay, but their golden age is over.

3
Teams seek strength in affiliations
by Stefan Stem

The global consultancies share some characteristics of the largest branches of Tesco. Vast out-of-
town supermarkets may offer everything you need to keep the home well stocked, but do they
really give you the quality that could be yours by spending a couple of hours in boutiques,
delicatessens and food halls? Perhaps the one-stop shop can meet all your basic and immediate
needs.

But some management challenges require a pooling of expertise and talent from a team of
consultancies working together. “On paper the biggest firms have all the capabilities you might s
want,” says Andrew Crowley, vice- president of consulting and systems integration for CSC, the
international information technology consultancy. “But there is a risk element to that. A
consortium gives you a slightly different view on life, and probably better value as well.” That view is
echoed by Bernard Brown, senior vice-president for consulting in the UK, Americas and Asia-Pacific
for Atos Origin, the IT consultancy. “You won’t necessarily haveall the skills to meet the ‘end-to-end
requirements of a large client,” he says. “But we have to partner. It is an essential part of our work.
For Mr Brown, there are several core elements to a successful collaboration. “First, what are the rules
of engagement?” he asks. “How will we work together, how will we measure progress? Then we
look for seamless teamwork —can we keep the same team throughout a project lasting between six and
18 months? Then there is personal integrity: do our strategies and approaches fit?

Personal relationships matter enormously too. Business hasn’t changed that much, in spite of all the new
ways of communicating. Then there is the commitment of all involved, and the question of cultural fit and
values: if your values are not shared at the outset you will find out later to your cost. Finally, there is the



question of joint marketing: how do we protect each other’s brand?

Mr Crowley does not underestimate the difficulty of making consortia work for both client and
consultant. “You need explicit work share agreements up front,” he says. “Otherwise you will find
yourself arguing over what percentage of the work goes to one partner or another. You need that
commercial relationship inplace, with agreed milestones for the project. Partnerships are dynamic.
They evolve, and like a marriage there will be ups and downs.

The interpersonal relationships are vital, and greed will destroy it. You need the same ethics, the same
values, so you can combine your skills and not fight over revenues. Last year Atos Origin replaced
IBM as the International Olympic Committee’s IT partner for the next three Olympic games. In Athens
last summer Atos was managing more than 2,300 different suppliers, often without written contracts
in place. “Without our experience of partnering, we would never have been able topull that off,” Mr
Brown says.

4
Message machine creates abuzz
By Bernard Simon

Like Google in search engines and Hoover in vacuum cleaners, Research In Motion (RIM) has
achieved the distinction of having its product turned into a verb. Almost 3m people around the
world now “BlackBerry” their friends and colleagues with messages using the Canadian
company’s distinctive hand-held device.

The BlackBerry has transformed RIM over the past six years from an obscure supplier of two- way
pagers into the maker of one of the world’s hottest products. RIM reported earlier this week that it had
signed up 470,000 new subscribers in the quarter to February 29; it expects to add more than 500,000
more over the next three months. RIM shares have rocketed from less than $10 in autumn 2002 to $73
this week. The company now has a market value of $14bn, (£7.5bln), over taking Nortel Networks as
Canada’s technology superstar. Not surprisingly, RIM’s success is attracting attention from some of
the giants of the communications and soft- ware industries, and observers are wondering how long
the company can sustain its phenomenal record.

The BlackBerry — whose name comes from the supposed resemblance of the miniature keyboard on its
original device to the beads of the fruit — “remains the preeminent mobile messaging solution in the
market today,” says Jason Tsai, analyst at ThinkEquity Partners, an investment bank.

RIM has so far kept the competition at bay with a canny, three- pronged strategy: expanding its
target market, co-opting potential rivals as partners and customers and constantly adding fresh
features to the BlackBerry device and its supporting software. The BlackBerry began life as a
gadget for Wall Street investment bankers, Washington politicians and corporate executives.
More recently, RIM has turned its attention to the professional consumer retail market, which
now makes up about one-fifth of its sub- scriber base.

RIM has vastly broadened its market by licensing almost 100 distributors, including Vodafone,
Verizon Wireless, Cingular Wireless and T-Mobile. RIM expects to sign up China Mobile
Communications later this year. To make the devices more affordable, many carriers offer
BlackBerry contracts similar to those for mobile phones. According to Mr Tsai, “the carriers love
BlackBerry not only for the higher average revenue per unit it generates, but for the strong margins,
since it consumes very little bandwidth.”

Unlike some other companies, RIM has not jealously guarded its technology, seeking out alliances
with friend and potential foe alike, including Microsoft. “If you partner well and thoughtfully, you get
pulled along by the current,” says Jim Balsillie, RIM’s joint chief executive.

The question is whether RIM’s success will ultimately jeopardise its independence. Mr Balsillie and
RIM’s founders Mike Lazaridis and Doug Fregin own only about 16 per cent of the company stock in
total. Brant Thompson, analyst at Goldman Sachs, singles out Nokia and Motorola as possible
predators. Alex Slawsby, an analyst at International Data Corporation, the research group, says
that “there are many different companies with designs on being an alternative to HIM”. In his view,
the BlackBerry’s biggest advantage is an intangible one. For the time being, he says, none of its rivals
possesses “that buzz- creating element that the public loves”.



5
More about results than time
By Philippe Manchester

On the surface, flexible working might seem to be about people being able to choose their working hours
and, perhaps, spend some time working away from the office. But it is also a fundamental change in the
way people work and, more importantly, the way they are managed. Flexible working is a shift from “time-
based” to “results-based” working practices and could herald the biggest change in the workplace since the
start of the industrial revolution.

New employee legislation is one of the main motivations for employers to introduce flexible working
practices — but not the only one. In Europe, for example, employers are obliged to offer parents with
young or disabled children the right to request flexible working. While legislation is a major catalyst to
introducing flexible working, there are other reasons. In the US, for example, the fall in the price of mass
market computer and communications technologies is encouraging organizations to allow more home
working.

Flexible working is also likely to appeal to a wider skill pool and help with staff retention. Mary Sue
Rogers, human capital management leader at IBM Global Services, says that IBM has embraced flexible
working to help with recruitment. “In Europe, companies have to provide flexible working because of
legislation — but it is also a way to recruit from a broader skill pool, including women and older people.
With an ageing workforce we have to find ways to retain older staff. It also gives greater scope to male
employees who increasingly want flexible working to create a better work/life balance. A recent survey of
UK graduates found that work/life balance was third on their list of career priorities.” She adds that 55 per
cent of IBM’s employees work flexibly and 90 per cent are “enabled” to do so. “To us, it is foremost a
business imperative. It is about staff retention, increased productivity and cost reduction,” she notes.

A survey of 300 UK human resource professionals in small to medium-sized enterprises (SMEs),
commissioned by Arizona-based telecommunications company Inter-Tel, found that 40 per cent found it
difficult to attract the right skills from their local market and 30 per cent thought they could attract staff if
they were offered flexible working. But they also had significant reservations — with 93 per cent concerned
that staff were more likely to bend the rules if they work from home. Doug Neal, research fellow at the US
Computer Sciences Corporation, identifies this attitude as being at the heart of the cultural shift prompted
by flexible working: “The problem is not all with the worker it is also with the boss. Management has to find
a way to measure ‘results’ rather than time. We have to find new ways to evaluate workers — and their
bosses.”

He adds that organisations must find ways to build trust between employer and employee: “How do |
evaluate people when I can’t see them? In formal terms, trust is the outcome of a series of beneficial
transactions. You have to build a culture of trust from working together.”

Although new legislation is forcing organisations to adopt flexible working practices, there are sound
business reasons to give employees more flexibility.

Organisations which have embraced flexible working have found that it can cut costs and improve
productivity. More importantly, it enables them to recruit staff from a much broader skill pool and retain
staff. But it does mean a fundamental change in the relationship between staff and management. Both must
learn to trust each other and focus on results rather than time spent in the office.
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Nasa’sexerciseinmanaging risk

by Victoria Griffith

The US space agency grounded its three remaining space shuttles after Columbia disintegrated
upon re-entry to Earth’s atmosphere in February 2003, killing the seven crew members. Yet even
today, scientists are still divided over whether the management culture at Nasa has changed
enough to ensure the shuttle’s safety. Behavioral Science Technology, the California-based
consulting group that works with other industries such as railways on safety issues, was hired 18
months ago to help change the management culture at the agency.

Nasa set out to improve employees’ relationships with supervisors to encourage dissent,
emphasise teamwork and raise management credibility. Although they are still under pressure



from budgets and deadlines, Nasa managers say they now take the time to listen to concerns of
engineers and others on issues that may compromise safety. BST measured attitudes to safety and
the work environment in February 2004, then again six months later, and says the culture at
Nasa has changed. But although 40 per cent of the managers surveyed said they saw changes for the
better, only 8 per cent of workers said the same.

James Wetherbee, a former shuttle commander, has in recent months questioned whether the
culture at Nasa has changed enough to make safety a priority. And a report released last month
from George Washington University says the pressures of getting the shuttles back into space
leads the space agency to make questionable safety decisions. The study places the current
chances of a catastrophic failure on the shuttle at about one in 55 for every mission. Despite Nasa
spending nearly $2bmt over the past two years making safety improvements to the shuttle, the risk
remains high enough to make any astronaut’s heart dance at take-off and re-entry. In fact, the
George Washington researchers argue that more money and effort should be spent to come up
with an alternative to the space shuttles.

In the wake of the Columbius disaster, an independent panel, the Columbia Accident Investigation
Board, was formed to investigate the accident. Some of the findings of the CAIB report were
embarrassing for Nasa. Engineers had expressed concern about the falling debris, but their fears were
dismissed. The CAIB severely criticised a lax safety culture atNasa contributing to the disaster, and
issued a check-list of 15 points to get the shuttles back up and running.

Some critics believe Nasa should be doing more to reduce the number of manned missions.

Much of the cargo for the shuttle, they argue, could be transported robotically. Others have called for
the space agency to adopt amore aggressive schedule in developing a replacement for the shuttle.
But those are issues for the medium term. In the coming weeks, getting the shuttle safely into space
and back to Earth will be the priority, and the world will be waiting with bated breath to see if
Discovery can get off its launch pad without mishap.
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Online shopping expected to grow by 35% this year
by Elizabeth Rigby

Consumers are expected to spend 35 per cent more buying a host of items from clothes to CDs online this
year, taking total spending for s 2005 to an estimated £19.6bn, according to the Interactive Media Retail
Group. In its first annual report, published today, IMRG said it expected 4m more Britons to shop online
this year, taking the total shoppers to 24m, more than half the UK’s adult population. The latest figures
underline the sharp growth of internet shopping in the decade since 1994. While internet shopping
account- ed for just £300m of retail sales in 1999, by 2004 consumers were spending £14.5bn online,
according to IMRG.

Online shopping is also counter- acting sluggish consumer spending on the high street. Household
expenditure grew by only 0.2 per cent in the fourth quarter of 2004.

For a sector to have grown from scratch in ten years with very little investment suggests that the net’s
time has come,” said James Roper, IMRG chief executive.

The larger retailing groups Kingfisher, Argos, Dixons, Tesco Boots — are spending money on developing
their internet offering, but many retail chains are not in  online shopping, which in turn is allowing entrants
as figleaves.com, which sells underwear, and asos.com, the clothing e-shop, to gain a foothold in the
market.

In 2004, the IMRG estimated that the top 100 retailers in the UK spent just £100m on their internet
presence and most of this came from a handful of stores. But in spite of the neglect from big retailers, the
growing popularity of online shopping looks set to continue as more people gain access to the internet.

Figures out from 2004 from Ofcom, the communications regulator, showed that more than 56 per cent of
homes had internet access, with a third of those having a broadband connection. The emergence of mobile
commerce and technology could also mean that people will be able to shop online from their mobile
phones.

IMRG said electrical and clothing goods were experiencing such a strong growth online, with more
than 2bn of electrical goods sold over the internet in 2004. Dixons, the high street electrical retailer,
expects its online sales — currently at £170m — to hit £1bm in the next five years. Meanwhile, clothing is



another big expansion area, with sales growing 37 per cent to £644m in 2004.
8

Virtual teams: Global harmony is their dream
by Sarah Murrey

If managing diversity in the work- place is a tough task for business leaders, the challenges of keeping
executives from different back-grounds working together efficiently in various par ts of the world is even
more difficult. “One of the things you should take into account is whether your team includes members
who don’t speak English well,” says Joanne Yates, a professor of management at MIT Sloan, who has
studied the use of communication and information systems in companies. “Any good virtual team has a
communication plan that includes weekly conference calls or e-mail check-ins, but with a virtual team where
not everyone speaks English well, the regular report- ins should be in written mode rather than by phone or
conference call.”

The other advantage of e-mail communications is that, for those working in different time zones, group
messages can be responded to when it is convenient, reducing the need for early morning or late night calls.
At the same time, using e-mail can remove much of the hierarchy of professional communications,
since many executives find it far less intimidating to send an e-mail to someone in a senior position
than to telephone them.

However, cultural or behavioural differences that can manifest themselves in face-to-face working
situations can be exacerbated in virtual team working, particularly when the group has members
from different backgrounds. One reason for this is that, when one is physically immersed in a new
culture, it takes less time to adapt to the social norms and become aware of cultural
sensitivities. So those trying to do this at a distance may find it tougher to fit in, increasing the
potential for misunderstandings between team members. “You don’t build the relationships in the
same way as you do working face-to-face,” says Martin Galpin, managing psychologist at Pearn
Kandola, a UK- based research business and consultancy of occupational psychologists.

Prof Yates points out that, when people in professional groups come from different
backgrounds or cultures, it is often useful to appoint someone in the team who knows both cultures
as the person responsible for setting the norms of working behaviour during a project that is being
carried out from different locations.

And virtual working certainly does not eradicate the sort of cultural misunderstandings that can
arise in a face-to-face situation. Prof Yates cites an online mini- conference she recently observed
that took place between a group of US and Japanese executives working in the research and
development unit of a Japanese company. “A Japanese executive was putting text into a window for
instant messaging when one of the Americans started asking questions in the middle of the
presentation,” she explains. “That was not culturally familiar and required an instant response
which caused real problems.”

9
Silicon Valley’s lesson in patience
By John Gapper

From the point of view of investors in technology shares, last week was a painful one. Rising inventories at
semiconductor manufacturers and disappointing earnings announcements led to a fall in share prices. The
Nasdaq index surged last year of expectations of a sharp recovery but has since drifted slowly downwards.

Seen from Silicon Valley, however, the decline in share prices is a good thing. A mini-bubble threatened
to develop this spring, as investment banks lined up to take Google public, and the number of initial public
offerings (IPOs) surged. That bubble is now deflating, forcing venture capitalists to focus on their task: long-
term investment in innovation.

A healthy stock market helps innovation, of course. When valuations of technology companies are strong,
it encourages new enterprises to come to market through IPOs. A successful IPO is the ultimate prize for
entrepreneurs who must pass through several rounds of venture capital funding to make their companies
worth buying.



But the formula only works when venture capital firms select a few of these companies and filter them
through four or five stages of funding. Most start-ups must develop their business for up to ten years before
they are mature enough to be acquired by other companies, or come to market.

But the decline in technology shares since spring this year is making the [IPO market more testing and the
Silicon Valley consensus is that the decline will continue. Asked which of them so thought the Nasdaq was
still over- valued, all four members of a panel of venture capitalists and bankers raised their hands. Indeed, a
member of the panel predicted either a sharp fall in the Nasdaq or five flat years before earnings catch up.
That may not be good news for the bankers, but venture capitalists can be thankful. They are now making
profits again, and institutions are eager to put money into new funds that will invest in technology start-ups
as, aside from the bubble years, venture capital has been a far more profitable way to invest in technology
than putting money into IPOs of venture-funded companies.

As long as markets overestimate the growth prospects and earnings quality of technology stocks, venture
capitalists will be tempted to rush immature start-ups towards IPOs before they are strong enough. In
contrast, markets that are stable, or falling towards true value, encourage them to stick to cultivating
enterprises with long-term potential. So, in the face of a deflating market, everyone will have to learn, or
relearn, the virtue of patience: today’s early-stage investments may not mature for a decade.

It sounds unfortunate, but venture capital investors should realise the danger of trying to force
independence on too many companies too fast. For shareholders of publicly quoted technology companies,
the state of the stock market is depressing. For Silicon Valley, it could be just the ticket.
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FT SUMMER SCHOOL: Expect the unexpected
by Morgen Witzel

Crises are an inevitable part of management and the larger the business grows the bigger the crises seem to
become. However robust a business seems, it is still fallible — as has been shown by the recent histories of
Arthur Andersen and Marconi.

An understanding of risk is to essential in crisis management. Sophisticated modelling techniques and
expert consultants can help managers appreciate risks better, especially those stemming from global issues
such as terrorism and climate change. Closer to home, risks such as changing customer preferences or
takeover threats may be best analysed within the company itself. The constant monitoring of what is
going on in the larger world is an essential activity. Once a range of possible future crises has been
established, contingency plans can be put in place.

However, not every crisis can be foreseen. The chances of an airliner crashing, for example, are extremely
small, but every airline must still live with the possibility. When an Air France Concorde crashed on take-
off from Paris the first accident involving a Concorde — Air France was prepared to deal with the issue.
Managers moved quickly to withdraw Concorde from service, announce an investigation into the accident
and reassure the travelling public that it was still safe to fly Air France. The following day the airline’s
share price did decline, but not by much and not for very long.

Intel, the world’s leading maker of semiconductors, suffered a huge and unforeseen crisis when it emerged
that a small proportion of its Pentium microprocessors were faulty. Quickly assessing the options, the
company took the brave step of recalling and replacing the entire production run of the series. The move
cost more than $1bln (£550m) and probably saved the company. Intel showed that it was committed to its
product, whatever the short-term cost, and customers responded positively.

Looking back on the incident, Andy Grove, Intel’s chairman and then chief executive, compared managing
in a severe crisis to an illness. Strong, healthy companies will survive, although at a cost to themselves.
Weak companies will be carried off by the disease and will die. In Mr Grove’s view, the key to successful
crisis management is preparedness. For ward thinking and planning are essential; understanding the nature
of the crisis that might occur can help managers be better prepared, as the Air France example shows.

Yet even while managers are planning how to deal with seismic events such as terrorist attacks or natural
disasters, they may be missing more subtle threats such as the development of new technologies that could
undermine their business. Good crisis management requires the ability to react to events swiftly and
positively, whether or not they have been foreseen.

HNHcTpykuus no BbINOJTHEHHIO



CryneHTy BbIOAeTCsl TEKCT JUIsl YTEHUs, MepeBoja U pedepupoBaHus. Bpemss moAroTOBKM K OTBETY
coctaBisier 30 muH. Jlanee CTyaeHT yuTaeT (PparMEeHT TEKCTa BCIYX, 3aUUTHIBACT MEPEBOA U pedepupyer
TEKCT. YCTHBIM ONMpPOC MPOBOAUTCA 2 pa3za 3a KypC B KOHIIE MPOXOXKACHUS Kaxaoro pasuena. Bo Bpems
YCTHOTO OMpoOca CTYJIEHT JOJDKEH OTBETUTh Ha BCE BOIMPOCHI MperojaBaTeis mo teme. Bpems orBera
COCTaBJISIET 5 MUHYT.

Kpurepun oueHuBaHus:
MakcumanbHOe KOJIMYECTBO 0aioB, KOTOpOE CTYJACHT MoXxeT Habpath — 40 6amoB (3a 1 Kypc BBITOTHIETCS
pedepupoBaHue IBYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6ayioB).

. 16-20 6. — KOMMyHHKaTUBHBIE 3a/1a4H BBIIIOJHEHBI IOJHOCTHIO, UCTIOJIH30BAaHHBIN CIIOBApHBIH 3amac,
rpaMMaTH4eCcKue CTPYKTYphl, (poHeTHyeckoe opopmIIeHHE BBICKAa3bIBAaHHSI COOTBETCTBYET IMOCTABICHHOMN
3ajaue;

. 14-16 6. - KOMMYHHMKAaTHBHBIEC 3a7a4il BHIIIOJIHEHBI YaCTHYHO, MCIIOJIb30BAaHHBIN CIOBApHBIN 3arac,
rpaMMaTH4YECKHE CTPYKTYphl, (poHeTHueckoe O(pOpMIIEHHE BBICKA3bIBAaHHMSI COOTBETCTBYET ITOCTABJIEHHOM
3ajaue, HeOOIbIINe HAPYIIEHHUS UCIIOJIBb30BAaHMS CPECTB JOTMUECKOM CBA3H;

. 5-13 6. — KOMMYHUKAaTUBHbIC 3a/laud BBIIOJHEHbl HE MOJHOCTHIO, MCIIOJIb30BaH OrPaHUYEHHBIN
CIIOBapHBIM 3armac, rpaMMaTHYeCKUe CTPYKTYphl M (OHETHUECKOe O(GOpPMIICHHE BBICKA3bIBAHHS HMEIOT
HeOoJIbLIINE HapyILIeHHS,;

. 0-4 6.— KOMMYHHKaTHBHBIC 33/1a4H HE BBIIIOJIHEHBI, HATUYHE TPyObIX

OomKOOK B OTBETE, HEMOHUMAaHHUE CYLIHOCTH H3J1araéMoro BOIIPOCa, HEYMEHHUE IMPHUMEHATh 3HAHHUS Ha
[IPaKTUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB HA JIOTIOJHUTEIbHBIE M HABOAIINE BOIIPOCHI

TeMbI I0KJIAI0B ¢ MPe3eHTanuel

1 kypc:

1. KommyHukanus B 6u3Hece.

2. Kapsepa

3. KoHkypeHuus

4. Poccuiickasg u MeXJyHapOaHas TOPTOBJIS.
5. OCHOBBI ycIIeIIHOro Ou3Heca

2 Kypc:

6. OKOHOMHYECKHE MTOKA3aTEIN NPEATPUATUS
7. CocraBiieHne ro0BOro oT4éTa

8. baHKpOTCTBO IpeaIpUITHS

9. [InanupoBaHue MPOU3BOJACTBA

10. VYipasieHue nepcoHaIom

HMHcTpyKuus N0 BHITOJTHEHUIO

CTyneHT roToBHUT 2 JOKJIa/Ja B TEUEHUM KaXXAO0ro Kypca. MeToanuyeckiue peKOMEHAALNU 10 HalUCaHUIO U
TpeOoBaHUs K OPOPMIIEHHIO CO/IepKATCA B MIPHIIOKEHUHN 2

Kpurepun onenuBanus:

MakcumanbHoe konruecTBO 40 6ayoB (o 20 6amioB 3a KaxAbId JTOKIIaT)

16-20 6. - u3n0KeHHBII MaTepral PaKTUIECKH BEpEH, MPUCYTCTBYET HANNYHE TITyOOKUX MCUEPITBIBAIOLINX
3HAaHUH MO MOJArOTOBIEHHOMY BOIIPOCY, B TOM YHCJI€ OOIIUPHBIE 3HAHUS B I[EJIOM I10 TUCIUIUINHE;
I'PaMOTHOE U JIOTHUECKU CTPOMHOE U3JI0KEHUE MaTepHasa, IIMPOKOE UCIIOIb30BAaHUE HE TOJIbKO OCHOBHOM,
HO U JIOTIOJIHUTEIBHON JIUTEPaTypPhl;

14-16 GamioB - U3JI0KEHHBIN MaTepyal BEpeH, HATM4YKE MOJHBIX 3HaHUI B 00beMe MPONHJICHHON MTPOrpaMMBbl
[0 IOATOTOBJIEHHOMY BOIIPOCY; TPaMOTHOE M JIOTUYECKH CTPOMHOE W3JIOKEHHE Marepuaia, LIUPOKOe
HCIOJIb30BaHNE OCHOBHOM JIMTEPATYpHI;

5-13 6. — u3NOXKEeHHBIH MaTepHall BEpPEH, HaJMUre TBEPbIX 3HAHUI B 00beMe NMPOWIeHHONW MPOrpaMMBbI IO
MOJrOTOBJIEHHOMY BOIIPOCY; M3JIOKEHUE MaTepualla ¢ OTACIbHBIMH OIIMOKAMHU, YBEPEHHO MCIPABICHHBIMU
MCIOJIb30BaHNE OCHOBHOM JINTEPATYpHI;

0-4 6. — pabora He CBs3aHa C BBIOpAHHOW TEMOH, HaTW4YUE TPYOBIX OIIMOOK, HEMOHHMMAHUE CYITHOCTH
M3JIaraeéMoro BOIpoca.



3 MeToanueckue MaTepHuaJibl, ONpeaessiionue nNpoueaypbl OleHUBAHUS 3HAHUN, YMEHHUI, HABBLIKOB U
(nJIn) onbITA 1EATEJIbHOCTH, XapaAKTEePU3YIOIIUX ITANbI (JOPMUPOBAHUS KOMIIETEHIM

[Tpouenyps! OlleHUBaHMSI BKJIFOYAIOT B ¢€0s1 TEKYILIUI KOHTPOJIb U IPOMEKYTOUHYIO aTTECTALIMIO.
Texymmii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTHU MPOBOJIUTCS C UCTIOIB30BAaHUEM OLIEHOYHBIX CPEICTB, IPEICTaBICHHBIX
B 1.2 JaHHOI'O MpPWIOXKEHHUS. Pe3ynbTaThl TEKyLIEro KOHTPOJS JOBOJISTCS 10 CBEIEHHUS CTYIEHTOB [0
MIPOMEXYTOYHOM aTTeCTaluu.

IIpomeskyTouHasi aTTecTalus NpoBoAUTCsA B (popme 3adera. 3a4eT MPOBOIUTCS MO PACHUCAHUIO
MPOMEXYTOUYHOM aTTectauu B Qopme coOecelnoBaHus MO NpoHAeHHBIM TemaM. [IpoBepka OTBETOB U
0OBsIBIIEHHE PE3yJIbTATOB IPOU3BOAUTCS B ICHB 3aueTa. Pe3ynbTaTsl aTTeCTallMy 3aHOCITCSA B BEIOMOCTh H
3a4eTHYI0 KHIKKY cTyneHTa. CTyAeHTbl, HE MPOUIEANINE MPOMEXYTOUHYIO aTTeCTallio MO rpaduky,
JOJKHBI JINKBUAUPOBATH 33/10JDKEHHOCTD B YCTAHOBJIEHHOM IOPSIJIKE



Ipuio:xxkenue 2
METOANYECKHUE YKA3AHUSA 1O OCBOEHUIO JUCHUITJIMHBI

VY4eOHBIM IIJIAaHOM IIPELyCMOTPEHBI CIEAYIOIINE BU/IbI 3aHATUI:

- IPAKTUYCCKUC 3aHATUS.

B xoze npakTuueckux 3aHATUHN yIriayOJIstoTCs M 3aKPEIUIAIOTCS 3HAHUSA CTYIEHTOB IO Psly BOIIPOCOB,
Pa3BUBAIOTCS HABBIKU yCTHOfI U TTMCHhMEHHOM PC€Ur Ha HHOCTPAHHOM S3BIKC.

ITpyu MOATrOTOBKE K MPAKTUYECKUM 3aHATUSAM KaXKIbIN CTYICHT JOJIKCH:

— U3y4YUTh PEKOMEHIOBaHHYIO YUeOHYIO JIUTEPATYPY;

— IIOArOTOBUTH OTBETHI HA BCE BOIIPOCHI 110 U3y4aeMOM TEME.

I1o cornacoBaHUIO € MPENOJaBaTENIEM CTYJEHT MOXKET OJArOTOBUTH JIOKJIA] UM COOOIIEHUE IO TEME
3aHATHA. B mpouecce NOATOTOBKM K IPAaKTUYECKMM 3aHATHAM CTYIEHTBI MOTYT BOCIOJIB30BATHCSA
KOHCYJIbTaAMU MIPCIIOAaBaTCIIAd.

Bomnpocsl, He paccMOTpeHHbIE HAa NMPAKTHUECKUX 3aHATUAX, JOJDKHBI ObITh M3Y4€HBl CTYJIEHTAMHU B
XO0ZI€ CaMOCTOSTEIbHOM paboThl. KOHTPOJIE caMOCTOATENbHOM pabOThI CTYICHTOB Ha/1 Y4€OHON MPOrpaMMoi
Kypca OCYLIECTBIIIETCS B XOJ€E 3aHATUM METOAOM YCTHOTO OIpOoca WM IOCPEICTBOM TeCcTUpOBaHUA. B
XO€ CaMOCTOSITENIbHOW pPabOThl KaXKIBIA CTYACHT OO0S3aH MPOYUTATh OCHOBHYIO M IO BO3MOXHOCTH
JOTIOJIHUTENBHYIO  JIMTEPAaTypy IO H3y4acMOM TEME, BBIIUCATh ONPEACIICHUS OCHOBHBIX IOHSTH;
3aKOHCIICKTUPOBATH OCHOBHOC COACPKAHUEC, BBIINCATh KIIFOUCBBIC CJIOBA; BBIITOJHUTD 3aJaHUA-OPUCHTUPELI B
IIPOLIECCE YTEHMSI PEKOMEHIyEMOI0 MaTepuana, IpOoaHAJIM3UpOBaTh IPE3ECHTALMOHHBIM MaTrepuall,
OCYIIECTBUTH 00001IEHUE, CPAaBHUTH C PaHEE N3YUEHHBIM MaTepUaJIOM, BBIJECINUTH HOBOE.

IHoaroroBka gokJaaga ¢ nmpe3eHTalnuel

OpHoil n3 (opM CcaMOCTOSTENBHOM JEATENbHOCTH CTYJICHTa SBIISETCS HAMMCaHUE JOKJIAJ0B.
BrimonHenue Takux BUAOB pabOT CriocOOCTBYET (POPMHUPOBAHHIO y CTYACHTA HABBIKOB CAMOCTOSITEIHHOMN
HAy4YHOH JEATeNbHOCTH, HOBBIIIEHHIO €r0 TEOPETHYECKOM M Mpo(hecCHOHAIBHONW MOATOTOBKH, JTyYIIEMY
YCBOEHHIO Y4EOHOT0 MaTepuaia.

Tembl JOKJIAOB ONPENEISIFOTCS MPENOAABATEIEM B COOTBETCTBHM C IPOIPaMMOM IHCLUIUIMHBIL.
KonkpeTru3zamust TeMbl MOKET OBbITh CJIelaHa CTYJE€HTOM CaMOCTOSITENIbHO.

Crenyer akIleHTUPOBAaTh BHUMaHHE CTY/I€HTOB Ha TOM, YTO (JOPMYJIMPOBKA TEMbI (Ha3BaHUs) pabOTHI
JIOJKHA OBITh:

— scHOM 1o opMe (He coepkaTh Hey1000UnTaeMbIX U (ppa3 ABOHHOIO TOJIKOBAHUS);

— cojepXkaTh KJIIOUEBbIE CJIOBA, KOTOPHIE PENPE3CHTUPYIOT UCCIEA0BATENbCKYIO padoTy;

—  OBITh KOHKPETHOI (HE coiepKaTh HEONPEIEIEHHBIX CJIOB «HEKOTOPBIE», «OCOObIe» U T.1.);

— coaepxarb B ce0e IeCTBUTENbHYIO 3a/1auy;

—  OBITh KOMITAKTHOM.

BriOpaB Temy, HEoOXoauMO MOAOOpAaTh COOTBETCTBYIOUIUMN WH(GOPMAIMOHHBIN, CTAaTUCTUYECKHUI
MaTepHuall U MPOBECTH €ro npeaBapUTenbHbI aHanu3. K Hanbosee MOCTYHMHBIM UCTOYHHUKAM JIUTEPATyphI
oTHOCSTCS (POH/IbI OMOIMOTEKH, a TaK K€ MOTYT UCIOJIb30BaThCS AIEKTPOHHbIE UCTOYHUKU HH(DOpMALH (B
ToM uncie u HTepHer).

BaxxupiM TpeboBaHuEM, PEIbBISIEMbIM K HAlTUCAHUIO JJOKJIAJJOB HA HMHOCTPAHHOM SI3bIKE, SIBISIETCA
I'PaMOTHOCTb, CTHJINCTUYECKAs aJIEKBAaTHOCTb, COAEPKATEIBHOCTD (TIOJTHOTA OTPAXKEHUS U PACKPBITUS TEMBI).

Jlokiian moyKeH BKIIIOYATh TAKOW 3JIEMEHT KaK BBIBOJBI, MOJyYEHHBIE CTYJEHTOM B pe3yJibTaTe
paboThI ¢ UCTOUHUKAMHU UH(DOPMAITUH.

Jlokitagpl TpeacTaBiSIOTCS CTPOrO B OMNpeesieHHOe IpadukoM y4yeOHOro mpoiiecca BpeMs U UX
BBINOJIHEHHE ABISETCA 0053aTENIbHBIM YCIOBUEM /ISl IOMTYCKa K MPOMEXYTOYHOMY KOHTPOJIIO.

[IpeseHTanmst mpeacTaBiaseT Cco0O0M TMyOJWYHOE BBICTYIUIGHHE Ha HHOCTPAHHOM  SI3BIKE,
OPHEHTUPOBAHHOE Ha O3HAKOMJICHHE, YOeXIeHHE CIyllaTesliell MO ONpeieleHHOM Teme-npolieme.
ObecrieunBaeT BHU3yaIbHO-KOMMYHUKATUBHYIO MOJJEPKKY YCTHOTO BBICTYIIJIEHUS, CIIOCOOCTBYET €ro
3G HEKTUBHOCTH U PE3YIbTaTUBHOCTH.

KauecTBeHHast Mpe3eHTanus 3aBUCUT OT CJIEIYIOIINUX apaMeTPOB:

- TIOCTaHOBKH TE€MBbI, LIEJIU U IJIaHa BHICTYTICHUS;

—  OIpeneIeHUs IPOIOJIKUTEIBHOCTH MIPEICTAaBICHHS MaTepHUaa;

- ydeTa 0COOEHHOCTEH ayAMTOpPUH, aAPECHOCTH MaTepHuaa;



— HHTEPaKTUBHBIX JEHCTBUI BBICTYNAIOIIErO (BKIIOUYEHHE B 00CYKAECHUE CylaTese);

- MaHepsl NPEeACTaBICHUS IPE3EHTALNHU: COOII0IEHUE 3pUTEIHLHOIO KOHTAKTa C ay IMTOPHEH, BhIpa-
3UTEIBHOCTD, )KECTUKYIISLNS, TEINOABUKCHHS;

- HaJIMYMs WUTIOCTPAUi (He Meperpyskarnmx n300paxaeMoe Ha SKpaHe), KIIIOUEBBIX CIIOB,

—  HY’)KHOTO IoJ100pa IIBETOBOM raMMBbl;

- HCIIOJb30BaHMS YKa3KU.

IIpenogaBarens NOKEH PEKOMEH0BATh CTYIEHTaM

- HE YUTaTh HAIIMCAaHHOE Ha 3KPAHE;

- 00s3aTeNbHO HEOJHOKPATHO OCYILECTBUTH IPEACTaBIECHUE IPE3ECHTALUY JIOMA;

- MpeaycMOTPETh MPOOJIEMHBIE, CIIOKHBIC JJIsl TOHUMaHUs (PParMEeHThI U IPOKOMMEHTHPOBATH UX;

— IpeIBUAETh BO3MOXHbBIE BOIPOCHI, KOTOPBIE MOT'YT OBITh 3a[aHbI 110 X0y U B p€3yJIbTaTe MPeb-
SIBJICHUS IPE3CHTALIUU.
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KA®E/IPA HNHocTpaHHbIe A3BIKU A IKOHOMHYECKHUX CHEeIHAJIbHOCTEN

Pacnpepnesienne 4acoB AMCHMILIMHBI 110 ceMecTpaM / Kypcam

Kypc 1 2

Bun 3ansaTuii vII PII vII PIT Hroro
IIpakTuueckue 4 4 4 4
Hroro ayn. 4 4 4 4
KonraktHas padbora 4 4 4 4
Cam. pabora 28 28 28 28 56 56
Yacsl Ha KOHTPOJIb 4 4 4 4 8 8
HUtoro 36 36 36 36 72 72

OCHOBAHHUE

Y4eOHBIN TUTaH yTBEpKIIeH YIEHBIM coBeTOM By3a oT 28.02.2025 1. mpoTtokon Ne 9.

[Iporpammy cocraBui(u): K.¢unon.Hayk, noueHt, Kapmosa E.M.
3aB. kadempoii: k. puimoi.H., moreHT P.M. baunera
MeTtoaudeckuii COBET HarpaBJieHus: 1.3.H., npodeccop H.B. Ipxkenernkas

JIMpeKTop MHCTUTYTAa MaruCTPaTyphL: 1.3.H., mpodeccop E.A. Banosa



1. HEJIX OCBOEHMA JUCHUAIIJIMHBI

1.1 | OcHOBHOI TENBI0 TpenofaBaHUS JUCIUIUIHNHBI «/HOCTpaHHBIA S3BIK TPO(ECCHOHATFHOTO OOIMIEHWS» IS MarucTpoB
siBIsieTc  (OPMHUPOBAHME HMHOS3BIYHONM KOMMYHHKATHBHOM KOMIETEHIMH, TO3BOJISIONICH HCHOIb30BaTh WHOCTPAHHBIN
SI3BIK IIPAKTHYECKH B MPOLECCE YCTHOTO M MHCHMEHHOTO JIEJIOBOTO OOLICHHS Ha ypoBHE, oOecrednBaromeM 3PQeKTuBHYIO
IpoeCCHOHATBHYIO JeATENBHOCTh. [IpakTHueckoe BIAJCHHE IETOBBIM HWHOCTPAHHBIM SI3BIKOM IIPENIIONAracT BIalCHHE
HaBBIKAMU OM3HEC-KOMMYHHKAIUH, OM3HEC-KOPPECIIOHICHIINA H MPO(UIEHOTO HWHOCTPAHHOTO s3bIKa. llemp o0ydeHHs
MarucTpoB HHOCTPAHHOMY SI3BbIKY 3aKJIIOYaeTCss B MPUOOpETeHMM U JalbHEHIIeM pa3BUTHU HpodeccroHaTbHON
WHOSI3BIYHON KOMITCTCHIIMH, CKJIAABIBAIOMICHCA W3 TIONy4aeMBIX 3HAHWH, pa3BHUBAIONIMXCS YMEHWH ¥ HAaBBIKOB,
HEOOXOMUMBIX JUIS aeKBaTHOTO M S((EKTUBHOTO OOMIEHHS B PA3IMYHBIX O00JAaCTIX MPOPEeCcCHOHATPHON W HAyIHOM
JeATeTbHOCTI

2. TPEBOBAHMUA K PE3YJIBTATAM OCBOEHUA JUCHUATIIJINHBI

VK-4. Cnocod6eH mMpUMeHSITh COBpeMeHHble KOMMYHMKATHBHbIE TE€XHOJOTHMU, B TOM YHCJIe HA MHOCTPAaHHOM(bIX) fA3bIKeE(aX),
JJISl aKaJeMHUYeCKOro U npogeccuoHaJbLHOro B3auMoaeiicTBus

B pe3yabTaTe 0cBOCHUSI JMCUHUILIMHBI 00y4alOIIUIics JOJIKEeH:

3HaTh:

-YHOTPeOUTENbHYIO JIEKCHKY HHOCTPAaHHOTO s3bIKa B 0OBEMe, HEOOXOAMMOM I OOINCHHS, YTCHHS W IEePeBOAA HHOS3BIYHBIX
TEKCTOB Npo(decCHOHANBHON HAIPaBICHHOCTH;

- JIeKCHYECKHEe U TpaMMaTHYeCKHe CTPYKTYpHI M3y4aeMOro s3bIKa; MpaBUiIa YTEHUS M CIOBOOOpPa3’oBaHMSA; NpaBHia O(QOpMIICHUS
YCTHOM MOHOJIOTHYECKON U AUATOTHYECKON pedn

- He MeHee 3000 JeKCHYecKUX eANHNI, U3 HUX He MeHee 1500 akTuBHO(COOTHECEHO ¢ MHANKaTopoM YK-4.1)

YMeThb:

- CHCTEMHO aHATM3MUPOBATh HH(MOPMAIIHIO F BEIOHPATh 00pa3oBaTeNIbHBIC KOHIICTIIINH;

- TPUMEHATH METOABl W CPEACTBA TIO3HAHMS [UIS HHTCIUICKTY&IFHOTO  PAa3BHUTHS, IIOBBIIICHHS KyJNbTYPHOTO YPOBHSA,
npodecCHOHaATFHON KOMIIETEHTHOCTH;

- HCIIONBb30BaTh TEOPETUUECKUE 3HAHMS MJIsl TEHEpalMHd HOBBIX HJE- BOCIPUHUMATh CMBICIOBYIO CTPYKTYPY TEKCTa; BBIICIATDH
TJIABHYIO ¥ BTOPOCTETICHHYTO HH(OPMAITHIO;

- IPUMEHATH 3HAHUSA HHOCTPAHHOTO S3BIKA AJIS OCYIIECTBICHUS MEXINIHOCTHOTO U MPOGEeCCHOHATFHOTO OOLICHUS;

- YUTaTh JUTEPATYPY MO CICHHATBHOCTH, aHATU3UPOBATh MTOJIYYCHHYIO HH(POPMALIUIO;

- IepeBOANTH NpodeccnoHaNbHBIE TEKCTHI (0€3 citoBaps);

- COCTaBIISITh HAYYHBIE TEKCTHI HA MHOCTPAHHOM SI3BIK(COOTHECEHO ¢ MHIuKaropom YK-4.2)

Binagern:

- HaBBIKaMH ITyOJIMYHON pedr, apryMEHTalllH, BEJCHNS JICKYCCHH; HaBBIKaMH TICEMEHHOH peyn;

- crocob6amMu OpUEHTHPOBAHNS B HCTOYHHUKAX HH(pOpManuu (3KypHabl, caifTel, 00pa3oBaTeIbHbIC TOPTAIBL U T.1I.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU U3BJI€UYEHHS TTIaBHON M BTOPOCTENEHHON HH(OpManu;

- HaBBIKaMH NPHOOPETEHNSI, HCIOIb30BaHN M OOHOBJICHUS I'YMaHUTApHBIX, 3HAHUI;

- HaBBIKaMU BBIPOKEHUS MBICTIEH 1 COOCTBEHHOTO MHEHHS B MEXXIMYHOCTHOM U JISTIOBOM OOIIIEHIH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKaMH JIeJIOBOM MUCbMEHHON M YCTHOW peun Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU U3BJICUCHUS HEOOXOANMON MH(OPMALUK U3 OPUTHHATEHOTO TEKCTa SKOHOMHUYECKOTO XapakTepa;

- HaBBIKAMHU COCTABJICHHSI KPaTKUX TEKCTOB CIIEIUATA3NPOBAHHOTO XapaKTepa, aHHOTAINI(COOTHECEHO ¢ MHauKkaropom YK-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAEP KXAHME JUCHUIIJINHBI

Pa3nen 1. «KKoMMyHHKAIUsI 1 MEKITYHAPOAHBIN MapKeTHHI»

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMmnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB

1.1. Jlexcuueckue €OMHUIBL: BUABI KOMMYHHUKAMU.Pa3BTue HaBBIKOB
11 aynupoBanusi. PasButre HaBBIKOB AHATUTUYECKOTO YTCHHUS: IpaxkTnyeckue 1 2 VK4
’ "DIEeKTpOHHOEe MHHCEMO Kak  (opMa  JeIoBOM  KOMMYHHUKAIUU'. 3aHATHUS

Hanucanue npocToro aenoBoro nuchbMa.

1.2 Jlekcuyeckue  €OMHHUIBL  MapKETHHT. PasButne HaBBLIKOB
1o |dyauposanus "Kak BbIHTM Ha MeXAyHapoqHbli pbIHOK". CIOXKHBIE IIpaxTnueckue 1 2 VK-4
’ cymecTBuTenbHble.  PasButme — HaBeIkoB  roBopeHus — "CosngaHue 3AHATHS

robansHOro 6pena’

Tema: Komanmguposka. Ilpumuactue I, II B ponm mnpuiaratensHOro.

o CamocTosTenbHast

1.3 | CyOcrantuBupoBaHHble IpuwiarareibHble W Hpuyactha. Poccuiickas aGora 1 4 YK-4

3apy6eskHas Toprosis. [Ipocroe Oyaymiee Bpemsi. P

UreHue: pasBUTHE HaBBIKOB aHAIM3a M pe(epUpOBaHHS HHOCTPAHHOTO
14 |Texera CamocTosTenbHas 1 4 VK-4
’ I'pammaruka:  PasBuTHEe HABHIKOB  yNOTpeOJICHHS TPaMMaTHUECKHX pabora

CTPYKTYP BpEMEH HEMEIIKOTO IJ1aroyia B yCTHOW M NICHMEHHOH pedn




Pa3nen 2. «CTtaHOBJIeHHe /IeJIOBBIX CBSI3eil H CTPATErHH yCIexXay

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoOe CO/lep:KaHue KoMmnerenuuun
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
2.1 Jlexcuueckue (117030711158 Pa3HOBHIHOCTHU JIENOBBIX
21 B3aMMOOTHOIICHHH. Pa3sBute  HaBbikoB roBopenust "IIpoBemenue | CamocrosTenbHas 1 ) VK-4
’ IIeperoBopoB". PaspuTHe HaBBIKOB ayTUpOBaHHUS "lenoBoe pabora
TapTHEPCTBO"
2.2 PazBuTue HaBBIKOB H3BIeueHHs wuHpopMmaiuu u3 Tekcra "[lyts K
CamocrosTenbHast
2.2 |ycmexy Kapnoca Cmmma". IlpedukcansHoe — ci10BOOOpasoBaHHE. 6 1 2 YK-4
PazButie HaBbIKOB roBopeHus ""Beienne neperoopos” pabora
23 Tema: [lenoBble Ha3sHA4YEHMS. OKBUBAICHTHI MOJAQIBHBIX IJ1aroyioB |  CaMocTosTe bHAs 1 4 VK-4
’ haben, sein + zu, inf.be3MuHbBIE TIIArOIEL. pabota
Tema: B o¢puce. Moganpubie rmaronst konnen,durfen,mussen.IIpsmoe u
2.4 | kocBeHHOE JIOTIOJIHEHHE. OO0CTOATENBCTBO eI, BBIp@KEHHOE CamoctoarentHas 1 4 VYK-4
MH(GHUHUTHBOM. padora
2.5 [IoaroroBka m0KIaq0B 1O mpoiaeHHbIM Temam B Libre Office CaMO;Z%;:)TT?LHaﬂ 1 8 VK-4
2.6 |IlonroroBka K MpOMEKYyTOUYHOM arTecTaluu 3auer 1 4 YK-4
Pa3pea 3. "3ansaTocTh ¥ pucku'
Bupn 3ansitus / Cemectp /| KommuecTBo
Ne HaunmenoBaHue TeMbl, KpaTKoe coiepKaHue Komnerenuun
paborsl / popma ITA Kype 4acoB
3.1 Jlekcuyeckre €AMHMIBI: TPYAOYCTPOHCTBO, MOTHBALIUS YCICIIHON
31 padotsl. Pa3Burne HaBbikoB ayaupoBaHus " OCHOBBI  yCHELIHOTO [paktuyeckue 5 2 VK-4
’ 6usneca". PasButme HaBbikoB roBOpenust :" Ilombop mepcoHana Ha 3aHSATHUS
KJIFOUEBBIE MO3UIIUNA".
3.2. Jlekcuueckue €MHMIBI : PUCKH BEJCHUS OW3HECA. THUIIBI PHCKOB,
KPHU3UCHBIE CUTyaluuH. Pa3BUTHE HABBIKOB ayaupoBaHHs " YIipaBieHHe
3.2 |puckamu. Kak BBIATH W3 KpU3UCHON cuTyanuu'. Pa3BuTHE HaBBIKOB Hpaxruaeciue 2 2 YK-4
AQHATUTHYECKOTO YTEHHs Tekcra " I/IHTepHaHHOHanméum - PUCK WU JasTHA
HOBBIE BOBMOXHOCTH."
Tema : Paboune B3aumootHomenus. CobecenoBaHre NpH yCTPoOiicTBE Ha
33 pabdoty. CrpanarenbHblii 3amor. BpemeHHble (GOpPMBI CTpanaTenbHOTO CamocrosTenbpHas 2 6 VK-4
’ sanmora. CyddukcanbHoe clI0BOOOpa3oBaHUE. pabota
CobeceioBaHue IIPU YCTPOHCTBE Ha paboTy.
Tema: CrpaxoBanue Ou3HECa OT PHUCKOB. CTpaxoBas  IOJHTHKA
34 |KOMMaHHH. Hapeuns. CamocrosTenpHast 2 4 VK-4
’ Hapeuuss B anrnmumiickoM si3pike. OOpa3oBaHHME AaHITIMACKUX HApE4Hi. pabota
Crenenu cpaBHeHus. Yp. 5-9.
Pa3gen 4. "CTUIM MeHe’)KMEHTA U CIOCOObI MPHUBJeYeHUe (PpUHAHCHPOBAHMSA"
Bua 3ansarus / Cemectp /| KosmuectBo
Ne HauMeHoOBaHMe T€MbI, KPATKOE COEPKAHUE Komnerenuuu
patotsl / popma ITA Kype 4acoB
4.1. Jlexcuueckue eauuuipl: CTHIN MEHEMKMEHTA. Pa3sBHTHE HABHIKOB
41 |&AupoBaius "KtoueBble  (akTOphl  YCHEHIHOTO MEHeMKMeHTa . CamocTosTenbHas 2 4 VK-4
’ PasBute HaBbIKOB aHanmuTHyeckoro ureHus: "[lpeummymiectBa M pabota
HEJIOCTATKH Pa3IMYHbIX CTHICH MEHeKMEeHTa' .
42. Jlexcuueckue  enumHunsl:  [IpuBiedeHne — (UHAHCHPOBAHHS.
49 VYupasnenne ¢unancamu. PasButue HaBbikoB roBopeHus " Kakue CamocrosTenbHas 2 4 VK-4
’ CHOCcOObI IpuBIEYeHHS (UHAHCOB Ui BEICHHsS Maloro OusHeca pabota
JIOCTYIHBI B Hanien crpane?”
Tema:Pabora B komanzme. CoBeThl Kak JIy4llle OpraHH30Barh paboTy B
4.3 |komange. MoganpHble Tiarosisl. YMOTpeOJeHHE MOIATBHBIX IJIarojoB B CamoctoarensHas 2 4 VK-4
npodeccHoHaTbHOM OOILCHUH. padora
UreHnue: pa3sBUTHE HABBIKOB aHHOTHUPOBaHHSA ©  pedepHpOBaHUs
HMHOCTPAHHOTO TEKCTa.
CamocrosiTenbHast
4.4 |IpamMaruka: pa3BUTHE HABBIKOB  YIOTPEOICHUS 3 TpaMMaTHIECKIX paSora 2 2 YK-4
CTPYKTYp BpEMEH HEMELKOro [jaroia B  JCHCTBUTEIBHOM U
CTPafaTeIbHOM 3I0raX B YCTHOM M MMCbMEHHOW pedn
4.5 [IoaroroBka A0KIaq0B MO MpoiiaeHHbIM Temam B Libre Office CaMO;;%z;ZHLHaﬂ 2 4 VK-4
4.6 |IloaroroBka K MPOMEKYTOYHOW aTTeCTaluN 3auer 2 4 YK-4

4. POHJ] OHEHOYHBIX CPEJICTB

CrpykTypa u conepkaHue (OHIA OIEHOYHBIX CPEACTB JUIS TPOBEACHUS TEKYIIETO KOHTPOJIL M MPOMEXKYTOYHOHW arTecTaluu




| npezcTaBieHsl B [Ipunoxernu 1 x pabouei mporpaMMe JUCHUIIIHHBL.

5. YAEBHO-METOJHUYECKOE 1 TH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCIUIIJINHBI

5.1. YueOHble, HAyYHbIe H METOAMYECKHE H3TaHUS

ABTOpBHI, bubnuorexa /
3armaBue UzparenscTBO, TOX
COCTaBUTEIIA Konuuaectso

1 JIsicakoBa JI. A., Hewmerkuii s3pik: y4ae6. mocobue st Pocros w//1: Uzn-Bo PIDY Bubanorexka PIDY
Jlecunas E. H., MarucTpaHToB (PUHX), 2017 (PUHX) / 45 3k3.
Kapnosa E. M.

2 HBanosa JI. B, Hemernkuit s3Ik 1151 IpOQecCHOHANBHON Openbypr: Openoyprekuit | 95C «YHUBepcHTETCKAs
Cuurupesa O. M., KOMMYHHKAIIUU: Y4eOHOE TIOCOOHe rOCy1apCTBEHHBIN OubIMoTEKa OHIANHY
Tananaii T. C. yHusepcurer, 2013

3 Hanbke, C. T. Hewmeuxknii si3p1k: yueOHOe mocodue Omck: OMckuii 9BC «IPR SMART»

TOCYZAapCTBEHHBIN

HMHCTHUTYT CEPBUCA,
OMckuil rocyapcTBEHHBIH
TEXHUYECKUI
yHUBepcureT, 2013

4 MIunmosekad, M. A. Deutsch im Rechtswissenschaftsbereich: yue6Hoe Openbypr: OpeHOyprexuit OBC «IPR SMART»

nocoGue 1yIst IPaKTHYECKHUX 3aHATHI 110 rOCYIapCTBEHHBIN
HEMCIIKOMY SI3BIKY ynusepcuret, 9bC ACB,
2014
5 Bectark HoBocHOHpCKOTo rocy1apcTBEHHOTO Hosocubupck: CO PAH, OBbC «YHuBepcuTeTCKas
YHUBEPCUTETA SKOHOMUKH U YIPABIICHUS: Ky pPHAT 2019 OUOIMOTEKA OHJIANHY

5.2. IIpodeccuonanbubie 6a3bl JaHHBIX H MHGOPMAIMOHHBIE CIIPABOYHBIE CHCTEMBI

NCC "KoncynsranTlInroc”

HCC "T'apant" http://www.internet.garant.ru/

OdunuaneHeIi caiit komnanny "Hemenkas BonHa" www.dw-world.de
Deutsche Welle www.dw.de

Goethe-Institut www.goethe.de

5.3. IlepevyeHb MPOrpaMMHOro odecnedeHust

OneparmonHnas cucrema PEJ] OC
Libre Office

5.4. Y‘IE6HO-MCTOZ[H‘IQCRHQ MaTepuajabl 1JIst oﬁyqamumxm C OrpaHUYY€HHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 3/10POBbSI

IIpu HeoOXOOUMOCTH IO 3aiBICHHIO OOYYAOIMEroCsl C OrPaHHMYCHHBIMH BO3MOXHOCTSIMU 370pPOBbS y4eOHO-METOAUUYECKHE
MaTrepualbl MpPeOCTaBISIOTCS B (pOpMax, amanTHPOBAaHHBIX K OTPaHHMYCHHAM 3710pPOBbS M BocupusaTHs uHMopmarmu. s mmm c
HapyImICHNUSIMA 3peHHs: B (opMe aynuodaiina; B medaTHOH QopMme yBeTHUYCHHBIM IIpupToM. s JTUI ¢ HApymICHWSMH CIyXa: B
(opMe DIIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa, B medarHod ¢Qopme. nsd U ¢ HapyMICHHSMH OIOPHO-IBHIATEIFHOTO ammapara: B (opme
JJIEKTPOHHOIO JOKYMEHTa; B EUaTHOH dopme.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHHUE JUCHUIIJIMHBI

ITomemenus i BceX BUIOB paboOT, MPEIyCMOTPEHHBIX yYeOHBIM IUIAHOM, YKOMIUIEKTOBAaHBI HEOOXOANMOH CHennamn3HpOBaHHOH
y4aeOHOI MeOeNbIo U TEXHHYECKUMH CPEICTBaMU 00yUCHUS:

- CTOJIBI, CTYJIBS;

- IEPCOHAITBHBIA KOMITBIOTEp / HOYTOYK (TIEPEeHOCHOI);

- IPOEKTOP;

- 9KpaH / UHTEepaKTUBHAs TOCKa.

7. METOANYECKHUE YKA3AHUA VIS OBYYAIOIIIUXCSA IO OCBOEHUWIO JUCIHUTIINHBI

MeTtoanyeckue yKa3aHus 10 OCBOCHUIO AUCIUILTUHEI IpeIcTaBneHb! B [Ipunoxkennn 2 k pabouei mporpaMme AUCIUILTHHEL.




IIpuaoxenne 1

1. Onucanne nokazareseil ¥ KpUTEPHEB OLEHNBAHMS KOMIETEHIUI HA Pa3JHYHbIX
Tanax ux (popMupoBaHus, ONMCAHNE LKA OLEHUBAHUS

1.1 Tlokasatenu u KpuTEPUM OLIEHUBAHUS KOMITETEHIIMNA:

3VH,
COCTaBJIAIOLIHE
KOMIIETEHIIHIO

Tlokazarenu
OILICHHUBAHUA

Kpurepuu onenuBanus

Cpenctna
OLCHHUBAHUA

YK-4: CnnocoGen np

HMCEHATHb COBPEMECHHbIC KOMMYHUKATUBHBIC TEXHOJOTUH, B TOM YUCJI€ HA

I/IHOCTpaHHOM(bIX) HSLIRe(aX), AJIA AKAIEMHUYECCKOTro npmbeccnonanbﬂoro B3aMMOJeiCcTBHSA

3Harth: - ---
YHOTPEOUTETHHYIO
JIEKCUKY
WHOCTPAHHOTO SI3bIKA
B 00BEME,
HEO0OXOTUMOM JIJIst
OOIIIEHHS, YTCHUS U
nepeBoja
WHOSI3BIYHBIX TEKCTOB
npodeccHnoHATEHOM
HaIpPaBJIEHHOCTH;

- ICKCUYIECKUE H
rpaMMaTH4eCKHe
CTPYKTYpBbI
M3y9aeMOTO SI3BIKa;
MpaBuUJia YTEHUS U
CJIOBOOOpa30BaHUS;
npaBuiia opopMIIECHHUS
YCTHOU
MOHOJIOTHYECKOH 1

JMAJIOTUYECKON peun
- He MeHee 3000
JIEKCUYECKUX €IUHHII,
13 HuX He MeHee 1500
AKTUBHO

[lepeBomauT cioBa
C PyCCKOI'0 Ha
HEMELIKUH U C
HEMELKOTO Ha
PYCCKUH,
[IPOU3HOCUT CJIOBA,
YUTAET TEKCT
BCIIyX, OIIPEIEIISIET
1 Ha3bIBACT
rpaMMaTH4YEeCKUE
CTPYKTYpBHI,
M3MEHSET 4acTh
pedu B
COOTBETCTBUHU C
KOHTEKCTOM

ITonHOTa M COnEpPKATEIBHOCTD
OTBETa, MPABUIILHOCTH I1EPEBO/IA,
yHOTpeOIeHUS JIGKCHUECKUX
€IMHUII U TPaMMaTHYECKHUX
KOHCTPYKIHH, COOIIOACHNE
WHTOHAIIMOHHBIX (POPM B
COOTBETCTBUE C 3aJaHHOMN
KOMMYHHKATUBHOM CUTYallUEH.

Kypc 1: Bonpocs! k
3auery (1-4), Tect (1),
ycTHbIH ompoc (1-5),
JOKJIaJ1 C Ipe3eHTaluei
(1-5); Kypc 2: Bompocsl
K 3auety (1-4), Tect (2),
yCTHBIN orpoc (6-10),
JOKJIaJ1 C Ipe3eHTaluei
(6-10).

YMmerb: - CUCTEMHO
aHAJTM3UPOBATh
UHpOpMaIHIO
BbIOMpATh
oOpa3oBaTenbHbIC
KOHIICTIIUH;

- IPUMEHSITh METO/IbI
W Cpe/ICTBa TIO3HAHUS
ISt
MHTEIUIEKTYaJIbHOTO
pa3BUTHA,
TTOBBIICHUS
KyJIbTYPHOTO
YpOBHS,
npodeccroHanbHOI
KOMITETCHTHOCTH;
MCIOJIb30BaTh
TEOPETHUYECKHE

u

IlepeBoaut
MPEIUIOKCHUS B
COOTBETCTBUU C
3aJJaHHBIM CTHJIEM,
MEPEBOIUT
PKOHOMHWYECKUH
rexcT oT 2000
3HAKOB C yUETOM
MpeIaraeMoro
CTHJISI, OTBEYAET
ApPTyMEHTHPOBAHO
Ha BOIPOCHI B
cdbopMe MoHOTOTa
WA JIAajaora

Copnep:xkaHue oTBETa IepeaHo 0e3
HUCKaXXCHUA TCKCTA, TPaMOTHO U
CTHJIUCTUYECKH BEPHO;
KoppektHoe ynorpebienue
rpaMMaTHYECKHUX U
CTUJIMCTUYECKUX KOHCTPYKIIMM.

Kypc 1: Bonpocsl k
3auety (1-4), tect (1),
yCTHBIH ompoc (1-5),
ITOKJIAJT C TPE3EHTalen
(1-5); Kypc 2: Bompocsl
Kk 3auety (1-4), Tect (2),
yCTHBIN orpoc (6-10),
ITOKJIAJT C TPE3EHTalMen
(6-10).




3HAHUA IS
TeHEepalil  HOBBIX
WJieii- BOCIPUHUMATD
CMBICJIOBYIO
CTPYKTYpy  TEKCTa;
BBIJICJISITH IJIABHYIO U
BTOPOCTEIICHHYIO
nH(pOpMAIIHIO;

- IPUMEHSATh 3HAHUS
MHOCTPAHHOTO SI3bIKA
JUIsL  OCYIIECTBIICHUS
MCKIUYHOCTHOI'O H
PO eCCHOHATBHOTO
001IEeHHS,;

- YUTaTh JUTEPATYPY
II0 CIEIUAIBFHOCTH,

aHAJIM3UPOBATh

MIOJIyYEHHYIO

nHpopMaIuo;

- MIEPEBOIUTH

npodeccuoHaIbHbIE

TEKCTHI (6e3

cioBaps);

- COCTaBJIATh

Hay4HbIE

TEKCThI Ha

MHOCTPAaHHOM

A3BIK

Baapers - ['oTOBUT 1 Brinonnenne kommyHukatupHo [Kypce 1: Bompocs! k
HaBbIKaMU BBICTYIIAET C 3aJ1a4uM B [TOJIHOM 00bEME; 3auety (1-4), tecr (1),
nyOIUYHON peun, ITOKJIaJIOM T10 donernueckoe opopmieHue  [ycTHbIM onpoc (1-5),
apryMeHTaluu, CaMOCTOSITENIEHO COOTBETCTBYET IIpaBHJIaM SI3bIKa; |TOKJIAJ C Ipe3eHTaluen
BEJICHUS IUCKYCCHM; [BBIOpAaHHOU TeMe; Koppextnoe ynorpebnenue  |(1-5); Kypc 2: Borpocs!
HaBBIKAMU Pedepupyer TekcT JIEKCUYECKUX E€INHUILL; Kk 3auety (1-4), Tect (2),
MIMCBMEHHOW peun;  [B MMCbMEHHOH U IToHnMaHMe rpaMMaTHYECKUX U [yCTHBIN orpoc (6-10),

- criocobamu yCTHOHU (opMax, CTHJINCTUYECKUX KOHCTPYKUUHN. IOKJIaJ ¢ Ipe3eHTaluen
OpPUEHTUPOBaHMA B [ OTOBUT U CaMocCTOsATeNbHOCT BBIBOJIOB U ((6-10).

HUCTOYHUKAX OTBEYAET MOHOJIOT | CYXAEHHUN C COOTBETCTBYIOIIUM

uHpopManuu WIM TUAJIOT PEYb IIPaBUJIBHBIM HCIIOJIb30BaHUEM

(>KypHajbl, CAaiThl, |10 33JJaHHOM TEME | JIEKCUUYECKHUX M TpaMMaTHYECKUX

o0pa3oBaTeNbHbIE CTPYKTYP IO NIPEAJIOKEHHOMN TeMe

MopTanbl U T.1.);

- OCHOBHBIMU

HaBbIKaMU

M3BJICUEHUS TJIaBHOM
Y BTOPOCTEIIEHHON
uH(pOpMaINH;

- HaBBIKAMU
npuoodpeTeHus,
WCTIOJIB30BaHUS H
OOHOBJICHUS
I'YMaHHUTaPHBIX,
3HAHUM;

- HaBBIKAMU
BBIPQXEHUS MbICIIEH
U COOCTBEHHOTO




MHEHHS B
MCKINYHOCTHOM H
JIEJIOBOM OOIIIEHUN
Ha UHOCTPAHHOM
SI3BIKE;

- HaBBIKaMH JJIOBOM
IMMCHbMEHHOM U
YCTHOM peyu Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE;
- HaBBIKAMU
H3BJICYEHUS
HEO0XO0IMMO
nHpopManuu u3
OpUTHUHAIBHOTO
TEKCTa
SKOHOMHYCCKOTO
XapaKkTepa,

- HaBBIKAMU
COCTaBJICHHUS
KpaTKUX TEKCTOB
CHeIUaIu3uPOBAHHO
ro Xapakrepa,
aHHOTAIUH

1.2 IlIkane! ouenuBanus:
Texymuii KOHTPOJb YCIEBAEMOCTH W MPOMEXKYTOYHAs aTTECTAIMsi OCYIIECTBISICTCS B paMKax
HAKOIUTENIbHOM OamibHO-peiTHHrOBOM cuctemsbl B 100-0amipHoi miKane:

50-100 GayioB (3a4TEHO)
0-49 6anoB (He 3a4TEHO)

2 TumnosBble KOHTPOJIbHBIC 3aJaHUA WJ/IM HHbIC MaTepHaJIbl, HEOﬁXO)_]HMBIe AJdA OIMCHKH 3HaHI/II7l,
yMeHHﬁ, HAaBbIKOB H (]/IJ'II/I) onbiTa J€ATCJIBHOCTH, XaPAKTCPU3YIOIIHUX ITallbl q)OpMI/IPOBaHHH

KOMIIeTeHIHii B MpoIecce 0CBOEHNs 00Pa30BaTe/IbHOI MPOrpaMMbl

Bonpocsl k 3auery

1 xypc
1. KoMmmyHukanms
2. MexayHapoaHbIii MAPKETHHT
3. OTaIbl CTaHOBJIEHHUS JEJIOBBIX CBSA3EH
4. Crpateruu ycrnexa
2 Kypc
I. 3aHATOCTh B pa3HBIX chepax AesaTeNbHOCTH
2. Pa3HOBUIHOCTH PUCKOB
3. Ctunmn MeHeKMEHTa
4. VYmpasnenue puHaHCAMU

HNHcTpykuus no BbINOJIHEHHIO:

3ayer mpoxoaAuT B popmare Oecesibl 1o MPONHACHHBIM TEMaM B TEUEHHE KaXI0TO Kypca.

Kpurepun ouennBanus:

- Ctynenty BoictaBisiercs 50-100 6annoB (3a4TeHO), €T KOMMYHUKATHBHBIE 337]a41 BBITIOJTHEHBI
MOJIHOCTBIO, HCIIOJIb30BAHHBIN CIIOBapHBIN 3amac, rpaMMaTHYeCKie CTPYKTYpPhl, GoHETHYECKOEe 0hOpMIICHHE
BBICKA3bIBAaHUS COOTBETCTBYET IIOCTABICHHOMN 331a4€;

- Ctynenty BoictaBisieTcs: 0-49 6aiioB (He 3a4TE€HO), €CIIM OTBETHI HE CBSI3aHbI C BOIIPOCAMU, HAJTMUKE
rpyOBIX OMIMOOK B OTBETE, HEMOHUMAHHE CYITHOCTH U3JIaraeMoro BOIpoca, HEyMeHHe MPUMEHATh 3HAHUS
Ha [IPaKTHUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB HA JIONOJIHUTEIBHBIE U HABOJSIIHAE BOIIPOCHI



TecThl

1 kypc
Tecr 1
1. Die Rechnung muss am 15. 7. bezahlt werden, d. h. sie ist am 15. 7....
a) verfehlt
b) erfiillt
c) fallig
d) gefillig
e) vollig

2. Wer bargeldlos zahlt...

a) erhilt einen Uberbriickungskredit
b) zahlt mit Scheck

c) iberweist den Rechnungsbetrag
d) verwendet nur Banknoten

e) lasst anschreiben

3. Ratenzahlung bedeutet...

a) Zahlung fiir Ratschlédge

b) Zahlung in Teilbetrdgen

¢) Zahlung von Gebiihren

d) Zahlung mit variablem Zinssatz
) Zahlung fiir Beratertétigkeit

4. Was bedeuten die vier Abkiirzungen?
PGiroA

Ffm

(BLZ 500 100 60)

Kto.-Nr. 203 27-605

5. Unser Kunde kann seine Rechnung nicht bezahlen. Er ist...
a) unentgeltlich

b) kostenlos

c¢) unbezahlbar

d) zahlungsunféhig

¢) unmittelbar

6. Nur eines der folgenden Begriffspaare hat nichts mit der Buchhaltung zu
tun:

a) Gldaubiger-Schuldner

b) Forderungen-Verbindlichkeiten

¢) Soll-Haben

d) Sein-Nichtsein

¢) Aktiva — Passiva

7. Das Gegenteil einer Gutschrift (wodurch sich das Konto erhoht) ist eine...
a) Schlechtschrift
b) Lastschrift



c¢) Belastungsschrift
d) Abschrift
e) Uberschrift

8. Wie heifit das Verb zu Lastschrift? Ein Konto ...
a) beladen

b) beléstigen

c) belasten

d) belassen

e) zur Last fallen

9. Die Differenz zwischen den zwei Seiten eines Kontos heil3t...
a) Salto

b) Salve

¢) Sold

d) Silo

e) Saldo

10. Der Bankkunde sagt: Ich habe leider kein Geld mehr auf dem Konto.
Kann ich einen... bekommen?

a) Uberwindungskredit

b) Umzugskredit

¢) Uberziehungskredit

d) Beziehungskredit

e) Vorzugskredit

11. Nach jeder Kontobewegung s die Bank dem Kunden einen...
a) Kontoauszug

b) Kontoextrakt

c¢) Kontoabzug

d) Kontenrahmen

e) Kontostand

12. Der Bankkunde braucht Geld. Er sagt: Ich mochte 1000 Euro...
a) vornehmen

b) weghaben

c) mitziehen

d) abheben

e) zuriicknehmen

13. Welchen Satz kann man nicht erhohen?
a) Diskontsatz

b) Nebensatz

c) Prozentsatz

d) Absatz

e) Zinssatz

14. Wer eine Biirgschaft iibernimmt, ist. ..
a) Biirgschafter

b) Biirger

c) Biirgerlicher

d) Biirge

e) Biirgermeister

15. Wenn ein Wechsel zu Protest geht, wurde er ...



a) nicht versteuert
b) nicht ausgestellt
¢) nicht diskontiert
d) nicht eingeldst
e) nicht verlangert

16. Einer dieser Begriffe ist kein Instrument der Aulenwirtschaftspolitik:
a) Zolle

b) Kontingente

c¢) Antidumpingabgaben

d) Steuerbescheid

e) Meistbegiinstigung

17. Im internationalen Warenverkehr bedeutet Veredelung:
a) Weiterverarbeitung

b) Mengenrabatt

c) Wiederverwendung

d) Einkauf von Rohstoffen

e) Bezahlung mit Edelmetallen

18. Bilaterale Handelsabkommen sind...
a) zweijahrig

b) zweiseitig

c) zweijdhrlich

d) vielseitig

e) zweideutig

19. Welches Gegensatzpaar ist falsch?
a) AuBBenhandel - Innenhandel

b) AuBlenpolitik-Innenpolitik

¢) Aullendienst-Innendienst

d) AuBBenminister-Innenminister

¢) Aullenaufnahme-Innenaufnahme

20. Das Verb zum Substantiv Ausfuhr heif3t...
a) ausfithren
b) ausfahren

2 Kypc
Tecrt 2

1. Welche Bank passt nicht in die Reihe?

a) Geschiftsbank

b) Hausbank

c¢) Volksbank

d) Sandbank

e) Hypothekenbank

2. Die Differenz zwischen Habenzinsen und Sollzinsen nennt man . . .
a) Zinsgefille

b) Handelsspanne

) Zinsspanne

d) Zinseszinsen

e) Zinsful3

3. Ein laufendes Konto ist ein Girokonto.



Richtig (R) oder falsch (F)?

4. Buchgeld ist ein anderes Wort fiir...
a) Geld fiir die Anschaffung von Biichern
b) ein Guthaben auf der Bank

c¢) das Honorar des Buchpriifers

d) Bankspesen

¢) Buchungsgebiihren

5. Was bedeutet Diskontsatz?

a) der NachlaB3 in einem Discounthaus

b) ein verkiirzter Nebensatz

¢) Zinsen fiir die Inanspruchnahme eines Kredits

d) der offizielle Zinssatz fiir die Inzahlungnahme von Wechseln
e) Eintrittsgeld in eine Diskothek

6. Wenn jemand Papiere abstoflen will, heif3t das, er will sie...
a) wegwerfen

b) verschenken

c) vererben

d) abzahlen

7. Ein Borsenplatz ist...

a) der Platz vor der Borse

b) eine Stadt mit einer Borse

¢) ein Sitz in einer Borse

d) der Platz, auf dem eine Borse stattfindet
e) ein Borsenkrach

8 . Welches Wort passt nicht zu den anderen?
a) Devisenborse

b) Wertpapierborse

c) Warenborse

d) Aktienborse

e) Geldborse

9. Borsengeschifte werden haufig im Auftrag Dritter getiitigt. Wie heif3t die
fiir den Dritten handelnde Person?

a) Strohwitwer

b) Ersatzmann

c¢) Hintermann

d) Strohmann

e) Strohkopf

10. Die Feststellung der amtlichen Borsenkurse heif3t:
a) Notiz

b) Notierung

c) Note

d) Benotung

e) Nota

11. Welche Bewegung ist am heftigsten? Wenn Borsenkurse ...
a) absacken

b) abbrockeln

¢) zurlickgehen



d) nachgeben
e) fallen

12. Welche Person wird bestimmt nicht zur Beurteilung eines
Versicherungsfalles herangezogen?

a) Sachverstindiger

b) Gutachter

c) Experte

d) Priifer

e) Schiedsrichter

13. Wird ein Schadensfall zwischen den Parteien, d. h. ohne Einschaltung der
Justiz, geregelt, dann spricht man von...

a) guter Einigung

b) giitlicher Einigung

c¢) Vergiitung

d) Wiedergutmachung

e¢) Gutdiinken

14. Wer durch Dritte einen Schaden erleidet, hat Anspruch ... Schadenersatz.
a) fur

b) wegen

c) auf

d) tiber

e) zwecks

15. Eine Leibrente wird fiir Schiden an Koérper und Gesundheit gezahlt.
Richtig (R) oder falsch (F)?

16 . Werden durch eine Aufwertung der eigenen Wihrung ...
a) die Ausfuhren billiger und die Einfuhren teurer oder
b) die Ausfuhren teurer und die Einfuhren billiger?

17. Welches ist der iibergeordnete Begriff?
a) Handelsbilanz

b) Zahlungsbilanz

c) Dienstleistungsbilanz

d) Leistungsbilanz

e) Ubertragungsbilanz

18. Wie sagt man hier?
a) die Handelsbilanz ist aktiv
b) die Handelsbilanz ist passiv

19. Magisches Viereck heif3t das Anstreben von vier wirtschaftspolitischen
Zielen zur gleichen Zeit. Welches der folgenden Ziele gehort nicht dazu?

a) Preisstabilitét

b) Wirtschaftswachstum

c¢) hoher Lebensstandard

d) Vollbeschaftigung

e) aullenwirtschaftliches Gleichgewicht

20. Leistungsbilanz und Dienstleistungsbilanz sind identisch.
Richtig (R) oder falsch (F)?



Kpurepun oueHuBaHus:
MaxkcuManbHOE KOJTHYECTBO 0AJLTIOB, KOTOPOE CTYACHT MOKET HabpaTh B KaXKI0OM U3 KypcoB — 20 6amioB (3a
Ka)KJIbIH TIPaBUIIBHBIA OTBET CTYICHT Toy4aeT 1 Gam).

YcrHblii onpoc
1 kype
Teker 1

Die Wirtschaftszweige Die gesamte Wirtschaft eines Landes wird in Sektoren eingeteilt. Zum
Primérsektor zdhlt man im Allgemeinen die Landwirtschaft und den Bergbau, weil sie direkt aus den
Naturrohstoffen, Energie und natiirlich Lebensmitteln gewinnen. Die Industrie bildet den Sekundéarsektor. Sie
236 produziert aus Rohstoffen und Energie Sachgiiter. Der Tertidrsektor verteilt diese Sachgiiter und stellt
verschiedene andere Dienste zur Verfligung. Hierzu gehdren der Handel und alle Dienstleistungen. Die
Industrie produziert aus Rohstoffen und Energie Sachgiiter, das sind Giiter, die man anfassen kann. Man
unterscheidet Produktionsgiiter, die nicht direkt an den Verbraucher verkauft werden (z.B.
Werkzeugmaschinen), und Konsumgiiter (z.B. Schuhe und Kleider). Die Industrieproduktion verwendet
hauptsidchlich Maschinen und wird immer stirker automatisiert (Roboter). Die Arbeitsvorgénge finden in
kleinen Schritten statt (starke Arbeitsteilung) Ein typisches Beispiel dafiir ist das FlieBband, an dem jeder
Arbeiter oder Roboter nur eine bestimmte Arbeit verrichtet. All dies ermdglicht Skonomische
Massenproduktion. Der Kapital- und Maschineneinsatz ist hoch, der Personaleinsatz in der Produktion aber
gering. Allerdings ist Verwaltung notwendig (kaufménnische Organisation) und hier wird ein groBer Teil des
Personals bendtigt. Der Industrieproduktion steht das Handwerk gegeniiber. Auch hier wird produziert, aber
mehrpersonalintensiv als maschinenintensiv. Handwerkbetriebe sind kleiner und verkaufen zumeist direkt an
den Verbraucher (Beispiele: Tischler, Schlosser, Maurer). Sie arbeiten hdufig auf Bestellung und sind oft
hochspezialisiert. Die Produkte sind deshalb individueller und hier werden Fachkrifte gebraucht.

Texer 2

Der Handel Der Handel produziert keine Giiter, sondern verteilt sie. Man unterscheidet grundsatzlich
zwischen GroBhandel und Einzelhandel. Der GroBhandel ist ein Vermittler zwischen Industrie und
Einzelhandel. GroBhéindler verkaufen nicht direkt an den Endverbraucher, sondern an Weiterverbraucher und
GroBverbraucher (z.B. Restaurants) und an den Einzelhandel. Sie kaufen groBere Mengen von Waren und
verkaufen sie in kleineren Mengen weiter. GroBhéndler sind oft spezialisiert und erleichtern damit der
Industrie den Absatz (Verkauf) und dem Einzelhandel den Einkauf. Wie der Name sagt, verkauft 237 der
Einzelhdndler an den einzelnen Verbraucher. Zum Einzelhandel gehoren z.B. der Gemiisehidndler, der Tante-
Emma-Laden, der Supermarkt, das Schuhfachgeschift, das Warenhaus, aber auch der Versandhandel. Sie
bieten der Wirtschaft Dienste an und unterstiitzen sie z.B. durch Giitertransport, Versicherung oder
Finanzierung. Verkehrsbetriebe befordern Giiter, Nachrichten und Personen (z.B. Speditionen, Post, und
Fernmeldebetriebe, die Bahn). Banken und andere Kreditinstitute sind auf finanzielle Transaktionen
spezialisiert. Sie geben zum Beispiel Kredite, sie sind im Zahlungsverkehr notwendig und sie handeln mit
Wertpapieren. Versicherungen helfen der Wirtschaft und Privatpersonen sich gegen Risiken abzusichern. Man
kann Sachen und Personen versichern. Natiirlich darf man auch das so genannte Dienstleistungshandwerk
nicht vergessen: Friseure, Kfz-Mechaniker, Hoteliers etc.

Texcr 3

Der Maschinenbau In Deutschland Fiir die deutsche Industrie spielt der Maschinenbau eine wichtige
Rolle. Er hat einen Produktionswert von ca. 150 Milliarden Euro. Uber eine Million Beschiiftigte arbeiten in
Maschinenbaufirmen. Nicht nur Grofunternehmen, sondern auch Kleinbetriebe und mittelstindische
Unternehmen sind flir Maschinenproduktion von Bedeutung. Maschinen gehdren zu den Investitionsgiitern.
Das bedeutet: dieser Industriezweig ist abhingig vom Wirtschaftswachstum und von der konjunkturellen
Entwicklung allgemein. Sein Ausfuhranteil betrdgt 60%. Einen besonders hohen Ausfuhranteil hat der
Werkzeugmaschinenbau: ndmlich ca. 69%. Ingenieure miissen stindig nach Verbesserungen und neuen
Erfindungen suchen. Sonst sind diese Exporterfolge nicht moglich.



Produktion- Beschiftigte Exportanteil welche  Un-
swert ca. 150 Mrd. | = cmemmmmmmemmeeem | e ternechmen

Tekcr 4

Die Dienstleistungsbetriebe Die sektorale Dreiteilung der Wirtschaftstiatigkeit (Wirtschaft) ordnet
Dienstleistungen dem tertidren Sektor zu: Er umfasst den Verkehr, 241 die Banken und Versicherungen und
andere Dienstleistungsbetriebe. Die Auffassungen iiber den Inhalt des dritten Sektors sind sehr
unterschiedlich. Das Transportwesen, das Kommunikationswesen und die 6ffentliche Versorgung sowie die
offentliche Verwaltung werden in einigen Darstellungen dem dritten Sektor zugerechnet. In diesem Sinne sind
alle Betriebe, die im tertidiren Sektor tétig sind, Dienstleistungsbetriebe. Dienstleistungen sind immaterielle,
niitzliche Aktivititen, die auch iibertragbar sind. Direkte Dienstleistungen erbringen im direkten Dienst ein
Leistungsprogramm; diese Leistungserstellung ist das Hauptprogramm des Betriebes; die Dienstleistung ist
somit das Hauptprodukt. Indirekte Dienstleistungen haben nur Servicefunktion und konnen als Hilfsprozesse
bezeichnet werden. Die Serviceleistungen konnen nach innen gerichtet sein, wie z. B. das betriebliche
Informationswesen, oder nach aulen, wie beispielsweise der Kundendienst. Somit gibt es
Dienstleistungsbetriebe, die Dienstleistungen als Hauptprodukt fiihren; andere Betriebe erbringen
Dienstleistungen als Hilfsleistungen. Die Typologie der Dienstleistungen fithrt zu einer entsprechenden
Typologie der Dienstleistungsbetriebe. Leistungen von Dienstleistungsbetrieben konnen z. B. sein: Dienste
am Endverbraucher: Informationsdienste, Kranken und Gesundheitspflege, Gaststitten und Hoteldienste,
Beratungsdienste fiir Berufs-, Erziehungs-, Verbraucher-, Steuer- und Reiseprobleme und dhnliche; Dienste
an der Gesellschaft: Gas, Wasser, Elektrizititsversorgung, Massenmedien, Schule, Hochschule, Kindergarten,
Weiterbildung, Verwaltung, Kultur usw.; Finanzdienste: Banken und Versicherungsleistungen;
Uberbriickungsdienste: Handel (siehe Handelsbetrieb), Transport, Nachrichten, Adressenversand usw.;
Beratungsdienste: Werbung, Rentenberatung, Wirtschaftspriifung, Steuerberatung, Unternehmensberatung,
Arbeitsberatung und andere; Erhaltungsdienste: Reparaturdienste, Wartungen, Reinigungen usw.
Dienstleistungsbetriebe liben Funktionen aus als Helfer von auf primiren und sekundiren Gebieten tétigen
Unternehmen oder als Produzenten von Dienstleistungen als Hauptprodukt. Im ersten Fall bieten die
Dienstleistungsbetriebe ihre Dienste als komplementéire Produkte an. Dienstleistungsbetriebe produzieren
immaterielle Giiter. Dienstleistungsbetriebe unterliegen wie alle Betriebe dem technischen Fortschritt. Der
Dienstleistungssektor wird heute als Uberlaufsektor gesehen, der frei werdende Arbeitskraft aus dem priméren
und tertidren Sektor aufnehmen soll.

Texer 5

Die Industrie. Die rund 82 Millionen Einwohner der Bundesrepublik Deutschland leben auf der Flache
von 357 000 km2 — das sind 223 Menschen auf einem Quadratkilometer. Deutschland ist damit (nach den
Niederlanden, Belgien und GroBbritannien) eines der dichtbesiedeltsten Lander Europas. Vergeblich wiirde
man nach weiten Strecken unbewohnten Landes, endlosen Wildern oder Wiisten suchen. Wo immer man sich
befindet — die nichste groflere Stadt ist meist nur wenige Kilometer entfernt. Und ebenso verhilt es sich mit
Stralen, Autobahnen, Fabriken und anderen Gewerbegebieten — sie sind iiber das ganze Land verteilt.
Allerdings gibt es Gebiete mit besonders hoher Bevdlkerungskonzentration. Diese urbanen
Verdichtungsridume sind zugleich auch die wichtigsten Industriestandsorte. Einen Uberblick gibt folgende
Tabelle:

Ballungsgebiet Industriebranchen
Rhein-Ruhr (Dortmund, Essen, Diis- Kohle, Eisen und Stahl Metallindustrie
seldorf, K6In-Bonn u.a.) Maschinenbau Elektrotechnik Chemie Fahr-
zeugbau
Rhein-Main-Neckar (Frankfurt, Offen- Handels-und  Finanzdienstleistungen

bach, Mainz, Mannheim, Ludwigshafen u.a.) | Fahrzeug-und Maschinenbau Chemie Metal-
lindustrie Elektro- und Nachrichtentechnik
Textil- und Bekleidung
Stuttgart Fahrzeug-und Maschinenbau Elektro-
technik und Elektronik




Miinchen Fahrzeug-und Maschenenbau Elektro-
technik und Elektronik

Niirnberg-Erlangen Maschinenbau Elektrotechnik

Leipzig-Chemnitz-Dresden Kohle Chemie Metallindustrie Maschi-
nenbau Textil und Bekleidung

Hannover-Braunschweig-Bielefeld Fahrzeugbau Eisen-und Stahlindustrie
Maschinenbau

Berlin Elektrotechnik Konsumgiiter

Hamburg Chemie Elektroindustrie und El-
ektronik Dienstleistungen Schiffbau

Weitere wichtige Industriestandorte sind das Saarland (Kohle, Eisenund Stahlindustrie), Bremen
(Werften, Hiittenwerke) und verschiede 248 ne mittelgrofle Stadte auBBerhalb der groen Ballungsrdume, wie
z.B. Kassel (Automobilindustrie) und Schweinfurt (Werkzeugherstellung) oder Kiel und Rostock an der
Ostseekiliste (Schiftbau).

2 Kkypc
Teker 6

Das Wirtschaftssystem der Bundesrepublik. Seit Ende des 20. Jahrhunderts gehort Deutschland zu den
fiihrenden Industrienationen. Nach dem Ende des Zweiten Weltkriegs entwickelten sich die beiden deutschen
Staaten sehr unterschiedlich: wéihrend sich im Westen das “Wirtschaftswunder” vollzog und die Wirtschaft
rasch gesundet und modernisiert wurde, blieb Ostdeutschland deutlich zuriick. Dieses Gefille ist bis heute
nicht behoben, die Produktivitit in den neuen Bundeslidndern ist nach wie vor erheblich geringer als in den
alten Bundeslidndern. Die Folgekosten der Wiedervereinigung stellen eine langfristige Belastung fiir die
Wirtschaft dar, die sich in einer Strukturkrise befindet. Die Arbeitslosenrate lag im April 2001 bei ca. 9,5%,
wobei sie in den neuen Bundeslédndern signifikant hoher war. Dennoch gehort Deutschland mit einem Pro-
Kopf-Einkommen von ca. 27 550 US-Dollar zu den zehn wohlhabendsten Lindern weltweit. Nach den USA
und Japan hat es das hochste Bruttosozialprodukt. Zu Beginn des Jahres 2002 16ste die europdische Wahrung
Euro endgiiltig die DM ab. Rund 3% aller Erwerbstétigen in Deutschland sind in der Landwirtschaft
beschiftigt, rund 2% des Bruttoinlandsprodukts werden hier erwirtschaftet. Bei gleicher Nachfrage ist hier
das Angebot an 251 Arbeitsplitzen durch die steigende Produktivitdt und das Wachstum anderer Bereiche der
Volkswirtschaft kontinuierlich gesunken. Die Deckung des Nahrungsmittelbedarfs der Bevolkerung kann
durch die Landwirtschaft weitgehend gedeckt werden. Angebaut werden neben Getreide vor allem
Futterpflanzen (z.B. Zucker- und Futterriiben, Mais) und Kartoffeln. Relevante Sonderkulturen sind der
Anbau von Wein (im Einzugsgebiet des Rheins) sowie der Anbau von Hopfen fiir das Bierbrauen (vor allem
in der bayerischen Hallertau). In der Viehwirtschaft spielt vor allem die Milchwirtschaft eine Rolle, weiter die
Haltung von Rindern, Schweinen und Schafen. In diesem Bereich hat es durch die BSE-Krise zu Beginn des
neuen Jahrtausends schwere Einbriiche gegeben.

Texer 7

Bedeutende Bodenschitze in Deutschland sind nur Kohle- und Salzvorkommen. In geringen Mengen
werden auch Eisenerz, Erdgas und Erd6l gefordert. Steinkohlenbergbau wird vor allem im Ruhrgebiet, im
Saarland und in der Aachener Region betrieben, Braunkohle wird am Niederrhein, in Sachsen und in Sachsen-
Anhalt gefordert. Der Energiebedarf des Landes wird durch Erd6l, Erdgas, Stein- und Braunkohle und
Kernenergie gedeckt. Eine Stirke der deutschen Wirtschaft liegt bei der Herstellung vielfaltiger Industriegiiter
und deren Export. Mit an der Spitze im weltweiten Vergleich liegen dabei die Bereiche Metallherstellung,
chemische Industrie, Maschinenbau (Deutschland ist drittgroter Hersteller von Kraftfahrzeugen) und
elektrotechnische Produkte. Auch im Anlagenbau, der Raum- und Luftfahrttechnik und in Bereichen der
Riistungsindustrie gehort Deutschland zu den fiihrenden Nationen. Traditionelle Zentren fiir Industriebetriebe
sind die grofBen Hafenstddte an Nord- und Ostsee, das Saarland, das Ruhrgebiet, Berlin und Sachsen, doch
gibt es heute keine ausgesprochen regionale Konzentration der Industrie mehr. Im irgendwann weniger
industrialisierten Stiden Deutschlands haben sich verstirkt moderne Industrien und HighTech-Unternehmen
angesiedelt. Die deutsche Wirtschaft ist stark exportorientiert, das Land liegt neben den USA und Japan an



der Spitze des Welthandels. Wichtigste 252 Export- und auch Importgiiter sind Maschinen und
Kraftfahrzeuge. Bedeutendste Handelspartner sind vor allem die EU-Lénder, aber auch die USA, Japan und
die Schweiz. Die Infrastruktur in Deutschland ist sehr gut. Es stehen rund 227 000 km Strallen, 44 000 km
Schienen und rund 7 300 km Wasserstra3en fiir die Binnenschifffahrt zur Verfiigung. Grofiter Seehafen ist
Hamburg, Duisburg an der Miindung der Ruhr in den Rhein ist das grof3te Binnenhafensystem der Welt, hier
werden pro Jahr rund 30 000 Schiffe abgefertigt. In Frankfurt am Main liegt der grofite internationale
Flughafen Deutschlands.

Texer 8

Der deutsche Handel hilt seit Jahrzehnten einen Anteil von etwa 10 Prozent der Bruttowertschopfung.
Rund vier Millionen Menschen arbeiten inzwischen in den etwa 600000 westdeutschen Unternehmen des
Handels. Damit ist jeder achte Erwerbstétige in Deutschland im Handel beschiftigt. Trotz einer starken
Konzentrationsbewegung ist der Wirtschaftsbereich immer noch stark mittelstdndisch gepriagt. Rund die
Hilfte aller Handelsunternehmen beschéftigt nicht mehr als zwei Personen. In neun von zehn Unternehmen
sind weniger als zehn Beschiftigte titig. Dazu gehdren meist der Inhaber selbst und oft auch dessen
Angehorige. Bei der Betrachtung des Handels ist zu unterscheiden zwischen den Unternehmen, die den
Handel als ihren Geschéftszweck ansehen (sog. institutioneller Handel), und die fiir den Absatz in allen Fillen
erforderlichen Handelsfunktion (funktioneller Handel). Der Handel hat folgende Aufgaben (Funktionen): 1
MarkterschlieBungsfunktion. Sie ist die Hauptaufgabe des Handels, die durch die anderen Funktionen
unterstiitzt wird. Im Mittelpunkt steht die ErschlieBung von Absatzmérkten durch das moderne
Absatzmarketing. 258 | Raumfunktion. Der Handel {iiberbriickt den rdumlichen Abstand zwischen
Erzeugungsbetriecben und Endverbrauchern. Dazu sind technische und organisatorische MaBnahmen
erforderlich, vor allem aber erhebliche Transportleistungen. 1 Zeitfunktion. Erzeugung und Verbrauch
stimmen in ihrem zeitlichen Ablauf meistens nicht iiberein. Der Handel sorgt fiir den Zeitausgleich durch
Lagerhaltung und Vorausdisposition. 1 Sortimentsfunktion. Durch die Zusammenfassung der
Produktionsprogramme vieler Erzeuger bietet der Handel der nachfolgenden Wirtschaftsstufe eine breitere
und tiefere Auswahl. — Die Tiefe des Sortiments wird durch die mehr oder weniger gro3e Auswahl an Waren
mit gleichem Verwendungszweck bestimmt, die sich durch Qualitdt, Aufmachung und Preise unterscheiden.
— Die Breite des Sortiments wird gekennzeichnet durch die Vielzahl verschiedenartiger Artikel mit
unterschiedlichem Verwendungszweck. Typische Handelsbetriebe mit breitem, aber flachem Sortiment sind
die Verbrauchermirkte, wihrend die Fachgeschifte ein tiefes, aber schmales Sortiment anbieten. |
Mengenfunktion. Die produktionsgerechte Zusammenfassung von Bedarfsmengen durch den Handel ist
Voraussetzung fiir die mit der Massenfertigung verbundenen Rationalisierungseffekte. 1 Beratungsfunktion.
Der Handel informiert und berét nicht nur die Abnehmer. Durch stindige Marktbeobachtung erkennt er
Kundenwiinsche, Veridnderungen der Kautkraft, verlagerte Kaufgewohnheiten usw. und gibt sie an die
Hersteller weiter.

Texer 9

Russland-Deutschland — Gegenwart — Russisch-deutsche Handels- und Wirtschaftsbeziehungen.
Deutschland ist ein wichtiger Handels- und Wirtschaftspartner Russlands. Der Anteil der BRD im
AuBenhandel Russlands betragt mehr als 10%. Der Anteil Russlands im Auflenhandel Deutschlands betrégt
ca. 2,1% und nimmt den 14. Platz unter den Handelspartnern der BDR ein. Nach den Angaben des
Ministeriums fiir wirtschaftliche Entwicklung Russlands ist der Warenumsatz 2009 auf 18,3% gestiegen. Er
hat ein Niveau von 31,2 Mrd. USD erreicht. Darunter bildeten das russische Exportvolumen 16,2 Mrd. USD
( + 14,0%) und das Importvolumen 15,0 Mrd. USD ( + 23,7%). Der positive Saldo Russlands im
AulBlenhandelsverkehr wurde bis auf 1,2 Mrd. USD reduziert. Hauptanteile des Exports Russlands (90,2% des
Werts) bilden Brennund Rohstoffe, darunter 70% nehmen Energietridger und Erd6lprodukte ein. Lieferungen
Russlands decken den Bedarf Deutschlands an das Erdgas auf 35%, an das Erddl auf 30%, an Buntmetalle
und Diingemittel auf mehr als 10%. BRD ist der Hauptlieferant von Importprodukten Russlands. Der deutsche
Anteil am russischen Import von Maschinen und Anlagen betrdgt 55%, von Schuhwerken — 45%, von
Medikamenten — 15%, von Nahrungsmitteln — 14%, von chemischen Waren — 17%, von agrarindustriellen
Produkten — 10%, von Metallen und Metallprodukten — 7%. Der Anteil der deutschen Lieferungen betréigt
mehr als 90%.



Texer 10

Deutschland ist der grofite Geldgeber Russlands. Laut den Bewertungen trigt BRD bis 1/3 der
russischen Schulden, darunter auf der Linie des Pariser Klubs zum 1. November 2009 — 18,5 Mio. USD, was
ca. 40% des Gesamtvolumens dieser Schulden betrdgt. Laut den Angaben betrug der Umfang der
aufgespeicherten Investitionen Deutschlands in die russische Wirtschaft fiir Januar 2010 etwa 264 9,3 Mio.
USD (- 8,6% im Vergleich zum Anfang 2009). Laut diesen Kennziffern verlor Deutschland zum ersten Mal
wiéhrend der letzten 2 Jahre die Fiihrung und stand solchen Staaten wie Zypern, Luxemburg und den
Niederlanden nach. Direkte Investitionen zéhlen 2,6 Mio. USD oder 7,1% (4. Platzt nach den USA, Zypern,
und den Niederlanden). Der Umfang der aufgespeicherten Portfolioinvestitionen fiir das Ende 2009 betrug 8
Mio. USD. In Russland funktionieren ca. 3,5 tausend Unternehmen mit der deutschen Beteiligung. Darunter
sind mehr als 1350 der russisch-deutschen Gemeinschaftsunternehmen und ca. 800 Unternehmen mit dem 100
prozentigen deutschen Kapital. Sie arbeiten hauptsédchlich in solchen Sphiren wie handelsvermittelnde und
konsultativinformationelle Dienstleistungen (etwa 50% aller Gemeinschaftsunternehmen) und in den
Finanzgeschéften (15%). Mehr als ein Tausend Filialen der deutschen Unternehmen wurden in Russland,
hauptsédchlich in Moskau und St. Petersburg, registriert. Laut den Angaben der russischen Statistik betrdgt das
Volumen der Investitionen der russischen Unternehmen auf dem deutschen Markt 170 Mio. USD. OAG
“Gasprom” und AG “Rosserddl” sind hier sehr aktiv. In Deutschland sind etwa 100 gemischter Unternehmen
mit dem russischen Kapital registriert.

HNHcTpyKuus N0 BbINOJTHEHUIO
CryneHTy BbIOAETCSl TEKCT JUIsl YTEHUs, MepeBoja U pedepupoBaHus. Bpems NOArOTOBKM K OTBETY
coctaBisieT 30 muH. Jlanee cTyeHT yuTaeT pparMEeHT TEKCTa BCIyX, 3aUUTBIBACT MEPEBOA U pedepupyer
TEKCT. YCTHBII ONMpOC MPOBOAMTCSA 2 pa3a 3a Kypc B KOHIIE MPOXOXKICHHUS KaXIoro pasaena. Bo Bpems
YCTHOT'O OIpOca CTYIEHT JOJDKEH OTBETHTh Ha BCE BOINPOCHI IpernojaBaTens Mo TeMme. Bpems orBeta
COCTABJISIET 5 MUHYT.

Kpurepun oueHuBanmsi:
MaxkcruManbHOE KOJIMYeCTBO 0auioB, KOTOPOE CTYAEHT MOKET HaOpaTh B KaX/10M U3 KypcoB — 40 6aisos (B
KaX/I0M Kypce BBINOJIHsAETCS peeprupoBaHue ABYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6aioB).

. 17-20 6. — KOMMYHUKaTUBHBIE 33/1a4H BHIIOJIHEHBI TIOJHOCTHIO, UCIIOJIb30BaHHbIN CIIOBapHBIN 3amac,
rpaMMaTHYeCKHE CTPYKTYpbl, (hoHETHUecKoe O(OpPMIICHHE BBICKA3bIBAaHUS COOTBETCTBYET IOCTABIIEHHOM
3ajaue;

. 14-16 0. - KOMMYHUKaTHBHbBIE 33Ja4d BBIIOJIHEHbI YaCTHYHO, MCIIOJb30BaHHBIN CIOBApHBIN 3armac,
rpaMMaTH4YecKue CTPYKTYphl, (poHeTHyeckoe opopMiIeHHE BBICKAa3bIBAaHHMsSI COOTBETCTBYET IOCTABICHHOMN
3ajaue, HeOObIINE HAPYIIEHUS UCIIOJIb30BaHUs CPECTB JIOTMYECKON CBS3H;

. 5-13 6. — KOMMYHUKAaTUBHbIE 3a/laul BBIIOJHEHbl HE MOJHOCTHIO, MCIIOJIb30BaH OrPaHUYEHHBIN
CIIOBapHbIM 3amac, rpaMMaTHyecKue CTPYKTYphl M (oHeTHueckoe O(GOpMIIEHHE BBICKa3bIBaHHUS HMEIOT
HeOoJIbIIINE HapyILICHHS,

. 0-4 0.— KOMMYHHUKaTUBHBIE 33/1a4H HE BHINOJIHEHBI, HATMYKHE IPYyObIX

omKrOOK B OTBETE, HEMOHUMAaHHWE CYIIHOCTH H3JIaraéMoro BOIPOCa, HEYMEHHE MPHUMEHATh 3HAHHUS Ha
MIPAKTHUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB Ha JOMOJIHUTEIBHBIE U HABOASIINE BOIPOCHI

TeMbI I0KJIA10B € Mpe3eHTanue

1 kypc:

1. KommyHukanus B 6u3Hece.

2. Kapsepa

3. Konkypennus

4. Poccuiickas 1 MeXJyHapOAHAas TOPTOBIIS.

5. OCHOBBI yCIIEIITHOTO OM3HECa

2 Kypc:

6. DKOHOMUYECKHUE MOKA3aTeNIN NPEeANPUATUS



CocraBiieHre To10BOro oTuéra

bankporcTBO npeanpusTUs

[InaHnrpoBaHue MPOU3BOACTBA

10. VYnpasiieHue nepcoHagoM

HNHCTPYKIUSA M0 BHINOJTHEHUIO

CTyleHT TOTOBUT 2 JOKJIaga B KaKIOM M3 KypcoB. MeToaudeckne pPEeKOMEHJAIMH [0 HAMHCAHUI0 H
TpeOoBaHUs K 0QOPMIICHHIO COJIEPKATCS B IPHIIOKEHUH 2

Kputepuu oneHuBanus:

MakcumanbHOE KOJIMYECTBO OAIIJIOB B KaXKI0M Kypce - 40 6aitoB (o 20 6ayuioB 3a Ka)ablid TOKJIaT)

0O 0~

17-20 6. - u3n0XeHHBII MaTepral (PaKTUIECKU BEPEH, IPUCYTCTBYET HANNYHE TITyOOKHUX MCUEPITBIBAIOLIIX
3HAaHUH MO MOJArOTOBIEHHOMY BOIIPOCY, B TOM YHCJI€ OOLIUPHBIE 3HAHUSA B I[EJIOM I10 TUCIUILINHE;
I'PaMOTHOE U JIOTMYECKU CTPOMHOE U3JI0KEHUE MaTepuaa, IIUPOKOE UCII0Ib30BaHUE HE TOJIbKO OCHOBHOM,
HO U JIOTIOJIHUTEIBHON JTUTEPaTyPhl;

14-16 GanmoB - U3JI0KEHHBIN MaTeprall BEpeH, HAIMYUE TIOJHBIX 3HAaHUK B 00beMe MPOHIEHHON MTPOrpaMMBI
10 IOArOTOBJIEHHOMY BOIIPOCY; T'PaMOTHOE M JIOTUYECKH CTPOMHOE H3JIOKEHHE Marepuaia, LIUPOKOoe
UCIOJIb30BaHNE OCHOBHOM JIUTEPATYPHI;

5-13 6. — u3NOXKEHHBIA MaTepHall BEpEH, HAJMYKEe TBEPbIX 3HAHUI B 00BbeMe MPOWIEHHONW MPOrpaMMBbI IO
[IOJIFOTOBJIEGHHOMY BOIIPOCY; M3JI0KEHHUE MaTepualla ¢ OT/AEIbHBIMU OLIMOKaMU, YBEPEHHO UCIPABICHHBIMU
UCIOJIb30BaHNE OCHOBHOM JTUTEPATYPHI;

0-4 6. — paboTta He cBsA3aHAa C BBIOPAaHHOW TEeMOU, HalW4yhe TPyObIX OMMOOK, HENOHWMAaHUE CYIIHOCTH
M3JIaraeéMoro BOIpoca.

3 Meroan4yecKknue MaTepuabl, ONpeae/siionue Npoueaypbl OeHMBAaHNs 3HAHUI, YMEHHUI1, HABBIKOB H
(1JIM) ONBITA JeATEJbHOCTH, XaPAKTEPHU3YIOLIUX ITANBI GOPMUPOBAHUS KOMIIETEHIUI

[Tponerypsl oLleHUBaHMSI BKJIIOYAIOT B c€0s1 TEKYLIUI KOHTPOJIb U IPOMEKYTOUHYIO aTTECTaLHIO.
Tekyumuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH IIPOBOJUTCS C UCIIOIB30BAHUEM OLIEHOYHBIX CPEACTB, IPEACTAaBICHHBIX
B 1.2 JAaHHOTO MPWIOXKEHHA. Pe3ynbTaTbl TEKyHIETO KOHTPOJSA AOBOASTCS IO CBEIEHUS CTYIEHTOB [0
IIPOMEKYTOYHON aTTECTALUU.

IIpomeskyTouHasi aTTecTalus NpoBoAUTCA B (opme 3adera. 3ayeT MPOBOJUTCS IO PACIUCAHMIO
MIPOMEXYTOUYHON aTTecTaluu B Qopme colecepoBaHUs IO MPOHJEHHBIM TemaM. lIpoBepka OTBETOB H
0OBbsIBIIEHHE PE3yJIbTATOB IPOM3BOIUTCS B IEHb 3aueTa. Pe3ysbTaTsl aTTeCcTallMM 3aHOCSTCS B BEIOMOCTb U
3aUeTHYI0 KHMXKKY cTyneHTa. CTy[eHThl, He MpOLIEAIINEe MPOMEKYTOUHYIO aTTeCTalHI0 MO Tpaduky,
JOJKHBI JINKBUAUPOBATH 330JKEHHOCTh B YCTAHOBIIEHHOM IOPSIJIKE.



Ipuio:xxkenue 2
METOANYECKHUE YKA3AHUSA 11O OCBOEHUIO TNCHUIIJIMHBI

VY4eOHBIM IIJIAaHOM IIPELyCMOTPEHBI CIEAYIOIINE BU/IbI 3aHATUI:

- IPAKTUYCCKUC 3aHATUS.

B xoze npaktuueckux 3aHATUH yriayOJIstoTCs M 3aKpEIUIAIOTCS 3HAHUS CTYIEHTOB 110 PsAly BOIIPOCOB,
Pa3BUBAIOTCS HABBIKU yCTHOfI U TTMCHhMEHHOM PC€Ur Ha HUHOCTPAHHOM S3BIKC.

ITpyu MOATrOTOBKE K MPAKTUYECKUM 3aHATUSAM KaXKIbIN CTYICHT JOJIKCH:

— U3y4YUTh PEKOMEHIOBaHHYIO YUeOHYIO JIUTEPATYPY;

— IIOArOTOBUTH OTBETHI HA BCE BOIIPOCHI 110 U3y4aeMOM TEME.

Ilo cormacoBaHUIO € MPENOJaBaTENIEM CTYJEHT MOXKET OArOTOBUTH JIOKJIA M COOOIIEHHE TI0 TeME
3aHATHA. B mpouecce NOATOTOBKM K IPAaKTUYECKMM 3aHATHAM CTYIEHTBI MOTYT BOCIOJIB30BATHCSA
KOHCYJIbTaWAMU MIPCIIOAaBaTCIIA.

Bomnpocsl, He paccMOTpeHHbIE HAa NMPAKTHUECKUX 3aHATUAX, JOJDKHBI ObITh M3Y4€HBl CTYJIEHTAMHU B
XOZI€ CaMOCTOSTENbHOM paboThl. KOHTPOIIE caMOCTOATENBbHOM pabOTHI CTYJICHTOB HaJl y4eOHOH MPOTrpaMMoii
Kypca OCYLIECTBIIIETCS B XOJ€ 3aHATHM METOJOM YCTHOIO OIpOca WJIM IOCPEACTBOM TEeCTHpoBaHus. B
XO€ CaMOCTOSITENIbHOW pPabOThl KaXKIBIA CTYACHT OO0S3aH MPOYUTATh OCHOBHYIO M IO BO3MOXHOCTH
JOTIOJIHUTENBHYIO  JIMTEPAaTypy IO H3y4acMOM TEME, BBIIUCATh ONPEACIICHUS OCHOBHBIX IOHSTH;
3aKOHCIICKTUPOBATH OCHOBHOC COACPKAHUEC, BBINNCATh KIIFOYCBLIC CJIOBA; BBINIOJIHUTDE 3aIaHUA-OPUCHTUPLI B
IIPOLIECCE YTEHMSI PEKOMEHIyEMOIrOo MaTepuana, [pOoaHaJIu3UpOBaTh IIPE3CHTALMOHHBIA MaTepuall,
OCYIIECTBUTH 00001IEHUE, CPAaBHUTH C PaHEE N3YUEHHBIM MaTepUaJIOM, BBIJECINUTH HOBOE.

IHoaroroBka gokJaaga ¢ nmpe3eHTalnuel

OpHoil n3 (opM CcaMOCTOSTENBHOM JEATENbHOCTH CTYJICHTa SBIISETCS HAlMCaHWE JOKJIAJIO0B.
BrimonHenue Takux BHAOB pabOT CIIOCOOCTBYET (DOPMHPOBAHMIO Y CTYAEHTA HAaBBIKOB CaMOCTOSTEIBHOM
HAy4YHOH JEATeNbHOCTH, HOBBIIIEHHIO €r0 TEOPETHYECKOM M Mpo(hecCHOHAIBHONW MOATOTOBKH, JTyYIIEMY
YCBOEHHIO Y4EOHOT0 MaTepuaia.

Tembl JOKJIAOB ONPENEISIFOTCS MPENOAABATEIEM B COOTBETCTBHM C IPOIPaMMOM IHCLUIUIMHBIL.
KonkpeTru3zanus TeMbl MOKET ObITh ClI€laHa CTYJIEHTOM CaMOCTOSITENIBHO.

Crenyer aklleHTUPOBaTh BHUMaHME CTY/IE€HTOB Ha TOM, YTO ()OPMYJIMPOBKA TEMBI (Ha3BaHUs) pabOThI
JIOJKHA OBITh:

— scHOM 1o opMe (He coepkaTh Hey1000UnTaeMbIX U (ppa3 ABOHHOIO TOJIKOBAHUS);

— cojepXkaTh KJIIOUEBbIE CJIOBA, KOTOPbIE PENPE3CHTUPYIOT UCCIIEI0BATENbCKYIO paboTy;

—  OBITh KOHKPETHOI (HE coiepKaTh HEONPEIEIEHHBIX CJIOB «HEKOTOPBIE», «OCOObIe» U T.1.);

— coaepxarthb B ce0e IeHCTBUTENbHYIO 3a/1auy;

—  OBITh KOMITAKTHOM.

BriOpaB Temy, HEoOXoauMO MOAOOpAaTh COOTBETCTBYIOUIUMN WH(GOPMAIMOHHBIN, CTAaTUCTUYECKHUI
MaTepHuall U MPOBECTH €ro npeaBapUTenbHbI aHanu3. K Hanbosee MOCTYHMHBIM UCTOYHHUKAM JIUTEPATyphI
OoTHOCSTCS (POH/IbI OMONMOTEKH, a TAaK K€ MOTYT UCIOJIb30BaThCS ANEKTPOHHbIE UCTOYHUKN HH(pOpManuu (B
ToM uncie u HTepHer).

BaxxupiM TpeboBaHuEM, PEIbBISIEMbIM K HAlTUCAHUIO JJOKJIAJJOB HA HMHOCTPAHHOM SI3bIKE, SIBISIETCA
I'PaMOTHOCTb, CTHJINCTUYECKAs aJIEKBATHOCTb, COAEPKATEIBHOCTD (TIOJTHOTA OTPAKEHUS U PACKPBITHSI TEMBI).

Jlokiian moyKeH BKIJIIOYATh TAKOW 3JIEMEHT KaK BBIBOJBI, MOJyYEHHBIE CTYJEHTOM B pe3yJibTaTe
paboThI ¢ UCTOUHUKAMHU UH(DOPMAITUH.

Jlokitagpl TpeacTaBiSIOTCS CTPOrO B OMNpeesieHHOe IpadukoM y4yeOHOro mpoiiecca BpeMs U UX
BBINOJIHEHHE ABISETCA 0053aTENIbHBIM YCIOBUEM /ISl IOMTYCKa K MPOMEXYTOYHOMY KOHTPOJIIO.

[IpeseHTanmsi mpeAcTaBiasieT €000 TyONWYHOE BBICTYIUIGHHME HA HWHOCTPAHHOM  S3BIKE,
OPHEHTUPOBAHHOE Ha O3HAKOMJIEHHE, YyOeXJeHHe CiylIaTeslied 0 ONpeAeleHHON Teme-npolieme.
ObecrieunBaeT BHU3yaIbHO-KOMMYHUKATUBHYIO MOJJEPKKY YCTHOTO BBICTYIIJIEHUS, CIIOCOOCTBYET €ro
3G HEKTUBHOCTH U PE3YIbTaTUBHOCTH.

KauecTBeHHast Mpe3eHTanus 3aBUCUT OT CJIEIYIOIINUX apaMeTPOB:

- TIOCTaHOBKH TE€MBbI, LIEJIU U IJIaHa BHICTYTJICHUS;

—  OIpeneIeHUs IPOIOJIKUTEIBHOCTH MIPEICTAaBICHHS MaTepHUaa;

- ydeTa 0COOEHHOCTEH ayAMTOpPUH, aAPECHOCTH MaTepHuaa;



— HHTEPaKTUBHBIX JEHCTBUI BBICTYNAIOIIETO (BKIIOUEHHE B OOCYXIEHUE CcaylIaTenei);

-  MaHepsl NPeACTaBICHUS MMPE3EHTALNHU: COOIIOICHNE 3pUTEILHOTO KOHTAKTa C ayAIUTOPUEH, BBIpa-
3UTEIBHOCTD, )KECTUKYIISLNS, TEINOABUKCHHS;

- HaJIMYMs WUTIOCTPAUi (He Meperpyskarnmx n300paxaeMoe Ha SKpaHe), KIIIOUEBBIX CIIOB,

—  HY’KHOTO I10J100pa 1IBETOBOM raMMBl;

—  UCIOJIb30BaHUS YKA3KH.

IIpenogaBarens NOKEH PEKOMEH0BATh CTyACHTaM

- HE YUTATh HAIMCAHHOE HA DKPAHE;

- 00s3aTeNbHO HEOJHOKPATHO OCYILECTBUTH IPEACTaBIECHUE IPE3ECHTALUY JIOMA;

- MpeaycMOTPETh MPOOJIEMHBIE, CIIOKHBIE JJIsl TOHUMAaHUs ()ParMEeHThI U IPOKOMMEHTHPOBATH HX;

— IpeIBUAETh BO3MOXHbBIE BOIPOCHI, KOTOPBIE MOT'YT OBITh 3aaHbI 110 X0y U B pe3yJIbTaTe Mpeb-
SIBJICHUS TIPE3CHTALUU.
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KA®E/IPA HNHocTpaHHbIe A3BIKU A IKOHOMHYECKHUX CHEeIHAJIbHOCTEN

Pacnpepnesienne 4acoB AMCHMILIMHBI 110 ceMecTpaM / Kypcam

Kypc 1 2

Bun 3ansaTuii vII PII vII PIT Hroro
IIpakTuueckue 4 4 4 4
Hroro ayn. 4 4 4 4
KonraktHas padbora 4 4 4 4
Cam. pabora 28 28 28 28 56 56
Yacsl Ha KOHTPOJIb 4 4 4 4 8 8
HUtoro 36 36 36 36 72 72

OCHOBAHHUE

Y4eOHBIN TUTaH yTBEpKIIeH YIEHBIM coBeTOM By3a oT 28.02.2025 1. mpoTtokon Ne 9.

[Iporpammy coctaBmi(u): K. nen. H, noil., Kum JI.C.
3aB. kadempoii: k. puimoi.H., moreHT P.M. baunera
MeTtoaudeckuii COBET HarpaBJieHus: 1.3.H., npodeccop H.B. Ipxkenernkas

JIMpeKTop MHCTUTYTAa MaruCTPaTyphL: 1.3.H., mpodeccop E.A. Banosa



1. HEJIX OCBOEHMA JUCHUAIIJIMHBI

1.1 | OcHOBHOH mHeNbI0 TPENoJaBaHHUSA AUCHUIUINHEI «VHOCTpaHHBIN S3BIK TPO(ECCHOHATEHOTO OOUICHUS» JUII MarucTpPOB
siBIsieTc  (OPMHUPOBAHME HMHOS3BIYHONM KOMMYHHKATHBHOM KOMIETEHIMH, TO3BOJISIONICH HCHOIb30BaTh WHOCTPAHHBIN
S3bIK B IIPOIlECCE YCTHOTO M TIMCBMEHHOTO JIEJIOBOTO OOIICHMS Ha YypOBHE, obOecreunBaomeM >(PQeKTuBHYIO
poecCHOHATBHYIO NeATeNbHOCT. [IpakTHdeckoe BianeHHe HHOCTPAHHBIM S3BIKOM IIPEAIIOJIaracT BIAJCHHE METOaMU
un crnocobamu On3HEC-KOMMYHHKaNUH, OM3Hec-KoppecHmoHAeHIHN. Llenp o0ydeHHs MarucTpoB WHOCTPAHHOMY SI3BIKY
3aKJIIOYaeTcss B NPHOOPETEeHHMH U JAalbHeileM pa3sBUTHHM HPO(ECCHOHATBHON HMHOSA3BIYHOM KOMIIETEHIHH, HEOOXOTHMMOMH
Ut 3(QPEKTHBHOTO MEXIMYHOCTHOTO JIEJIOBOTO OOIIEHHS C TNPHMCHEHHEM IpO(ECCHOHATBHBIX S3BIKOBEIX (OpPM H
CPEACTB.

2. TPEBOBAHMUS K PE3YJIBTATAM OCBOEHUS JUCHTAIIJINHBI

YK-4. CnocodeH NpUMeHAITH COBpPeMeHHble KOMMYHUKATHBHbIE T€XHOJIOIMU, B TOM YHCJe HA MHOCTPAHHOM(BIX) si3bIKe(aX),
AJI aKaJeMHYeCKOro ¥ MpodecCHOHATBHOr0 B3auMOo/1eiiCTBHS

B pe3yibTaTe ocBOEHUS TUCHUILINHBI 00y IAIOLINIICS TOJKEH:

3narnb:

- YHNOTPEOUTENbHYIO JICKCUKY HHOCTPAHHOTO sI3bIKa B 00bEeMe, HEOOXOJMMOM Julsi OOIIEHHMS, YTCHHUS W IepeBOJia WHOS3BIYHBIX
TEKCTOB MPO(ECCHOHATEHON HAIIPaBIEHHOCTH;

- IEKCHYECKHE U TPaMMaTHIECKNE CTPYKTYPHI H3y4aeMOTO SI3bIKa; TIPaBIJIa YTEHHUS U CII0BOOOPA30BaHNS;

- IpaBuJIa OPOPMIICHUST YCTHON MOHOJIOTHYECKON U TUATOTUYECKOH peyH;

- 3HAaTb 3aKOHOMCPHOCTH Z[eJ'IOBOﬁ yCTHOI71 U IMHUCBMEHHOM KOMMYHHUKAllUKM Ha MHOCTPAHHOM S3BIKC (COOTHCCGHO C MHAUKAaTOpOM YK
-4.1)

YMeThb:

- CHCTEMHO aHATM3MUPOBATh HH(MOPMAIIHIO F BEIOHPATh 00pa3oBaTeNIbHBIC KOHIICTIIINH;

- NPUMEHATh METOABI M CIOCOOBI NEIOBOTO OOWICHUS Ul HHTEIUICKTY&TbHOTO DPAa3BHTHS, IOBBINICHUS KYJIBTYPHOTO YPOBHSA,
npodeccroHaTbHON KOMIIETEHTHOCTH;

- HCTOJIb30BaTh TEOPETHYECKUE 3HAHHs M T€HEepalMd HOBBIX HAEH- BOCHPUHUMATH CMBICIOBYIO CTPYKTYpY TEKCTa; BBIIACTATH
TJIABHYIO ¥ BTOPOCTETICHHYTO HH(OPMAITHIO;

- IPUMEHATH 3HAHUSA HHOCTPAHHOTO S3BIKA AJIS OCYIIECTBICHUS MEXINIHOCTHOTO U MPOGEeCCHOHATFHOTO OOLICHUS;

- YUTaTh JMTEPATYPY MO CHELHATLHOCTH, aHATU3HPOBATh MOITYyYEHHYO HH()OPMAIHIO;

- IepeBOANTH NpodeccnoHaNbHBIE TEKCTHI (0€3 citoBaps);

- COCTaBIIATh HAYYHBIC TEKCTHI HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE (COOTHECEHO ¢ MHAUKATopoM YK-4.2)

Binagern:

- HaBBIKaMH ITyOJIMYHON pedr, apryMEHTalllH, BEJCHNS JICKYCCHH; HaBBIKaMH TICEMEHHOH peyn;

- cnoco6amMu OpUEHTHPOBAHUS B HICTOYHUKAX MH(GOPMAITIH (KypHAIbI, CAalThI, 00pa3oBaTeIbHbIC IOPTATLL U T.1.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU U3BJI€UYEHHS TTIaBHON M BTOPOCTENEHHON HH(OpManu;

- HaBBIKaMH NPHOOPETEHUSI, HCIIOIb30BaHNs M OOHOBIICHNS TYMAaHUTapHBIX, 3HAHH;

- HaBBIKaMU BBIPOKEHUS MBICTIEH 1 COOCTBEHHOTO MHEHHS B MEXXIMYHOCTHOM U JISTIOBOM OOIIIEHIH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKaMH JIeJIOBOM MUCbMEHHON M YCTHOW peun Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU M3BJICUCHUs HEOOX0IMMOM NH(OPMAIUN U3 OPUTHHATHLHOTO TEKCTa SKOHOMHUYECKOTO XapaKTepa;

- HaBBIKAMHU COCTABJICHUSI KPaTKUX TEKCTOB CIEIMATU3UPOBAHHOTO XapaKTepa, aHHOTalWi (COOTHECeHO ¢ nHankaropom YK-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAEP KXAHME JUCHUIIJINHBI

Paznean 1. «Iloucku padorbl. CodeceroBanne npu npuemMe Ha padoTy»

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMmnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
1.1.
11 Jlekcnyeckue eaMHHMIBI MO  yueOHOW Teme. Pa3BuTHe  HaBBIKOB IpaxkTnyeckue 1 2 VK4
’ ayupoBanus. PasButue HaBBIKOB AQHATUTUYECKOTO YTEHHS . 3aHATHUS
CocTaBeHHe MOTHBAIIMOHHOTO MHChMa
1.2 Jlexcuyeckue  €OMHHUIBI 10  TEME. PasButne HaBBLIKOB
1o |ayanposanus I'pammaruka: Beipaxenue 3ayora. VYnorpebnenune | CamocrosiTensHas 1 4 VK4
’ MEPEXOJHBIX IJIAr0JIOB B CTpajareibHOi (opme. Pa3sBuTre HaBBIKOB pabora
roBopenus ""CobecenoBanie Ipu mpuemMe Ha padboTy»
Tema:CocraBnenue pestome.OCHOBHBIE NpaBHia COCTaBICHHS pPE3IOMe.
CamocrosTenbpHas
1.3 | I'pammaruka: MecToMMEHHBIE TIIaroiibl. be3mimuHble riarosl. aGora 1 2 VK-4
PedepupoBaniie 5JKOHOMHYECKHUX TEKCTOB. P
UreHue: pasBUTHE HaBBIKOB aHAIM3a M pe(epUpOBaHHS HHOCTPAHHOTO
TeKcTa CamocTosTenbHas
1.4 1 2 YK-4
I'pammaruka:Bpemena HEIOCPE/ICTBEHHBIE. O6pazoBaHue u pabora
ynorpebieHue.




Paznen 2. «kKommyHukanusi B 0u3nece»

Bupn 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoOe CO/lep:KaHue KoMmnerenuuun
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
2.1 Jlexcuueckue (117030711158 Pa3HOBHIHOCTHU JIENOBBIX
B3aMMOOTHOIICHHH. Pa3sBute  HaBbikoB roBopenust "IIpoBemenue | CamocrosTenbHas
21 IIeperoBopoB". PaspuTHe HaBBIKOB ayTUpOBaHHUS "lenoBoe pabora ! 4 yK-4
TapTHEPCTBO"
2.2 Pa3BuTHE HAaBBHIKOB H3BICUCHHS HH(OPMAIMK U3 3KOHOMHYECKUX
22 TekcToB". I pammarnka: YorpebieHue BpEMEH u3bsiBUTENBbHOTO [ CamocTosTenbHas 1 4 VK4
’ HaKJIOHeHUs (TMOBTOpeHHe) Pa3BUTHE HABBIKOB TOBOPEHUS e/ieHne aboTta
P "B 6
TIeperoBOpPOB"
2.3.TenedounHbie meperoBopsl. Pabota ¢ JEKCHKOH MO  TeMe.
CamocrosTenbHast
. aMMaruka.: OLLICAIINEC BpEMEHaA HU3BABUTCIBHOIO HaKJIOHCHUSA 260Ta -
23 |7 1T 1 4 VYK-4
(TIoBTOpEHUE). P
2.4 B o¢wuce. Pabora c mexcukoii mo Teme. I'pammaruka: Ilpmuactue.
. CamocrosTenbHas
2.4 |[3naueHne W ynoTpeOIeHHE MNPUYACTHH HACTOSIIET0 U MPOIIEALIETO aGora 1 4 YK-4
BPEMEHH. P
. IIpaxTuyeckue
2.5 | Wrorossiii Tect /Ip/ p 1 2 YK-4
3aHATHS
N . CamocrosiTenbHas
2.6 |IloaroroBka mOKJIanoB 1o npoiiaeHHbIM TeMaM B Libre Office paGoTa 1 4 YK-4
2.7 |IloxnroroBka K MpOMEKYTOUYHOM arTecTaluu 3auer 1 4 YK-4
Paznean 3. "3ansarocth u pucku. CtpaxoBanue'
Bup 3ansitus / Cemectp /| KommuecTBo
Ne HaunmenoBaHue TeMbl, KpaTKoe coiepKaHue Komnerenuun
paborsl / popma ITA Kype 4acoB
3.1 Jlekcuyeckre €IMHHMIBI: TPYAOYCTPOHCTBO, MOTHBALIUS YCICIIHON
31 padotsl. Pa3BuTHE HABBIKOB ayJMpOBaHUS OCHOBBI ~ YCIIELITHOTO [paktuyeckue 2 2 VK4
’ 6ousneca". PasButme HaBbikoB roBOpenust :" Ilombop mepcoHana Ha 3aHATHS
kiroueBsie nozutun'. /T1p/
3.2. Jlexcu4eckMe €AMHHUIIBI : PUCKH BEJICHHUs OW3HECA. THUIbI PHCKOB,
39 |KpH3HCHBIE CHTYauuH. PasButre HaBbIKOB aymupoBanus " Yupasnenue | CamocrosTenbHas ) 4 VK-4
’ puckamu. Kak BBIATH W3 KpH3WCHOW cHTyanuu"'. Pa3sBuTHE HaBBHIKOB padota
AQHATUTHYECKOTO YTECHHSI.
3.3. Paboume B3auMooTHOUIeHUs. PaboTa ¢ JIEKCHMKOH IO TeMme CaMoCTOS e A
3.3 [Ipammaruka: Henuunsie Qopmbl rmarona. MWupuHuTHB. 3HaueHue Hu aGora 2 4 YK-4
ynorpebneHne NHOHUHUTHBA . P
3.4. CrpaxoBaHue Ou3Heca OT PHCKOB. CTPaxOBas IMOJUTHKA KOMITAHHH.
34 Hapeuwus. CamocrosiTenbHast 2 4 VK4
’ Hapeuust Bo ¢panuy3ckom s3bike. OOpasoBanue (paHIly3CKUX Hapeuuid. pabora
CreneHn CpaBHEHUS Hapeuni
Pa3nen 4. "U3yyeHue pbiHKa. "
Bupn 3ansitus / Cemectp /| KommuecrBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KpaTKoOe coAep:KaHHe KoMmnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
4.1. Jlexcuueckue emuHuubl mo teme «lccnenoBanue pbiHkKa» PazButhe
41 |MaBBIKOB  aysMpOBaHUs " Pa3BuTHE HABBIKOB AHAIUTHYECKOTO CamocrosTenbHas 2 4 VK4
’ gyreHus.] pammarnka:  YrorpeOiieHHE yCIOBHOTO HAKIOHEHHUS B IPOCTHIX pabota
TIPEUIOKEHHUSX.
4.2. Jlexcuueckue eOUHMLBI MO Teme:»MapkeTuHr» Pa3BuTue HaBBHIKOB
. , o CamocrosiTenbHas
4.2 |roopenus mno teme. I'pammaruka: Conditionnel présent. Conditionnel 2 4 YK-4
passé pabota
4.3.Tpu 3Tana MapKETUHTOBOM ITOJIUTUKH MPEATIPUATHS.
CamocrosTenbHas
4.3 |Pa3BuThe HaBBIKOB TOBOpEHMsI MO TeMme. Ipammaruka: YmorpeOneHue aGora 2 4 YK-4
Subjonctif B He3aBuCHMOM npeuiokeHHd. Pedepuposanue Tekcra P
4.4. UreHue: pa3BUTHEC HABBIKOB AaHHOTHPOBaHHS H pedepHpOBaHUS
44 |TEKCTOB DKOHOMHYECKOTO CONEPIKANHS. CamocrosiTenbHas 5 2 VK-4
’ I'pammaruka: yrnoTpeOeHue Subjonctif B MIPUAATOYHBIX pabota
NPEITI0KCHHUSX.
. IIpaxkTuyeckue
4.5 |Hrorossrii TecT p 2 2 YK-4
3aHATHUS
N . CamocrosiTenbHas
4.6 |IloaroroBka moKIanOB 1O mpoiaeHHbIM Temam B Libre Office pabota 2 2 YK-4
4.7 |IloaroroBka K MPOMEKYTOYHON aTTeCTallui 3auer 2 4 YK-4




4. POHJ1 OHEHOYHBIX CPEJICTB

CrpykTypa W conepkaHHe (OHIA OIEHOYHBIX CpPEACTB JUIS TMPOBEACHUS TEKYHIETO KOHTPOJII M MPOMEKYTOYHOW arTecTaluu
npencrasieHsbl B [Ipunoxenun 1 k pabodeil mporpaMMe TUCIIUTUTAHBL.

5. YAEBHO-METOJHUYECKOE 1 TH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCIUIIJINHBI

5.1. YueOHble, HAyYHbIe H MeTOAMYeCKHe H3TaHUSs

ABTODBI, Bubnunoreka /
3aryaBue H3parenscTBO, TOI
COCTaBHUTENN Konmnaectso
1 Bepbeposa H. T. Bectauk Actpaxanckoro ['ocynapcTBeHHOTO AcTpaxanb: OBbC «YHuBepcuTeTcKas
Texunueckoro Yuusepeurera. Cepusi: DOKOHOMUKA: | AcTpaxaHCKH OuOIMOTEKA OHIIAIHY
KypHaI roCyAapCTBEHHBIN
TEXHUYECKUH YHUBEPCUTET
(AI'TY), 2013
2 Terenbkuna, T. 10., DpaHIy3cKuil A3bIK U1 IOPHCTOB U SKOHOMHUCTOB. Musck: Beiimitmas 9BbC «IPR SMART»
JleBoHtok, JI. E. VYuuMcst 9uTaTh NPOPeCcCHOHATEHO mkoua, 2018
OpPHEHTHPOBAHHBIE TEKCTHI: Y4eOHOE oco0ue
3 Jlsapckuit, B. T, OpaHIy3CcKUi SA3bIK B COBPEMEHHBIX TUCHMEHHBIX Mocksa: UactutyT OBC «IPR SMART»
Herrsapesa, U. Y. CpeacTBax MacCOBOM HH(pOPMaUH: yaeOHOe MHPOBBIX [IUBUIN3AINH,
nocooue 2019
4 Kpaiicman, H. B. DpaHIy3CKU A3bIK 715 1€JI0BOTO U Kazanb: Kazanckuit OBC «IPR SMART»
MpoQeCCHOHATEHOTO OOIICHUS: yueOHoe ocodue HAIMOHATHHBIH
HCCIIEI0BaTENbCKHUM
TEXHOJIOTUIECKHI
yHuBepcuter, 2019
5 Kum JI. C. Dpaniy3ckuit A3b1k npodeccuoHabHOrO o6menus | Pocto-Ha-JloHy: OBbC «YHuBepcureTckas
IUTSI MariCTPaHTOB: y4eOHOe mocodne W3parenscko- OUOJIMOTEKA OHJIANH)
nosurpadpudeckuit
kommiekc PIOY (PUHX),
2021

5.2. IlpodeccronanbHble 0a3bl JAHHBIX U HHGOPMALMOHHBIE CIIPABOYHbIE CHCTEMBbI

NCC "Kouncynbrantllnroc"

HCC "Tapant” http://www.internet.garant.ru/

calfT (paHIy3cKoro nedarnoro usganus "®urapo” - www.lefigaro.fr.

CaliT XypHa/Ia HOBOCTel Ha (ppaHIry3ckoM s3bike omnaiiH "Hysens O6ceprarep'- http://tempsreel.nouvelobs.com

5.3. IlepeyeHb NpOrpaMMHOro odecneyeHust

Onepauuonnas cucrema PEJI OC
Libre Office

5.4. YaeGHO-MeTOAMYECKHE MATEPHAIBI /I 00yIAIOIIHXCS ¢ OTPAHHYEHHBIMHA BO3MOKHOCTSIMH 310POBBS

IIpy HEOOXONMMOCTH TIO 3asBJICHUIO OOy4Yarollerocs C OrPaHWYCHHBIMH BO3MOXKHOCTSIMH 3JI0pPOBBSI  y4eOHO-METOANYECKHUE
MaTepHaIbl MPEAOCTABIAIOTCA B (OpPMax, amaNTUPOBAHHBIX K OTPaHWYCHHSIM 30pPOBbS M BOCHPHATHSA HHpopmammu. [lns mwi c
HapyIIeHUSIMHA 3peHus: B (opMme ayauodaiina; B medaTHOH (opMme yBeTHUCHHBIM mIpudToM. s JIUI ¢ HapymICHUSIMH CIyXa: B
(opMe 3INIEKTPOHHOTO JNOKYMEHTa; B TedarHod Qopme. s Ml ¢ HapyLIEHHSMH OIOPHO-ABUIATENBHOrO amnmapara: B (opme
UEKTPOHHOTO JIOKYMEHTA; B I1e4aTHOH (opMe.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHHUE JUCHUIIJIMHBI

IMomemenus s Bcex BUAOB pabOT, MPEXyCMOTPEHHBIX y4eOHBIM IUIAHOM, YKOMIUIEKTOBAHBI HEOOXOIUMOM CHEeNMaTM3UPOBAHHOMN
y4eOHOI1 MeOemNbIo M TEXHUUECKUMH CPEICTBaMU O0YUEHUSI:

- CTOJIBI, CTYJIbS;

- IEPCOHATBHBIA KOMITBIOTEp / HOYTOYK (IIEPEHOCHOI);

- IPOEKTOpP;

- 9KpaH / MHTEpaKTHBHAs JOCKA.

7. METOJNYECKHUE YKA3ZAHUA V1A OBYYAIOIIINXCA 11O OCBOEHUWIO JUCHHUIIIMHBI

MeTtoaudeckue YKazaHus 10 OCBOCHUIO JUCHHUIIIMHBI IIPEACTAaBJICHBI B HpI/IJ'IO)KeHI/II/I 2k pa60qeﬁ nporpamMmme qUCHUITIIUHBI.




®OHJ OHEHOYHbIX CPEACTB
1. Onucanue nokasareJieil 1 KpUTepHeB OLCHUBAHUA KOMIIETEHIMI HA Pa3/IMYHBIX ITANAX
ux ¢popMuUpOBaHMSs, O CAHNE LKA OLleHUBAHUS

1.1 Iloka3aTenu u KpUTEpUU OLICHUBAHUSI KOMIIETEHIIUI:

3VH, cocrapnsromme [Tokazarenu Kpurepun CpencrtBa
KOMIIETEHIIUIO OLICHUBAHMUS OLICHUBAaHUS OLICHUBAHUS

VYK-4: CriocobeH NpuMeHsITh COBPEMEHHbIE KOMMYHUKAaTHBHbBIE TEXHOJIOTUH, B TOM YHCJIE Ha
WHOCTPAHHOM(BIX) SI3bIKE(aX), IS aKaJIEMUIECKOT0 U MPO(ecCHOHAILHOTO B3aUMOICHCTBUS
3HaTh: IlepeBoaut ITonnora n Kypc 1: Bonpocs! k
- YHOOTPEOWTENbHYIO JIEKCHKY | CJIOBa C coJiepkarenbHOCTh | 3auery (1-4), Tect
MHOCTPAHHOTO 5I3bIKa B 00bEME, | pyCCKOIro Ha OTBETAa, (1), ycrHslit orpoc
HeoOXoauMOM Il OOIIeHMSI, | PPaHIy3CKHA U | TPABUIILHOCTH (1-5), noxnan ¢
YTEHUS U nepesoJia | ¢ paHIy3cKoro |mepeBoja, npe3eHranuei (1-
WHOSI3BIYHBIX TEKCTOB | Ha PyCCKUH, ynoTpeOaeHus 5); Kypc 2:
npogeccuoHaIbHON HIPOU3HOCUT JIEKCUYECKUX BOIIPOCHI K 3a4eTy
HaIlpaBJIEHHOCTH; CJI0Ba, YUTAET EAVHUL] U (1-4), rect (2),
- JIEKCUUYECKUEe U | TEKCT BCIYX, rpaMMaTH4YEeCKUX yCTHBIH onpoc (6-
rpaMMaTH4YeCKHE  CTPYKTYPHI | ONIpENesieT u KOHCTPYKILIUH, 10), noxnan ¢
M3y4aeMoro f3bIKa; IpaBHJIa | Ha3bIBaeT coluoieHue npeseHranuei (6-
YTEHUSI U CII0BOOOpa30BaHMUS; IrpaMMaTHYECKUE | THTOHAMOHHBIX 10).
- npaBuiia 0o(pOpMIIEHHS YCTHOM | CTPYKTYpBHI, ¢dopm B
MOHOJIOTUYECKON U | U3MEHSIET YacTb | COOTBETCTBHE C
JMAJIOTHYECKON peun; peuu B 3aJJaHHOMN
- 3HaThb  3aKOHOMEPHOCTHU | COOTBETCTBUU C | KOMMYHHUKaTHUBHOMN
JIeJI0OBOM YCTHOHM M MUChMEHHOH | KOHTEKCTOM CUTYyalHEH.
KOMMYHHKAIUU Ha
MHOCTPAHHOM SI3BIKE
Ymern: - cucreMHo | [IepeBogur Conepxanue Kypc 1: Bonpocs! k
aHAIM3UPOBATh UH(POPMAIIMIO U | IPEUIOKEHUS B | OTBETA MEPEAaHO 3auety (1-4), Tect
BbIOMpATh 00pa3oBaTeNbHbIE | COOTBETCTBUU C | 6€3 HCKaXeHUs (1), ycTHEII ompoc
KOHLEMIUY; 3aJJaHHBIM TEKCTa, TPAMOTHO H | (]-5), nokiaz ¢
- IPUMEHSTh METO/IbI ¥ CIOCOOBI | CTUIIEM, CTHJINCTUYECKU npesenTaumeii (1-
JIeJI0BOTO oOuIeHUs JUIsl | IEpEeBOAUT BEPHO 5); Kype 2:
WHTEILIEKTYalIbHOTO  PasBUTHA, | XylOMKECTBEHHbI BOLIPOCEL K 384ETY
MOBBIIIEHUS KyIBTYPHOTO | i 111 (1-4). Tect (2)
YPOBHH, npoeCCHOHATBHOM | MyOIUIUCTUYECK > ’
KOMITETEHTHOCTH; U TEKCT OT YCTHBIA onpoc (6-
- HMCMoNb30BaTh TeopeTnueckue | 2000 3HaKOB ¢ 10), noxman ¢
3HaHUA JUIsl TEHEPAMHM HOBBIX | YYETOM npeseHTarueit (6-
uaeiu- BOCIIPHHHUMATh | IpeAIaracMoro 10).
CMBICJIOBYIO CTPYKTYPY TEKCTa; | CTUJIS,, OTBEYAET
BBIJICNIATh TJIaBHYIO U | apryMEHTHPOBaH
BTOPOCTETIEHHYIO 0 Ha BOIPOCHI B
nH(pOpMaIINIO; dopme
- MIPUMEHSITh 3HAHUS | MOHOJIOTA UJTH
WHOCTPAHHOTO  s3bIKa  JUId | AMajora
OCYIIECTBIICHUS
MEXJINYHOCTHOTO "
po¢eCCUOHAITBHOTO OOIICHHUS;
- YUTaTh  JIMTEPATypy IO




CIICIIUAJIbHOCTHU, aHAJIU3UPOBATH
MOJTY4YEHHYIO HH(POPMAIIHIO;

- IIEPEBOJIUTH
npodecCHOHATbHbIC TEKCTBI
(6e3 cnoBaps);

- COCTaBISITh HAyYHbIC TEKCTHI
Ha UHOCTPAHHOM A3BIKC

Baanern: I'oroBut 1 Camocroste | Kypc 1: Borpocs! k
- HaBBIKaMU MyOJIMYHOM peyH, BBICTYIIAET C JIbHOCTB 3auery (1-4), Tect
apryMeHTalliu, BeJICHUs JTIOKJIAZIOM T10 BBIBOZOB M | (1), yCTHBIH onpoc
JUCKYCCHHU; HABBIKAMU CaMOCTOSITEIIBHO CYKICHHH | (1-5), nokmaz ¢
IIACbMEHHOU peyH; BbIOpaHHOM COOTBETCTBY | ynesenrauuei (1-
- crioco0amMy OPUEHTUPOBAHMUS B | TEME, FOILIUM 5); Kypc 2:
HCTOYHUKAX Hzi(popMauml pedepupyer IIPaBUJIbHBI BOIPOCH! K 38Ty
(>KypHaJbl, CaiThI, TEKCTB M (1-4). Tect (2)
o0pa3oBaTeNbHBIC TOPTATBI U IUCbMEHHOU U HCII0JIb30Ba > ’
T.1.); yCTHOHU opMax. HUE ycTHbli onpoc (6-
- OCHOBHBIMHU HaBBIKAMU CoroBuT U nexcuaecku | 10); OKIan ¢
W3BJICUYCHHUS TJITABHOM U OTBEYaeT X 1 npeseHTanueii (6-
BTOPOCTETICHHON MH(POPMAIUH; | MOHOJIOT UJTH rpammaruue | 10).

- HaBbIKaMU MIPHOOpeTeHus, JIaJor 1o CKHX

WCIIOJIb30BaHUs U OOHOBJIEHUSI | 33JlaHHOM TeMe CTPYKTYp TIO

TYMaHUTapHbIX, 3HAHUH; MPEJIOKEH

- HABBIKAMU BBIPKECHUS HOU Teme

MBICJIEH U COOCTBEHHOIO
MHEHUS B MEXJIMYHOCTHOM U
JIeIOBOM OOILEHUH Ha
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKaMH JIEJIOBOU
MMACBMEHHOW M YCTHOM pedu Ha
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKAMU U3BJICYEHUS
He00X01MMO nHpopManu U3
OpPUTMHAIILHOTO TEKCTa
SKOHOMMUYECKOTO XapaKTepa;

- HaBbIKaMU COCTaBJICHUS
KpPaTKHX TEKCTOB
CHEHaTM3UPOBAHHOT O
XapakTepa, aHHOTAlMH

1.2 llIxassl OLIECHUBAHUA:

Texymuil KOHTPOJb yCIEBAEMOCTH W MPOMEKYTOUHAsI aTTeCTallusl OCYIIECTBISIETCS B
paMKax HaKOMUTeNbHOU OamTbHO-peUTHHIoBOM cuctembl B 100-0anibHOM 1mIKae:

50-100 6annoB (3auTeHO)
0-49 6ann0B (HE 3a4TEHO)

2 TunoBbie KOHTPOJIbHbIE 32JaHUA WM UHbIE MAaTEePHAJIbl, HEOOX0AMMbIEe ISl OLEHKHU

3HAHMH, YMEHHUH, HABBIKOB M (MJIH) ONbITA [EATEJbHOCTH, XapPAKTEePHU3YIIIUX ITANbI
(popMupoBaHus KoMIeTeHIIUI B IIpolecce 0CBOCHUA 00pa30BaTeIbHOI MPOrpaMMbl

Bomnpocsl k 3auery



1 kype

KomMmyHnukanms
Mex1yHapOaHbI MApKETUHT
N3yuenune ppiHKa

MapkeTHUHT OBbIE HCCIIEIOBAHUS

L=

2 kypc
3aHATOCTh B pa3HbIX chepax AesITeNbHOCTH
Pa3HoBUHOCTH PHUCKOB
CTuiau MeHeKMEHTA
VYmpasienue hpruHaHCAMH

AW N —

HNHcTpyKuus M0 BHINOJIHEHUIO:

3ayer mpoxoauT B popmare Oecenbl Mo MPOHACHHBIM TEMaM B TEUCHHE Kypca.

Kpurepun onenuBanus:

CrynenTty BoictaBisercs 5S0-100 6aiioB (3a4TeHO), €ClId KOMMYHUKATHUBHBIC 331441 BBITIOJIHEHBI
MIOJTHOCTHIO, MCIIOJIb30BAHHBIN CIIOBApHBIN 3arac, rpaMMaTHYeCKHe CTPYKTYPbI, (POHETHUECKOE

o(opMIIEeHHE BbICKA3bIBaHUSI COOTBETCTBYET IIOCTABICHHOMN 3a]aue;

Crynenty BoicTaBisetcs 0-49 0aioB (He 3aU4TEHO), €CIIU OTBETHI HE CBA3aHBI C BOIIPOCAMU,
HaJn4Ke rpyObIX OMIMOOK B OTBETE, HEIOHMMAHUE CYIIIHOCTH U3J1araéMoro BOIPOca, HEyMEHUE
MPUMEHSTh 3HAHUS Ha TPAKTUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIONIOJHUTENbHBIE U

HaBOOAIIUEC BOIIPOCHI

TecTsl
1 xypc
Tecr 1
L Trouvez les équivalents russes :
1). Entretien (m) d’embauche -

2). Exigences (f,pl) salariales -

3). Contrat(m) a temps partiel-

4). Toucher le salaire -

5). Prévoir un préavis -

6).Licencier un employé -

7). Allouer une prime d’installation -

8). Chercher un emploi -

9). Présenter son C.V. -

10). Avoir droit a un congé pay¢ -

II. Trouvez les synonymes

1. embaucher a. bureau (m) de placement
2. prime (f) b. diplomé (m)

3. préavis (m) c. avertissement (m)

4. curriculum vitae (m) d. somme (f) d’argent

5. effectifs(m) e. recruter

6. titulaire (m) f. démissionner

7. ANPE g. toucher

8. gérer h. résumé (m) du travail

9. licencier i. diriger

10. recevoir (le salaire) j. nombre (m) des employés

1. 2. 3. 4. 3. 6. 7. 8.

9. 10.




2 Kypc
Tect 2

. Parmi les caractéristiques suivantes, indiquez celles correspondant aux quatre types
d’entreprises :

Caractéristiques Entreprise Société en Société a Société
individuelle nom responsabili | anonyme
collectif té limitée
1 — Elle appartient a un seul
propriétaire.
2 — 11 faut étre au moins 7 pour la
constituer.

3 — Elle ne peut pas rassembler plus

de 50 associés.
4 — Les associés peuvent vendre

librement leurs parts.
5—1Iln’y a pas de capital minimum

fixé.
6- Son capital est divisé en parts
sociales.

7 — Ses associés ne sont pas

commercants.
8 — La responsabilité des associés
est limitée au montant de leur

apport.
9 — Elle est administrée par un ou

plusieurs gérants.
10 — Son capital est divisé en

actions librement négociables.
11 — Le chef d’entreprise a une

totale liberté d’action.
12 — 11 est possible de la créer avec

peu de moyens financiers.
13 — Le(s) propriétaire(s) doit
(doivent) apporter au moins 37 000

euros.
14 — Son patrimoine se confond

avec celui de son entreprise.
15 — Les revenus distribués au(x)
propriétaire(s) proviennent des

bénéfices réalisés.
16 — Le(s) propriétaire(s) est (sont)
responsable(s) sur I’ensemble de ses

(leurs) biens.
17 — Les associés ne peuvent vendre
leurs parts qu’avec I’accord des

autres associés.
18 — Les responsables de

I’entreprise sont désignés par les
associes.




19 — Il n’est pas nécessaire de
disposer d’un capital minimal.

20 — Le pouvoir de chaque associé
est proportionnel au nombre de parts
apportées.

Kpurtepuu oneHnBanus:
MakcumanbHOEe KOJHYECTBO OaljIoB, KOTOPOE CTYAEGHT MOXET HaOparh B KakaoMm Kypce — 20
0asuIoB (32 Ka)/Iblii TPaBUIILHBIN OTBET CTYJCHT Noxy4aeT 1 6amn).

YcTHBII onipoc
1 kype
Tekcr 1.
Le marché francais de I'assurance

Le secteur public s'est considérablement réduit apres la privatisation des plusieurs géants
de l'assurance (UAP, AGF, COFACE et d’autres). Au contraire le secteur privé en est devenu plus
puissant. Le secteur privé est composé de groupes privés, comme Axa, AGF, Scor et de sociétés
de type mutuel trés importantes, comme Groupama, MMA (ex-Mutuelles du Mans), MACIF,
MAIF, GMF. S'ajoutent les filiales des grandes banques telles que BNP Paribas, Crédit Agricole,
Société générale, Groupe Crédit mutuel-CIC, LCL (Le Crédit Lyonnais) qui sont trés actives sur
le marché de I’assurance.

Se rattache au secteur public la CNP Assurances (la Caisse Nationale de Prévoyance),
filiale de la Caisse des dépots et consignations (institution financiere publique), du groupe Groupe
Caisse d'épargne et de La Banque postale. la CNP Assurances est devenue le numéro 1 de
I’assurance de personnes en France. En 2000 I’Etat francais détenait 60 % du capital de la CNP
Assurances, maintenant sa part est réduite jusqu’a 1,18 %.

Regrouper des catégories d'assurés relativement homogenes et pratiquer 1'assurance au prix
de revient (sans but lucratif), tel est 'objectif des mutuelles. Celles-ci se sont, en moins de trente
ans, taillé une part trés importante sur le marché de I'assurance des particuliers. Ce sont : Groupama
(mutualité agricole), GMF (la Garantie mutuelle des fonctionnaires), MACIF (la Mutuelle
d'assurance des commergants et industriels de France), MAAF (la Mutuelle assurance des artisans
de France), MAIF (la Mutuelle assurance des instituteurs de France).

En principe c'est la Sécurité Sociale qui s'occupe des questions de I'assurance accident,
'assurance-maladie, 1'assurance-vieillesse. Mais les assurances francaises tachent de récupérer la
part importante du marché perdu avec la création de la Sécurité Sociale, en proposant toutes sortes
de couvertures complémentaires dans les domaines de 1'assurance vie, I'assurance-maladie, etc.

Plus de 550 entreprises d'assurances operent ainsi en France; elles différent par la taille,
par les statuts juridiques, par la nationalité. Toutes sont cependant confrontées au méme probleme:
l'intensification de la concurrence.

2.

Rechercher un emploi.
Sophie Médiani est convoquée a la direction des ressources humaines du Parc Astérix.
Le charge de recrutement (Nicolas Joseph): Vous souhaitez réjoindre notre société en qualité de
sécretaire de notre nouveau directeur commercial. Qu’est-ce qui vous motive le plus dans le
poste que nous vous proposons?
Sophie Médiani: J’occupe en ce moment les mémes fonctions au Futuroscope et je souhaiterais
pouvoir continuer et déveloper ma carriére dans une société du méme type. De plus, ce poste
s’adresse a un profil jeune. Vous avez décidé de donner des responsabilités a la personne
recrutée; c’est ce qui m’intéresse.
NJ: Tres bien.... Parlez-moi de vous maitenant.... Quelles sont vos qualités ou vos points forts?



http://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Groupe_Cr%C3%A9dit_mutuel-CIC&action=edit
http://fr.wikipedia.org/wiki/LCL
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_des_d%C3%A9p%C3%B4ts_et_consignations
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_d%27%C3%A9pargne
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_d%27%C3%A9pargne
http://fr.wikipedia.org/wiki/La_Banque_postale

SM: En Irlande, mon expérience comme hétesse d’accueil bilingue m’a permis de développer
mes qualités relationnelles. Bien sir, j’ai pu améliorer ma pratique de I’anglais. Je suis exigeante
avec moi-méme et persévérante; je possede une grande force de travail.

NI: Et votre principal défaut?

SM: En ce qui concerne mes défauts, je dirais que je suis perfectionniste et cela me fait parfois
perdre du temps....

NJ: Euh, dites-moi, en quoi consistait votre travail en Irlande?

SM: Bien, j’étais chargé d’effectuer les réservations, je devais m’occuper des passagers a
I’embarquement et au débarquement des bateaux. C’est une expérience qui m’a permis de

découvrir une autre culture....
3.

Une campagne publicitaire.
Caroline Bértelier, chef de publicité a ’agence Publinet est en réunion avec Jean-Paul
Goarec, responsable marketing de la société Modone.
Caroline Bértelier : Avant toute chose, parlons du budget fixe et de vos objectifs : nous
vous proposons une campagne publicitaire étalée sur six semaines pour le lancement de
votre nouvelle gamme de crémes glacées.
Jean-Paul Goarec : Eh bien, d’accord. Parlez-moi du plan média que vous proposez.
CB : Tout d’abord, nous avons prévu de commencer par trois semaines d’annonces
diffusées sur les radios nationales et locales. Et comme notre cible diffusion est une
clientéle plutdt grand public, nous avons pensé a une fréquence de diffusion de 15 spots
par jour sur quatre radios au total. Il faut se concentrer sur les créneaux horaires de 6h 30-
Oh, 12h- 14h, 19h- 21h.
JPG : Effectivement, de cette maniére nous obtiendrons une couverture d’audience
maximale et I’impact des messages sera optimise....
CB : Alors, ensuite, la deuxiéme semaine, nous mettrons des encarts dans la presse et
procédérons a un envoi d’offre promotionnelle par publipostage, si vous étes d’accord.
JPG : Bonne idée. On pourrait proposer un bon de réduction de 10% sur un prochain
achat. De plus, avec 1’¢té, les retombées devraient étre intéressantes.
CB : Pour continuer, a partir de la troisiéme semaine, une vaste campagne d’affichage
dans tout le pays sera lancée, essentiellement a 1’entrée et au centre des grandes villes.
Notre médiaplanneur a déja contacté les régies de publcité pour I’achat des espaces... et
puis, la cinquiéme semaine, commenceront les animations avec des dégustations dans les
hypermarchés.
JPG : Et quelle part de notre budget répresente cette deuxiéme phase.... ?
CB : Prés de 60%... Enfin, nous avons aussi programmé, pendant les quatriéme et
cinquieme semaines et pendant les heures de grande écoute, la diffusion sur les chaines
de télévision d’un film publicitaire. Je vous propose d’étudier le scénario de la publicité.
JPG : Hum,... j’aimerais plutot que 1’on voie a nouveau le slogan et 1’axe publicitaire.

4.

La facturation et le réeglement.
La facture est le document daté délivré par le Vendeur a I’ Acheteur, portant leurs noms, la
quantité, le prix et la désignation des marchandises.
La facture est le document le plus répandu dans le domaine du commerce. Adressé par le
Vendeur a I’ Acheteur de marchandises, elle contient les éléments essentiels de la vente,
notamment le prix des marchandises.
La facture doit étre établie a I’occasion de toutes les opérations commerciales effectuées entre
commergants, quel que soit le montant de la vente. Il en faut au moins deux : un original a
I’ Acheteur et une copie conservée par le Vendeur.



Le Vendeur doit établir la facture au moment de la vente et la remettre immédiatement a

I’ Acheteur. Ce dernier doit méme la réclamer si nécessaire.

L’un et I’autre doivent classer les factures et copies des factures par ordre chronologique et les
conserver pendant au moins trois ans en prévision notamment d’un controle fiscal. La facture pro
forma s’analyse comme un devis établi par le Vendeur pour informer 1’ Acheteur des montants
exacts de la commande, sans que le contrat ait encore été conclu.

Sa production peut étre nécessaire pour I’obtention d’autorisation d’importations ou
d’exportations.

Le client doit contrdler la facture des qu’il la recoit et, en cas de problémes, il doit adresser une
réclamation au fournisseur.

La réclamation décrit les différentes situations pouvant donner lieu a son envoi : une erreur dans
le calcul, les prix facturés ne sont pas ceux que prévoit le catalogue, etc. ....

5.
Les industries de pointe

Tributaires de progres technique trés rapide, mais aussi de la recherche et d'un personnel
hautement qualifié, les industries de pointe assurent 20 % des emplois industriels et des
exportations. La France constitue 1'un des pays les plus performants dans la construction
aéronautique et spatiale ainsi que dans 1’industrie d’armement.

Pour faire face a une concurrence internationale accrue et réduire les colts de recherche et
de production, les entreprises frangaises se sont rapprochées des entreprises européennes. Dans la
construction aéronautique, un groupe domine depuis peu tous les classements européens : EADS
(European Aeronautic Defence and Space Company), qui réunit les activités aéronautiques et
spatiales d’ Aérospatiale-Matra (France), de Dasa (Allemagne) et de Casa (Espagne).

L'industrie spatiale s'est également développée dans le cadre d'une coopération
internationale regroupant une quinzaine d'Etats, dont certains, comme la Norveége et la Suisse,
n'appartiennent pas a I'Union européenne. C'est notamment le fait du programme Arianespace.

L’industrie d'armement connait depuis quelques années un net repli a la suite de la fin de
la guerre froide et des réductions du budget de la défense. Elle place la France au cinquiéme rang
mondial des exportateurs. Il s'agit d'une industrie stratégique, de haute technologie et dépendant
largement de 1'Etat qui décide des programmes d'équipement et contrdle les exportations. Les
grandes entreprises dominent la production telles que GIAT-Industries pour les armements
terrestres, de Dassault et d’EADS pour les avions.

Les industries électriques et €lectroniques sont caractérisées par une extréme diversité des
productions. Elles sont aussi dominées par de grandes entreprises et dépendent largement des
commandes publiques : Alcatel demeure la premicre entreprise francaise dans la production de
matériel de télécoms, en 2006 Alcatel a fusionné avec 1’américain Lucent Technologies pour
former le groupe Alcatel-Lucent ; Alstom est, outre le matériel ferroviaire (TGV), spécialisé dans
les équipements pour centrales électriques ; Thales s’est orienté sur 1’électronique de défense ;
tandis que Thomson se spécialise dans 1I’¢lectronique grand public.

Si la France est bien placée dans les télécommunications, notamment avec France Télécom,
les résultats sont moins impressionnants dans l'informatique. Certes, l'industrie du logiciel et
surtout des services informatiques, avec Cap Gemini, est performante, mais la France dépend
largement de I'étranger pour la fabrication des micro-processeurs, souffrant de la concurrence des
Etats-Unis et du Japon.
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6.
Ils misent sur la France
Ces dernieres années la France se classe quatriéme terre d'accueil des investissements
étrangers, juste derriére le trio Etats-Unis, Luxembourg, Chine.
Restent pourtant les points noirs, ou gris, par exemple, la fiscalité. Bien sir, le taux de



I'imposition sur les sociétés est passé de 59% a 33% en 10 ans. La France a actuellement une
pression fiscale comparable a celle de ses voisins. Mais certains impdts, par exemple la taxe
professionnelle, choquent bon nombre d'entrepreneurs.

A quoi tient l'attractivité de 'Hexagone? Le premier atout de la France n'a rien a voir avec
le talent de ses habitants, mais il compte aux yeux des investisseurs. On le doit a la géographie,
puisque la France a une frontiére commune avec les sept pays qui sont les plus peuplés et les plus
riches de I'Union européenne. Un argument qui convainc les industriels désireux de s'attaquer aux
marchés nord-européens en limitant leurs cotits logistiques.

L'environnement scientifique ne serait pas un facteur d'attraction suffisant si la main-
d'oeuvre frangaise n'était pas productive. Les cotits salariaux sont moins élevés en France que chez
la majorité de ses voisins européens. Selon les experts de 'OCDE, le colt horaire du travail en
France en 2005 est inférieur a celui de I'Allemagne, de la Belgique, des Pays-Bas et de la Suisse.
Seuls les pays du Sud et de I’Est de 1'Europe ont un coft inférieur.

L'intérét géographique est d'autant plus décisif que la France dispose d'infrastructures de
transport appréciables, comme en témoigne son réseau ferré, le plus dense en Europe. La présence
du TGV a, par exemple, été déterminante dans le choix du coréen Daewoo qui a fait de la Lorraine
sa base de conquéte européenne.

Autre atout, la qualité de 1'environnement scientifique. La France se situe maintenant au 4-
e rang mondial pour le nombre de brevets déposés. Cela explique qu'une part significative des 4
000 implantations étrangeres provienne de l'industrie de haute technologie (informatique,
télécoms, chimie).

Pour compenser ces inconvénients, il reste a la France un atout non négligeable, son cadre
de vie. L'époque n'est plus a mettre lourdement I'accent sur la gastronomie et l'art de vivre francais.
Mais lorsque des Japonais visitent un site, la limousine qui les promeéne fait souvent un détour pour
longer un golf proche ou pour s'arréter dans le meilleur restaurant de la ville. Dans la course aux
investissements, tous les coups sont permis.

7.
L’Etat et les entreprises

L'Etat joue en France un rdle économique important. Il est d'abord le premier employeur,
le premier producteur et le premier client du pays. Il est aussi le premier transporteur, le premier
propriétaire foncier.

L'Etat, qui définit les grandes orientations de la politique €économique, est longtemps
intervenu dans la production en contrélant de nombreuses entreprises mais les alternances
politiques(1) qui ont marqué le pays depuis une vingtaine d'années ont entrainé des changements
considérables. Le poids de I'Etat s'est d'abord renforcé en 1982 par une vague de nationalisations
visant a moderniser l'appareil productif et a restructurer les entreprises. Le quart de I'industrie passe
alors sous son contrdle. L'arrivée d'une nouvelle majorité(2) au pouvoir en 1986-1988, conduit le
gouvernement a privatiser une douzaine de sociétés. Apres une nouvelle alternance, le retour aux
affaires de cette méme majorité en mars 1993 s'accompagne d'un nouveau programme de
privatisations portant sur vingt-et-une grandes entreprises industrielles, banques et compagnies
d'assurances. Le programme est poursuivi en 1995 avec la privatisation de plusieurs entreprises
industrielles comme Péchiney, Usinor-Sacilor et Elf-Aquitaine et de plusieurs banques et
compagnies d'assurances comme la BNP et 'UAP. Depuis 1'Etat a réduit sa participation dans
plusieurs entreprises. L’Etat francais détient les participations suivantes : EDF (87%), GDF (79%)),
Areva (84%), France Télécom (32%), EADS ((15%), Renault (15%). Les entreprises publiques a
100% sont: Charbonnages de France, SNCF, RATP, La Poste.

Les entreprises ont, quant a elles, connu une forte concentration financicre. Celle-ci a
conduit a la naissance de grands groupes. La tendance est cependant moins forte que chez bien des
concurrents. La France ne compte en effet que dix entreprises parmi les cent premiéres mondiales,
loin derriere les Etats-Unis (31) et le Japon (21) mais aussi 1'Allemagne (12). La premiere
entreprise frangaise, Total, ne se classe qu' au 10° rang mondial.



Alors que les grandes entreprises réduisent leurs effectifs, les PME, plus souples et mieux
adaptées aux changements rapides de stratégie, constituent les nouveaux fers de lance de
I'économie nationale. Prés de la moiti¢ des salariés de 1'industrie sont désormais employés dans
des entreprises de moins de 500 salariés et celles-ci réalisent 42% des ventes. Certaines de ces
entreprises, spécialisées dans des activités trés performantes, occupent une position de choix sur
le marché mondial. Les PME sont particuliérement actives dans les secteurs de I'agro-alimentaire,
du batiment et de la confection. Elles souffrent cependant d'une insuffisante présence sur les
marchés extérieurs, c'est pourquoi I'Etat encourage le développement des initiatives publiques ou
privées qui pourraient faciliter la pénétration des marchés étrangers.

8.
Les points forts et les points faibles

Cinquieme pays exportateur dans le monde, quatriéme mondial pour l'accueil des
investissements étrangers: la France réussit & se maintenir a un haut niveau dans la compétition
économique mondiale. Ces derniéres années la France dégage un solde positif commercial assez
confortable.

Ces résultats ne sont plus dus, comme au cours des années 90, a quelques grands contrats
aéronautiques ou d'armement, mais a I'amélioration de tout l'appareil productif francais. Au prix
de restructurations, de suppressions massives d'emploi, les entreprises frangaises ont retrouvé une
certaine compétitivité par rapport a leurs concurrents étrangers.

Pourtant il reste quelques signes préoccupants. L'augmentation des exportations
frangaises se fait pratiquement exclusivement en Europe: entre 1995 et 2005, la part de marché
de la France dans 1'Union européenne est passée de 7,9% a 9,4%, alors que celle de 1'Allemagne
et celle de la Grande-Bretagne ont diminué. En revanche, la position de la France dans le
commerce mondial ne s'améliore pas. La montée en puissance des pays émergents 'explique en
partie, mais la France n'a pas de concentration nette sur quelques produits ou filiéres de
production comme en Allemagne, qui permettent de profiter d'avantages concurrentiels face a ses
concurrents. Les entreprises francaises offrent des produis standards, pour lesquels le prix
devient I'élément déterminant.

9.
Trois phases de la démarche marketing

Le marketing étant centré sur le client, la démarche se développe en trois phases :
comprendre le client et le marché pour segmenter et définir le champ concurrentiel, s'adapter par
un positionnement compétitif, agir sur le marché pour vendre.

Etudier le marché, sa structuration (la « ... », pour les spécialistes), identifier les attitudes
et ... des consommateurs, telle est la premiere démarche du marketing, nécessaire pour comprendre
le client. Parmi 1'éventail des comportements et des caractéristiques des acheteurs potentiels, il est
nécessaire de mettre en €vidence les groupes homogenes, ou ... de clientele, d'évaluer leur
importance et leur évolution possible. Il faut aussi définir un marché «pertinent»: local, régional,
national, international. Une petite entreprise n'a pas forcément intérét a grandir, car elle perdra la
connaissance de sa clientele et courra le risque de ne plus étre en adéquation avec la ... . En
revanche, une taille importante permet d'opérer sur plusieurs segments (ou subdivisions) de
marchés, de mieux controler le terrain, d'avoir des possibilités de mieux négocier avec ses
fournisseurs, de faire des économies d'échelle, et donc de mieux répondre aux clients sensibles aux
prix bas.

Pour s’adapter 'homme de marketing définit les «créneaux» ou les «...» qu'il choisit de
servir. II adapte en permanence le produit ou le service a vendre, fixe les prix en adéquation avec
ce que le marché est prét a payer. Cela passe aussi par 1'adaptation de son mode de distribution et
de sa ... de facon a étre plus performant que les concurrents. Face aux ... et désirs des consom-
mateurs, il se donne un avantage concurrentiel par le type de produit, le prix ou le service qui fera
que c'est son offre qui sera choisie.



Agir c'est avoir une politique de produit, de vente et de communication qui permette a
'entreprise d'atteindre ses objectifs : forte part de marché avec une politique de ... réduite ou part
de marché plus petite mais avec des meilleures marges.

On peut agir sur I’offre par la politique de produit et de prix, par la politique de vente et de
présence sur les ... .

On peut aussi agir sur la demande par la publicité, la ... , pour anticiper 1’évolution du
marché, gagner et conserver la confiance des consommateurs.

10.
L'étude internationale de marché

Toute démarche marketing s'alimente de la connaissance des marchés. Le marketing
international ne peut échapper a cette regle. En effet, aborder un marché a 1'étranger place
généralement l'entreprise dans un contexte tres différent de ce qu'elle peut connaitre par son
expérience nationale. Pour travailler efficacement sur un marché étranger retenu comme cible
d'implantation ou d'exportation, il faut en avoir une description aussi précise que possible et en
identifier les principes. Quatre plans d'analyse s'imposent pour les études du marché étranger :

e L'analyse de l'environnement. Le premier pas consiste a identifier les points sensibles et les
contraintes de l'environnement. Cela peut €tre interdiction ou controle de la communication de
certains biens et services; interdiction de certaines pratiques commerciales (dans le domaine
publicitaire en particulier); éventuel contréle de prix; normes impératives pour les produits, etc.
L'environnement technique et le contexte socio-culturel dans lequel le produit va étre
commercialisé peuvent aussi étre porteurs d'opportunités ou de risques.

e L'analyse de la demande. Ce genre d'études mérite la plus grande attention en marketing
international. Le role des autorités et des décideurs locaux, la religion dominante, 1'organisation
sociale entrainent des comportements trés différents.

e L'analyse de la concurrence. Le marché étranger visé est rarement un espace vierge de toute
présence commerciale. Les producteurs et importateurs locaux ont souvent contribué a fagonner
une organisation a laquelle ’entreprise est le plus souvent contrainte de s'adapter que le contraire.
L'entreprise doit ainsi s'informer précisément de l'état de la concurrence sur le marché visé. 1l
importe donc de s'informer sur l'identité précise des autres compétiteurs, sur la structure
concurrentielle existante et sur les critéres qui permettent davantage de I'emporter. Il y a bien siir
la compétitivité sur le prix, mais aussi la fiabilité de la logistique, I’innovation technique ou le
produit nouveau, le service apres-vente, la promotion, la publicité, etc.

o L'analyse des intermédiaires. Le nombre d'intermédiaires dans les circuits de distribution varie
d'un pays a l'autre. Pour les biens de grande consommation, le Japon en compte trois ou quatre
alors qu'en France, il tend a se réduire a un seul. Aux Etats-Unis, le role des grossistes est
prépondérant. Le role des prescripteurs (médecins, architectes, bureaux d'étude, conseils) varie
aussi d'un pays a l'autre et ne doit pas étre sous-estimé.

La définition d'une politique commerciale et son ajustement permanent se réalisent a la
base de décisions prises en prévision de la réaction probable du marché.

HNHCcTpyKuus 10 BHINOJTHEHHIO

CryzaeHTy BblIaeTCsl TEKCT JUJIsl YTEHUS, ITepeBoia U pedeprpoBaHusi. Bpems moIroToBKU K OTBETY
coctaBisier 30 mMuH. Jlanee CTyIeHT 4MTaeT (parMEeHT TEKCTa BCIYX, 3aUMTHIBACT MEPEBOJ U
pedepupyer TeKCT. YCTHBIN onpoc MpOBOAUTCS 2 pa3a 3a Kypc B KOHIE MPOXOKICHUS KaXKIO0ro
pazznena. Bo BpeMs yCTHOTO oIpoca CTyJIeHT JOJDKEH OTBETUTH Ha BCE BOIIPOCHI IIPEToAaBaTess
o TeMe. Bpemst oTBeTa cocTaBisieT 5 MUHYT.

Kpurtepun ouennBanus:
MakcumanbHOe KOJIMYECTBO 0allioB, KOTOpPOE CTYJEHT MOXKET HabpaTh B KaxaoM Kypce — 40

6ayutoB (3a 1 Kypc BBITIONHSIETCS peepupoBaHUe IBYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6auioB).

. 17-20 6. — KOMMYHUKATHUBHBIE 33]]Ja4H BHIMIOJTHEHBI TOJTHOCTHIO, HCTOJIb30BAHHBIN



CJIOBapHBIN 3aIac, rpaMMaTHYECKHUE CTPYKTYpPHI, (hoHEeTHUecKoe O(pOopMIICHHWE BBICKAa3bIBAaHUS
COOTBETCTBYET IMOCTABJICHHOM 3a]1a4€;

. 14-16 6. - KOMMYHHUKAaTHBHBIC 3aJa4d BBINOJHEHBl YaCTUYHO, HCIIOJIb30BAHHBIN
CJIOBapHBIN 3amac, rpaMMAaTUYECKUE CTPYKTYPBI, (POHETUYECKOE O(POPMIICHHE BBICKA3bIBAaHUS
COOTBETCTBYET IIOCTaBJICHHON 3ajadye, HEOOJIbIIMNE HAPYIICHUS WCIOIb30BaHMUS CPEICTB
JIOTUYSCKOM CBS3H;

. 5-13 6. — KOMMYHUKAaTHBHBIC 3aJla4yd BBIIIOJIHEHBl HE IIOJHOCTHIO, HCIOJIb30BaH
OTpPaHMYCHHBIA CIIOBAPHBIN 3arac, TpaMMaTHYeCKHe CTPYKTYphI U (OHETHYeCKoe odopmiieHue
BBICKA3bIBAaHUS UMEIOT HEOOIBIIINE HAPYIIICHUS;

. 0-4 6.— KOMMYHHMKaTHBHBIC 3371a4 HE BBIIIOJHEHBI, HATMYHE IPyObIX

oImMOOK B OTBETE, HEIMTOHUMAHUE CYIIHOCTH M3J1araéMoro BOIpoca, HEYMEHHUE MPUMEHSTh 3HAaHUS
Ha MPAKTUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIOMOJIHUTENIbHBIC U HABOSIINE BOIIPOCHI

TeMbl 10KJIAT0B ¢ NPe3eHTan el
1 kypc:

KommyHnukanus B OusHece.

Kapnepa

KonkypeHnuus

Poccuiickas 1 MeX1yHapOoHas TOPTOBIIS.
OcHOBBI ycrienHoro 6u3Heca

AR S

2 xypc:
MexayHapoaHblii MAPKETHHT
Crparerun ycnexa
[Tpo6Guema 3ansTocTn BO @panuuun
9. Kak nmoaroToButhCs k codece10BaHMIO MTPU IIpUeMe Ha paboTy
10. CTuiau MeHeKMEHTA
HNHCcTpyKOus 10 BHINOJTHEHUIO
CTyaeHT TOTOBUT 2 J0KJIaJa B TEUEHHM KaXKIOro Kypca. Meroauuyeckue peKoOMEeHAAlMU IO
HalMCaHUIO U TpeOOBaHUSA K O()OPMIICHHUIO COJEPKATCS B MPHIIOKEHUH 2
Kpurepun oneHuBanus:
MakcumanabHOe KOJIMYecTBO 0auIoB B KakaoM Kypce - 40 Oamno (mo 20 6aymuioB 3a KaxJIbli
JTOKJIa]1)

S )

17-20 6. - u3n0XXKeHHbIN MaTepran (pakTUUECKU BEepEeH, IPUCYTCTBYET HAIMYKE TITyOOKUX
MCUEPITBIBAIONINX 3HAHUH T10 MTOTOTOBICHHOMY BOTIPOCY, B TOM UHCIIE OOIIMPHBIE 3HAHUS B
1IEJIOM IO AUCIUITIIMHE; TPAMOTHOE U JIOTUUECKH CTPOIHOE N3JI0kKEHUEe MaTepuaa, MpoKoe
MCII0JIb30BaHUE HE TOJILKO OCHOBHOM, HO U JIOTIOJHUTEIbHON JIUTEPATyPhl;

14-16 GanioB - U3I0KEHHBII MaTepran BEPEeH, HAJMYKE MOJIHbIX 3HAaHUH B 00beMe NMpOonIeHHON
IporpaMMbl 10 TOATOTOBIEHHOMY BOIPOCY; TPaMOTHOE M JIOTUYECKH CTPOMHOE H3JI0KEHHUE
MaTepHaia, IUPOKOe UCIOIb30BAHNE OCHOBHOM JIMTEPATypHI;

5-13 0. — U3JOXKEHHbI MaTepuan BEpeH, HaJM4yhe TBEPIbIX 3HAHUN B 00bEeMe NpOWIeHHOU
IPOTpaMMBbI 110 TMOATOTOBICHHOMY BOIIPOCY; M3JI0KEHUE MaTepualla C OTJIEIbHBIMU OLIMOKaMH,
YBEPEHHO HCIPABIEHHBIMU UCIIOJIb30BaHUE OCHOBHOW JIUTEPATYPhL;

0-4 6. — paboTta He cBsA3aHa C BHIOPaHHOM TeMOM, HaaMuue TPyOBIX OMIMOOK, HEMOHWMaHHE
CYUIHOCTH M3J1araéMoro BOIpoca.



3 MeToauuyeckue MaTepuaJibl, onpeae/siiome nNpoueaypbl OeHMBAHUS 3HAHUNA, YMEHUH,
HABBIKOB M (WJIN) ONBITA /JAeATEJbHOCTH, XapPaKTePU3YOIIUX IJTanbl (opMUPOBAHUS
KOMIIeTeHI Ui

[Iponienypsl OllGHMBAHUS BKJIIOYAIOT B CEOsl TEKYIIMH KOHTPOJb U TMPOMEKYTOUHYIO
aTTecTaIulo.

Tekymmuid KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH IPOBOJMTCS C HCIIOIb30BAHHEM OIIEHOYHBIX CPEJCTB,
MNpCaACTaBJICHHBIX B H.2 JAHHOT'O IPHUJIOKCHUA. PCBYHLTaTBI TCKYLICTO KOHTPOJA AOBOAATCA OO
CBEJICHUS CTYACHTOB JI0 TPOMEKYTOUHOMN aTTECTAIUH.

MpomerKyTouHaa atrecrauua npoBoauTca B ¢dopme 3adyeTa. 3ayeT NpPoBOAMTCA MO
pacnucaHuio NPOMEXKYTOYHOM aTTecTaumm B dopme cobecenoBaHMA MO NPONAEHHbIM TEMAM.
MpoBepKa OTBETOB M 0OBABNEHME Pe3yNbTAaTOB MPOM3BOAMTCA B AeHb 3ayeTa. PesynbTaThl
aTTecTauMmn 3aHOCATCS B BEJOMOCTb M 3a4ETHYIO KHUMKKY CTyaeHTa. CTyaeHTbl, He npollelmne
NMPOMENKYTOUHYIO aTTecTaumio No rpaduKy, AOMKHbI JIMKBUAMPOBATb 3340/IKEHHOCTb B
YCTaHOB/IEHHOM NopsAAKe.



Ipuioxkenne 2
METOANYECKHUE YKA3AHUSA 11O OCBOEHUIO JUCHUITJIMHBI

VY4eOHbIM MJIaHOM MPETyCMOTPEHBI CIIEAYIOIINE BUIbI 3aHSITHIA:

- IPAKTUYECKUE 3aHATHSL.

B xo7e mpakTHuecKkux 3aHATHH yriayOIsiioTCs U 3aKPeIUIIOTCS 3HaHUS CTYICHTOB I10 PSAY
BOIIPOCOB, Pa3BUBAIOTCSI HABBIKA YCTHOM M MMCbMEHHOM pe4d Ha MHOCTPAHHOM SI3bIKE.

[Ipy noAroTOBKE K MPAKTHUECKUM 3aHITHUAM KaXKJbI CTYAEHT JI0JKEH:

— U3YYHUTh PEKOMEH/IOBAHHYIO YYEOHYIO JIUTEPATYPY;

— IOATOTOBUTH OTBETHI HA BCE BOIIPOCHI IO U3y4aeMOM TEME.

Ilo corymacoBaHui0 C NPENOAABATEIEM CTYACHT MOXKET IOATOTOBUTH JOKJIAX WIH
coolIleHue 1Mo TeMe 3aHsATusA. B mpoliecce MOArOTOBKH K MPAKTHUECKUM 3aHSATUSM CTYACHTHI
MOTYT BOCIIOJIb30BAaThCsl KOHCYJIbTALIUSIMU IIPENOIABATEIS.

Bormpocel, HE paccMOTpeHHBIE Ha MPAKTHUUYECKUX 3aHATUAX, JOJKHBI OBITh H3Y4YCHBI
CTYJIEHTaMH B XOJI€ CAMOCTOSITEIbHOU paboThl. KOHTPOIL caMOCTOATENbHON paboThl CTYIEHTOB
HaJ y4eOHOH MIporpaMMoi Kypca OCYIIECTBIISIETCS B XOJI€ 3aHITHI METOAOM YCTHOTO OIpoca
WIN TIOCPEICTBOM TECTUPOBaHMs. B Xoje caMoCTOSTeNbHONW paboThl KaXIblii CTYACHT 00s3aH
MPOYMUTATh OCHOBHYIO M IO BO3MOXHOCTH JIONOJIHUTEIBHYIO JIUTEpaTypy IO H3ydyaeMou
TeMe, BbIIHUCATh ONPEAEICHUSI OCHOBHBIX MOHSATUH; 3aKOHCIIEKTUPOBATh OCHOBHOE COJIEPIKaHUE;
BBIIIMCATh  KIIIOUEBBIC CJIOBA; BBINOJHUTh 33J@HUS-OPUEHTUPBl B MpOLIECCE YTEHUS
PEKOMEHyEMOr0 MaTepuania, MpoaHaJu3UpOoBaTh MPE3EHTALMOHHBII MaTepuas, OCYIIECTBUTH
0000111eHIE, CPAaBHUTH C paHee U3YYCHHBIM MaTepUaioM, BBIICIUTH HOBOE.

IToaroroBka noK/Iaga € npe3eHTalueH

Opnoit 13 ¢GoOpM CaMOCTOSATENbHONW MEATENBHOCTH CTYICHTA SBISIETCA HAlHUCaHUe
JIOKJIaI0B. BBITIOJTHEHNE TaKUX BUJOB Pa0dOT CIIOCOOCTBYET (POPMHUPOBAHUIO Y CTYACHTA HABBIKOB
CaMOCTOSITEJIbHOM ~ HAay4YHOW  JEATEIbHOCTH,  IOBBIIIEHUID  €ro  TEOPETUYECKOW U
pohecCuOHATBHOM MMOATOTOBKH, JIyUIIEMY YCBOCHUIO yUeOHOI0 MaTepuaia.

Tembl NOKJIagOB ONpEAENAIOTCA IPENOoJaBaTelIeM B COOTBETCTBUM C IPOrpPaMMON
qucturuinHbel. KoHkpeTusanus TeMbl MOXKET OBbITh CIelIaHa CTYJJEHTOM CaMOCTOSITENIBHO.

CrnenyeT akleHTUPOBAaTh BHHUMAaHHE CTYIACHTOB Ha TOM, YTO (OPMYIHPOBKA TEMBI
(Ha3BaHMs) pabOTHI JOJKHA OBITH:

— scHOU 1o ¢opMe (He cozepkaTh HEYyT000UUTaEMBIX U (Ppa3 IBOIHOIO TOJIKOBAHMUS);

— cojepaTh KIHOYEBBIE CII0Ba, KOTOPbIE PENPE3CHTUPYIOT UCCIIE0BATEILCKYIO paboTy;

— OBITh KOHKPETHOH (HE Co/iep)KaTh HEONPEENECHHBIX CJIOB «HEKOTOPBIE», «OCOObIE» U
T.J1.);

— cojepxartb B ce0e IeHCTBUTEIbHYIO 3a1a4y;

—  OBITh KOMITAKTHO.

BriOpaB Temy, HeoOXoauMO TOJO0paTh COOTBETCTBYIOIIMHA  MH(DOPMAIIMOHHBIH,
CTaTHUCTUYECKUN MaTepHall U MPOBECTH €ro MpeiBapuTeNbHbli aHanu3. K Hanbosnee 1o0CcTynHbIM
UCTOYHUKAM JIUTEPaTypbl OTHOCATCS (DOHIBI OMONMOTEKH, a TaK e MOTYT HCIIOJIb30BaThCA
AIIEKTPOHHBIE UICTOYHUKHN HHPOpMaILUK (B TOM yHciie U IHTepHeT).

BaxubiM TpeOoBaHMEM, MPENBABISEMBIM K HAMUCAHHWIO JIOKIAJ0OB HA WHOCTPAHHOM
A3bIKE, SBJSETCS IPAMOTHOCTb, CTUJIMCTHYECKas aJeKBAaTHOCTb, COAEPKATEIbHOCTH (TOJHOTA
OTPAKEHUS U PACKPBITHS TEMBI).

Jloksiag MOKEeH BKIIOYATh TaKOM 3JE€MEHT KakK BBIBOJBI, MOJYYEHHBIE CTYJIEHTOM B
pe3yibTare paboThl C UCTOYHUKAMU HH(POPMALIUH.

JlokJaipl IPECTABIISIOTCS CTPOTO B OIMpeIeIeHHOE rpa@ KoM yueGHOro mpolecca BpeMs
U UX BBINOJHEHHUE SIBIISETCS O0s3aTEIbHBIM YCIOBHEM i JOMYCKa K IPOMEKYTOYHOMY
KOHTPOJIIO.

IIpe3enTanus npenctaBiasieT coboil mMyOIMYHOE BBICTYINJICHHE HAa MHOCTPAHHOM SI3BIKE,
OpUEHTHUPOBAHHOE Ha O3HAKOMJIEHHE, YyOeXJeHHE ClyliaTeleil Mo OmpeleleHHON TeMe-



npobiieme. ObecrneyrBaeT BU3yalbHO-KOMMYHUKATHBHYIO MOJJEPKKY YCTHOTO BBICTYILICHUS,
croco6cTByeT ero 3(pPEeKTUBHOCTH U PE3yITBTATHBHOCTH.

KauecTBeHHast pe3eHTAIUS] 3aBUCHT OT CJICIYIONIUX [TapaMeTPOB:

— MOCTAHOBKH TEMBbI, LICJIN U IJIaHA BBICTYIIJICHUSA

—  OmpeAesICHHUS MPOJAOJKUTESILHOCTH MPEICTABICHUS MaTepHaa;

- ydera 0COOCHHOCTEH ayTUTOPUH, aIPECHOCTH MaTEepUaIa;

— HMHTEPAKTHBHBIX ICHCTBHIA BBICTYAIOMICTO (BKIIOUYCHHE B 00CYXKICHHUE CIyIIIATeICH);

— MaHepbl TPEJCTABICHUS MPE3CHTALMU: COOJIIOACHUE 3PHUTEILHOIO KOHTaKTa C
ayJMTOPHEH, BEIPA3UTEIIbHOCTD, KECTHKYIISAIHUS, TEIOABHKCHHUS;

- HaJIWYMs WUTIOCTpaui (He meperpykaroliux u300paxkaeMoe Ha dKpaHe), KIFUEBbIX
CIIOB,

- HY)KHOTO 110J100pa IIBETOBOW I'aMMBI;

—  HCIIOJIb30BaHMSI YKA3KH.

[IpenogaBaTenb JOKEH PEKOMEHIOBATh CTYICHTaM

— HE YATaTh HAITMCAHHOE Ha SKPaHE;

— 00s13aTeIbHO HEOHOKPATHO OCYIIECTBUTH MPEACTABIICHHE TIPE3CHTAIIMHU JIOMA;

—  TpPeaycMOTPeTh MPOOJIEMHbBIC, CIIOKHBIC JUII  TOHHUMaHHs  (parMeHTsl U
IMPOKOMMCHTHPOBATH UX;

— TpeaBUAETh BO3MOXKHBIC BOIPOCHI, KOTOPBIE MOTYT OBITh 3aJaHbl MO XOAy U B
pe3yabpTaTe NPeabsBICHUS TPE3CHTALINN.
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