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KADE/IPA HNHocTpaHHBIE A3BIKU JJIS1 JKOHOMHYECKUX CIENHATbHOCTEe

PacnpenesieHne 4acoB JUCHHUILINHBI 110 ceMecTpaM / KypcaMm

Cemectp
(<Kypc>.<CemecTtp Ha 1(1.1) 2(1.2)
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Bun 3ansaruii v PII Vi PII viI PII
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KonrakTHas padoTa 16 16 16 16 32 32
Cam. pabora 20 20 20 20 40 40
HUroro 36 36 36 36 72 72
OCHOBAHHE
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Metonudeckuii COBET HampaBiIeHusl: 11.3.H., foueHT E.M. EBcradbeBa

JupekTop MHCTUTYTa MarucTpaTypsl: A.3.H., mpodeccop E.A. MBanosa



1. HEJIX OCBOEHUSA TUCIUITJINHBI

1.1| OCHOBHOM HeNBI0 TIPENOAABAHUS IUCIHUIUINHBI «HOCTpaHHBINH S3BIK HPO(ECCHOHANBEHOTO OOMICHUS» U MarucTpoB
sIBIsIeTCsl (POPMHUPOBAHUE MHOS3BIYHON KOMMYHUKAaTUBHOM KOMIIETEHIHH, TI03BOMIAIONIEH HCIONb30BaTh HHOCTPAHHBIN S3BIK B
Ipolecce YCTHOTO M MHUCHMEHHOTO JEJIOBOrO OOIIECHHS Ha YpOBHe, obecneunBaromeM 3GQeKTuBHYy0 NpodeccnoHaIbHyIo
neqaTenbHOCT. [IpakTHdeckoe BIaJeHHEe MHOCTPAHHBIM S3BIKOM IPEIoNIaraeT BJIaJeHHE METOZaMH M CIocobaMu On3Hec-
KOMMYHHKanui, Owu3Hec-koppecnoHaeHnuuy. Llems oOydeHHs MarucTpoB WHOCTPAHHOMY SI3BIKY 3aKJIIOUacTCs B
MpUOOpPETEeHNN U AadbHeHIeM pa3BUTUH NPO(eCcCHOHATbHON HHOA3BIYHON KOMIIETEHIIUHU, HEOOXOAUMBIOH 1151 3¢ (EeKTUBHOTO
MEKIMIHOCTHOTO JICIIOBOTO OOIICHHUS ¢ IPHMEHEHHEM NPO(ESCCHOHATIBHBIX S3BIKOBBIX (POPM U CPEICTB.

2. TPEBOBAHMUA K PE3YJIIbBTATAM OCBOEHUA JUCHUTIJTUHBI

YK-4. CiocodeH npuMeHsSITh COBpeMeHHbIe KOMMYHHUKATHBHbIE TEXHOJOTMH, B TOM YHCJe HA HHOCTPAHHOM(bIX) sI3bIKe(aX), A5
aKa/ieMH4ecKoro u npogeccuOHAJLHOI0 B3aUMOeHCTBUS

B pe3yabTrare 0CBOCHHUS JUCHHUIIJIMHBI oﬁyqamumﬁc;l JOJIZKEH:

3HaTh:

-YHOTpeOUTENbHYIO JISKCUKY HHOCTPAHHOTO SI3bIKa B 00beMe, HEOOXOAUMOM ISl OOIIeHHs, YTEHHs U MepeBOa WHOSI3BIYHBIX TEKCTOB
npoeCcCHOHAIBHON HAIPaBICHHOCTH;

- ICKCHYECKHE ¥ TPAMMaTHYECKHE CTPYKTYPHI H3y4aeMOoro s3bIKa; IIPaBHIa YTCHUS U CJIOBOOOPA30BAHMS;

- IpaBUIa OOPMIICHUS YCTHOH MOHOJIOTHYECKOH U THATOTUIeCcKoi pedn;

- 3HaTh 3aKOHOMEPHOCTH JEJI0OBOI YCTHOM M MHChbMEHHOM KOMMYHHUKAIIMK Ha MHOCTPAHHOM SI3bIKe(COOTHECEHO ¢ MHAuKaropoM YK-4.1)

Ymern:

- CHCTEMHO aHAJIM3UPOBATh HH(OPMAIIHIO U BEIOHPATh 00pa30BaTeIbHbIC KOHIICTIIIHH;

- NPUMEHATh METOABl M CHOCOOBI IENOBOro OOIICHUS ISl MHTEIUICKTYaJIbHOTO Pa3BUTHS, MOBBIILICHUS KYJIBTYPHOTO YPOBHS,
npodeccroHanbHOH KOMIIETEHTHOCTH;

- HCHOJIb30BaTh TEOPETHYECKME 3HAHWA IS TCHEPAIlMd HOBBIX WAEH- BOCIPHUHHMATh CMBICIOBYIO CTPYKTYpPY TEKCTa; BBIAEIATH
IVIaBHYIO ¥ BTOPOCTENEHHYIO HH(OpMALHIO;

- IPUMEHSTH 3HaHHUSI HHOCTPAHHOTO S3bIKa JJIsl OCYIIECTBICHUSI MEXIIMYHOCTHOTO M NPO(ECCHOHAIBHOTO OOIIEHHS;

- YUTATh JUTEPATypy 10 CHENATBHOCTH, aHATH3NPOBATh OIyUCHHYIO HH(POPMAIIHIO;

- IEpeBOAUTH MPO(hEeCCHOHANBHBIE TEKCTHI (€3 coBaps);

- COCTaBJISITh HAy4YHbIE TEKCThI HA HHOCTPAHHOM SI3bIK(COOTHECEHO ¢ MHANKaTopoM YK-4.2)

Baagernb:

- HaBBIKAMU ITyOINYHOM peyH, apryMeHTallH, BEICHUsI AUCKYCCHHU; HaBbIKAMU MUCbMEHHOW peyn;

- criocobaMy OPUEHTHPOBAHMS B UICTOUHMKAX HH(GOpMAIK ()KypHaIIbI, CAliThl, 00pa3oBaTeIbHbIC IOPTANBI U T.1,.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMHU M3BJICYCHHS IIIABHOM M BTOPOCTETIIEHHOH NH(OpMaIim;

- HaBBIKAMU NTPUOOPETEHUS], HCIONb30BaHMs U OOHOBJICHHS TYMaHUTAPHbIX, 3HAHUH;

- HaBBIKAMU BEIPAKCHUSI MbICIIEH U COOCTBEHHOIO MHEHHUS B MEXXJIMYHOCTHOM H J€JIOBOM OOIEHNH HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMH JIEJIOBOH IIMCHMEHHOM M YCTHOH pedr Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMU M3BJIEYEHHUS HEOOXOMMMON HMH(OPMAIINN U3 OPUTHHAIEHOTO TEKCTa IKOHOMHUECKOTO XapaKTepa,

- HaBbIKAMHU COCTABJICHHSI KPAaTKUX TEKCTOB CIIEIIHATM3UPOBAHHOTO XapaKTepa, aHHOTalui(cooTHECEHO ¢ MHAuKaropoM YK-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAJEP) KAHUE JUCIUITJINHBI

Paznen 1. «KoMMyHHKanus U MeKAYHAPOIHbIH MAPKETHHI»

Bua 3ausitus / Cemectp /| KonmyectBo
Ne HauMeHoBaHHe TeMbl, KPaTKOe CoOAep:KaHue Komnerenuuu
pa6otsl / popma ITA Kypc 4acoB
1.1.
Jlekcuueckue  eAMHMIBI:  BUABI KOMMYHHKanuu.Pa3Brie  HaBBIKOB
" IIpaxTHyeckue
1.1 |aynupoBaHus.Pa3BuTHEe HaBBIKOB aHAIUTHYECKOTO YTEHHUsA: "DIEKTPOHHOE SAHSTIS 1 4 YK-4
NUCBMO Kak (opMma paeinoBod kommyHukaumu'. Hamumcanue npocroro
JIEJIOBOTO THCHhMA.
1.2 Jlexkcudeckue €IWHUNBI: MAapKeTHHT. Pa3BUTHE HABBIKOB ayqHPOBAHUS
" N N " [IpakTuyeckue
1.2 | "Kak BBIATH Ha MEXIyHapOAHBIH PHIHOK". CIOXHBIE CYIIECTBUTENIbHBIE. 1 4 VK-4

3aHATHS
PasBuTHe HaBbIkOB roBopenus "Coznanue robansHoro 6peHa’

Tema: Komanmuposka. Ilpuuactue npomenmero BpemeHu. Hacrosiuee

CamocTosiTenpHas
1.3 [ coBepuieHHOE BpeMs. aGora 1 4 YK-4
Poccuiickas 3apy0exHas Toprois. [Ipocroe Oyayiiee Bpems. P
UreHue: pa3BUTHE HABBIKOB aHaJIM3a M peepupoBaHUs] WHOCTPAHHOTO
TEeKCTa CaMocrosiTenbHas
1.4 1 4 YK-4
I'pammaruka: Pa3BuTue HaBBIKOB  YHOTpEOJIEHHS TpaMMaTHYECKUX pabora

CTPYKTYpP BPEMEH aHIJIMICKOTO IJIarojia B YCTHOM U NICbMEHHOU pedn




Pa3nen 2. «CtaHOBJIeHHe IeJIOBBIX CBSI3€l U CTPATErHH yCIeXay

Buj 3ansitus / Cemectp /| KonmuectBo
Ne HauMmeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoe COAep:KaHue Komnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
2.1 Jlexcuueckue eIUHUIIBI: PA3HOBUIHOCTH JEIOBBIX B3aUMOOTHOILICHHH.
" " [paxTHyeckue
2.1 |Pa3Butue HaBbiKOB roBopenus "IIpoBeneHue mneperoBopos”. Paspurne 1 4 VK-4
3aHATHSA
HaBbIKOB ayauposanus "JlenoBoe napTHepcTBo”
2.2 Pa3zBuTue HaBBIKOB M3BiedeHHs uH(popmanmu u3 tekcra "IlyTh K
" [IpaxkTuyeckue
2.2 |ycmexy Kapnoca Cnuma". IlpedukcansHoe cioBooOpa3oBanue. Pazputie sansTHs 1 2 VK-4
HaBBIKOB ropopenus "Benenue neperopopos”
Tema: JlenoBele Ha3Ha4eHWsS. OKBHBAJICHTHI MOJAAJBHBIX IVIArojoB to
CamocTosiTenpHas
2.3 |[beable to, to have to.Koncrpykuuu as ... as, not so ... as. besnuunsie aGora 1 4 YK-4
maroisl. Yop. 1-8,Ymop. 3-7. P
Tema: B oduce. MoganbHble mmaronsl can, may, must.IIpsmoe u
CamocrosiTenbHast
2.4 |[xocBenHoe  pomonHeHue.  OOCTOSATENBCTBO  LIENH BBIPa)KCHHOE 1 4 YK-4
’ pabora
nHuHITHBOM. YHp. 6-14.
. ITpakTHyeckue
2.5 | UtoroBsrii Tect P 1 2 VK-4
3aHSTHS
. . CamocTosiTenpHas
2.6 |IloaroroBka mokmamoB mo npoiaeHHbM TeMaM B Libre Office paGota 1 4 VK-4
2.7 |TloaroroBka K IPOMEXYTOYHOI aTTECTAINH 3auer 1 0 YK-4
Paznen 3. "3ansarocTs M puckn'
Bun 3ansitus / Cemectp /| KonmmuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KPAaTKOe coJep:KaHue KoMnerenuun
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
3.1 Jlekcuyeckue eOUHMLBI: TPYAOYCTPOMCTBO, MOTHBALMS YCIELIHOM
pabotsl. Pa3Butre HaBbIKOB ayaupoBanus " OCHOBBI ycremHoro OusHeca'. [IpakTuyeckue
3.1 PasBute HaBbikoB roBOpenms :" Ilombop mepcoHana Ha KIIOYEBBIE 3aHATUSA 2 2 VK4
P p Hep
no3uiun”.
3.2. Jlekcuyeckue eIUHMIBI : PUCKU BEACHHs OW3HECA. THUIBI PUCKOB,
KpPHU3KCHBIC CUTyaluuH. Pa3BuThe HaBBIKOB ayaupoBaHus " VYmpapieHue
. . " [IpaxTuyeckue
3.2 |puckamu. Kak BbliTH U3 Kpu3ucHOW curyauuu". Pa3BuTue HaBBIKOB SAHSTHS 2 4 YK-4
AHAJIUTHYECKOTO YTEHHs TekcTa " VIHTepHAMOHANM3ALMS - PUCK MIIH
HOBBIE BO3BMOXXHOCTH."
Tema : Paboune B3ammooTHOmeHus. CobeceoBaHue MpU yCTPOWCTBE Ha
abory. CrpagarensHblii  3amor.  Ymp. 1-4. Bpemenssie OpPMbI CamMocTosTenpHast
33 2 4 VK-4
’ cTpamarensHoro 3anora. Ymp. 1-7. CyddukcansHoe c10Bo0Opa3oBaHue. pabora
Cobece/ioBaHUE ITPU YCTPOMCTBE HA paboTy.
Tema: CrpaxoBaHHe OHM3HECA OT PUCKOB. CTPAxXoBasl MOJHUTHKA KOMITAaHHH.
34 Hapeunst. CamocTosiTenpHas 2 4 VK-4
’ Hapeuust B anmimiickom si3pike. OOpa3oBaHWE aHMIHICKAX HApPEUYH. pabora
Crenenu cpaBHeHHs. Ynp. 5-9.
Pazgen 4. "CTuiin MeHesKMEHTAa U CIIOCOOBI pHUBJIeYeHHe (pMHAHCHPOBaHHA"
Bun 3ansTus / Cemectp /| KonmuectBo
Ne HauMeHoBaHHe TeMbl, KPaTKOe COAep:KaHue Komnerenuuu
pa6otsl / popma ITA Kypc 4acoB
4.1. Jlexcuuyeckue enuHunbl: CTHIM MEHEIKMEHTa. Pa3BUTHE HaBBIKOB
aynuposanus "KiroueBsie GpakTopsl yeIemHoro Menepkmenra "', Passurue IIpakTnueckue
4.1 2 4 VK-4
: HaBBIKOB aHanmuTuueckoro urteHus: '"[IpenmyimiecTBa M HEIOCTAaTKU 3aHATHS
Pa3NMYHBIX CTHIICH MEHE/DKMEeHTa'".
4.2. Jlexcuueckue equHUnbl: [IpuBieuenne GprHaHCHpOBaHMS. YIIpaBlICHNAE
vHaHcamu. PasButme HaBbikOB roBopenmsi " Kakwe crmocoOsr [paxtuyeckue
4.2 2 4 VK-4
MpuBJeUYeHUsT (UHAHCOB JUI BeIEGHHs Majoro OuW3HEca IOCTYNHBI B 3aHATHSA
Hamel crpane?"
Tema:Pabora B kxomanze. CoBeTbl Kak JIydlle OpraHM30BaTh paboTy B
KoMaHze. MopjajbHble DIIaroibl. YIMOTpeOJeHHE MOJAAIBHBIX IIIArojioB ¢ CamocrosiTenbHast
4.3 2 4 VK-4
nepheKTHbIM HHOHUHUTHBOM. pabora
Ynp. 1-5
UreHne: pa3BUTHE HABHIKOB AaHHOTHPOBAHUS U pedepHpOBaHUS
HHOCTPAaHHOTO TEKCTa.
CamocTosiTenpHas
4.4 |I'pammaruka: pa3BUTHE HABBIKOB  yNOTPEONEHHS TIpaMMaTHYECKUX aGora 2 4 YK-4
CTPYKTYp BpEMEH aHIIMHCKOro mjaroja B  JEHCTBUTEIBHOM U p
CTpaJIaTeJIbHOM 3aJI0raX B YCTHOW M NMCEMEHHOHN pedn
. [IpakTuyeckue
4.5 | HroroBerii TecT p 2 2 VK-4
3aHATHUSA
. . CamocTosiTenpHas
4.6 |IlonroroBka noKnano0B 1o HpoiineHHbM TemaM B Libre Office pabora 2 4 YK-4
4.7 |TlonroroBka K MpOMEXYTOYHON aTTECTALUH 3auer 2 0 YK-4




4. POHJ] OIIEHOYHbBIX CPEICTB

CrpykTypa W comepkaHue (OHAA OLCHOYHBIX CPEACTB M INPOBEOCHUS TEKYHIETrO KOHTPOJS M IIPOMEKYTOYHOH aTTecTallnu
npezacraieHsl B [Iprioxkennu 1 k paboueit mporpaMme JUCITUTLTHHEL.

5. YYHEBHO-METOAUYECKOE 1 THO®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCHUIIJIMHBI

5.1. YueOHble, HayYHbIe H METOAMYECKHE U3TAHUS

ABTODBI,
COCTaBUTEIH

3arnaBue

WznarenscTBO, IO

Bubnuoreka /
Komnaectro

1 Myprasuna 3. M.,
Amuposa I T,
Aomynman U. 111,
CricoeB B. A.

English for Professional Communication: mo
Jqucuumuinae «VIHOCTpaHHBIH S3bIKY: yueOHOe
nocobue

Kazanb: Kazanckuii
HaAIlMOHAJIbHBIA
HCCIIEI0OBATENIbCKHI
TEXHOJIOTHYECKUI
yuusepcureT (KHUTY),
2012

OBC «YHuBepcureTckas
OuOIMOTEKA OHJIANHY

2 Imunens E. A.

JlMaKTHYEeCKHE MaTepuaIbl s CaMOCTOSTEIbHOM
pabotsl 1o kypey «Business English» («{enoBoit
AQHIIMICKAIT 3BIKY): yueOHOe mocodne

Cankr-IlerepOypr:
WuctutyT cnienuanbHoOi
HEeJAroruKy U CUXOJIOIUY,
2015

3BC «YHuBepcurerckas
OubnmoTeka oHIANH)

3 Anncumona, A. T. English for Business Communication: yue6Hoe Kpacnonap: IOxubrit 9BC «IPR SMART»
nocobue 1o JAel0BOMY aHIJIMICKOMY SI3BIKY JIs HMHCTHTYT MEHEIKMEHTA,
CTYAI€HTOB, 00YUaIOLIMXCS 10 HAMPABJIEHUAM 2013
«3KOHOMHKAY, «MEHEIKMEHT»

4 benpuukas, JI. B., Jenooit anrmuiickuit s3pik = English for Business | Munck: TerpaCuctemc, 9BbC «IPR SMART»

Bacunesckas, JI. U.,
bopucenko, . JI.

Studies: yueGHoe mocobue Terpanut, 2014

5 Jlykuna, JI. B. Kypc anmmuiickoro si3bIka Jjis MarucTpaHTOB. Boponesx: Boponesxckuit OBC «IPR SMART»

English Masters Course: yueOHoe ocobue 1ist rOCyIapCTBEHHBIN

MAaruCTPaHTOB IO PA3BUTHIO H COBEPIICHCTBOBAHMIO | apXUTEKTYPHO-

00MIMX U MIPEIMETHBIX (IEII0BOI aHTITUICKAHN SI3BIK) CTPOHTEIBHbIIT

KOMIICTCHIIMH yHuBepcutet, ObC ACB,
2014

5.2. IIpodeccuonanbHble 0a3bl JAHHBIX U HHPOPMALMOHHBIE CIIPABOYHBIE CHCTEMbI

NCC "Koncynsrantllntoc"

HCC "Tapant" http://www.internet.garant.ru/

Cambridge Dictionary https://dictionary.cambridge.org/ru/
I'azera Financial Times https:/www.ft.com/

5.3. IlepeyeHsb NpPOrpaMMHOro odecreyeHust

OnepaunonHas cucrema PEJ[ OC
Libre Office

5.4. YueOHO-MeTOANYECKHE MATEPUAJIBI ST 00YYAIONINXCS ¢ OTPAHNYEHHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 310POBbS

[Tpn HEOOXOMMMOCTH I10 3asBJICHUIO 00YYarOLIErocsi ¢ OrpaHMYEHHBIMH BO3MOXKHOCTSMHM 3[J0POBbsSI Y4€OHO-METOANUECKHUE MaTepHaIIbl
MPEIOCTABIAIOTCA B (OpMax, aJalTHPOBAHHBIX K OTPaHHYCHHSAM 3IOPOBBS M BOCHPHUATHSA MH(popMmarmd. [ Wl ¢ HapyIIeHHSIMH
3penus: B popme ayauodaiina; B medaTHOH GopMme yBEIHUCHHBIM mpu(TOM. [l U] ¢ HApYIICHUAMH CIyXa: B (hopMe NIEKTPOHHOTO
JOKYMEHTa; B IeyaTHol ¢opme. Jlist Il ¢ HApYIICHUSIMH OIIOPHO-/IBUraTeIbHOIO armapara: B (opMe 3JIeKTPOHHOTO JIOKYMEHTa; B
neyaTHou opme.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHME JUCIHHUIIJIMHBI

ITomemenuss At BceX BHIOB PadoOT, MPEXyCMOTPEHHBIX YYEOHBIM IUIAHOM, YKOMIUICKTOBAaHBI HEOOXOMMMOM CIICIMaIM3NPOBAHHON
y4eOHOIl MeOesbl0 U TEXHUYECKUMH CPEACTBAMH O0yUeHUSI:

- CTOJIBI, CTYJIbS;

- IePCOHAIIFHBIA KOMIIBIOTEP / HOYTOYK (TIepEeHOCHOH);

- IIPOEKTOD;

- 9KpaH / UHTEPAKTUBHAs JOCKa.

7. METOINYECKHUE YKAZAHUA JJIA OBYYAIOIIUXCSA 110 OCBOEHUIO JUCITUITJINHBI

Metoauueckue YKa3aHHus 110 OCBOCHHUIO JUCHUITIIIMHBI TPEACTABJIICHBI B HpI/IJ'IO)KeHI/II/I 2K pa60qep“1 nporpamMme JUCHUITIIUHBI.




IIpunoxenne 1

®OHJ OHEHOYHBIX CPEJACTB

1. Onucanue nokasareJieii 1 KpUTEPHEB OLEHMBAHUS KOMIIETEHIMI HA PA3JIMYHBIX 2TANAX MX
(¢opmupoBaHusi, ONUCAHUE KA OIleHUBAHUS

1.1 [MokasaTeNu U KPUTEPUU OLICHUBAHUS KOMIIETEHIIUIA
3YH, cocraBnstomue INoxa3aTenu Kputepuu onieHuBaHUs Cpencrsa
KOMITETEHIIHIO OLIEHMBAHMS OLIEHUBAHMS
YK-4: Cmnocoden NPUMEHATHL COBPEMEHHBLIC KOMMYHHUKATUBHBLIC TEXHOJOI'MH, B TOM YHCJIE€ HA
MHOCTPAHHOM(BIX) si3bIKe(aX), IJIsl AKaJIeMH4Y€eCKOr0 U NPo(eCcCHOHATBHOT0 B3aUMO/1eiiCTBUS
3HaHMe: - --yIOTPEOUTENbHYIO JIEKCHKY I/IHOCTpaHHOFOLI;[epeBOJII/IT cioBa c[lomHOTa W comepKaTenbHOCTHIecTsl 1-2
s13bIKa B 00beMe, HEOOXOOMMOM jis OOIIEHMS, YTEHHs H[PYCCKOro Ha %HFHHﬁCKHﬁOTBGTa, MPaBUIBHOCTh MEPEBOJA, Y CTHBIN OIIpoC
[epeBoia  HMHOSM3BIYHBIX TEKCTOB  mpodeccnoHansHoil © AHMIHHCKOIO  Hayporpebnenust JIEKCHYECKHUX|(TEKCTHI 1-10),
HAIPaBIEHHOCTH; EJ}]'SCBI;""’ qm:;‘)m’:(:;ﬁeﬂnplnu W TpamMmMaTHUecKMX|BOmpock! k 3aueTy (1
- JIEKCYECKUE U TPAMMATHUYECKUE CTPYKTYPHI I/IS}"—IaCMOFOBCny” onpeseseT [KOHCTPYKIIHi, cobmonenuecemectp -1-4; 2
S13bIKA; [TPaBUJIA YTEHUSI U CJIOBOOOPA30BaHMUS; HA3IBACT MHTOHALIMOHHBIX bopm BcemecTp — 1-4)
- TpaBuia  OQOPMICHHS YCTHOH MOHOJNOIMYECKOH Mipavmarieckie COOTBETCTBHE c 3aJaHHOM
ANAJIOTHICCKOU PEUH; CTPYKTYPBHI, KOMMYHUKATHUBHOU CUTYyaIlUCH.
- 3HaTh 3aKOHOMEPHOCTH JI€NOBOM YCTHON M NUCHBMEHHOMM3MEHSET 4acTh peud B
KOMMYHHKAIIM Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE. COOTBETCTBUU C

IKOHTCKCTOM

'YMeHHWe: -- CHCTeMHO aHajau3upoBaTh mH(popMmarmio ullepesonut npennoxenusCoaepxanue oTBeTa nepenano 6e3Tectsr 1-2
BHIOMpATh 00pa30BaTeNbHbIE KOHLIEMIINHY; B COOTBETCTEHH Cucka)keHUsT TEKCTa, TIpPaMOTHO HY CTHBIN OIIpOC]
- TIPUMEHATH METOIBI M CIHOCOOBI JEJIOBOrO O0UIeHHs s aAdHHbIM CTUICM,\ CTHITHCTHYECKH BEPHO; (TEKCTHI 1-10),
MHTEICKTYalbHOTO Pa3BUTHS, MOBBIIIEHUS KyJIbTypHOTO| PobomdT KoppekTHoe ynotpebiienneBornpocs! k 3auety (1
[YpOBHSI, TPO(heCCHOHATBHON KOMIETEHTHOCTH; Zgggoﬁﬁ:zziﬂﬂc Ti}iizs;rpaMMamqecxnx ucemectp -1-4; 2
- HCTOMB30BATE TEOPETHUECKHE 3HAHHMA JUL TEHEPAUMHy,oriaraemoro  crinsCTHIMCTHIECKHX KOHCTPYKIHH. cemecTp — 1-4)
HOBBIX HJEH- BOCIPUHUMATb CMBICIOBYIO CTPYKTYPY|grpeuaer
[TEKCTAa, BBIACIATH TJIaBHYIO 158 BTOpOCTCHCHHyIOapryMeHTy]p()BaH() Hal
MH(pOPMAIHIO; BOompocsl B opme
- TNPUMCHATh 3HAaHUA HHOCTPAHHOTO  fA3bIKa  JUISMOHOJIOra WIIM JHanora
OCYIIECTBIICHNSI MEXIMYHOCTHOTO H MPO(ECCHOHANBHOTO)
OOIICHHST;
- YWATaTh JUTEPATypy IO CIEIHaIbHOCTH, aHATU3UPOBATh
MOJTy4eHHYI0 HH(pOpMAIINIO;
- IEPEBOANTH MPOQEeCcCHOHATBHBIE TEKCTHI (0€3 cioBaps);
- COCTaBJISITh HAYYHbIE TEKCThl HA MHOCTPAHHOM SI3bIK.
Byiagenue- HaBbIKaMU ITyONMYHOW pedw, apryMeHTanuu,[ OTOBHT M BbICTymaeT CBBINONHEHWE  KOMMYHHUKaTWBHOHTecTh 1-2
BEJICHUS AUCKYCCHU; HAaBBIKAaMU MHUCbMEHHOM peyH; AOKJIaZIOM NO3a1auM B IOJHOM 00BEME; 'Y cTHBIN OIpoC
- CrI0c00aMU OPHEHTHPOBAHMUS B UCTOYHUKAX HH(pOpMarmu|caMOCTOATCILHO doHeTHIECKOE ohopmiteHHe|(TEKCTHI 1-10),
(>KypHaIIbl, CaliThl, 00pa30BaTeNbHbIEC TOPTAIBI H T.11.); ;ZlggaEHogTTeMséKCT LCOOTBETCTBYCT NPABUIIAM S3bIKA; Bompocs! k 3auety (1
- OCHOBHBIMM HaBBIKAMH W3BJICUCHHS TJIABHOH HHHCHE eﬁgoﬁ " yCTHOﬁKoppeKTHOG ynorpebiennecemectp  -1-4; 2
BTOPOCTEIICHHOW WH(POPMALINH; bopmax, IMTEKCUYECKUX eINHUII, cemectp — 1-4)
- HaBBIKAMU IIPUOOPETEHUs], UCIIONb30BAHUSA U OOHOBIEHUA gropur 1 orpeuaer]l IOHUMAaHHE IpPAaMMATHYECKHX U
CYMaHUTAPHBIX, 3HAHUII; MOHONOT WM  uanorCTHIMCTUIECKUX KOHCTPYKIIHH. ImoxITa c
- HABBIKAMH BBIPAXKEHHS MBICIIEH U COOCTBEHHOTO MHEHUS Bjpeub 10 3a1anHoii TeMe [CaMOCTOSTENBHOCTh  BBIBOJOB — HimpeseHTammedn  (1-
MEKIMYHOCTHOM M JICJIOBOM OOIIECHHM HAa HHOCTPAHHOM CyXXJIeHul ¢ coorBeTcTBYIONM|10),
SI3BIKE; MpaBUIILHBIM UCIIOJIb30BaHUEM
- HaBBIKAMH JIEJIOBOM INHCHMEHHOM W YCTHOH peud Ha NIEeKCUYEeCKUX M TIpaMMaTHYECKUX
MHOCTPAHHOM SI3BIKE; CTPYKTYp IO MpPeJIOKEHHOI Teme
- HaBBIKAMH M3BJICUCHHS HEOOXOIMMOW HMH(pOpMALUH U3
OPUTMHAIBHOTO TEKCTa 3KOHOMHYECKOTO XapaKTepa;
- HaBBIKaMHA COCTaBIICHUS KpaTKux TEKCTOB
CTIEHATN3UPOBAHHOTO XapaKTepa, aHHOTALHH.

1.2

[IIxasnpel olleHUBaHUA:

Texymuii KOHTPOJb YCHEBAEMOCTH U IPOMEXKYTOUYHAs aTTecTalsl OCYLIECTBISIETCS B pPaMKax
HAKOMHUTEJIbHOW OaJuIbHO-peUTHHTOBOM crcTeMbl B 100-6aibHOM mIKane:

50-100 6anoB (3auer)
0-49 GannoB (He3auer)




2 TumnoBble KOHTPOJIbHbIE 3aJaHUSl WJIM HHbIe MAaTepHAJbl, HEOOXOAMMBbIE 1JIsl OLEHKH 3HAHMIA,
YMeHHMii, HAaBBIKOB M (WJIHM) OMNbITA [eSTeJbHOCTH, XAapPaKTepPHU3YOIIUX 3Tanbl (GopMupOBaHHA
KOMIIeTeHIIUI B Ipoiecce 0CBOCHUsI 00pPa30BaTe/IbHOI MPOrpaMMbl

Bonpocsl k 3aueTty

10 AUCLHHUIIIINHE HHOCT[!aHHBIﬁ A3BIK H[!O!l!eCCI/IOHaJ'IbHOFO 06!!!eHI/Iﬂ

(auramiicknii)
1 cemecTp
1. KommyHnukanus
2. MexyHapOoaHbIi MAPKETUHT
3. Jranbl CTaHOBJICHHUS JEJIOBBIX CBs3EH
4. Crparerun ycnexa
2 cemecTp
I. 3aHATOCTh B pa3HbIX chepax AeqaTeNbHOCTH
2. Pa3noBuaHOCTH PUCKOB
3. Crunmn MeHeKMEHTa
4. VYnpasienue puHaHCaMU

HNHcTpyKuus 1o BHINOJIHEHHUIO:

3auer npoxoauT B (hopmare Geceibl 10 NPOIIEHHBIM TEMaM B TEUEHHUE CEMECTPA.

Kpurepun onenuBanus:

- Ctynenry BoicTaBisieTcs «3adet» (100-50 6amioB), ecii KOMMYHHKATHBHBIC 33/1a4U BBITIOJTHEHBI
MOJIHOCTBIO, UCIIOJIb30BAHHBIN CIIOBapHBIN 3amac, rpaMMaTUYecKie CTPYKTYpbl, (hoHeTndeckoe oopmiieHue
BBICKA3bIBaHUSI COOTBETCTBYET IIOCTABJICHHON 3a]1a4€;

- CryneHty BbICcTaBIsieTCs «He3aueT» (49-0 6aysioB), eciiy OTBETHI HE CBA3AaHbI C BOIPOCAMY,
HaJM4yue TpyObIX OIIMOOK B OTBETE, HEMOHUMAHUE CYIIHOCTH U3JIaraéMOro BONpoca, HEyMEHHUE TPUMEHSITh
3HAaHUA Ha IIPAKTHKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOUHOCTH OTBETOB HA JOIOJHUTENIBHBIE U HABOASIINE BOIIPOCHI

TecTnl
1 cemecTp

Tect 1

A Complete the sentences with the words in the box.
bush grapevine nutshell stick wall

1 I heard it on the you’ve been promoted.
2 I asked Rudy to say yes or no, but he just beat around the
3 Look, in a, , my trip to Singapore was a huge success.
4 I think you got the wrong end of the . I’'m not going on holiday, I’'m going on a
business trip.
5 John just doesn’t listen. It’s like talking to a brick

B Complete the multi-word verbs with off, on or up.

Lfthansa pilots have called 6 strike action planned for next week after new talks were set 7

with the German airline.

The announcement late on Wednesday averted, or at least put 8 , a four-day stoppage that could have
cost Lufthansa tens of millions of Euros.

The Union’ action had built 9 the dispute into one of the worst to hit Germany in recent years,
adding to wave of industrial action across the European airline sector, which has also affected British
Airways.

In the end, the stoppage ended after 24 hours when the two sides agreed to carry 10 negotiating.
Lufthansa says strike action costs it at least $25 m a day.

C Choose the correct words to complete each sentence.

11 We’re meeting tomorrow to discuss the new (market / marketing) strategy.



12 Can we discuss the (sales / price) figures? I was expecting an increase, not a decrease.

13 We’re excited about the launch of the new (product / brand) range in South America.

14 I’d like you to meet Liam. He’s the one who organised the successful advertising (image / campaign)
in London last year.

15 We have brand (loyalty / leader), we just need to increase our market share.

D Put the words in the correct order to make sentences.

16 morning strategy marketing purpose our of discuss the to meeting is this
The
17 I’ve idea heard a best long the time for
That’s
18 they however are crazy want you all your ideas, think
We
19 other about ideas this we do can about what ?
Any
20 New York City was thinking we maybe go should to
I
2 cemecTp
Tecr 2
A Match the prefixes (56—60) to the words (a—e).
I em
2 under
3 dis
4 de
5bi

a)  perform
b) regulate

c) lateral

d) loyal

e) power

B Choose the correct word from Exercise A to complete the sentences.

6 It was of John to tell our competitors about the new product launch.

7 The government is going to the sector in the near future.

8. We don’t need someone who’s going to the way Leon did. We need someone who can sell!
9. The two countries agreed to work hard to improve relations.

10 Ifyou employees — give them real control over their work - that increases productivity.

C Write the most appropriate modal verb (positive or negative) in each gap. The meaning is
given in brackets.

11.1 have taken the train but the last one had left, so I got a taxi. (If there had been a train ...)
12. You have ordered more paper for the copier. I’d already ordered it. (It wasn’t necessary.)
13 They have left the office already. It’s only 3 p.m. (It’s impossible.)

14 There were only two people who could have written this note. It wasn’t Axel, so it have been
Victoria. (It could only have been.)

15 You have gone to the presentation on database management. It was great! (It was
recommended.)

16. He have fired the best engineer due to the fact that our company turned into the less
competitive in the market.



D Match four of the five managers below with the team where they will be best suited.

Susan: creative, inspiring, diplomatic
Matt: decisive, competent, responsible
Benny: sociable, loyal, considerate, logical
Stella: supportive, sociable, flexible

lan: organised, efficient, logical

17 We have some brilliant and creative people in our team but we’re not always good at handling everyday
routines. We need someone to remind us about what to do and when — someone who knows where
everything is kept, and can suggest the best way to do things.

Person:

18 Ideally, our new team member should enjoy working with people and should get on well with others. He
or she should be able to explain things clearly to customers. And — as our work is never routine — it is
important to be able to adapt quickly to changing situations.

Person:

19 The ideal candidate must be able to deal with all kinds of difficult situations, and take control when
something goes wrong. He or she must be able to keep a clear head and not get distracted when things
happen fast. Because this person will manage a large team and a large budget, he or she must be sensible and
able to make good judgements.

Person:

20 We need someone who can produce new and effective ideas and can give other people a feeling of
excitement and a desire to do something great. This person also needs to deal politely and skilfully with our
team of artists and designers without upsetting them.

Person:

Kpurtepuu onenuBanus:
MakcumansHOe KOJTHYeCTBO OAIIOB, KOTOPOE CTYACHT MOXKeT HaOpaTh — 20 6ayuioB (3a KaKIbli paBUIIbHBINA
OTBET CTYJIEHT noxy4aer 1 Oam).

YcrHblii onpoc
1 cemecTp
1

Why it pays to put the workers in the picture

by Alicia Cregg

When workplace disputes flare up, the blame is often laid on a break-down in communication.
Talking may not always resolve disagreements, but withholding management plans until the last
moment can certainly make a difficult situation worse. From 6th April 2005, UK employees gain
the legal right to know about, and be consulted on matters that affect them at work. This covers
anything from the economic health of the business to decisions likely to cause redundancies
or changes in how work is organised. The new rules, which implement a European Union directive,
move the UK closer to other European states, most of which already require work- place
consultation.

There are good reasons for businesses to forge ahead with such agreements voluntarily. First,
there is the common sense belief, backed by academic research, that companies do better when
their employees are well informed and have a say in decisions that affect them. Second, by kick-
starting negotiations the employer effectively takes charge. The regulations give organisations free
reign to agree internally what consulting and informing employees amounts to in practice — what topics
will be discussed, how often and by what means. In the UK —in contrast to most other EU states — once a
framework forinformation and consultation has been agreed, there is no requirement to work through
elected representatives. If the workforce approved, a business could rely solely on face-to-face and



electronic communication.

The mobile operator 3 prefers the personal approach. Whenever possible, it uses video calls and e-mail
to put its young work- force in contact with senior man-agers. At the other end of the spectrum is
AstraZeneca, the Anglo-Swedish pharmaceuticals group, which has a history of consulting
employees through elected forums and union representatives. Consulting through intermediaries can
yield dividends, particularly during a change of ownership or under a redundancy programme.
Another point in favour of a mediated approach, says Ross Hutchison, head of internal
communications at KPMG, the accountancy firm, is that representatives can be taken into the
confidence of management in a way that an entire workforce cannot.

But do the gains from indirect consultation outweigh the attractions of more direct approaches? Not
everyone is persuaded that they do. Alison Gill, co-founder of Getfeedback, a talent management
consultancy, argues that knowledge exchange and online polling, not elected assemblies, produce
better performance. “The goal is to involve people directly and profit from their ideas.” In spite of earlier
opposition, a growing number of companies believe that putting employees in the picture is good for
business. If the remainder do not follow suit, they may now find their workers give them little choice.

2
Goodbye to the golden age of global brands
by Richard Tompkins

In the Harvard Business School professor Theodore Levitt’s seminal paper The Globalization of
Markets, written in 1983, he argued that, as new media and technology shrank the world, people’s
tastes would converge, creating a single global market that would be dominated by the world’s
most successful brands. So, when the Berlin Wall fell and the barriers to world trade came down, it
seemed Prof Levitt would be proved right. Global brand owners poured into the newly opened
markets and, facing little competition in countries unaccustomed to consumer culture, they thought
they would clean up. Then, some awkward commercial realities started to close in.

Once local consumers had tried these new products, they found them far too expensive to buy on a
regular basis, even if they liked them. And soon, local producers sprang up offering much better
value for money with products of only slightly inferior quality at a vastly lower price. Usually, too,
these products were better suited to local tastes and cultural preferences than those being foisted
onto consumers by the global corporations. The global brand owners were left spreading their
advertising and other fixed costs over tiny market shares and often faced extra costs, such as
tariffs. In many of these countries today, global brand owners command the super-premium end of
the market in any given product category, while local brands command the rest. The global brand
owners could try to move into the mass market by creating low-price products designed to suit local
tastes, but that would throw them into head-on competition with local companies possessing
better distribution channels and a far deeper understanding of the market. Increasingly, therefore, they
have resorted to buying local brands and the companies that ownthem. And here, of course, lies the
paradox. Whatever is the point of owning a global brand if it does not work in global markets?

Let us be optimistic and suppose the poor countries do become rich. But what do we see happening
in rich countries? Ever-proliferating brand choices. There are more soft drink brands than there have
been for years, more fast food chains, more packaged goods, more cars. Supermarkets are competing
with brand owners by selling own label products that are as good as the branded version but cost 20-30
per cent less.

Global brands, of course, are not about to disappear. But it must now be clear that Prof Levitt was
mistaken in believing the world’s tastes would converge on standardized products. Everything we
have learned about consumerism over the decades shows that, as people become better off, they
want more choices, not fewer. Global brands may be here to stay, but their golden age is over.

3
Teams seek strength in affiliations
by Stefan Stem

The global consultancies share some characteristics of the largest branches of Tesco. Vast out-of-



town supermarkets may offer everything you need to keep the home well stocked, but do they
really give you the quality that could be yours by spending a couple of hours in boutiques,
delicatessens and food halls? Perhaps the one-stop shop can meet all your basic and immediate
needs.

But some management challenges require a pooling of expertise and talent from a team of
consultancies working together. “On paper the biggest firms have all the capabilities you might s
want,” says Andrew Crowley, vice- president of consulting and systems integration for CSC, the
international information technology consultancy. “But there is a risk element to that. A
consortium gives you a slightly different view on life, and probably better value as well.” That view is
echoed by Bernard Brown, senior vice-president for consulting in the UK, Americas and Asia-Pacific
for Atos Origin, the IT consultancy. ““You won’t necessarily haveall the skills to meet the ‘end-to-end
requirements of a large client,” he says. “But we have to partner. It is an essential part of our work.
For Mr Brown, there are several core elements to a successful collaboration. “First, what are the rules
of engagement?” he asks. “How will we work together, how will we measure progress? Then we
look for seamless teamwork —can we keep the same team throughout a project lasting between six and
18 months? Then there is personal integrity: do our strategies and approaches fit?

Personal relationships matter enormously too. Business hasn’t changed that much, in spite of all the new
ways of communicating. Then there is the commitment of all involved, and the question of cultural fit and
values: if your values are not shared at the outset you will find out later to your cost. Finally, there is the
question of joint marketing: how do we protect each other’s brand?

Mr Crowley does not underestimate the difficulty of making consortia work for both client and
consultant. “You need explicit work share agreements up front,” he says. “Otherwise you will find
yourself arguing over what percentage of the work goes to one partner or another. You need that
commercial relationship inplace, with agreed milestones for the project. Partnerships are dynamic.
They evolve, and like a marriage there will be ups and downs.

The interpersonal relationships are vital, and greed will destroy it. You need the same ethics, the same
values, so you can combine your skills and not fight over revenues. Last year Atos Origin replaced
IBM as the International Olympic Committee’s IT partner for the next three Olympic games. In Athens
last summer Atos was managing more than 2,300 different suppliers, often without written contracts
in place. “Without our experience of partnering, we would never have been able topull that off,” Mr
Brown says.

4
Message machine creates abuzz
By Bernard Simon

Like Google in search engines and Hoover in vacuum cleaners, Research In Motion (RIM) has
achieved the distinction of having its product turned into a verb. Almost 3m people around the
world now “BlackBerry” their friends and colleagues with messages using the Canadian
company’s distinctive hand-held device.

The BlackBerry has transformed RIM over the past six years from an obscure supplier of two- way
pagers into the maker of one of the world’s hottest products. RIM reported earlier this week that it had

signed up 470,000 new subscribers in the quarter to February 29; it expects to add more than 500,000
more over the next three months. RIM shares have rocketed from less than $10 in autumn 2002 to $73
this week. The company now has a market value of $14bn, (£7.5bln), over taking Nortel Networks as
Canada’s technology superstar. Not surprisingly, RIM’s success is attracting attention from some of
the giants of the communications and soft- ware industries, and observers are wondering how long
the company can sustain its phenomenal record.

The BlackBerry — whose name comes from the supposed resemblance of the miniature keyboard on its
original device to the beads of the fruit — “remains the preeminent mobile messaging solution in the
market today,” says Jason Tsai, analyst at ThinkEquity Partners, ann investment bank.

RIM has so far kept the competition at bay with a canny, three- pronged strategy: expanding its
target market, co-opting potential rivals as partners and customers and constantly adding fresh
features to the BlackBerry device and its supporting software. The BlackBerry began life as a
gadget for Wall Street investment bankers, Washington politicians and corporate executives.



More recently, RIM has turned its attention to the professional consumer retail market, which
now makes up about one-fifth of its sub- scriber base.

RIM has vastly broadened its market by licensing almost 100 distributors, including Vodafone,
Verizon Wireless, Cingular Wireless and T-Mobile. RIM expects to sign up China Mobile
Communications later this year. To make the devices more affordable, many carriers offer
BlackBerry contracts similar to those for mobile phones. According to Mr Tsai, “the carriers love
BlackBerry not only for the higher average revenue per unit it generates, but for the strong margins,
since it consumes very little bandwidth.”

Unlike some other companies, RIM has not jealously guarded its technology, seeking out alliances
with friend and potential foe alike, including Microsoft. “If you partner well and thoughtfully, you get
pulled along by the current,” says Jim Balsillie, RIM’s joint chief executive.

The question is whether RIM’s success will ultimately jeopardise its independence. Mr Balsillie and
RIM’s founders Mike Lazaridis and Doug Fregin own only about 16 per cent of the company stock in
total. Brant Thompson, analyst at Goldman Sachs, singles out Nokia and Motorola as possible
predators. Alex Slawsby, an analyst at International Data Corporation, the research group, says
that “there are many different companies with designs on being an alternative to HIM”. In his view,
the BlackBerry’s biggest advantage is an intangible one. For the time being, he says, none of its rivals
possesses “that buzz- creating element that the public loves”.

5
More about results than time
By Philippe Manchester

On the surface, flexible working might seem to be about people being able to choose their working hours
and, perhaps, spend some time working away from the office. But it is also a fundamental change in the
way people work and, more importantly, the way they are managed. Flexible working is a shift from “time-
based” to “results-based” working practices and could herald the biggest change in the workplace since the
start of the industrial revolution.

New employee legislation is one of the main motivations for employers to introduce flexible working
practices — but not the only one. In Europe, for example, employers are obliged to offer parents with
young or disabled children the right to request flexible working. While legislation is a major catalyst to
introducing flexible working, there are other reasons. In the US, for example, the fall in the price of mass
market computer and communications technologies is encouraging organizations to allow more home
working.

Flexible working is also likely to appeal to a wider skill pool and help with staff retention. Mary Sue Rogers,
human capital management leader at IBM Global Services, says that IBM has embraced flexible working to
help with recruitment. “In Europe, companies have to provide flexible working because of legislation —
but it is also a way to recruit from a broader skill pool, including women and older people. With an ageing
workforce we have to find ways to retain older staff. It also gives greater scope to male employees who
increasingly want flexible working to create a better work/life balance. A recent survey of UK graduates
found that work/life balance was third on their list of career priorities.” She adds that 55 per cent of
IBM’s employees work flexibly and 90 per cent are “enabled” to do so. “To us, it is foremost a business
imperative. It is about staff retention, increased productivity and cost reduction,” she notes.

A survey of 300 UK human resource professionals in small to medium-sized enterprises (SMEs),
commissioned by Arizona-based telecommunications company Inter-Tel, found that 40 per cent found it
difficult to attract the right skills from their local market and 30 per cent thought they could attract staff if
they were offered flexible working. But they also had significant reservations — with 93 per cent concerned
that staff were more likely to bend the rules if they work from home. Doug Neal, research fellow at the US
Computer Sciences Corporation, identifies this attitude as being at the heart of the cultural shift prompted
by flexible working: “The problem is not all with the worker it is also with the boss. Management has to find
a way to measure ‘results’ rather than time. We have to find new ways to evaluate workers — and their
bosses.”

He adds that organisations must find ways to build trust between employer and employee: “How do |
evaluate people when I can’t see them? In formal terms, trust is the outcome of a series of beneficial
transactions. You have to build a culture of trust from working together.”



Although new legislation is forcing organisations to adopt flexible working practices, there are sound
business reasons to give employees more flexibility.

Organisations which have embraced flexible working have found that it can cut costs and improve
productivity. More importantly, it enables them to recruit staff from a much broader skill pool and retain
staff. But it does mean a fundamental change in the relationship between staff and management. Both must
learn to trust each other and focus on results rather than time spent in the office.

2 cemecTp
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Nasa’sexerciseinmanaging risk
by Victoria Griffith
The US space agency grounded its three remaining space shuttles after Columbia disintegrated upon
re-entry to Earth’s atmosphere in February 2003, killing the seven crew members. Yet even today,
scientists are still divided over whether the management culture at Nasa has changed enough to
ensure the shuttle’s safety. Behavioral Science Technology, the California-based consulting group
that works with other industries such as railways on safety issues, was hired 18 months ago to help
change the management culture at the agency.
Nasa set out to improve employees’ relationships with supervisors to encourage dissent, emphasise
teamwork and raise management credibility. Although they are still under pressure from
budgets and deadlines, Nasa managers say they now take the time to listen to concerns of
engineers and others on issues that may compromise safety. BST measured attitudes to safety and
the work environment in February 2004, then again six months later, and says the culture at
Nasa has changed. But although 40 per cent of the managers surveyed said they saw changes for the
better, only 8 per cent of workers said the same.
James Wetherbee, a former shuttle commander, has in recent months questioned whether the
culture at Nasa has changed enough to make safety a priority. And a report released last month
from George Washington University says the pressures of getting the shuttles back into space
leads the space agency to make questionable safety decisions. The study places the current
chances of a catastrophic failure on the shuttle at about one in 55 for every mission. Despite Nasa
spending nearly $2bm over the past two years making safety improvements to the shuttle, the risk
remains high enough to make any astronaut’s heart dance attake-off and re-entry. In fact, the
George Washington researchers argue that more money and effort should be spent to come up
with an alternative to the space shuttles.
In the wake of the Columbius disaster, an independent panel, the Columbia Accident Investigation
Board, was formed to investigate the accident. Some of the findings of the CAIB report were
embarrassing for Nasa. Engineers had expressed concern about the falling debris, but their fears were
dismissed. The CAIB severely criticised a lax safety culture atNasa contributing to the disaster, and
issued a check-list of 15 points to get the shuttles back up and running.
Some critics believe Nasa should be doing more to reduce the number of manned missions.
Much of the cargo for the shuttle, they argue, could be transported robotically. Others have called for
the space agency to adopt amore aggressive schedule in developing a replacement for the shuttle.
But those are issues for the medium term. In the coming weeks, getting the shuttle safely into space
and back to Earth will be the priority, and the world will be waiting with bated breath to see if
Discovery can get off its launch pad without mishap.

7
Online shopping expected to grow by 35% this year
by Elizabeth Rigby

Consumers are expected to spend 35 per cent more buying a host of items from clothes to CDs online this
year, taking total spending for s 2005 to an estimated £19.6bn, according to the Interactive Media Retail
Group. In its first annual report, published today, IMRG said it expected 4m more Britons to shop online
this year, taking the total shoppers to 24m, more than half the UK’s adult population. The latest figures
underline the sharp growth of internet shopping in the decade since 1994. While internet shopping



account- ed for just £300m of retail sales in 1999, by 2004 consumers were spending £14.5bm online,
according to IMRG.

Online shopping is also counter- acting sluggish consumer spending on the high street. Household
expenditure grew by only 0.2 per cent in the fourth quarter of 2004.

For a sector to have grown from scratch in ten years with very little investment suggests that the net’s time
has come,” said James Roper, IMRG chief executive.

The larger retailing groups Kingfisher, Argos, Dixons, Tesco Boots — are spending money on developing
their internet offering, but many retail chains are not in  online shopping, which in turn is allowing entrants
as figleaves.com, which sells underwear, and asos.com, the clothing e-shop, to gain a foothold in the
market.

In 2004, the IMRG estimated that the top 100 retailers in the UK spent just £100m on their internet
presence and most of this came from a handful of stores. But in spite of the neglect from big retailers, the
growing popularity of online shopping looks set to continue as more people gain access to the internet.
Figures out from 2004 from Ofcom, the communications regulator, showed that more than 56 per cent of
homes had internet access, with a third of those having a broadband connection. The emergence of mobile
commerce and technology could also mean that people will be able to shop online from their mobile
phones.

IMRG said electrical and clothing goods were experiencing such a strong growth online, with more than
f2bn of electrical goods sold over the internet in 2004. Dixons, the high street electrical retailer, expects its
online sales — currently at £170m — to hit £1bmn in the next five years. Meanwhile, clothing is another big
expansion area, with sales growing 37 per cent to £644m in 2004.

8

Virtual teams: Global harmony is their dream
by Sarah Murrey

If managing diversity in the work- place is a tough task for business leaders, the challenges of keeping
executives from different back-grounds working together efficiently in various par ts of the world is even
more difficult. “One of the things you should take into account is whether your team includes members
who don’t speak English well,” says Joanne Yates, a professor of management at MIT Sloan, who has
studied the use of communication and information systems in companies. “Any good virtual team has a
communication plan that includes weekly conference calls or e-mail check-ins, but with a virtual team where
not everyone speaks English well, the regular report- ins should be in written mode rather than by phone or
conference call.”

The other advantage of e-mail communications is that, for those working in different time zones, group
messages can be responded to when it is convenient, reducing the need for early morning or late night calls.
At the same time, using e-mail can remove much of the hierarchy of professional communications,
since many executives find it far less intimidating to send an e-mail to someone in a senior position
than to telephone them.

However, cultural or behavioural differences that can manifest themselves in face-to-face working
situations can be exacerbated in virtual team working, particularly when the group has members
from different backgrounds. One reason for this is that, when one is physically immersed in a new
culture, it takes less time to adapt to the social norms and become aware of cultural
sensitivities. So those trying to do this at a distance may find it tougher to fit in, increasing the
potential for misunderstandings between team members. “You don’t build the relationships in the
same way as you do working face-to-face,” says Martin Galpin, managing psychologist at Pearn
Kandola, a UK- based research business and consultancy of occupational psychologists.

Prof Yates points out that, when people in professional groups come from different
backgrounds or cultures, it is often useful to appoint someone in the team who knows both cultures
as the person responsible for setting the norms of working behaviour during a project that is being
carried out from different locations.

And virtual working certainly does not eradicate the sort of cultural misunderstandings that can
arise in a face-to-face situation. Prof Yates cites an online mini- conference she recently observed
that took place between a group of US and Japanese executives working in the research and



development unit of a Japanese company. “A Japanese executive was putting text into a window for
instant messaging when one of the Americans started asking questions in the middle of the
presentation,” she explains. “That was not culturally familiar and required an instant response
which caused real problems.”

9
Silicon Valley’s lesson in patience
By John Gapper

From the point of view of investors in technology shares, last week was a painful one. Rising inventories at
semiconductor manufacturers and disappointing earnings announcements led to a fall in share prices. The
Nasdaq index surged last year of expectations of a sharp recovery but has since drifted slowly downwards.
Seen from Silicon Valley, however, the decline in share prices is a good thing. A mini-bubble threatened to
develop this spring, as investment banks lined up to take Google public, and the number of initial public
offerings (IPOs) surged. That bubble is now deflating, forcing venture capitalists to focus on their task: long-
term investment in innovation.

A healthy stock market helps innovation, of course. When valuations of technology companies are strong, it
encourages new enterprises to come to market through IPOs. A successful IPO is the ultimate prize for
entrepreneurs who must pass through several rounds of venture capital funding to make their companies
worth buying.

But the formula only works when venture capital firms select a few of these companies and filter them
through four or five stages of funding. Most start-ups must develop their business for up to ten years before
they are mature enough to be acquired by other companies, or come to market.

But the decline in technology shares since spring this year is making the IPO market more testing and the
Silicon Valley consensus is that the decline will continue. Asked which of them so thought the Nasdaq was
still over- valued, all four members of a panel of venture capitalists and bankers raised their hands. Indeed, a
member of the panel predicted either a sharp fall in the Nasdaq or five flat years before earnings catch up.
That may not be good news for the bankers, but venture capitalists can be thankful. They are now making
profits again, and institutions are eager to put money into new funds that will invest in technology start-ups
as, aside from the bubble years, venture capital has been a far more profitable way to invest in technology
than putting money into IPOs of venture-funded companies.

As long as markets overestimate the growth prospects and earnings quality of technology stocks, venture
capitalists will be tempted to rush immature start-ups towards IPOs before they are strong enough. In
contrast, markets that are stable, or falling towards true value, encourage them to stick to cultivating
enterprises with long-term potential. So, in the face of a deflating market, everyone will have to learn, or
relearn, the virtue of patience: today’s early-stage investments may not mature for a decade.

It sounds unfortunate, but venture capital investors should realise the danger of trying to force independence
on too many companies too fast. For shareholders of publicly quoted technology companies, the state of the
stock market is depressing. For Silicon Valley, it could be just the ticket.

10
FT SUMMER SCHOOL: Expect the unexpected
by Morgen Witzel

Crises are an inevitable part of management and the larger the business grows the bigger the crises seem to
become. However robust a business seems, it is still fallible — as has been shown by the recent histories of
Arthur Andersen and Marconi.

An understanding of risk is to essential in crisis management. Sophisticated modelling techniques and
expert consultants can help managers appreciate risks better, especially those stemming from global issues
such as terrorism and climate change. Closer to home, risks such as changing customer preferences or
takeover threats may be best analysed within the company itself. The constant monitoring of what is
going on in the larger world is an essential activity. Once a range of possible future crises has been
established, contingency plans can be put in place.

However, not every crisis can be foreseen. The chances of an airliner crashing, for example, are extremely
small, but every airline must still live with the possibility. When an Air France Concorde crashed on take-



off from Paris the first accident involving a Concorde — Air France was prepared to deal with the issue.
Managers moved quickly to withdraw Concorde from service, announce an investigation into the accident
and reassure the travelling public that it was still safe to fly Air France. The following day the airline’s
share price did decline, but not by much and not for very long.

Intel, the world’s leading maker of semiconductors, suffered a huge and unforeseen crisis when it emerged
that a small proportion of its Pentium microprocessors were faulty. Quickly assessing the options, the
company took the brave step of recalling and replacing the entire production run of the series. The move
cost more than $1bln (£550m) and probably saved the company. Intel showed that it was committed to its
product, whatever the short-term cost, and customers responded positively.

Looking back on the incident, Andy Grove, Intel’s chairman and then chief executive, compared managing
in a severe crisis to an illness. Strong, healthy companies will survive, although at a cost to themselves.
Weak companies will be carried off by the disease and will die. In Mr Grove’s view, the key to successful
crisis management is preparedness. For ward thinking and planning are essential; understanding the nature
of the crisis that might occur can help managers be better prepared, as the Air France example shows.
Yet even while managers are planning how to deal with seismic events such as terrorist attacks or natural
disasters, they may be missing more subtle threats such as the development of new technologies that could
undermine their business. Good crisis management requires the ability to react to events swiftly and
positively, whether or not they have been foreseen.

HNHcTpyKuus mo BbINOJIHEHUIO

CrtyneHTy BblAAETCS TEKCT A UYTeHMs, IepeBoja M pedepupoBaHus. BpeMs HOATOTOBKH K OTBETY
coctapisieT 30 muH. Jlanee CTyJeHT 4yuTaeT pparMeHT TEKCTa BCIyX, 3aUUTHIBAET MEPEBOJ U pedepupyer
TEKCT. YCTHBII OIIPOC MPOBOAUTCA 2 pa3a 3a Kypc B KOHLE NPOXOXKIEHUSA Kaxaoro pasznena. Bo Bpems
YCTHOI'O ONpoca CTYAEHT JOKEH OTBETHTh Ha BCE BOMPOCHI IperojaaBarenss Mo Teme. Bpems orBera
COCTaBIISIET 5 MUHYT.

Kpurepun oueHuBanmsi:

MakcumanbHOE€ KOJMYECTBO OaioB, KOTOPOE CTyACHT MoxeT Habpate — 40 OamnoB (3a 1 cemectp
BBHITIOJHSETCS pedeprupoBaHUE IBYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6asioBs).

. 17-20 6. — KOMMyYHHUKaTUBHBIE 33]Ia4M BBIIIOJHEHBI IOJTHOCTHIO, UCIOJIb30BaHHBIN CIIOBapHBII 3amac,
rpaMMaTH4ecKkhe CTPYKTYpbl, (hoHeTHueckoe OGOpMIICHHE BBICKA3bIBAaHUS COOTBETCTBYET IMOCTABIEHHOM
3ajaye;

. 14-16 6. - KOMMYHHMKATHBHBIC 33724l BBIMOJIHEHBI YACTUYHO, UCIIOJIb30BAHHBIN CIIOBApHBIN 3amac,
rpaMMaTH4eCcKhe CTPYKTYphI, (hoHeTHUeCKoe O(OPMIICHHE BBICKA3bIBAHUS COOTBETCTBYET IOCTABIICHHOM
3aj1aye, HeOOJIbIINE HAPYIIEHHS UCTIOJIb30BAHUS CPEJICTB JIOTHUYECKON CBS3H;

. 5-13 6. — KOMMYHHMKATUBHbBIE 3aJa4¥ BBITIOJIHEHBl HE IMOJHOCTHIO, WCIOIb30BaH OTPaHUUYCHHBIN
CIIOBapHBIN 3amac, rpaMMaTHUecKue CTPYKTYphl M (hoHeTHueckoe o(hOopMIICHHE BbICKA3bIBAHUS HMEIOT
HeOoJIbIIe HAapyIICHHS,

. 0-4 6.— KOMMYHUKaTUBHBIE 3a/1a4 HE BHITIOJTHEHBI, HATUYHE TPYOBIX

OomuOOK B OTBETE, HEMOHMMAaHHWE CYIIHOCTH H3JaraéMoro BOIPOCAa, HEYMEHHE MPUMEHATh 3HAHHS Ha
MIPaKTUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIOMOJIHUTENIbHBIE U HABOSIINE BOIPOCHI

TeMbl 10KJIA10B € NPe3eHTanuel

no qucuuruiiHe _IHOCTPAHHBLN A3bIK NPOGEeCCHOHANBHOIO
O0IIEeHNA(AHTINHCKHA)

Poccuiickas n MmexayHapoIHast TOPTOBIIS.
OCHOBBI ycIIeIIHOro Ou3Heca

1 cemecTp
1. Kommynukamus B 6usHece.
2. Kapsepa
3. Konkypenuus
4,
5.

2. cemMectp



DKOHOMHYECKHE MOKA3aTEeNH MPEATPUITHS

CocraBieHne rooBoro oT4éra

BaHkpoTCTBO MpennmpusITHS

[InannpoBanue NpoU3BOACTBA

10. VYipasieHue nepcoHaaom

MHcTpyKUUs M0 BHINOJTHEHUIO

CryneHT TOTOBHT 2 [OKJaaa B TedeHuH | cemectp. Meronudyeckue peKOMEHIAIMH IO HAMHCAHUIO U
TpeboBaHUs K 0(DOPMIICHHIO COJIEPKATCS B IPHIIOKEHUH 2

Kpurepun onenuBanus:

MakcumanbsHoe konuecTBo 40 6aitoB (1o 20 0ayuIoB 3a Kaxablid JOKIIaT)

A e )

. 17-20 6. - u3n0KeHHbIN MaTepHai (PaKTUUECKU BEpEH, NPUCYTCTBYET HAIMYME TITyOOKUX
MCYEPIBIBAIOIIUX 3HAHUH MO MOJATOTOBIEHHOMY BOIIPOCY, B TOM YHCJIE€ OOLIUPHBIE 3HAHUS B LIEJIOM T10
JUCLMIUIMHE; TPaAMOTHOE U JIOTMUECKU CTPOMHOE U3JI0KEHUE MaTepHualla, IIMPOKOE UCIO0Ib30BaHUE HE
TOJIKO OCHOBHOM, HO Y JIONIOJIHUTEJILHOM JINTEPATYyPBhI;

o 14-16 OamioB - M3JI0KEHHbI MaTepuall BEpEeH, HaJMuue MOJHBIX 3HAHUN B 00BEME NPOIIeHHOM
IIPOrpaMMBbI 10 HOJArOTOBJIEHHOMY BOIPOCY; T'PaMOTHOE M JIOTMUECKU CTPOMHOE M3JI0KEHHME Marepuala,
LIMPOKOE UCII0JIb30BAHUE OCHOBHOM JINTEPATYPBI;

o 5-13 6. — U3JI0’KEHHBIHM MaTepHrall BEPEH, HaJIMUKE TBEPAbIX 3HAHUI B 00beMe ITPONACHHOMN TPOrpaMMbl
T10 [TOJITOTOBJICHHOMY BOIIPOCY; U3JI0KEHUE MaTepralia ¢ OTACIbHBIMH OIINOKaMHU, YBEPEHHO UCIIPABICHHBIMU
HCIOJIb30BAaHUE OCHOBHOM JIMTEPATYPHI;

Menee 4 6. — paboTa He cBA3aHa ¢ BHIOPAHHOH TEMOH, HAJIMYKE rPyObIX OMNOOK, HENOHUMAHHUE CYIIHOCTH
U3J1araeMoro BoIpoca.

3 MeToanuyeckne MaTepuaJibl, ONpeae/siionue nNpoueaypbl OueHUBaHWs 3HAHUNA, YMEHUI, HABBIKOB U
(nJin) onbITA 1eATEJIbHOCTH, XaPAKTEePU3YIONIUX ITANbl GOPMUPOBAHUSA KOMIIeTEHIHI

[Tpoueaypsl OLIECHUBAHUS BKJIIOUAIOT B ¢€0s TEKYIUI KOHTPOJIb U MPOMEKYTOUHYIO aTTECTAIIHIO.

Tekymmuii KOHTPOJIb YCIEBAEMOCTH TMPOBOAUTCS C MCIOJB30BAHUEM OIICHOYHBIX CPEJICTB,
MPEJICTABJICHHBIX B M. 2 TAHHOTO MPUJIOXKEHUS. Pe3ynbTaThl TEKYIIEro KOHTPOJIS JTOBOAATCA 10 CBEACHUS
CTYJICHTOB JI0 IPOMEXYTOYHOM aTTECTALINH.

IIpome:xxyTouHasi aTTecTalus IPOBOAUTCS B hOpME 3aUeTa.
3adeT NpOBOAUTCS MO PACHHUCAHUIO MPOMEKYTOYHOM aTTecTalui B ycTHOM BHje. KoinuecTBo BOIPOCOB B
3aueTHOM 3aaaHuu — 3. IlpoBepka OTBETOB M OOBSBICHHE PE3YJIHTATOB MPOU3BOJUTCS B JEHb 3ayeTa.
Pe3ynbrarhl aTTECTallMU 3aHOCATCS B BEJOMOCTb M 3a4€THYIO KHIKKY cTyAeHTa. CTy/IeHTbl, HE IPOLIEIIINE
MIPOMEXYTOUHYIO aTTeCTallMI0 MO TpaduKky MPOMEKYTOUYHOM aTTeCTallMM, MAOJDKHBI JIMKBUAMPOBATH
3a/10J>KEHHOCTh B YCTAaHOBJIEHHOM MOPSIIKE.



IIpunaoxenne 2

METOJNYECKHUE YKA3AHUMS ITIO OCBOEHMIO JUCIHUIIJIMHBI
Y4eOHBIM ITAHOM NIPELYCMOTPEHBI CIIETYOLINE BH/IbI 3aHATHH:
- IPAaKTHYECKNE 3aHATHA.
B x071e npakTHUECKUX 3aHATHH YTIyOJIsIFOTCS ¥ 3aKPEIUISIIOTCS 3HAHUS CTYAEHTOB 110 Py BOIIPOCOB, Pa3BUBAIOTCS] HABBIKH YCTHOM
U IMCHbMEHHOM pedr Ha HHOCTPAHHOM SI3bIKE.
ITpn moAroTOBKE K MPAKTHUECKUM 3aHATHAM KaXKAbIH CTYICHT JIOJDKEH:
— M3YYUTh PEKOMEH/IOBaHHYIO yueOHYIO JINTEpaTypy;
— INOJATOTOBUTH OTBETHI HA BCC BOIIPOCHI 11O H3yqaeMOﬁ TEMC,
—MHUCbMEHHO BBITIOJTHUTH JOMAIIHEC 3aJaHNE, PEKOMCHAOBAHHBIC TPEIIOAaBaTCIIEM TP U3YUCHUN Ka)K}IOﬁ TEMBEI.
[To cornmacoBanuio ¢ mpernojaBaTeNeM CTYIAEHT MOKET HMOATOTOBUTH JOKJIAJ WM COOOLICHHE MO TeMe 3aHATHs. B mporecce
MOJITOTOBKH K MPAKTUYECKUM 3aHSTHSIM CTYAECHTHI MOTYT BOCIIOJIb30BaThCs KOHCYJIBTAIMSAMH ITPENOaBaTeIs.
Bompocsl, He paccMOTpEHHbIE Ha MPAKTHYECKUX 3aHATHSX, JOJDKHBI OBITh N3yYEeHBI CTYICHTAMH B X0JI€ CAMOCTOSATEIILHOM PaOOTEHI.
KonTpons camocTosiTensHON pabOTH CTYAEHTOB HaJl Y4eOHOW NpOrpaMMON Kypca OCYIIECTBISIETCS B XOZE 3aHATHH METOIOM
YCTHOTO ONpOCa WM IOCPEACTBOM TECTHpOBaHWS. B Xome camMocTOSATENbHONH pabOTHI KaXKABIH CTyJISHT O0s3aH NpOYHTATh
OCHOBHYIO U IO BO3MOKHOCTHU AOMOJHHUTEIBHYIO JIUTEPATYpy MO U3Y4aeMOil TeMe, BBIITUCATh OIPEIEIICHHSI OCHOBHBIX TOHATHH;
3aKOHCHEKTHPOBATh OCHOBHOE COZIEPKaHME; BBINHCATh KIIOYEBBIC CJIOBA; BHINOJHUTH 33/1aHUA-OPHEHTUPBI B IPOLECCE YTCHMS
PEKOMEHyeMOro MaTepualia, IIpOaHAIN3UPOBaTh MPE3EHTAIIMOHHBIA MaTepHal, OCYIIECTBUTh 00OOIIEHUE, CPAaBHUTH C paHee
N3YYCHHBIM MaT€puajioM, BBIJACIUTHL HOBOEC.

IoaroroBka q0KIana ¢ npe3eHTaNUeEl

OpHo¥i n3 (HopM caMOCTOSTENBHON AEATEIHHOCTH CTYJCHTA SIBISCTCS HAIMCAHUE JIOKJIAI0B. BEITOIHEHHE TakMX BUIOB padoOT
CIoco0CTBYeT (hOPMHUPOBAHUIO Y CTY/ICHTAa HABBIKOB CAMOCTOSTEIILHON HAYYHOM MEATEIbHOCTH, MOBBIIICHHIO €T0 TEOPETUICCKOM
1 po¢hecCUOHATBHON TTOATOTOBKH, JIy4IIeMy YCBOSHHIO YIeOHOro Marepuara.
TeMblI IOKIIa/10B ONPENENSIOTCS MPENoAaBaTeIeM B COOTBETCTBUH C TPOTPaMMOi INCIUIUTUHEL. KOHKpeTH3aIys TeMbl MOXKET ObITh
c/ienaHa CTyIGHTOM CaMOCTOSITEIbHO.
Crnenyer akIieHTHPOBaTh BHUMaHHE CTYJJCHTOB Ha TOM, 4TO ()OPMYJIMPOBKa TeMbI (Ha3BaHUs) pabOThI JOJKHA OBITH:
- SICHOM 10 (hopMe (He coziepKaTh HEYJOOOUHTAEMBIX U (hpa3 JBOWHOTO TOIKOBAHUS);
- COJIeprKaTh KITIOUYEBBIE CIIOBA, KOTOPHIE PENPE3CHTHPYIOT UCCIIEI0BATENbCKYIO PadoTy;
- OBITH KOHKPETHOH (HE CoIepKaTh HEONPEAEIEHHBIX CJIOB HEKOTOPHIEY, OCOOBIE» H T.11.);
- coJiepkaTh B ceOe AeHCTBUTENBHYIO 33/1a4y;
- OBITH KOMIIAKTHOI.
BribpaB Temy, HEoOXOIMMO TONOOpaTh COOTBETCTBYIOMINN HH(M)OPMAIIMOHHBIN, CTATHCTHYECKHA MaTepHal M IMPOBECTH €ro
npeABapuTeNbHbId ananu3. K Hanbosee HOCTYMHBIM HCTOYHUKAM JIMTEPATYPbl OTHOCATCS (OH/BI OMOIHMOTEKH, a TaK KE MOTYT
HCIIONIb30BATHCS DJIEKTPOHHBIE HICTOYHUKU MH(pOpMaluu (B ToM 4ucie 1 MHTepHer).
Baxaeim TpeGOBaHI/IeM, NpEABABIACMBIM K HAIMUCAaHUIO JIOKJIAaJ0B Ha HWHOCTPAHHOM A3BIKE, ABJIACTCA TI'PAMOTHOCTD,
CTHIIMCTHYECKas a[JIeKBaTHOCTb, COJIEPKATEIBHOCTH (IIOJIHOTA OTPAYKEHUS U PACKPBITHS TEMBI).
Jloknan M0/DKEH BKIJIIOYATh TAKOM 3JIEMEHT KaK BBIBOJBI, MOJNYYCHHBIE CTY/AEHTOM B pe3yibTare padoOThl C MCTOYHHUKAMHU
nHpOpMaIHH.
Jloknangsl TPEACTaBIAIOTCS CTPOTO B ONpENENeHHOE TpadukoM ydeOHOTO Mpolecca BpeMS M WX BBINOJIHEHHE SIBISCTCS
00513aTeTbHBIM YCIOBUEM AJISI JOMYCKa K MPOMEXXYTOYHOMY KOHTPOIIO.
ITpesentanus mpezacraBisier co0Oi MyOIMYHOE BBICTYIIGHHE HA MHOCTPAHHOM SI3BIKE, OPMEHTHPOBAHHOE HA O3HAKOMIJICHHE,
yOexJeHre cllyniaTenei mo onpeaeieHHoi Teme-npodieme. OdecneurBaeT BU3yalbHO-KOMMYHHKATHBHYIO TIOAJEPIKKY YCTHOTO
BBICTYIUICHHSI, CIOCOOCTBYET ero 3 (eKTUBHOCTH M PE3yJIbTATUBHOCTH.
KauecTBeHHast Ipe3eHTAlIMs 32aBUCHUT OT CJICAYIOIINX TapaMeTPOB:
- MIOCTaHOBKH TEMBI, LIEJIN U TUIaHA BBICTYTIJICHUS;
- OTIpe/IeNIeHNUs] TPOIOJDKUTEIBHOCTH NPE/ICTABICHUS MaTepraa;
- yueTa 0COOEHHOCTEl ayJTUTOPHH, aipECHOCTH MaTepuaa;
- WHTEPaKTUBHBIX JIEHCTBUH BBICTYTAIOMIETO (BKJIIOYEHHE B 00CYK/IEHHE CIIyIaTeseh);
- MaHepbl MIPEACTaBICHUS MPE3EHTALMH: COOJIOICHHUE 3PUTEIBHOIO KOHTAKTa C ayANTOPUEH, BBIPA3UTEIbHOCTD, JKe-
CTHKYJISLHS, TEIOABIKCHHUS;
- HANAYHS WLTIOCTPAIHi (He IeperpyKaromumx n300paxaeMoe Ha SKpaHe), KIIFOYEBBIX CIIOB,
- HY>XHOTO OA0O0pPA IIBETOBO I'aMMBI;
- HCIIOJIb30BAHUSI YKa3KH.
[IpenopaBaTesb AOJKEH PEKOMEH/IOBATh CTYICHTaM
- HE YNTATh HAlTUCAHHOC Ha DKPAHEC,
- 00s13aTeIbHO HEOTHOKPATHO OCYIIECTBUTH MPE/ICTABICHUE PE3EHTAINN JI0Ma;
- MIPEAYCMOTPETH MPOOIIEMHBIE, CJIOXKHBIE IS TOHUMaHUs )parMeHThl 1 IPOKOMMEHTHPOBATH HX;
- npeaABUACTb BO3MOXKHBIC BOIIPOCHI, KOTOPBIC MOT'YT 6I)ITb 3aaHbl 110 XOA4Y U B PE3YJIbTAaTC NMPECAbABICHU IMTPE3CHTA~
LHH.
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KADE/IPA HNHocTpaHHBIE A3BIKU JJIS1 JKOHOMHYECKUX CIENHATbHOCTEe

PacnpenesieHne 4acoB JUCHHUILINHBI 110 ceMecTpaM / KypcaMm

Cemectp
(<Kypc>.<CemecTtp Ha 1(1.1) 2(1.2)
Kypce>) HUroro
Henens 152/6 15 2/6
Bun 3ansaruii v PII Vi PII viI PII
IMpaxTudyeckne 16 16 16 16 32 32
HUroro ayx. 16 16 16 16 32 32
KonrakTHas padoTa 16 16 16 16 32 32
Cam. pabora 20 20 20 20 40 40
HUroro 36 36 36 36 72 72
OCHOBAHHE

Y4eOHBIN TUTaH YTBEPKIEH YIEHBIM COBETOM By3a OT 28.02.2025 1. mpoTokoi Ne 9.

[MporpamMmy cocraBwi(#): K.punoi.Hayk, qoueHT, Kapnosa E.M.
3aB. xadenpoii: k. humon.H., noueHt P.M. baunepa
Metonudeckuii COBET HampaBiIeHusl: 11.3.H., foueHT E.M. EBcradbeBa

JupekTop MHCTUTYTa MarucTpaTypsl: A.3.H., mpodeccop E.A. MBanosa



1. HEJIX OCBOEHUSA TUCIUITJINHBI

1.1| OCHOBHOM HeNBI0 TIPENOAABAHUS IUCIHUIUINHBI «HOCTpaHHBINH S3BIK HPO(ECCHOHANBEHOTO OOMICHUS» U MarucTpoB
sIBIsIETCSl (POPMHUPOBAHUE MHOS3BIYHOM KOMMYHUKaTUBHOM KOMIIETEHIINH, MO3BOJSIONIECH HCIIONb30BaTh MHOCTPAHHBINA S3BIK
IPaKTHYECKH B IPOLECCe YCTHOTO M IHCHMEHHOTO JIEJIOBOTO OOIICHMS Ha ypOBHE, obecreunBaronmeM 3()(GEeKTHBHYIO
podecCHOHANBHYIO NEeATeNPHOCTh. [IpakTHdeckoe BiIaJICHHE JAENOBHIM HWHOCTPAHHBIM SI3BIKOM IIpEJIIONiaracT BIaJCHHE
HaBBIKAMH OW3HEC-KOMMYHUKAIUH, OW3HEC-KOPPECIIOHACHIMK H NPOQHUIBHOTO HHOCTPAHHOTO s3bIKa. llens oOydeHwms
MariucTpoB HHOCTPAHHOMY S3BIKY 3aKJIIOUAETCsl B IPUOOPETEHUU U JajbHelleM pa3BUTHH NPOQPeCcCHOHATBHON HHOS3BIYHON
KOMITCTCHINH, CKJIQJBIBAIOIICHCA W3 IIONyYaeMBIX 3HAHUH, Pa3BHBAIOIIMXCS YMEHHH W HAaBBIKOB, HEOOXODMMBIX JUIS
a/IeKBaTHOTO M 3 (PEeKTHBHOTO OOIIEHNS B Pa3INUHBIX 00TACTAX MPodeCcCHOHANBbHON 1 HAYIHO! IeSTEeNbHOCTH

2. TPEBOBAHMUA K PE3YJIBTATAM OCBOEHUWSA JUCHUILJIUHBI

YK-4. CnocodeH NnpuMeHSTh COBPeMeHHbIe KOMMYHUKATHBHbIE TEXHOJOTHH, B TOM YHCJI€ HA HHOCTPAHHOM(BIX) sI3bIKe(aX), IJIs
aKaJeMHYecKoro u npogeccuoHaIbHOr0 B3auMO/IeHCTBUS

B pe3yiabrare ocBOeHHSI THCHUTIIIMHBI 00yIAOIIHICS TOKEH:

3HaTh:

-YIOTPEOUTEIILHYIO JICKCUKY MHOCTPAHHOTO SI3bIKa B 00bEME, HEOOXOIMMOM Al OOLICHMS, YTCHHS M IIEPEeBOJla HHOS3BIYHBIX TEKCTOB
npo¢eCcCHOHAIBHON HANPaBICHHOCTH;

- IGKCHYECKHE ¥ TPAMMATHUYECKHE CTPYKTYPBI H3y4aeMOro s3bIKa; IIPaBHIIa YTCHUS U CTIOBOOOPA30BaHHUS;

- IpaBuiIa 0(OPMIICHUST YCTHON MOHOJIOTHYECKON U TUAIOTHUECKON peuu;

- 3HaTb 3aKOHOMEPHOCTH JIENOBOH yCTHOM U MMCbMEHHONW KOMMYHHKAIIMM Ha HHOCTPAHHOM SI3bIK€(COOTHECEHO ¢ HHAUKaTopoM YK-4.1)

Ymerb:

- CUCTEMHO aHIM3UPOBATh MH(POPMAIIMIO U BEIONPaTh 00pa3oBaTebHbIC KOHICIIIINY;

- TIPUMEHATH METOABI W CIIOCOOBI JIeJIOBOTO OOIICHWS [JIsI WHTEUICKTYalbHOTO Pa3BHUTHS, IMOBBIIICHUS KYJIBTYPHOTO YpPOBHH,
npodeccroHanbHONH KOMIETCHTHOCTH;

- MCHONIB30BaTh TEOPETUYECKUE 3HAHMA IJIs TeHepalid HOBBIX UAEH- BOCIPUHHMATh CMBICIOBYIO CTPYKTYpY TEKCTa; BBLAEIATH
IIaBHYIO ¥ BTOPOCTENICHHYIO HH(OpMAaLHIO;

- IPUMEHATH 3HAHMS HHOCTPAHHOTO SI3BIKA JJIS OCYIIECTBICHHS MEXIIMIHOCTHOTO U NMPO(ECCHOHATIBHOTO OOIIECHNS;

- YATaTh JUTEPATypy MO CHELHATBHOCTH, aHATU3UPOBATh MOIyUYCHHYIO HH(POPMAIIHNIO;

- IepeBOANTSH NpodeccnoHaIbHbIe TEKCTHI (63 cioBapsi);

- COCTABIIATh HAYYHBIE TEKCTHI HA MHOCTPAHHOM SI3BIK(COOTHECEHO ¢ MHANKaTopoM YK-4.2)

Baanernb:

- HaBBIKAMU ITyOIMYHOM peur, apryMeHTallH, BEJICHUSI AUCKYCCHHU; HAaBBIKAMU MUCbMEHHON peyn;

- croco0aMu OPHUEHTHPOBAHNS B HICTOYHUKAX HH(OPMAINH (KYPHAIIBI, CAalThI, 00pa30BaTeIbHbIE ITIOPTAIBI U T.11.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU M3BICUEHHS INIAaBHOH U BTOPOCTENEHHOI HH(popMaImuy;

- HaBBIKAMU MTPUOOPETEHHs], NCTIONB30BaHUs M OOHOBJICHHS T'YMAaHUTAPHBIX, 3HAHUH;

- HaBBIKAMH BBIPA)KCHHUS MBICIIEH U COOCTBEHHOTO MHEHHS B MEKIIMYHOCTHOM H JISTIOBOM OOIIIEHNH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKAMU JI€JI0BOM IIMCbMEHHOH U YCTHOM peud Ha HHOCTPAaHHOM S3BIKE;

- HaBBIKAMU M3BJIE€UYEHH HEOOXOTUMON HH(OPMAIIUU U3 OPUTHHAIBHOTO TEKCTa IKOHOMUUECKOTO XapaKTepa;

- HaBBIKAMU COCTAaBIIEHHs KPATKUX TEKCTOB CHELMATN3MPOBAHHOTIO XapaKTepa, aHHOTalui(cooTHeCEHO ¢ HHANKaTopoM YK-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAEP KAHME JTUCIUIIJINHBI

Paznen 1. «KoMMyHHKAINSA W MeKITYHAPOTHBIH MAPKETHHI

Buj 3ansiTus / Cemectp /| KoanuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoOe COAEP:KAHHE Komnerenuuu
pa6otsl / popma ITA Kypc 4acoB
1.1. Jlekcmueckne eAMHUIBL: BHIB KOMMYHHKAlWU.Pa3BTHE HaBBIKOB
11 aynupoBaHus.PazBuTHe HAaBBIKOB aHAIUTHUECKOTO YTEHUS: "DIEKTPOHHOE [IpaxTuyeckue 1 4 VK-4
’ NUCBMO Kak (¢opma paeinoBod kommyHukaumu'. Hamumcanue npocroro 3aHATHS
JIEJIOBOTO THCHhMA.
1.2 Jlexkcudeckue €IWHUNBI: MAapKeTHHT. Pa3BUTHE HABBIKOB ayqHPOBAHUS
" N N " [IpakTuyeckue
1.2 | "Kak BBIATH Ha MEXIyHAapOAHBIH PHIHOK". CIOXKHBIE CYIIECTBUTENbHBIE. SAHSTIS 1 4 VK-4
PasBuTHe HaBbIkOB roBopenus "Coznanue robansHoro opeHa’
Tema: Komanmuposka. Ilpuuactue I, II B ponu mnpuiararenbHOro.
. CamocTosiTenpHas
1.3 [ CyOcTraHTHBHpOBAaHHBIE IpWiaraTelbHble W Tpuyactus. Poccuiickas aGora 1 4 YK-4
3apy0esxHas Toprois. [Ipocroe Oyayiiee Bpems. P
UreHue: pa3BUTHE HABBIKOB aHaJIM3a M peepupoBaHUS] WHOCTPAHHOTO
TEKCTa CamocTosiTenpHas
1.4 1 4 YK-4
I'pammarnka: Pa3BuTme HaBBIKOB — yHOTpeONEHHS TIpaMMaTHYECKHX pabora
CTPYKTYpP BPEMEH HEMELKOTO IV1aroja B yCTHOW M NMCbMEHHOH pedn




Pa3nen 2. «CtaHOBJIeHHe IeJIOBBIX CBSI3€l U CTPATErHH yCIeXay

Buj 3ansitus / Cemectp /| KonmuectBo
Ne HauMmeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoe COAep:KaHue Komnerenuuu
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
2.1 Jlexcuueckue eIUHUIIBI: PA3HOBUIHOCTH JEIOBBIX B3aUMOOTHOILICHHH.
" " [paxTHyeckue
2.1 |PasButue HaBbikoB roBopenust "IlpoeneHue mneperoBopoB". PasButue SAHSTHS 1 4 YK-4
HaBBIKOB ayyipoBanus "JlexoBoe mapTHepcTBo"
2.2 Pa3zBuTue HaBBIKOB M3BiedeHHs uH(popmanmu u3 tekcra "IlyTh K
" [IpaxkTuyeckue
2.2 |ycmexy Kapnoca Cnuma". IlpedukcansHoe cioBooOpa3oBanue. Pazputie sansTHs 1 2 VK-4
HaBBIKOB ropopenus "Benenue neperopopos”
23 Tema: JlenoBble Ha3HauYeHMs. DKBUBAJICHTHl MOJAIBHBIX IaronoB haben,| CamocrosTenbHas 1 4 VK-4
’ sein + zu, inf.be3nuyHbIe I1ATOINBI. pabora
Tema: B o¢uce. Monaneusre rmaronms! konnen,durfen,mussen.IIpsmoe u
CamocrosiTesbHas
2.4 | KocBEHHOE JOIOJIHEHHE. OO0CTOATENBCTBO e, BBIP2KECHHOE aGora 1 4 VK-4
MHOUHUTHBOM. P
. [IpakTryeckue
2.5 | Urorosslii Tect P 1 2 YK-4
3aHSATHSA
. - CamocrosiTenbHast
2.6 |IloaroroBka mokmnanoB rno npoiaeHHbIM TeMaM B Libre Office pabora 1 4 VK-4
2.7 |IloaroroBka K MpOMEKYTOYHOH aTTeCTalluu 3ayer 1 0 VK-4
Pasnea 3. "3ansaTocTh M puckn'
Bua 3ausitus / Cemectp /| KonmuectBo
Ne HauMeHoBaHHe TeMbl, KPaTKOe COAep:KaHue Komnerenuuu
pa6otsbl / popma ITA Kypc 4acoB
3.1 Jlexcuueckue EAWHHLBL TPYAOYCTPOMCTBO, MOTHBAIMS YCIEIIHON
3] pabotsl. Pa3zBuTie HaBbIKOB ayaupoBanus " OCHOBBI yCIelHoro Ousneca". [IpaxTuyeckue 2 5 VK-4
’ PazBute HaBbikoB roBopenus :" Ilombop mepcoHana Ha KIIOYEBbIE 3aHATHUS
rno3uuu".
3.2. Jlekcuyeckue eIWHMIBI : PUCKH BEACHHWS OW3HECAa. THIIBI PHUCKOB,
KPHM3UCHBIE CUTyalluH. Pa3BUTHE HaBBIKOB aynupoBaHHs " YipaBieHHe
o o " IpaxTyeckue
3.2 |puckamu. Kak BbIiTH W3 KpU3UCHOM cuTyanuu". Pa3BuTue HaBBIKOB SAHSTIS 2 4 VK-4
AHATMTHYECKOTO YTEHMsl TekcTa " MHTepHAIMOHANM3AUUS - PUCK HIIH
HOBBIE BO3MOXXHOCTH."
Tema : Paboune B3ammoorHomenus. CobeceoBaHNe IIPU YCTPOICTBE Ha
adoty. CrpanarenbHblii 3anor. BpemeHHble (OpMBI CTpagaTeNbHOroO CamocTosiTenpHas
33 2 4 VK-4
™ | 3anora. CyddukcanbHoe ciioBooOpa3oBaHueE. pabora
CobecenoBaHue Ipu ycTpoiicTBe Ha paboTy.
Tema: CrpaxoBaHue OU3HECA OT PHCKOB. CTPAXOBas MOJMTHKA KOMIIAHUH.
34 Hapeuns. CamocTosTenpHast 2 4 VK-4
"' |Hapeuust B anmmiickoM s3bike. OOpa3oBaHME AHIIMHCKMX Hapedui. pabora
Crenenu cpaBHenus. Ymp. 5-9.
Pazgen 4. "CTuin MeHeI:KMEHTa U cIOCO0ObI MpuBJIeYeHHe (puHAHCHpOBaHusA"
By 3ansiTus / Cemectp /| KoamuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KPaTKOe COAep:KaHNe Komnerenuuu
pa6otsl / popma ITA Kypc 4acoB
4.1. Jlexcuueckne emuuunbl: CTHIM MEHEIKMEHTAa. Pa3BUTHE HAaBLIKOB
aynupoBanus "KirroueBslie (hakTOphl yCIEHOro MeHepKMenTa . Pa3surue TIpakTnyeckue
4.1 2 4 YK-4
" |HaBBIKOB aHamuTH4eckoro urteHus: "lIpemMymiectBa M HEIOCTaTKH 3aHATHSA
Pa3INYHBIX CTIIICH MEHEIKMEHTa" .
4.2. Jlexcuueckue equnuibl: [Ipusneuenne GpuHaHCHpOBaHUs. YIpaBIeHHE
uHaHcamMu. PasButme HaBbikoB roBopenus " Kakme cnocoOsl ITpakTuyeckue
4.2 2 4 VK-4
" | npuBnedeHus (QUHAHCOB I BEJACHUS Majoro OW3HEca IOCTYIHBI B 3aHATHSA
Hamei ctpane?"
Tema:Pabora B xomanme. CoBeTBl Kak Jydllle OpraHW30BaTh paboTy B
CamocTosiTenbHas
4.3 |xomanae. MopanbHble IIarojibl. YHoTrpeOneHne MOAajbHBbIX IVIarojioB B aGota 2 4 YK-4
podeCcCHOHATLHOM OOIICHUH. p
UreHue: pa3BUTHE HABBIKOB aHHOTHPOBAaHHS U pedepupoBaHUsT
HHOCTPAaHHOTO TEKCTa.
CamocTosiTenpHas
4.4 |I'pammaruka: pa3BUTHE HABBIKOB  yNOTPEOJNEHHS TIpaMMaTHYECKUX aGota 2 4 YK-4
CTPYKTYp BpEMEH HEMELKOro Iiaroila B  JICHCTBUTEIBHOM | P
CTPaJaTeIbHOM 3aJI0Tax B YCTHOH M MMChbMEHHOI pedun
. ITpakTuyeckue
4.5 |HroroBsrii TecT P 2 2 VK-4
3aHATHSA
. . CamocTosiTenpHas
4.6 |IlonroroBka noKIan0B 10 HpoiineHHbIM TemaM B Libre Office paGota 2 4 VYK-4
4.7 |IlonroroBka K MPOMEXYTOYHOH aTTECTalNKI 3auer 2 0 YK-4




4. POHJ] OIIEHOYHbBIX CPEICTB

CrpykTypa W comepkaHue (OHAA OLCHOYHBIX CPEACTB M INPOBEOCHUS TEKYHIETrO KOHTPOJS M IIPOMEKYTOYHOH aTTecTallnu
npezacraieHsl B [Iprioxkennu 1 k paboueit mporpaMme JUCITUTLTHHEL.

5. YYHEBHO-METOAUYECKOE 1 THO®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCHUIIJIMHBI

5.1. YueOHble, HayYHbIe H METOAMYECKHE U3TAHUS

ABTOpHI, Bubnuorexa /
3arnaBue WznarenscTBO, IO
COCTaBUTEIN Konnuectso
1 Xamnn K., [laitaep b. I'pammaTuka 1715t TpOABUHYTHIX : Hemenkuii kak Mionxen: Makc Xrobep, Bbubmuorexa PI'DY
WHOCTpPaHHEI: y4eO. 2006 (PUHX) / 10 ax3.

2 JIsicaxoBa JI. A., Hewmenxuit s361k: y4ae6. mocobue aas maructpantoB | Poctos u//l: U3n-so PIDY Bubmmoreka PI'DY
Jlecnas E. H., Kaprioa (PUHX), 2017 (PUHX) / 45 ax3.
E.M.

3 HWpanosa JI. B, Hemenkuii s3b1K 11 npodeccHOHANIBHOM Openoypr: OpenOyprckuit | OBC «YHuBepcHTETCKas
Cuurupesa O. M., KOMMYHHKAIUH: y4eOHOe Tocodue rOCy/apCTBEHHBIH OMOIHOTEKA OHIANH
Tananait T. C. yuusepcurer, 2013

4 Hanbke, C. I Hewmeuxkunii si3p1k: yueOHOe mocobue Omck: OMckuii OBC «IPR SMART»

rOCyAAapCTBEHHBIN
HWHCTUTYT cepBuca, OMckuit
rOCYapCTBEHHBIN
TEXHUYECKUI YHUBEPCHUTET,
2013
5 MIunnosekas, . A. Deutsch im Rechtswissenschaftsbereich: yueOnoe OpenOypr: OpeHOyprckmit 9BC «IPR SMART»
110CO0He /ISl IPAKTMYECKUX 3aHATHH 110 HEMELKOMY | rOCy/IapCTBEHHBIH
SI3BIKY yausepcuret, 9bC ACB,
2014
6 Becrank HoBocHOUPCKOTO rocyaapCTBEHHOTO HoBocubupck: CO PAH, OBC «YHuBepcurerckas
YHUBEPCHUTETa SKOHOMUKH M YIPaBICHUS: )KypHan | 2019 6ubiHoTeKa OHIIAKH)

5.2. IIpodeccnoHanbHbIe 6a3bl JAHHBIX U MHGOPMAIMOHHBIE CIPABOYHBIE CHCTEMbI

NCC "Koncynsrantllmoc"

HCC "Tapant" http://www.internet.garant.ru/

OdunmansHe callT kommanny "Hemernkas BoHa" www.dw-world.de
Deutsche Welle www.dw.de

Goethe-Institut www.goethe.de

5.3. IlepeyeHs MpPOrpaMMHOro obecreyeHnst

OnepannonHas cucrema PEJ[ OC
Libre Office

5.4. YueOHO-MeTOANYECKHE MaTepHuaJjJbl 1J1s 06yqaloumxca C OrpaHNIYCHHBIMH BO3MOKHOCTAMM 3/10POBbSA

IIpu HEOOXOAUMOCTH IO 3asIBICHUI0 00YYAIOIIETrOCs C OrPaHHYCHHBIME BO3MOKHOCTSMH 370POBbsl yUeOHO-METOMUYCCKHE MATEPHAIIBI
MPEIOCTABIAIOTCA B (hOpMax, aJalTHPOBAHHBIX K OTPaHHUYCHHSAM 3IO0POBBS M BOCHPHUATHSA MH(popMmarwd. s JHIl ¢ HapyIICHHSIMH
3peHus: B Gpopme ayauodaiina; B me4aTHON (popMe YBEIWISHHBIM mprupTOM. J[JIst TN ¢ HapyIIeHUSIMU CiIyXa: B ()OpME IEKTPOHHOTO
JIOKYMEHTA; B Me4aTHOW ¢opme. [l nuIl ¢ HApYUIEHUSIMH OIOPHO-ABUTATENILHOTO ammapara: B GopMe 3JIeKTPOHHOTO AOKyMEHTa; B
neyaTHoM opme.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHHE JUCIHHUIIJIMHBI

[Tomemenns aIst BceX BHIOB PadoT, MPEXyCMOTPEHHBIX YYEOHBIM IUTAHOM, YKOMIUICKTOBAaHBI HEOOXOIMMOH CIIeIMaIN3NpPOBAHHON
yueOHOI MeOeIbI0 U TEXHUUECKIMHU CPEACTBAMU O0YJIeHHS:

- CTOJIBI, CTYJIbS;

- IePCOHATIBHBIA KOMIIBIOTEP / HOYTOYK (TTepEeHOCHOH);

- IIPOEKTOD;

- 9KpaH / UHTEPAKTHBHAs JOCKa.

7. METOANYECKHUE YKAZAHUA JJIA OBYYAIOIIIUXCSA 110 OCBOEHHUIO JUCITUITJINHBI

MeTtoauueckue YKa3aHHus 110 OCBOCHHUIO JUCHHUIIIMHBI IPEACTABJIICHBI B HpI/IJ'IO)KeHI/II/I 2K pa60qel71 nporpaMme JUCHUITIUHBI.




®OHJ OHEHOYHBIX CPEJACTB

1.

(¢opmupoBaHusi, ONUCAHUE KA OIleHUBAHUS

IIpunoxenne 1

Onucanue nmokasareJei u KPUTEPUEB OLICHUBAHUA KOMIIeTEeHIINii Ha PA3IHYHBIX Tamnax ux

1.1 [TokazaTenu U KpUTEpUH OLICHUBAHUSI KOMIIETECHIIH:
3YH, cocrasnstomue Iloxa3zarenu Kputepuu onieHUBaHUS CpencrBa
KOMIICTCHIITUIO OLICHHUBAHUS OLICHUBAHUS

YK-4 CnocobeH TpUMEHATH COBPEMEHHBIE KOMMYHUKATHBHBIE TEXHOJOTHH, B TOM YHCIE HAa HWHOCTPAaHHOM(BIX) s3bIKe(ax), s
AKaIEMHYECKOTO U MTPO(ECCHOHATBHOTO B3aUMOICHCTBHS

3HaHue: - --ynoTPeOUTETHHYIO JIEKCUKY HHOCTPAHHOTO,
M13BIKA B 00BEME, HEOOXOIUMOM IS OOILEHHS, YTEHHS U
[epeBojia WHOS3BIYHBIX TEKCTOB MPOQECCHOHATIBHOM

[lepeBomuT cioBa ¢
YCCKOTO Ha HEMELIKHI]

hn C

HEMCIIKOro HafiepeBoaa,

[MonHOTa M COAEPKATEINEHOCTD
oTBeTa, MIPaBUILHOCTH)
yIoTpeOIIeHNUS]

Tecter 1-2
YcrHbIit ompoc (TeKCThl -
10), Bompocsr k 3agery (1

HAMPABJIEHHOCTH; [PyCCKUI, NPOU3HOCHTJIEKCUUECKUX CIHHUI] ncemectp -1-4; 2 cemectp — 1-
- JIeKCHYeCKHEe M TIpaMMaTH4YeCcKue CTPyKTyppC10Ba, HHUTACT TEKCTIPaMMATHICCKUX 4)
H3yaeMOro A3BIKA; npaBuIa YTEHUS uBCIYX, OIpeenseT HKOHCTPYKUMH,  coOmoaeHue
Cc10BOOGPa3OBAHHS; Ha3bIBACT MHTOHAIIMOHHBIX  (OpM B
- mpaBuna OQOPMIIEHMS YCTHOIH MOHOIOrHueckoi wu PAMMATHICCKHC COOTBCTCTBHE CU 3a/laHHOM
mANOrHYeCKO# peu; CTPYKTYPBHI, KOMMYHHKATHBHOH
- 3HaTb 3aKOHOMEPHOCTU JIEJIOBOW  YCTHOH pfSMCHACT HaCTh PetH BCHTYAIHCH.
MICbMEHHONW KOMMYHHKAIH Ha HHOCTPaHHOM $I3bIKE. COOTBCTCTBHH ¢
KOHTEKCTOM
'YMeHHe: - - CHCTEMHO aHAIM3UPOBaTh HHpopManuio ullepeBoaut Coneprxanue oTBeTa nepeaano(lectsr 1-2
BEIOMpaTh 00pa3oBaTeIbHbIE KOHIICIIIINY; MPEeI0KEHUS B0€3  HCKaKeHUs  TEKCTa,YCTHBIH ompoc (TEKCTHI 1-
- IPUMEHSTh METO/IBI U CIIOCOOBI IETIOBOTO OOIIEHHS JISICOOTBETCTBUH crpamoTHo W crunuctudecku|10), Bompocer k 3agery (1
MHTEJJIEKTY aJIbHOTO pas3BuTHS, TTOBBIIICHUS3aaHHBIM CTHJIEM,BEPHO; cemectp -1-4; 2 cemectp — 1+
KYJITYPHOTO YpOBHH, npodeccroHanbHONIEPEBOIUT KoppektHoe  ymorpebnenuefd)
KOMITETeHTHOCTH; PKOHOMUYECKHH TEKCTpaMMaTHIECKUX il
- HCIIOJIb30BaTh TEOpETHUYECKNe 3HaHMUA Al reHepanuuor 2000 3HAKOB  ClCTHIIMCTHYECKHUX
HOBBIX HJEH- BOCIIPHUHUMATh CMBICIOBYIO CTPYKTYPYy4eTOM KOHCTPYKIHH.
TeKCTa; BBIACHSATH TJIABHYI0O M BTOPOCTEIICHHYIOIPEIIAaraéMoro CTHII,
nHpopManuio; 0TBEYaeT
- [PUMEHATh 3HaHUA WHOCTPAHHOTO sI3bIKA JUISAPTYMEHTHPOBAaHO HA
OCYILECTBIICHHS MEXITMYHOCTHOTO uBonpocsl B (opme
MpodecCHOHaTBHOTO OOLICHUS; MOHOJIOTa WJTH JUAJIora
- 4WTaTh  JIHTEpaTypy 1O  CIENHAIBHOCTH,
AHAIM3MPOBATH ITOJyYEHHYIO HH(OPMAIIHIO;
- IepeBoANTh mnpodeccroHanbHble  TeKCTHI  (Oe3
CcII0Bapsi);
- COCTaBJISITh HAYYHBIE TEKCThl HA MHOCTPAHHOM SI3BIK.
Baanenne- HaBBbIKAMU MyOJIMYHOM peun,['0TOBUT U BeICTyHaeT CBbIIOIHEHNE Tector 1-2
APryYMEHTAllU{, BEOCHUS  JHUCKYCCHUM;,  HaBBIKAMH|TOKIAIOM MOKOMMYHHKATUBHOW 3a/aud BYCTHBIH ompoc (TeKCThl 1+
MUCBMEHHOU peuy; CaMOCTOSTEJIBHO MOJTHOM 00beMe; 10), Bompocsr k 3agery (1
- crocobamMM  OpPHEHTHUPOBAaHUS B  HMCTOYHHUKAaXBHIOpaHHOI Teme; donernueckoe  odopmieHuecemectp -1-4; 2 cemectp — 1+
mHpOopManMu (KypHasbl, caliTel, oOpa3oBaTeibHbIePedepupyeT TEKCT BCOOTBETCTBYET npaBuiiami@)
MOPTaNbI U T.1.); MUCEMEHHON W yCTHOMI3BIKA;
- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU M3BJICUCHMS TJIaBHOH H/popmax, KoppektHoe  ymorpebneHuejnoknan ¢ npeseHranuei (1-

BTOPOCTEIICHHOW WH(POPMALINH;

HAaBBIKAMHA  TPUOOPETCHHS,  HCIIOJIE30BAHUS
OOHOBIICHHS TYMaHUTAPHBIX, 3HAHUIA,

- HABBIKAMU BBIPAKCHUS MBICJCH M COOCTBEHHOIO
MHEHMS B MEXKIMYHOCTHOM M JEJIOBOM OOIIEHHH HA
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMH JIEJIOBOI MHCHMEHHON M YCTHOW peyd Ha|
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMH U3BJICUCHHS HEOOX0MUMON HH(DOpMAIH U3
OpUTMHAILHOTO TEKCTa SKOHOMHUYECKOTO XapaKTepa;
HAaBbIKAMU  COCTaBJICHHUSI  KpPaTKUX  TEKCTOB
CHEUAIM3UPOBAHHOIO XapaKTepa, aHHOTALIMMH.

nu

['oToBUT W oOTBedYacT]
MOHOJIOI HJIM IHAJION
[pe4b 10 3aJaHHOU TEME

ITEKCHYCCKUX CAMHUIL;
[MoHnMaHMEe TpaMMAaTHICCKUX
I3 CTHIIUCTUYCCKUX
KOHCTPYKLIUH.
CaMOCTOSITEILHOCTh BBIBOOB)
151 CY)XIEHUI C
COOTBETCTBYIOIIUM
paBUJIbHBIM MCIIOJIb30BAHUEM
ITEKCUYECKUX u
rpaMMaTHYECKUX CTPYKTYp IO
[IpeAI0KEHHON TeMe

10),

1.2 [IIxanel olleHUBaHUA:

Texkymui KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH M IIPOMEKYTOYHAs aTrTeCTallusl OCYIIECTBIACTCA B  paMKax
HaKOIHUTEJIbHON OAJITEHO-PEUTUHTOBOM cucTeMbl B 100-0aibHOM 1IKare:

50-100 6annos (3a4er)
0-49 GamnoB (He3aueT)



2 TunoBble KOHTPOJIbHbIE 3aJaHUSl WJIM HHbIe MAaTepHAJbl, HEOOXOAMMBbIe 1JIsl OLEHKH 3HAHMIA,
YMeHHMii, HAaBBIKOB M (WJIHM) OMNbITA [eSTeJbHOCTH, XAapPaKTepPHU3YOIIUX 3Tanbl (GopMupOBaHHA
KOMIIeTeHIIUI B Ipoiecce 0CBOCHUsI 00pPa30BaTe/IbHOI MPOrpaMMbl

Bonpocsl k 3aueTty

10 AUCLHHUIIIINHE HHOCT[!aHHBIﬁ A3BIK H[!O!heCCI/IOHaJIbHOFO 06!!!GHI/IH

(HemMenKnii)
1 cemecTp
1. KommyHnukanus
2. MexyHapOoaHbIi MAPKETUHT
3. Jranbl CTaHOBJICHHUS JEJIOBBIX CBs3EH
4. Crparerun ycnexa
2 cemecTp
I. 3aHATOCTh B pa3HbIX chepax AesTebHOCTH
2. Pa3noBuaHOCTH PUCKOB
3. Crunmn MeHeKMEHTa
4. VYnpasienue puHaHCaMU

HNHcTpyKuus 1o BHINOJIHEHHUIO:

3auer npoxoauT B (hopmare Geceibl 10 NPOIIEHHBIM TEMaM B TEUEHHUE CEMECTPA.

Kpurepun onenuBanus:

- Ctynenry BoicTaBisieTcs «3adet» (100-50 6amioB), ecii KOMMYHHKATHBHBIC 33/1a4U BBITIOJTHEHBI
MOJTHOCTBIO, UCIIOIb30BAHHBIN CIIOBapHBIN 3amac, rpaMMaTHYecKue CTPYKTYpbI, (hoHeTHUYEeCKoe 0(opMIIeHUE
BBICKA3bIBaHUSI COOTBETCTBYET IIOCTABJICHHON 3a]1a4€;

- CryneHty BbICcTaBIsieTCs «He3aueT» (49-0 6aysioB), eciiy OTBETHI HE CBA3AaHbI C BOIPOCAMY,
HaJM4yue TpyObIX OIIMOOK B OTBETE, HEMOHUMAHUE CYIIHOCTH U3JIaraéMOro BONpoca, HEyMEHHUE TPUMEHSITh
3HAaHUA Ha IIPAKTHKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOUHOCTH OTBETOB HA JOIOJHUTENIBHBIE U HABOASIINE BOIIPOCHI

TecTbl
1 cemecTp

Tecr 1
1. Die Rechnung muss am 15. 7. bezahlt werden, d. h. sie ist am 15. 7....
a) verfehlt
b) erfiillt
c) fillig
d) gefallig
e) vollig

2. Wer bargeldlos zahlt...

a) erhiilt einen Uberbriickungskredit
b) zahlt mit Scheck

c) Uiberweist den Rechnungsbetrag
d) verwendet nur Banknoten

e) lasst anschreiben

3. Ratenzahlung bedeutet...

a) Zahlung fiir Ratschlédge

b) Zahlung in Teilbetragen

c¢) Zahlung von Gebiihren

d) Zahlung mit variablem Zinssatz
e) Zahlung fiir Beratertétigkeit

4. Was bedeuten die vier Abkiirzungen?
PGiroA

Ffm

(BLZ 500 100 60)
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5. Unser Kunde kann seine Rechnung nicht bezahlen. Er ist...
a) unentgeltlich

b) kostenlos

¢) unbezahlbar

d) zahlungsunfahig

¢) unmittelbar

6. Nur eines der folgenden Begriffspaare hat nichts mit der Buchhaltung zu
tun:

a) Glaubiger-Schuldner

b) Forderungen-Verbindlichkeiten

¢) Soll-Haben

d) Sein-Nichtsein

e) Aktiva — Passiva

7. Das Gegenteil einer Gutschrift (wodurch sich das Konto erhoht) ist eine...
a) Schlechtschrift

b) Lastschrift

c¢) Belastungsschrift

d) Abschrift

e) Uberschrift

8. Wie heifit das Verb zu Lastschrift? Ein Konto ...
a) beladen

b) beléstigen

c) belasten

d) belassen

e) zur Last fallen

9. Die Differenz zwischen den zwei Seiten eines Kontos heift...
a) Salto

b) Salve

c) Sold

d) Silo

e) Saldo

10. Der Bankkunde sagt: Ich habe leider kein Geld mehr auf dem Konto.
Kann ich einen... bekommen?

a) Uberwindungskredit

b) Umzugskredit

¢) Uberziehungskredit

d) Beziehungskredit

e) Vorzugskredit

11. Nach jeder Kontobewegung s die Bank dem Kunden einen...
a) Kontoauszug

b) Kontoextrakt

c¢) Kontoabzug

d) Kontenrahmen

¢) Kontostand



12. Der Bankkunde braucht Geld. Er sagt: Ich méchte 1000 Euro...
a) vornechmen

b) weghaben

¢) mitziehen

d) abheben

e) zuriicknehmen

13. Welchen Satz kann man nicht erhohen?
a) Diskontsatz

b) Nebensatz

c¢) Prozentsatz

d) Absatz

e) Zinssatz

14. Wer eine Biirgschaft iibernimmt, ist . . .
a) Biirgschafter

b) Biirger

c) Biirgerlicher

d) Biirge

e) Biirgermeister

15. Wenn ein Wechsel zu Protest geht, wurde er ...
a) nicht versteuert

b) nicht ausgestellt

¢) nicht diskontiert

d) nicht eingeldst

e) nicht verlédngert

16. Einer dieser Begriffe ist kein Instrument der Auflenwirtschaftspolitik:
a) Zolle

b) Kontingente

¢) Antidumpingabgaben

d) Steuerbescheid

e) Meistbegiinstigung

17. Im internationalen Warenverkehr bedeutet Veredelung:
a) Weiterverarbeitung

b) Mengenrabatt

¢) Wiederverwendung

d) Einkauf von Rohstoffen

e¢) Bezahlung mit Edelmetallen

18. Bilaterale Handelsabkommen sind...
a) zweijahrig

b) zweiseitig

¢) zweijahrlich

d) vielseitig

e) zweideutig

19. Welches Gegensatzpaar ist falsch?
a) AuBlenhandel - Innenhandel

b) AuBlenpolitik-Innenpolitik

c¢) AuBlendienst-Innendienst

d) AuBBenminister-Innenminister



¢) AuBBenaufnahme-Innenaufnahme

20. Das Verb zum Substantiv Ausfuhr heif3t...
a) ausfiihren
b) ausfahren

2 cemecTp
Tect 2
1. Welche Bank passt nicht in die Reihe?
a) Geschiftsbank
b) Hausbank
c¢) Volksbank
d) Sandbank
e) Hypothekenbank

2. Die Differenz zwischen Habenzinsen und Sollzinsen nennt man.. ..
a) Zinsgefille

b) Handelsspanne

c) Zinsspanne

d) Zinseszinsen

e) Zinsfull

3. Ein laufendes Konto ist ein Girokonto.
Richtig (R) oder falsch (F)?

4. Buchgeld ist ein anderes Wort fiir...
a) Geld fiir die Anschaffung von Biichern
b) ein Guthaben auf der Bank

c¢) das Honorar des Buchpriifers

d) Bankspesen

e) Buchungsgebiihren

5. Was bedeutet Diskontsatz?

a) der NachlaB3 in einem Discounthaus

b) ein verkiirzter Nebensatz

c¢) Zinsen fiir die Inanspruchnahme eines Kredits

d) der offizielle Zinssatz fiir die Inzahlungnahme von Wechseln
e) Eintrittsgeld in eine Diskothek

6. Wenn jemand Papiere abstoflen will, heif3t das, er will sie...
a) wegwerfen

b) verschenken

c) vererben

d) abzahlen

7. Ein Borsenplatz ist...

a) der Platz vor der Borse

b) eine Stadt mit einer Borse

c) ein Sitz in einer Borse

d) der Platz, auf dem eine Borse stattfindet
e) ein Borsenkrach

8 . Welches Wort passt nicht zu den anderen?
a) Devisenborse
b) Wertpapierborse



c) Warenbdrse
d) Aktienborse
e) Geldborse

9. Borsengeschiifte werden hiufig im Auftrag Dritter getiitigt. Wie heif3t die
fiir den Dritten handelnde Person?

a) Strohwitwer

b) Ersatzmann

c¢) Hintermann

d) Strohmann

e) Strohkopf

10. Die Feststellung der amtlichen Borsenkurse heif3t:
a) Notiz

b) Notierung

c) Note

d) Benotung

e) Nota

11. Welche Bewegung ist am heftigsten? Wenn Borsenkurse ...
a) absacken

b) abbrockeln

c) zurlickgehen

d) nachgeben

e) fallen

12. Welche Person wird bestimmt nicht zur Beurteilung eines
Versicherungsfalles herangezogen?

a) Sachverstiandiger

b) Gutachter

c) Experte

d) Priifer

) Schiedsrichter

13. Wird ein Schadensfall zwischen den Parteien, d. h. ohne Einschaltung der
Justiz, geregelt, dann spricht man von...

a) guter Einigung

b) giitlicher Einigung

c) Vergiitung

d) Wiedergutmachung

e) Gutdiinken

14. Wer durch Dritte einen Schaden erleidet, hat Anspruch ... Schadenersatz.
a) fur

b) wegen

c) auf

d) tiber

e) zwecks

15. Eine Leibrente wird fiir Schiden an Korper und Gesundheit gezahlt.
Richtig (R) oder falsch (F)?

16 . Werden durch eine Aufwertung der eigenen Wihrung ...
a) die Ausfuhren billiger und die Einfuhren teurer oder
b) die Ausfuhren teurer und die Einfuhren billiger?



17. Welches ist der iibergeordnete Begriff?
a) Handelsbilanz

b) Zahlungsbilanz

c) Dienstleistungsbilanz

d) Leistungsbilanz

e) Ubertragungsbilanz

18. Wie sagt man hier?
a) die Handelsbilanz ist aktiv
b) die Handelsbilanz ist passiv

19. Magisches Viereck heif3t das Anstreben von vier wirtschaftspolitischen
Zielen zur gleichen Zeit. Welches der folgenden Ziele gehort nicht dazu?

a) Preisstabilitét

b) Wirtschaftswachstum

c¢) hoher Lebensstandard

d) Vollbeschiftigung

e) auBenwirtschaftliches Gleichgewicht

20. Leistungsbilanz und Dienstleistungsbilanz sind identisch.
Richtig (R) oder falsch (F)?

Kpurtepuu oneHuBanus:
MaxkcumanbHOe KOJIMYECTBO 0AJUIOB, KOTOPOE CTYACHT MOKET HaOpaTh — 20 0ayyIoB (32 KaXkIbIi IPaBHIIbLHBIN
OTBET CTYJIEHT moxy4aer 1 6amr).

YcrHblii onpoc
1 cemectp

Teker 1

Die Wirtschaftszweige Die gesamte Wirtschaft eines Landes wird in Sektoren eingeteilt. Zum Primérsektor
zahlt man im Allgemeinen die Landwirtschaft und den Bergbau, weil sie direkt aus den Naturrohstoffen,
Energie und natiirlich Lebensmitteln gewinnen. Die Industrie bildet den Sekundérsektor. Sie 236 produziert
aus Rohstoffen und Energie Sachgiiter. Der Tertidrsektor verteilt diese Sachgiiter und stellt verschiedene
andere Dienste zur Verfligung. Hierzu gehoren der Handel und alle Dienstleistungen. Die Industrie produziert
aus Rohstoffen und Energie Sachgiiter, das sind Giiter, die man anfassen kann. Man unterscheidet
Produktionsgiiter, die nicht direkt an den Verbraucher verkauft werden (z.B. Werkzeugmaschinen), und
Konsumgiiter (z.B. Schuhe und Kleider). Die Industrieproduktion verwendet hauptsidchlich Maschinen und
wird immer stirker automatisiert (Roboter). Die Arbeitsvorgénge finden in kleinen Schritten statt (starke
Arbeitsteilung) Ein typisches Beispiel dafiir ist das FlieBband, an dem jeder Arbeiter oder Roboter nur eine
bestimmte Arbeit verrichtet. All dies ermdglicht 6konomische Massenproduktion. Der Kapital- und
Maschineneinsatz ist hoch, der Personaleinsatz in der Produktion aber gering. Allerdings ist Verwaltung
notwendig (kaufminnische Organisation) und hier wird ein groBer Teil des Personals bendtigt. Der
Industrieproduktion steht das Handwerk gegeniiber. Auch hier wird produziert, aber mehrpersonalintensiv als
maschinenintensiv. Handwerkbetriebe sind kleiner und verkaufen zumeist direkt an den Verbraucher
(Beispiele: Tischler, Schlosser, Maurer). Sie arbeiten hdufig auf Bestellung und sind oft hochspezialisiert. Die
Produkte sind deshalb individueller und hier werden Fachkréfte gebraucht.

Texer 2

Der Handel Der Handel produziert keine Giiter, sondern verteilt sie. Man unterscheidet grundsétzlich
zwischen GrofBhandel und Einzelhandel. Der GroBhandel ist ein Vermittler zwischen Industrie und
Einzelhandel. GroBhindler verkaufen nicht direkt an den Endverbraucher, sondern an Weiterverbraucher und
GroBverbraucher (z.B. Restaurants) und an den Einzelhandel. Sie kaufen grof8ere Mengen von Waren und
verkaufen sie in kleineren Mengen weiter. GroBhdndler sind oft spezialisiert und erleichtern damit der



Industrie den Absatz (Verkauf) und dem Einzelhandel den Einkauf. Wie der Name sagt, verkauft 237 der
Einzelhidndler an den einzelnen Verbraucher. Zum Einzelhandel gehoren z.B. der Gemiisehéndler, der Tante-
Emma-Laden, der Supermarkt, das Schuhfachgeschift, das Warenhaus, aber auch der Versandhandel. Sie
bieten der Wirtschaft Dienste an und unterstiitzen sie z.B. durch Giitertransport, Versicherung oder
Finanzierung. Verkehrsbetriebe befordern Giiter, Nachrichten und Personen (z.B. Speditionen, Post, und
Fernmeldebetriebe, die Bahn). Banken und andere Kreditinstitute sind auf finanzielle Transaktionen
spezialisiert. Sie geben zum Beispiel Kredite, sie sind im Zahlungsverkehr notwendig und sie handeln mit
Wertpapieren. Versicherungen helfen der Wirtschaft und Privatpersonen sich gegen Risiken abzusichern. Man
kann Sachen und Personen versichern. Natiirlich darf man auch das so genannte Dienstleistungshandwerk
nicht vergessen: Friseure, Kfz-Mechaniker, Hoteliers etc.

Teker 3

Der Maschinenbau In Deutschland Fiir die deutsche Industrie spielt der Maschinenbau eine wichtige Rolle.
Er hat einen Produktionswert von ca. 150 Milliarden Euro. Uber eine Million Beschiftigte arbeiten in
Maschinenbaufirmen. Nicht nur Grofunternehmen, sondern auch Kleinbetriebe und mittelstindische
Unternehmen sind fiir Maschinenproduktion von Bedeutung. Maschinen gehoren zu den Investitionsgiitern.
Das bedeutet: dieser Industriezweig ist abhdngig vom Wirtschaftswachstum und von der konjunkturellen
Entwicklung allgemein. Sein Ausfuhranteil betrdgt 60%. Einen besonders hohen Ausfuhranteil hat der
Werkzeugmaschinenbau: nidmlich ca. 69%. Ingenieure miissen stindig nach Verbesserungen und neuen
Erfindungen suchen. Sonst sind diese Exporterfolge nicht mdglich.

Produktionswert ca. | Beschéftigte Exportanteil welche Unternehmen
150 Mrd.

Texcer 4

Die Dienstleistungsbetriebe Die sektorale Dreiteilung der Wirtschaftstatigkeit (Wirtschaft) ordnet
Dienstleistungen dem tertidren Sektor zu: Er umfasst den Verkehr, 241 die Banken und Versicherungen und
andere Dienstleistungsbetriebe. Die Auffassungen iiber den Inhalt des dritten Sektors sind sehr
unterschiedlich. Das Transportwesen, das Kommunikationswesen und die 6ffentliche Versorgung sowie die
offentliche Verwaltung werden in einigen Darstellungen dem dritten Sektor zugerechnet. In diesem Sinne sind
alle Betriebe, die im tertidren Sektor tétig sind, Dienstleistungsbetriebe. Dienstleistungen sind immaterielle,
niitzliche Aktivitaten, die auch iibertragbar sind. Direkte Dienstleistungen erbringen im direkten Dienst ein
Leistungsprogramm; diese Leistungserstellung ist das Hauptprogramm des Betriebes; die Dienstleistung ist
somit das Hauptprodukt. Indirekte Dienstleistungen haben nur Servicefunktion und kénnen als Hilfsprozesse
bezeichnet werden. Die Serviceleistungen konnen nach innen gerichtet sein, wie z. B. das betriebliche
Informationswesen, oder nach auBlen, wie beispielsweise der Kundendienst. Somit gibt es
Dienstleistungsbetriebe, die Dienstleistungen als Hauptprodukt fiihren; andere Betriebe erbringen
Dienstleistungen als Hilfsleistungen. Die Typologie der Dienstleistungen fiihrt zu einer entsprechenden
Typologie der Dienstleistungsbetriebe. Leistungen von Dienstleistungsbetrieben konnen z. B. sein: Dienste
am Endverbraucher: Informationsdienste, Kranken und Gesundheitspflege, Gaststitten und Hoteldienste,
Beratungsdienste fiir Berufs-, Erziehungs-, Verbraucher-, Steuer- und Reiseprobleme und dhnliche; Dienste
an der Gesellschaft: Gas, Wasser, Elektrizititsversorgung, Massenmedien, Schule, Hochschule, Kindergarten,
Weiterbildung, Verwaltung, Kultur usw.; Finanzdienste: Banken und Versicherungsleistungen;
Uberbriickungsdienste: Handel (sieche Handelsbetrieb), Transport, Nachrichten, Adressenversand usw.;
Beratungsdienste: Werbung, Rentenberatung, Wirtschaftspriifung, Steuerberatung, Unternehmensberatung,
Arbeitsberatung und andere; Erhaltungsdienste: Reparaturdienste, Wartungen, Reinigungen usw.
Dienstleistungsbetriebe liben Funktionen aus als Helfer von auf primiren und sekundéren Gebieten tédtigen
Unternehmen oder als Produzenten von Dienstleistungen als Hauptprodukt. Im ersten Fall bieten die
Dienstleistungsbetriebe ihre Dienste als komplementéire Produkte an. Dienstleistungsbetriebe produzieren
immaterielle Giiter. Dienstleistungsbetriebe unterliegen wie alle Betriebe dem technischen Fortschritt. Der
Dienstleistungssektor wird heute als Uberlaufsektor gesehen, der frei werdende Arbeitskraft aus dem priméren
und tertidren Sektor aufnehmen soll.



Teker 5

Die Industrie. Die rund 82 Millionen Einwohner der Bundesrepublik Deutschland leben auf der Fliche von
357 000 km2 — das sind 223 Menschen auf einem Quadratkilometer. Deutschland ist damit (nach den
Niederlanden, Belgien und GroBbritannien) eines der dichtbesiedeltsten Lander Europas. Vergeblich wiirde
man nach weiten Strecken unbewohnten Landes, endlosen Wildern oder Wiisten suchen. Wo immer man sich
befindet — die nichste groflere Stadt ist meist nur wenige Kilometer entfernt. Und ebenso verhlt es sich mit
Straflen, Autobahnen, Fabriken und anderen Gewerbegebieten — sie sind iliber das ganze Land verteilt.
Allerdings gibt es Gebiete mit besonders hoher Bevolkerungskonzentration. Diese urbanen
Verdichtungsriume sind zugleich auch die wichtigsten Industriestandsorte. Einen Uberblick gibt folgende
Tabelle:

Ballungsgebiet Industriebranchen

Rhein-Ruhr (Dortmund, Essen, Diisseldorf, | Kohle, Eisen und Stahl Metallindustrie Maschinenbau El-

Koln-Bonn u.a.) ektrotechnik Chemie Fahrzeugbau

Rhein-Main-Neckar (Frankfurt, Offenbach, | Handels-und Finanzdienstleistungen Fahrzeug-und Mas-

Mainz, Mannheim, Ludwigshafen u.a.) chinenbau Chemie Metallindustrie Elektro- und Na-
chrichtentechnik Textil- und Bekleidung

Stuttgart Fahrzeug-und Maschinenbau Elektrotechnik und El-
ektronik

Miinchen Fahrzeug-und Maschenenbau Elektrotechnik und El-
ektronik

Niirnberg-Erlangen Maschinenbau Elektrotechnik

Leipzig-Chemnitz-Dresden Kohle Chemie Metallindustrie Maschinenbau Textil und
Bekleidung

Hannover-Braunschweig-Bielefeld Fahrzeugbau Eisen-und Stahlindustrie Maschinenbau

Berlin Elektrotechnik Konsumgiiter

Hamburg Chemie Elektroindustrie und Elektronik Dienstleistungen
Schiftbau

Weitere wichtige Industriestandorte sind das Saarland (Kohle, Eisenund Stahlindustrie), Bremen (Werften,
Hiittenwerke) und verschiede 248 ne mittelgrof3e Stadte auBBerhalb der groen Ballungsraume, wie z.B. Kassel
(Automobilindustrie) und Schweinfurt (Werkzeugherstellung) oder Kiel und Rostock an der Ostseekiiste
(Schiftbau).

2 cemecTp
Tekcer 6

Das Wirtschaftssystem der Bundesrepublik. Seit Ende des 20. Jahrhunderts gehdrt Deutschland zu den
fiihrenden Industrienationen. Nach dem Ende des Zweiten Weltkriegs entwickelten sich die beiden deutschen
Staaten sehr unterschiedlich: wihrend sich im Westen das “Wirtschaftswunder” vollzog und die Wirtschaft
rasch gesundet und modernisiert wurde, blieb Ostdeutschland deutlich zuriick. Dieses Gefille ist bis heute
nicht behoben, die Produktivitit in den neuen Bundesldndern ist nach wie vor erheblich geringer als in den
alten Bundesldndern. Die Folgekosten der Wiedervereinigung stellen eine langfristige Belastung fiir die
Wirtschaft dar, die sich in einer Strukturkrise befindet. Die Arbeitslosenrate lag im April 2001 bei ca. 9,5%,
wobei sie in den neuen Bundeslédndern signifikant hoher war. Dennoch gehort Deutschland mit einem Pro-
Kopf-Einkommen von ca. 27 550 US-Dollar zu den zehn wohlhabendsten Landern weltweit. Nach den USA
und Japan hat es das hochste Bruttosozialprodukt. Zu Beginn des Jahres 2002 16ste die europdische Wahrung
Euro endgiiltig die DM ab. Rund 3% aller Erwerbstitigen in Deutschland sind in der Landwirtschaft
beschéftigt, rund 2% des Bruttoinlandsprodukts werden hier erwirtschaftet. Bei gleicher Nachfrage ist hier
das Angebot an 251 Arbeitsplédtzen durch die steigende Produktivitit und das Wachstum anderer Bereiche der
Volkswirtschaft kontinuierlich gesunken. Die Deckung des Nahrungsmittelbedarfs der Bevdlkerung kann
durch die Landwirtschaft weitgehend gedeckt werden. Angebaut werden neben Getreide vor allem
Futterpflanzen (z.B. Zucker- und Futterrilben, Mais) und Kartoffeln. Relevante Sonderkulturen sind der
Anbau von Wein (im Einzugsgebiet des Rheins) sowie der Anbau von Hopfen fiir das Bierbrauen (vor allem



in der bayerischen Hallertau). In der Viehwirtschaft spielt vor allem die Milchwirtschaft eine Rolle, weiter die
Haltung von Rindern, Schweinen und Schafen. In diesem Bereich hat es durch die BSE-Krise zu Beginn des
neuen Jahrtausends schwere Einbriiche gegeben.

Texcer 7

Bedeutende Bodenschétze in Deutschland sind nur Kohle- und Salzvorkommen. In geringen Mengen werden
auch Eisenerz, Erdgas und Erdol gefordert. Steinkohlenbergbau wird vor allem im Ruhrgebiet, im Saarland
und in der Aachener Region betrieben, Braunkohle wird am Niederrhein, in Sachsen und in Sachsen-Anhalt
gefordert. Der Energiebedarf des Landes wird durch Erdol, Erdgas, Stein- und Braunkohle und Kernenergie
gedeckt. Eine Stirke der deutschen Wirtschaft liegt bei der Herstellung vielféltiger Industriegiiter und deren
Export. Mit an der Spitze im weltweiten Vergleich liegen dabei die Bereiche Metallherstellung, chemische
Industrie, Maschinenbau (Deutschland ist drittgroBBter Hersteller von Kraftfahrzeugen) und elektrotechnische
Produkte. Auch im Anlagenbau, der Raum- und Luftfahrttechnik und in Bereichen der Riistungsindustrie
gehort Deutschland zu den fiihrenden Nationen. Traditionelle Zentren fiir Industriebetriebe sind die groB3en
Hafenstddte an Nord- und Ostsee, das Saarland, das Ruhrgebiet, Berlin und Sachsen, doch gibt es heute keine
ausgesprochen regionale Konzentration der Industrie mehr. Im irgendwann weniger industrialisierten Siiden
Deutschlands haben sich verstarkt moderne Industrien und HighTech-Unternehmen angesiedelt. Die deutsche
Wirtschaft ist stark exportorientiert, das Land liegt neben den USA und Japan an der Spitze des Welthandels.
Wichtigste 252 Export- und auch Importgiiter sind Maschinen und Kraftfahrzeuge. Bedeutendste
Handelspartner sind vor allem die EU-Lénder, aber auch die USA, Japan und die Schweiz. Die Infrastruktur
in Deutschland ist sehr gut. Es stehen rund 227 000 km Stralen, 44 000 km Schienen und rund 7 300 km
Wasserstraflen fiir die Binnenschifffahrt zur Verfiigung. GroBter Seehafen ist Hamburg, Duisburg an der
Miindung der Ruhr in den Rhein ist das grote Binnenhafensystem der Welt, hier werden pro Jahr rund 30
000 Schiffe abgefertigt. In Frankfurt am Main liegt der groBte internationale Flughafen Deutschlands.

Texer 8

Der deutsche Handel hélt seit Jahrzehnten einen Anteil von etwa 10 Prozent der Bruttowertschopfung. Rund
vier Millionen Menschen arbeiten inzwischen in den etwa 600000 westdeutschen Unternehmen des Handels.
Damit ist jeder achte Erwerbstitige in Deutschland im Handel beschiftigt. Trotz einer starken
Konzentrationsbewegung ist der Wirtschaftsbereich immer noch stark mittelstdndisch gepriagt. Rund die
Hilfte aller Handelsunternehmen beschiftigt nicht mehr als zwei Personen. In neun von zehn Unternehmen
sind weniger als zehn Beschiftigte titig. Dazu gehoren meist der Inhaber selbst und oft auch dessen
Angehorige. Bei der Betrachtung des Handels ist zu unterscheiden zwischen den Unternehmen, die den
Handel als ihren Geschéftszweck ansehen (sog. institutioneller Handel), und die fiir den Absatz in allen Fillen
erforderlichen Handelsfunktion (funktioneller Handel). Der Handel hat folgende Aufgaben (Funktionen): |
MarkterschlieBungsfunktion. Sie ist die Hauptaufgabe des Handels, die durch die anderen Funktionen
unterstiitzt wird. Im Mittelpunkt steht die ErschlieBung von Absatzmérkten durch das moderne
Absatzmarketing. 258 | Raumfunktion. Der Handel {iiberbriickt den rdumlichen Abstand zwischen
Erzeugungsbetriecben und Endverbrauchern. Dazu sind technische und organisatorische MaBnahmen
erforderlich, vor allem aber erhebliche Transportleistungen. 1 Zeitfunktion. Erzeugung und Verbrauch
stimmen in ihrem zeitlichen Ablauf meistens nicht iiberein. Der Handel sorgt fiir den Zeitausgleich durch
Lagerhaltung und Vorausdisposition. 1 Sortimentsfunktion. Durch die Zusammenfassung der
Produktionsprogramme vieler Erzeuger bietet der Handel der nachfolgenden Wirtschaftsstufe eine breitere
und tiefere Auswahl. — Die Tiefe des Sortiments wird durch die mehr oder weniger gro3e Auswahl an Waren
mit gleichem Verwendungszweck bestimmt, die sich durch Qualitdt, Aufmachung und Preise unterscheiden.
— Die Breite des Sortiments wird gekennzeichnet durch die Vielzahl verschiedenartiger Artikel mit
unterschiedlichem Verwendungszweck. Typische Handelsbetriebe mit breitem, aber flachem Sortiment sind
die Verbrauchermirkte, wihrend die Fachgeschifte ein tiefes, aber schmales Sortiment anbieten. |
Mengenfunktion. Die produktionsgerechte Zusammenfassung von Bedarfsmengen durch den Handel ist
Voraussetzung fiir die mit der Massenfertigung verbundenen Rationalisierungseffekte. 1 Beratungsfunktion.
Der Handel informiert und berét nicht nur die Abnehmer. Durch stindige Marktbeobachtung erkennt er
Kundenwiinsche, Verianderungen der Kaufkraft, verlagerte Kaufgewohnheiten usw. und gibt sie an die
Hersteller weiter.



Texer 9

Russland-Deutschland — Gegenwart — Russisch-deutsche Handels- und Wirtschaftsbeziehungen.
Deutschland ist ein wichtiger Handels- und Wirtschaftspartner Russlands. Der Anteil der BRD im
Auflenhandel Russlands betrdgt mehr als 10%. Der Anteil Russlands im Auflenhandel Deutschlands betrégt
ca. 2,1% und nimmt den 14. Platz unter den Handelspartnern der BDR ein. Nach den Angaben des
Ministeriums fiir wirtschaftliche Entwicklung Russlands ist der Warenumsatz 2009 auf 18,3% gestiegen. Er
hat ein Niveau von 31,2 Mrd. USD erreicht. Darunter bildeten das russische Exportvolumen 16,2 Mrd. USD
( + 14,0%) und das Importvolumen 15,0 Mrd. USD ( + 23,7%). Der positive Saldo Russlands im
Auflenhandelsverkehr wurde bis auf 1,2 Mrd. USD reduziert. Hauptanteile des Exports Russlands (90,2% des
Werts) bilden Brennund Rohstoffe, darunter 70% nehmen Energietridger und Erdolprodukte ein. Lieferungen
Russlands decken den Bedarf Deutschlands an das Erdgas auf 35%, an das Erdol auf 30%, an Buntmetalle
und Diingemittel auf mehr als 10%. BRD ist der Hauptlieferant von Importprodukten Russlands. Der deutsche
Anteil am russischen Import von Maschinen und Anlagen betrigt 55%, von Schuhwerken — 45%, von
Medikamenten — 15%, von Nahrungsmitteln — 14%, von chemischen Waren — 17%, von agrarindustriellen
Produkten — 10%, von Metallen und Metallprodukten — 7%. Der Anteil der deutschen Lieferungen betragt
mehr als 90%.

Texer 10

Deutschland ist der grofite Geldgeber Russlands. Laut den Bewertungen tragt BRD bis 1/3 der russischen
Schulden, darunter auf der Linie des Pariser Klubs zum 1. November 2009 — 18,5 Mio. USD, was ca. 40%
des Gesamtvolumens dieser Schulden betrdgt. Laut den Angaben betrug der Umfang der aufgespeicherten
Investitionen Deutschlands in die russische Wirtschaft fiir Januar 2010 etwa 264 9,3 Mio. USD (- 8,6% im
Vergleich zum Anfang 2009). Laut diesen Kennziffern verlor Deutschland zum ersten Mal wahrend der letzten
2 Jahre die Fiihrung und stand solchen Staaten wie Zypern, Luxemburg und den Niederlanden nach. Direkte
Investitionen zdhlen 2,6 Mio. USD oder 7,1% (4. Platzt nach den USA, Zypern, und den Niederlanden). Der
Umfang der aufgespeicherten Portfolioinvestitionen fiir das Ende 2009 betrug 8 Mio. USD. In Russland
funktionieren ca. 3,5 tausend Unternehmen mit der deutschen Beteiligung. Darunter sind mehr als 1350 der
russisch-deutschen Gemeinschaftsunternehmen und ca. 800 Unternehmen mit dem 100 prozentigen deutschen
Kapital. Sie arbeiten hauptsdchlich in solchen Sphiren wie handelsvermittelnde und
konsultativinformationelle Dienstleistungen (etwa 50% aller Gemeinschaftsunternehmen) und in den
Finanzgeschiften (15%). Mehr als ein Tausend Filialen der deutschen Unternehmen wurden in Russland,
hauptsédchlich in Moskau und St. Petersburg, registriert. Laut den Angaben der russischen Statistik betrigt das
Volumen der Investitionen der russischen Unternehmen auf dem deutschen Markt 170 Mio. USD. OAG
“Gasprom” und AG “Rosserdol” sind hier sehr aktiv. In Deutschland sind etwa 100 gemischter Unternehmen
mit dem russischen Kapital registriert.

HNHcTpyKuus 1o BbINOJIHEHUIO

CryneHTy BblAAeTCS TEKCT A UYTEHMs, IepeBoja M pedepupoBaHus. BpeMs NOATOTOBKH K OTBETY
coctaBisieT 30 muH. Jlanee cTyneHT yuTaeT (parMeHT TEKCTa BCIYX, 3aUUTHIBACT MEPEBOJ M pedepupyeT
TEKCT. YCTHBIM OIIPOC MPOBOAUTCA 2 pa3a 3a Kypc B KOHIIE NPOXOKIACHHUS KakI0ro pasnena. Bo Bpems
YCTHOTO OIpocCa CTYJEHT JTOJDKEH OTBETUTh Ha BCE BOIPOCHI IpenoaaBaTels IO TeMme. Bpems orsera
COCTaBIISIET 5 MUHYT.

Kpurepun onenuBanus:

MaxkcumanbHOe KOJIMYECTBO OanjioB, KOTOpOE CTYAEHT MokeT HaOpath — 40 OammoB (3a 1 cemectp
BBITOJIHSAETCS peheprupOBaHUE JIBYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6asios).

. 17-20 6. — KOMMYHUKaTUBHBIE 33/1a4H BHITIOJIHEHBI IOJIHOCTbHIO, HCIIOJIb30BAaHHBIHN CIIOBapHBIN 3amnac,
rpaMMaTH4ecKhe CTPYKTYpbl, (poHETHUEeCKoe O(OPMIIEHHE BBICKA3bIBAHUSI COOTBETCTBYET IOCTABIIEHHOM
3ajaye;

. 14-16 0. - KOMMYHMKaTHBHbIE 3aJaul BBIMOJIHEHBl YaCTUYHO, UCIIOJIb30BAHHBIN CIOBapHBIN 3amac,
rpaMMaTH4ecKue CTPYKTYphl, (oHeTHyeckoe opopMIIEHHE BBICKAa3bIBAHUS COOTBETCTBYET IOCTABICHHOMN
3agade, HEOOIbIINE HAPYIIEHHS UCTIOIb30BAHUS CPEJICTB JIOTHUECKON CBS3H;

. 5-13 6. — KOMMYHUKaTUBHbIE 33Ja4d BBIIOJIHEHBl HE MOJHOCTHIO, MCIOJIb30BaH OI'pPAaHHYEHHBIN



CIIOBApHBIH 3amac, rpaMMaTHYECKUE CTPYKTYpbl H (hOHETHYecKoe O(OPMIICHHE BBICKA3bIBAHUS HMEIOT
HeOOoJIbIIIe HAPYIICHHS,

. 0-4 6.— KOMMYHHUKATUBHBIC 33]a4H HE BBIIIOJIHCHBI, HATMYHE TPYOBIX

OMOOK B OTBETE, HEMOHMMAHHE CYINIHOCTH W3JIaraeMoro BOIIPOCA, HEYMCHHE MPUMEHSTH 3HAHHS Ha
NpPaKTHUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIOMOJHUTEIBHBIC U HABOSIIUE BOIIPOCHI

Tembl 10KI210B ¢ Npe3eHTAlNeH

1o gucuumuiiHe_HOCTpAHHBIN A3bIK NPO¢ecCHOHANBHOIQ
001eHns (HeMenKHii)

1 cemecTp
KommyHnukanus B 6usHece.

Kapnepa

Konkypenuus

Poccuiickas u MmexayHapoIHast TOPTOBJISL.
OcHOBBI ycIienrHoro Ou3Heca

DNk W=

2 cemecTp
DKOHOMHUYECKHE MOKA3aTeNN IPEANPHUITUS
CocraBiieHne To0BOro oT4éTa
BaHkpoTCTBO mpeanpusTHS
[InannpoBanue NponU3BOACTBA
10. VYipasineHue nepcoHaaom
HMHCcTpyKUHMs M0 BHINOJTHEHUIO
CTyneHT TOTOBUT 2 JAOKJIajJa B TedeHHH 1 cemecTp. MeTonumyeckue pEeKOMEHJAIMHM [0 HANHCAHUIO U
TpeOoBaHUs K OPOPMIICHHIO CO/IEpKATCS B IPHIIOKEHUHN 2
Kpurepun onenuBanus:
MaxkcumanbHOe KommuecTBO 40 6aioB (mmo 20 0amtoB 3a Kax bl TOKIIaI)
o 176-20 6. - u3n0oXeHHBIN MaTepuall (aKTHYECKH BEPEH, MPUCYTCTBYET HAJTHMYHUE TITyOOKHUX
MCUEPITBIBAIOLINX 3HAHUH 110 MTOJITOTOBJICHHOMY BOIIPOCY, B TOM YHUCIIE OOLIMPHBIC 3HAHUS B LIEJIOM I10
JMCIUTUTAHE; TPAMOTHOE M JIOTHYECKH CTPOMHOE M3IIOKEHHE MaTepraa, IMPOKOe NCTIOIh30BAHUE HE
TOJIKO OCHOBHOM, HO M JIOTIOJIHUTEIBHOM JIUTEpaTyphl;
J 14-16 GamioB - M3MOXEHHBIH MaTepuall BepeH, HaJIMYHE IMOJHBIX 3HAHUH B 00beMe NpPOWJIEHHOI
MPOTpaMMBI TIO TIOATOTOBJICHHOMY BOIIPOCY; TPAMOTHOE M JIOTMYECKH CTPOMHOE H3JIOKEHHE MaTepuaa,
IIMPOKOE MCIIOIB30BaHUE OCHOBHOM JIUTEPATyphI;
J 5-13 6. — U3/10’)KEHHBII MaTeprall BepeH, HAIMYKE TBEPIbIX 3HAHUH B 00beMe POHICHHOM TPOrpaMMBl
T10 ITOJITOTOBJICHHOMY BOIIPOCY; U3JI0KEHUE MaTepralia ¢ OTACTHHBIMH OIIMOKaMH, YBEPEHHO HCIIPABICHHBIMHU
UCIIOJIb30BaHUE OCHOBHOMW JIUTEPATYPHI;
Menee 4 6. — paboTa He cBsi3aHa C BHIOpAHHOM TeMOM, HaJTu4Ke rpyObIX OMNOOK, HEIOHUMAaHUE CYIIHOCTH
M3JaraemMoro BoIpoca.

A e )

3 MeToanuyeckue MaTepuaJbl, onpeae/siloliue Npoueaypbl OlleHUBAHUS 3HAHUI, YyMeHUI, HABBIKOB H
(n1M) oNbITA JeATEJbHOCTH, XaPAKTEPU3YIOIIUX 3Tanbl GOPMHPOBAHMSA KOMIIETeHIN I

[Tpoueayps! OlIEeHUBAHUS BKJIIOUAIOT B ¢€0s1 TEKYIUI KOHTPOJIb U MPOMEKYTOUHYIO aTTECTAIIHIO.

Texkymmii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH NPOBOAMUTCA C MCIOJIb30BAHUEM OLICHOYHBIX CPE/ICTB,
MIPEJICTABICHHBIX B M. 2 TJAaHHOTO MPUJIOXKEHUs. Pe3ynbTaThl TEKYLIET0 KOHTPOJIS TOBOAATCA 10 CBEACHUS
CTYJEHTOB JI0 IPOMEXYTOYHOM aTTECTALMH.

IIpome:xyTouHAasA aTTecTALMA IPOBOIUTCS B OopME 3aUeTa.
3aueT NpOBOAMUTCA 110 PACIIMCAHUIO IPOMEKYTOUHOM aTTeCTalluu B YCTHOM BHae. KonnuecTBo BONpocoB B
3a4eTHOM 3ajaHuM — 3. IIpoBepka OTBETOB M OOBSABICHHME PE3YJIbTATOB MPOMU3BOJUTCA B JIEHb 3a4eTa.
Pe3ynbTarhl aTrTecTaliuu 3aHOCSTCS B BEAOMOCTD U 3aUETHYIO KHIKKY CTyneHTa. CTyI€HThI, HE IPOIIEIIINE
IIPOMEKYTOUHYIO aTTECTAlMI0 IO IpaduKy NPOMEXKYTOUYHOM AaTTeCTallMd, JOJKHBI JIMKBHIUPOBATbH
3aJI0JKEHHOCTDh B YCTaHOBJIEHHOM TOPSAKE.



IIpunoxenne 2
METOAUYECKHUE YKA3AHUSA 11O OCBOEHHUIO JUCHUIIJIMHBI

VY4eOHBIM MIaHOM MPETYCMOTPEHBI CIEIYIOIINE BUbI 3aHSITHIA:
- IPAKTUYECKHUE 3aHATHSL.
B xone mpakTUYecKuX 3aHATUN YTITyONSIOTCS W 3aKpEIUISIIOTCS 3HAHHS CTYACHTOB IO PAIY BOIMPOCOB,
Pa3BUBAIOTCS] HABBIKM YCTHOM M MMCbMEHHOM pedr Ha HHOCTPAaHHOM SI3bIKE.
[Ipu mOATrOTOBKE K MPAKTUYECKUM 3aHATUSAM KaXKIBIA CTYJEHT JOJIKEH:
— U3yUYUTh PEKOMEH/IOBaHHYIO yUeOHYIO JIUTEPaTypy;
— MOATOTOBUTH OTBETHI HA BCE BOIIPOCHI 110 U3y4aeMOU TEME;
—IMCbMEHHO BBINOJIHUTH JIOMAIllHEE 3aJjaHhe, PpEKOMEH/I0BaHHBIE IIpernoaBaTesieM MPHU U3YUEHUH KaXKJ10i
TEMBL.
[lo cornmacoBaHMio ¢ IpenoAaBaTesieM CTYAEHT MOKET MOJArOTOBHUTH JOKJAJ WM COOOIIEHUE 10 TeMe
3aHATHA. B mpoiecce MOATOTOBKM K MPAKTUYECKUM 3aHATUAM CTYIEHTHl MOTYT BOCIIOJIB30BAThCS
KOHCYJIbTAI[USIMU MPEIoJIaBaTesl.
Bompockl, He paccMOTpeHHBIE Ha MPAKTHUECKHUX 3aHATHUSAX, JOJKHBI OBITh M3yUEHBI CTYyJCHTAMHU B XOE
caMoCTOSTeNbHOM paboThl. KOHTpONIb caMOCTOATENbHON paboThl CTYIEHTOB HaJ y4eOHOM mporpammoit
Kypca OCYLIECTBIJIIETCS B XOJ€ 3aHATHM METOJOM YCTHOIO OIIpOca WM IIOCPEACTBOM TeCTHpOBaHMA. B
XO0JIe CaMOCTOATEIbHOW pPabOThI KaXblil CTyJEHT O0f3aH NPOYUTATh OCHOBHYIO M 10 BO3MOKHOCTH
JIOTIOJIHUTENBHYI0  JIUTEpaTypy 1O H3y4aeMOW TeMe, BBINUCATh OMPECNICeHUs] OCHOBHBIX IMOHSTHI;
3aKOHCIIEKTUPOBATh OCHOBHOE COJIEPYKaHUE; BHIIIMCAThH KIIFOUYEBBIE CIIOBA; BHIMOJIHUTD 33/laHUS-OPUEHTHUPHI B
MpolleccCe YTEHUs PEKOMEHIYyeMOro Marepuaja, M[pOoaHaIU3UpOBaTh NPE3EHTALUOHHBIN MaTepual,
OCYIIECTBUTH 00001IEHUE, CPABHUTH C paHee U3YyUYECHHBIM MaTepUaioM, BBIJIECIUTH HOBOE.

IMoaroroBka a0KJIaga ¢ npe3eHTanuen
Opnnolt u3 GopM caMOCTOATENHLHON NEATEIBHOCTH CTYACHTA SBJISETCS HANMCaHHWE JTOKIAJ0B. BeinonHeHue
TakuxX BHUAOB PabOT CIOCOOCTBYEeT (HOPMHUPOBAHHIO Y CTYJIEHTa HABBIKOB CAMOCTOSITENILHOW Hay4HOM
NeSITeNIbHOCTH, TOBBIIIEHUIO €r0 TEOPEeTUUYECKONH U MPOodeCCHOHATBHONW MOATOTOBKH, JIyYIIEMY YCBOEHHUIO
yueOHOro MaTepuana.
Tembl JOKIAMOB OINpEAENSIOTCS IMpernojaBaTeieM B COOTBETCTBUM C MPOrpaMMOM  JTUCHUIUIMHBI.
KonkpeTu3zaiust TeMbl MOKET OBITh ClIeTaHa CTYIEHTOM CaMOCTOSITENBHO.
CrnenyeT aklleHTUPOBAaTh BHUMaHHUE CTYJIEHTOB Ha TOM, YTO (POPMYIHMPOBKA TEMBbI (Ha3BaHUS ) pabOThI AOTKHA
OBITh:
- SICHOM 110 hopMe (HE CoepKaTh HEYA000UUTAEMBIX B (pa3 ABOMHOTO TOJIKOBAHMUS);
- coJiepKaTh KIIOUEBbIE CII0BA, KOTOPBIE PENPE3EHTUPYIOT UCCIIE0BATEIBCKYIO paboTy;
- OBITH KOHKPETHOH (HE COJIepKaTh HEOPEAETIECHHBIX CIIOB «HEKOTOPBIE», «OCOOBIE» U T.1.);
- coJiepKaTh B ce0e IeHCTBUTENbHYIO 33/1a4y;
- OBITh KOMITAKTHOM.
Bri6paB Temy, HEOOX0AMMO MOAOOPATH COOTBETCTBYIOMINI HH(POPMAITMOHHBIN, CTATUCTUYECKUI MaTeprall U
MIPOBECTU €ro INpeABapuTeNbHbIN aHanu3. K Hambosee AOCTYNHBIM HUCTOYHHKAM JIMTEPATyphl OTHOCATCA
(dboHIbI OUOTHOTEKH, a TaK ke MOTYT HCIIOJIb30BAThCS dJEKTPOHHBIE HCTOYHUKHN HH(POPMAIUH (B TOM YHUCIIe
u Untepuer).
BaxxubiM TpeOoBaHMEM, MPENBABISEMBIM K HAMUCAHHWIO JIOKIAJOB HA WHOCTPAHHOM S3BIKE, SIBISICTCS
IPaMOTHOCTbh, CTHJINCTUYECKAs aJIEKBATHOCTb, COJEPKATEIBHOCTD (IIOJTHOTA OTPAXKEHUS U PACKPBITHUS TEMBI).
Jloknag A0JKEH BKIIIOYATh TaKOM 2JIEMEHT Kak BBIBOJBI, MOJyUYEHHBIE CTYJACHTOM B pe3yJibTaTe paboThI C
HUCTOYHUKAMU UHPOPMAITUH.
JlokIapl IpeICTaBISIFOTCS CTPOTO B OMPEIEIeHHOE Tpa@UKOM y4eOHOTro Mpoliecca BpeMsl U UX BBITIOJTHEHHUE
ABJIAETCS 00s3aTEIbHBIM YCIIOBUEM JJISl IONYCKa K IPOMEXKYTOUYHOMY KOHTPOJIIO.
[Ipe3enTanus npeacTaBiseT co00i MyOIUYHOE BBICTYINIEHHE HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE, OPHEHTUPOBAHHOE Ha
O3HAKOMJICHHE, yOeXIeHHe CIymaTeNeil mo omnpeneneHHod TeMe-npobieme. OGecriednBaeT BH3yaIbHO-
KOMMYHHKAaTHUBHYIO TOJJEPKKY YCTHOTO BBICTYIJICHHS, CHOCOOCTBYeT ero 3(QexkTuBHOCTH U
pE3yJIbTaTUBHOCTH.
KauecTBeHHas nmpe3eHTalus 3aBUCUT OT CIIEIYIONINX apaMeTPOB:
- MTOCTAHOBKH TE€MBI, LIEJIM U IJIaHA BBICTYIUICHMUS,;
- oTpeieNieHus MPOJAOKUTEIHHOCTH MPEACTABICHUSI MaTepuana;



- yueTa 0COOEHHOCTEH ayIuTOPUH, aIPECHOCTH MaTepHaa,

- WHTEPAKTUBHBIX JCHCTBUI BHICTYNAIOIIETO (BKIIOUCHHE B OOCYXK/IEHUE CITyIIaTesei);

- MaHephbl PeICTaBICHUS IPE3ECHTALUU: COOII0IEHUE 3PUTEIBHOI0 KOHTAKTA C ay IMTOPHEH, BbIpa-
3UTEIBHOCTD, )KECTUKYIISILIMSL, TEIOABUKECHHUS;

- HAJINYMS WUTIOCTPALM (He meperpyskaromx 1300paxaeMoe Ha KpaHe), KIIIOUEBBIX CIIOB,

- HY>KHOTO I0J100pa 1IBETOBOI raMMBl;

- UCIIOJIb30BaHUs YKa3KH.

[IpenonaBaTenb TOJKEH PEKOMEHI0BATh CTYIEHTaM

- HE YATATh HAIlICAHHOE HA DKPaHE;

- 00s13aTeIbHO HEOJTHOKPATHO OCYIIECTBUTD IIPEJICTABICHHUE MTPE3ECHTAIINH JIOMA;

- PeSyCMOTPETh NPOOIEMHBIE, CIIOKHBIE JJIs TOHUMAaHUs (parMEeHThl U IPOKOMMEHTHUPOBATh UX;
- IIPEIBUJIETH BO3MOKHBIE BOIIPOCHI, KOTOPHIE MOTYT OBbITh 3a/1aHbI 110 XOAY U B pe3yJbTaTe Mpelb-
SIBJICHUS IIPE3CHTALINN.
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KADE/IPA HNHocTpaHHBIE A3BIKU JJIS1 JKOHOMHYECKUX CIENHATbHOCTEe

PacnpenesieHne 4acoB JUCHHUILINHBI 110 ceMecTpaM / KypcaMm

Cemectp
(<Kypc>.<CemecTtp Ha 1(1.1) 2(1.2)
Kypce>) HUroro
Henens 152/6 15 2/6
Bun 3ansaruii v PII Vi PII viI PII
IMpaxTudyeckne 16 16 16 16 32 32
HUroro ayx. 16 16 16 16 32 32
KonrakTHas padoTa 16 16 16 16 32 32
Cam. pabora 20 20 20 20 40 40
HUroro 36 36 36 36 72 72
OCHOBAHHE

Y4eOHBIN TUTaH YTBEPKIEH YIEHBIM COBETOM By3a OT 28.02.2025 1. mpoTokoi Ne 9.

[Iporpammy coctaBmi(u): K.1eA.H., 1ou., Kum Jlapuca CemeHoBHa
3aB. xadenpoii: k. humon.H., noueHt P.M. baunepa
Metonudeckuii COBET HampaBiIeHusl: 11.3.H., foueHT E.M. EBcradbeBa

JupekTop MHCTUTYTa MarucTpaTypsl: A.3.H., mpodeccop E.A. MBanosa



1. HEJIX OCBOEHUSA TUCIUITJINHBI

1.1{1.1 OCHOBHOH TIIETBIO TPENONABAHUS JUCIHIUIMHBI «MHOCTpaHHBIN S3BIK NPOGECCHOHATBPHOTO OOMICHUS» I
MarucTpoB fABisgeTcs (OPMUPOBAHME HHOSA3BIYHOM KOMMYHUKATHBHOM KOMIETEHLMH, MO3BOJSIOMIEH MCIONB30BaTh
MHOCTPAHHBIH SI3bIK NPAKTHYECKH B NPOLIECCE YCTHOTO M MHCHMEHHOTO JIEJIOBOTO OOILICHHS Ha YPOBHE, 00€CIEYNBaIONIEM
3¢ dekTHBHYI0 TPOhECCHOHATBHYIO NeATeNBbHOCTD. [IpakTHyeckoe BIaJeHNe ACTOBBIM HHOCTPAHHBIM S3BIKOM IpEIIoaraeT
BIIaZICHUE HAaBBIKAMU OWM3HEC-KOMMYHUKanWi, OM3HEC-KOPPECIOHACHIIMH U MNPO(IIFHOIO WHOCTPAaHHOTO s3bIka. llems
00ydeHHs] MaruCTPOB MHOCTPAaHHOMY SI3bIKY 3aK/IIOYAeTCs B MPUOOPETEHMU U JalbHEHIIeM Pa3BUTHU MPoQecCHOHATbHON
WHOS3BIYHON KOMITETCHIIUH, CKIJIAIBIBAIOIIEHCS U3 ITOMyYaeMbIX 3HAHWH, pa3BUBAIOIINXCS YMEHUH M HABBIKOB, HEOOXOANMBIX
JUTSL aJICKBAaTHOTO 1 3(h(EKTUBHOTO OOIICHNUS B PA3IMIHBIX 00JIaCTAX MPOdeCCHOHANBHOM U HAyqHOI NeITeTbHOCTH

2. TPEBOBAHMUA K PE3YJIBTATAM OCBOEHUWSA JUCHUILJIUHBI

YK-4. CnocodeH NnpuMeHSTh COBPeMeHHbIe KOMMYHUKATHBHbIE TEXHOJOTHH, B TOM YHCJI€ HA HHOCTPAHHOM(BIX) sI3bIKe(aX), IJIs
aKaJeMHYecKoro u npogeccuoHaIbHOr0 B3auMO/IeHCTBUS

B pe3yiabrare ocBOeHHSI THCHUTIIIMHBI 00yIAOIIHICS TOKEH:

3HaTh:

-YIOTPEOUTEIILHYIO JICKCUKY MHOCTPAHHOTO SI3bIKa B 00bEME, HEOOXOIMMOM Al OOLICHMS, YTCHHS M IIEPEeBOJla HHOS3BIYHBIX TEKCTOB
npo¢eCcCHOHAIBHON HANPaBICHHOCTH;

- IGKCHYECKHE ¥ TPAMMATHUYECKHE CTPYKTYPBI H3y4aeMOro s3bIKa; IIPaBHIIa YTCHUS U CTIOBOOOPA30BaHHUS;

- IpaBuiIa 0(OPMIICHUST YCTHON MOHOJIOTHYECKON U TUAIOTHUECKON peuu;

- 3HaTb 3aKOHOMEPHOCTH JIENOBOH yCTHOM U MMCbMEHHONW KOMMYHHKAIIMM Ha HHOCTPAHHOM SI3bIK€(COOTHECEHO ¢ HHAUKaTopoM YK-4.1)

Ymerb:

- CUCTEMHO aHIM3UPOBATh MH(POPMAIIMIO U BEIONPaTh 00pa3oBaTebHbIC KOHICIIIINY;

- TIPUMEHATH METOABI W CIIOCOOBI JIeJIOBOTO OOIICHWS [JIsI WHTEUICKTYalbHOTO Pa3BHUTHS, IMOBBIIICHUS KYJIBTYPHOTO YpPOBHH,
npodeccroHanbHONH KOMIETCHTHOCTH;

- MCHONIB30BaTh TEOPETUYECKUE 3HAHMA IJIs TeHepalid HOBBIX UAEH- BOCIPUHHMATh CMBICIOBYIO CTPYKTYpY TEKCTa; BBLAEIATH
IIaBHYIO ¥ BTOPOCTENICHHYIO HH(OpMAaLHIO;

- IPUMEHATH 3HAHMS HHOCTPAHHOTO SI3BIKA JJIS OCYIIECTBICHHS MEXIIMIHOCTHOTO U NMPO(ECCHOHATIBHOTO OOIIECHNS;

- YATaTh JUTEPATypy MO CHELHATBHOCTH, aHATU3UPOBATh MOIyUYCHHYIO HH(POPMAIIHNIO;

- IepeBOANTSH NpodeccnoHaIbHbIe TEKCTHI (63 cioBapsi);

- COCTABIIATh HAYYHBIE TEKCTHI HA MHOCTPAHHOM SI3BIK(COOTHECEHO ¢ MHANKaTopoM YK-4.2)

Baanernb:

- HaBBIKAMU ITyOIMYHOM peur, apryMeHTallH, BEJICHUSI AUCKYCCHHU; HAaBBIKAMU MUCbMEHHON peyn;

- croco0aMu OPHUEHTHPOBAHNS B HICTOYHUKAX HH(OPMAINH (KYPHAIIBI, CAalThI, 00pa30BaTeIbHbIE ITIOPTAIBI U T.11.);

- OCHOBHBIMH HaBBIKAMU M3BICUEHHS INIAaBHOH U BTOPOCTENEHHOI HH(popMaImuy;

- HaBBIKAMU MTPUOOPETEHHs], NCTIONB30BaHUs M OOHOBJICHHS T'YMAaHUTAPHBIX, 3HAHUH;

- HaBBIKAMH BBIPA)KCHHUS MBICIIEH U COOCTBEHHOTO MHEHHS B MEKIIMYHOCTHOM H JISTIOBOM OOIIIEHNH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKAMU JI€JI0BOM IIMCbMEHHOH U YCTHOM peud Ha HHOCTPAaHHOM S3BIKE;

- HaBBIKAMU M3BJIE€UYEHH HEOOXOTUMON HH(OPMAIIUU U3 OPUTHHAIBHOTO TEKCTa IKOHOMUUECKOTO XapaKTepa;

- HaBBIKAMU COCTAaBIIEHHs KPATKUX TEKCTOB CHELMATN3MPOBAHHOTIO XapaKTepa, aHHOTalui(cooTHeCEHO ¢ HHANKaTopoM YK-4.3)

3. CTPYKTYPA U COAEP KAHME JTUCIUIIJINHBI

Pazgean 1. "KoMMyHHKaUMM ¥ Me:KAYHAPOAHBIH MapKeTHHT "

Buj 3ansiTus / Cemectp /| KoanuectBo
Ne HaumeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoOe COAEP:KAHHE Komnerenuuu
pa6otsl / popma ITA Kypc 4acoB
1.1. Jlexcwueckne enuHHUNBI: BUABI KOMMYHHKAlWu.Pa3BuTHE HaBBIKOB
11 aynupoBaHus.PazBuTHe HAaBBIKOB aHAIUTHUECKOTO YTEHUS: "DIEKTPOHHOE [IpaxTuyeckue 1 4 VK-4
’ NUCBMO Kak (¢opma paeinoBod kommyHukaumu'. Hamumcanue npocroro 3aHATHS
JIEJIOBOTO THCHhMA.
1.2 Jlekcuueckue eOMHHMIBI: MapKeTHHT. Pa3BHTHE HAaBBIKOB ayJUPOBaHUS
1.2 | "Kak BBIHTH Ha MEXIYHApOIHBIN PHIHOK" Tpaxmiieckue 1 4 VK-4
I'pammaruka: KaysarusHble koHCTpyKuuu: faire + infinitif. SaTHA
13 1.3. Buapl koMMyHHKaluu B Ou3Hece. Pa3BUTHE HABBIKOB aHAJTMTHYECKOTO CamocTosiTenpHas | 4 VK-4
’ 4yTeHHs MPOECCHOHANBHBIX TEKCTOB. PedeprpoBaHue TEKCTOB. pabora
1.4. Yrenue: pa3BUTHE HABBIKOB aHAJIN3a U peheprupOBaHIs HHOCTPAHHOTO
14 |Texcra CamocTosiTensHas | 4 VK-4
’ I'pammaruka: Pa3BuTHe HaBBIKOB  YMOTpEONEHHS TpaMMaTHYECKHX pabora
CTPYKTYp BPEMEH (ppaHIly3CKHX IJIaroJIOB B YCTHOW M MICbMEHHOU peyn

Paznen 2. "U3yyenue poiHka'




Bun 3ansitus / Cemectp /| KonmuectBo
Ne HaumeHnoBaHue TeMbl, KPAaTKOe coep:KaHue KoMnerenuun
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
2.1. NzyueHue MeXIyHapOAHOTO phIHKA. AHAJIW3 Cpellbl, aHAINU3 CIIpoca,
21 aHaJIN3 KOHKYPEHIHMH. JIeKCHYeCKHe eIMHUIBI 10 TEME. IMpaktiyeckue 1 4 VK-4
" |[I'pammaruka: AOCONIOTHBIE NpUYACTHBIE OOOPOTHI BO  (hpaHIly3CKUX 3aHSATHS
MIPEIUIOKEHUSIX
2.2. Ucropus 3apoxnaeHus MapketuHra.Buasl mapkerunra. Jlekcuueckue
20 enuHHUIE 110 Teme" MapkeTHHr" [IpakTuyeckue 1 2 VK-4
" |I'pammaruka: AHDIO-aMepUKaHCKHE 3aUMCTBOBAaHUS BO (paHIly3CKOH 3aHSATHS
9KOHOMHYECKOH TePMUHOJIOTHH
2.3. Tpu ¢a3pl MapKETHHIOBBIX HcciefoBaHuid. V3BnedyeHne nHpopMannu
U3 Mpo(eCCHOHANBHBIX TEKCTOB. Pa3BUTHE HABBIKOB TOBOPEHHS IO
CamocTosiTenpHas
2.3 | yueOHBIM TeMaM. aGora 1 4 YK-4
I'pammaruka: CriocoObl mepeBojia ONpeneneHus B COCTaBe (paHIly3cKoro p
TepMHUHA
2.4. enu MapKETHHIOBBIX MEpOTPUATHIA. Pedepuposanue
II P porip bepup CamocTosTeNnbHas
2.4 | npodeccuoHanbHbIX TeKcTOB. COCTaBIEHUE AUATIOTOB 10 TEME. aGora 1 4 YK-4
I'pammatrka: BeipaskeHue ciieicTBUsI BO (ppaHILy3CKOM SI3bIKE P
. [IpakTnyeckue
2.5 |2.5. Virorowiii Tect P 1 2 VK-4
3aHSTHS
. - CamocTosiTesbHas
2.6 |2.6. IToaroroBka mokianoB no npoiieHHsM TeMaMm B Libre Office paGora 1 4 VK-4
2.7 |IloaroroBka K MpOMEKYTOYHOMN aTTeCTaLlUK 3auer 1 0 YK-4
Paznen 3. " 3ansaTocTh U pucku'
Bua 3ansitus / Cemectp /| KonmuectBo
Ne HaunmenoBaHue TeMbl, KPaTKoe coJep:KkaHue Komnerenuun
pabotsl / popma ITA Kypc 4acoB
3.1 Jlekcuueckue EAMHHUIBL TPYIOYCTPOWCTBO, MOTHBALHUS YCICLIHON
3] pabotsl. Pa3Butue HaBbIKOB ayaupoBaHus " OCHOBBI yCIEIIHOTO Ou3Heca". IpaxTyeckue 5 5 VK-4
’ PasBute HaBbikoB roBopenus :" Ilombop mepcoHana Ha KIHOYEBBIC 3aHATHUS
no3urun".
3.2. Jlekcuyeckue €AMHMIBI : PUCKH BeICHHs OW3HECA. TUIIBI PUCKOB
KPHU3HCHBIE CUTyallMH. Pa3BUTHE HaBHIKOB ayqupoBaHHs " YipaBiieHHE
. N " [IpaxTruyeckue
3.2 |puckamu. Kak BBIATH W3 KpU3HUCHOW cuTyanuu". Pa3BuTHe HaBBIKOB saHsTHS 2 4 VK-4
AHAIMTHYECKOTO YTEHHS Tekcra " WHTEpHAMOHANM3AUMA - PUCK HIIH
HOBBIE BO3MOXHOCTH."
3.3. Paboune B3aummoorHomeHus. CobecenoBaHue IpH YCTpOHCTBE Ha
paborty. Pa3BuTtre HaBbIKOB ayaupoBanusi 1o teme: "CobecemoBaHue mpu
" CamocTosiTenbHas
3.3 | mpueme Ha paboty aGora 2 4 YK-4
I'pammaruka: oOpasoBaHue U ynoTpeOiIeHHe IacCHBHON (opMbI BO p
(bpaHIy3CKHX TPETOKESHHSX.
3.4. CrpaxoBanue OU3HECA OT PUCKOB. CTPAXOBasl MOJMTHKA KOMITAHHH.
34 I'pammaruka: CamocTosTenpHast 2 4 VK-4
"' |Hapeunss Bo ¢panmysckom s3bike. OOpazoBaHue U ynorpebieHue pabora
(bpaniy3ckux Hapeunid. CTeNeHH CpaBHEHHSI.
Pa3nen 4. CTijiM MeHeIKMEHTA U CIOCO0bI MPHUBJIeYeHUs] PUHAHCHPOBAHUS
Bua 3ansitus / Cemectp /| KonmmuecTBo
Ne HauMeHoBaHHe TeMbl, KPaTKoe COAep:KaHue Komnerenuuu
pa6otsl / popma ITA Kypc 4acoB
4.1. Jlexcuueckne emuuuinbl: CTHIM MeEHEIKMEHTAa. Pa3BUTHE HaBLIKOB
41 |aymupoBams "KitoueBbie (hakToOphl YCIICHIHOTO MeHeKMeHTa . PasBuTre IMpaktHyeckue 2 4 VK-4
" |naBeikoB amamutmuyeckoro urenus: "IlpenmymiectBa M HEJOCTATKU 3aHSTHS
pa3IMYHBIX CTHIICH MEHEKMEHTa " .
4.2. Jlexcuueckue equnuibl: [Ipusnedenne GpuHaHcupoBaHus. YpaBieHue
4 ¢unancamu. Pa3Butne HaBbikOB roopenus " Kakue crnocoObl ITpakTuyeckue 2 4 VK-4
" |mpuBneuenust ¢uHaHCOB U1 BeAEHMS Mayoro OHM3Heca JOCTYIHBI B 3aHSTHS
Hamel ctpane?"
4.3. Pabora B komanze. CoBeThl Kak JIydille OpPraHM30BaTh paboTy B
CamocTosiTenpHas
4.3 |xomanne. MopjanbHble IIarojibl. YHoTpeOneHue MOIaibHBIX IVIarojioB B aGora 2 4 YK-4
podeCcCHOHATILHOM OOIICHUH. p
4.4. Pa3zBuTHE HABBHIKOB aHHOTUPOBAHUS M pe(epupOBaHUs] HHOCTPAHHOTO
TEKCTa.
CamocTosiTenpHas
4.4 |I'pammaruka: pa3BUTHE HABBIKOB  yNOTpeOJNEHHS TIpaMMaTHYECKUX aGora 2 4 YK-4
CTPYKTYp BpeMeH (paHIy3CKHX IJIaroJioB B JCHCTBHTEIBHOM U p
CTPaJaTeIbHOM 3aJI0Tax B YCTHOH M MMChbMEHHOI pedun
M IIpakTruueckue
45 |4.5. Mroroserii Tect P 2 2 VK-4
3aHSTHS
. . CamocTosiTenbHas
4.6 |4.6.IlonroroBka q0KJIa10B 10 mpoiiaeHHbiM TemaM B Libre Office 2 4 VK-4

pabora




| 4.7 | ITonroroBka Kk MPOMEKYTOUHON aTTeCTalluu | 3auer | 2 0 VK-4

4. POHJ1 OIEHOYHbBIX CPEICTB

Crpyktypa W comepkaHue (OHAA OLCHOYHBIX CPEICTB AU TMPOBEOCHUS TEKYLIEr0 KOHTPOJS M IIPOMEXKYTOYHOW aTTeCcTallud
npenctasieHsl B [Iprmoxennn 1 x pabodeit mporpaMMe TUCIUTIIHHEL

5. YYHEBHO-METOAUYECKOE 1 THO®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCHUIIJIMHBI

5.1. YueOHble, HAyYHbIEe H METOAMYECKHE H3TAHUS

ABTODBI, Bubmuorexa /
3arnaBue WsnarenscTBO, TON
COCTaBUTENHN Konmuectso
1 Bepbeposa H. T. Becrauk ActpaxaHckoro ['ocyaapcTBeHHOTO Actpaxanb: Actpaxanckuii | OBC «YHuBepcuTerckas
Texnuueckoro Yausepcutera. Ceprsi: DKOHOMHKA: | rOCYAapCTBEHHBIM OuOIMOTEKA OHIAHY
KypHal TEXHUYECKUH YHUBEPCUTET
(AT'TY), 2013
2 Terenbkuna, T. 1O., DpaHIly3CKUH A3bIK U1 FOPUCTOB U SKOHOMHCTOB. MuHck: Beiniiias mkona, 9BC «IPR SMART»
JleBoniok, JI. E. Yyuumcs yntath npodeccHoHATEHO 2018
OpPHEHTHPOBAHHBIE TEKCTHI: ydeOHOE ITocodue
3 JIsnckmii, B. T, DpaHIy3CKuH sI3bIK B COBPEMEHHBIX MHCbMEHHBIX Mocksa: UncTuTyT 9BbC «IPR SMART»
Hertsapesa, U. U. CpecTBaX MacCoBOW HH(MOPMAIHH: yueOHOE MHPOBBIX [[MBUIM3ALIHH,
nocobue 2019
4 Kpaiicman, H. B. DpaHIy3CKHl SI3bIK JISI AETOBOTO K Kazanp: Kazanckuit 9BC «IPR SMART»
podecCHOHAIFHOTO O0IIEHUS: yueOHOe TToco0He HallMOHAJILHBIH
HCCIIEI0BATENbCKUI
TEXHOJIOTMYECKUH
yuusepcuret, 2019
5 Kum JI. C. Dpannysckuii 361k npodeccronanbHoro odmenus | Pocros-Ha-J{ony: OBC «YHuBepcureTckas
JUTS MarucTpaHToOB: yueOHoe mocoOue U3narenbcko- OubIMoOTEeKa OHJIANHY»
nonurpapuuecKuit
xomriekc PI'DY (PUHX),
2021

5.2. IIpodeccoHanbHbIE 6a3bl JAHHBIX U MHGOPMAILMOHHBIE CIPABOYHBIE CHCTEMBbI

NCC "KoncynsrantlIaroc"

HCC "Tapant" http://www.internet.garant.ru/

OdunmanbHbIi caliT )kypHaia HoBocTer "Hysens OOcepBarep” Ha (paHITy3cKoM si3bIke OHIaiH http://tempsreel.nouvelobs.com
caiit ¢paHiry3ckoro nedarHoro m3nanus "®@urapo” www.lefigaro.fr

5.3. [lepeueHb MpOrpaMMHOro odecrneyeHust

Onepanuonnas cucrema PEJ] OC
Libre Office

5.4. YueOHO-MeTOAUYECKHE MaTepuaJbl 1J1s 06yqaloumxca C OrpaHUY€HHBIMH BO3MOKHOCTHAMM 3/10POBbA

HpI/I HeO6XO)II/IMOCTI/I 110 3asIBJICHHUIO 06yqalomeroc;l C OTrpaHUYCHHBIMU BO3MOKHOCTAMU 310POBBA y‘le6HO-MeTO,Z[I/I‘-IeCKI/Ie Marepuaibl
MPEIOCTABISIOTCS B (OpMax, aJaNTHPOBAHHBIX K OTPAaHMYCHHSM 3I0POBbSI U BOCHPUATHS WHPOpMaruu. st Il ¢ HapyLIIeHUsIMHU
3penns: B hopme ayauodaiina; B meyaTHoil popMe yBemHueHHbIM mpud oM. st UL ¢ HApyUIEHUIMHU CliyXa: B (hopMe DIEKTPOHHOTO
JAOKYMCHTA, B Te4aTHON (bopMe. I[IISI Jinl ¢ HapyHICHHUAMU OIIOPHO-ABUTATCIBHOIO alrrapara: B Q)opMe QJICKTPOHHOI'O JOKYMCHTA, B
neyaTHou opme.

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIHEYHEHHUE JUCIIUITJINHBI

IMomemienust i BceX BUAOB padoT, NPEIyCMOTPCHHBIX YYEOHBIM IUIAaHOM, YKOMILICKTOBAHBI HEOOXOOMMOW CIECHUAH3HPOBAHHON
y4eOHOI MeOeIbI0 U TEXHHYSCKUMH CPEICTBAMH O0YICHUS:

- CTOJIBI, CTYJIBS;

- IEPCOHAJIBHBINA KOMITbIOTEP / HOYTOYK (MIEPEHOCHOIH);

- IPOEKTOD;

- 9KpaH / MHTepaKTUBHAS TOCKA.

7. METOAUYECKHUE YKA3ZAHUSA JJIS1 OBYYAIOIUXCSA 11O OCBOEHHUIO TN CITUITJINHBI

Meroandeckue yKa3aHHS 10 OCBOSHHIO AUCIUIUIIHEI IpeicTaBieHs! B [Ipunoxennn 2 x pabodeil mporpaMMe TUCIIUIIIHHEL




IIpunoxenne 1

®OHJ OHEHOYHBIX CPEJACTB

1. Onucanue nokasareJieii 1 KpUTEPHEB OLEHMBAHUS KOMIIETEHIMI HA PA3JIMYHBIX 2TANAX MX
(¢opmupoBaHusi, ONUCAHUE KA OIleHUBAHUS

1.1 [MokasaTeNu U KPUTEPUU OLICHUBAHUS KOMIIETEHIIUIA
3YH, cocraBnstomue INoxa3aTenu Kputepuu onieHuBaHUs Cpencrsa
KOMIIETEHIHIO OLICHUBAHUS OLIEHUBAHMS

'YK-4: CniocobeH mpuMeHsITb COBpeMeHHble KOMMYHHKATHBHbIE TEXHOJIOTHH, B TOM YHCJI€e HA MHOCTPAHHOM(BIX) si3bIKe(ax), /s
aKajgeMU4eckoro ¥ npogeccuoHAIbHOI0 B3aUMOAeCTBUSA

3HaHMe: - --yIOTpeOMTENbHYIO JIEKCHKYy HHOCTpaHHoro[llepeBomuT  cioBa jﬂonﬂora U comeparenbHOCTHTecThl 1-2

sI3pIKa B 00BbeMe, HEOOXOIMMOM Ul OOLICHUs, YTCHHS HPyCCKOTO HA0TBETa, NPaBHIBHOCTH IE€PEBOA,|Y CTHBIN OIIpocC
TepeBola HWHOAZBIYHBIX TEKCTOB IpoQeCCHOHANBHOH(ppaHIy3CKuii ®  CymoTpeOIeHus JIEKCUYECKUX|(TEKCTHI 1-10),
HAIIPaBJICHHOCTH; (bpaHITy3CKOro HaleTMHHALT u rpaMmMaTHdecKux/Bompocs! k 3aueTy (1
- JIEKCHYECKUE W TPAMMAaTHUECKHE CTPYKTYPHl H3y4aeMOTOPYCCKUH, MPOU3HOCHUTKOHCTPYKIIHH, cobOmonenunecemectp -1-4; 2|
SI3bIKA; [TPaBUJIA YTEHUSI U CJIOBOOOPA30BaHMUS; CIIOBa, YHUTaeT TEKCTUHTOHAIIMOHHBIX ¢bopm Bcemectp — 1-4)

mpaBuiaa OQGOPMIICHHS YCTHOW MOHOJIOTHYECKOH U
MUaIOrMYeCcKoH pedy;

BCIyX, OIpenenser u
Ha3bIBAET

COOTBETCTBHUE C 3a7JaHHOM
KOMMYHHKAaTUBHOM CUTYAaLIUEH.

- 3HaThb 3aKOHOMEPHOCTH JEJIOBOM YCTHOM M MUChMEHHOWpaMMaTH4YeCKhe
KOMMYHUKAaIlUU HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE. CTPYKTYDBI,

M3MEHSIET YacTh PeYH B

COOTBETCTBHH C

KOHTEKCTOM
'YMeHue: -- cuCTeMHO aHanm3upoBaTh wHMopMarwio ullepeBoaut Conepxanue orBera nepemano Oe3Tectsr 1-2
BEIOMPATh 00pa3oBaTEIbHBIC KOHIICTIIINY; MPeUTOKEHUS BUCKa)KCHUS TEKCTa, TPAaMOTHO H|Y CTHBIN OTIpOC
- IPUMEHATh METOIBI M CHOCOOBI JIEIIOBOTO OOUICHUS UIS|COOTBETCTBUH CICTHIIICTHYECKU BEPHO; (TeKCTBI 1-10),
MHTEIUIEKTYalTbHOTO PAa3BHUTHS, IMOBBIIICHUS KyJIbTYPHOTOBaIaHHBIM ctunem,[KoppekTHoe ynotpebnenueBompocsr k 3adery (1
[YpOBHSI, Tpo(heCCHOHATHFHON KOMIIETEHTHOCTH; MEePEBOAUT TpaMMaTHYECKIX ncemectp -1-4; 2

- HCIIOJIb30BAaTh TCOPETHUYECKNE 3HAHWA OISl T'eHepaluy
HOBBIX HJEH- BOCHPUHMMATb CMBICIOBYIO CTPYKTYpPY

[TCKCTAa, BBIACIIATH TJIaBHYIO )41 BTOPOCTCIICHHY 10|
uHpopManuio;
- MPUMEHATH 3HAHUA HWHOCTpPaHHOT'O SA3bIKA JJIA]

OCYIIECTBIICHHSI MEXIIMYHOCTHOTO | MPO(ECCHOHANBHOTO|
OOIICHUS;

- YUTaTh JHUTEPaTypy MO CIEHHAIBHOCTH, aHAIN3UPOBATH)
MOTy4YEHHYIO HH(POPMAIHIO;

- IEPEBOANTH MTPOQECCHOHATBHBIC TEKCTHI (0€3 croBaps);

- COCTaBJISITh HAYYHbBIE TEKCTHI HA MHOCTPAHHOM SI3BIK.

PKOHOMHUYECKUNA TEKCT]
or 2000 3HaKoOB ¢
[y4eTOM

MpeagaraeMoro CTHIIS,

OTBEYaeT
ApryMEHTHPOBAHO  Ha|
Bompockl B (hopme]

IMOHOJIOT'a UJIM AUajIoraj

CTUIIMCTHIECKUX KOHCTPYKIIHH.

cemectp — 1-4)

BiyiageHue- HaBbIKaMU ITyONMYHON pedH, apryMEHTAIUH,
BEACHUSI MCKYCCUH; HABBIKAMHU MMMCHMEHHOH PEUH;

- crroco0aMu OpUEHTHPOBAaHUS B UCTOYHHUKAX MH(DOPMAITIH
(>KypHAJIBI, CaiiThI, 00pa3oBaTEIbHBIC TOPTAIBI U T.1.);
OCHOBHBIMM  HaBBIKAMU  M3BJICUCHHUS]  TJIABHOM
BTOPOCTEINEHHOI HHpOpMaIK;

- HaBBIKAMH TIPHOOPETEHNSI, HCIIOIBb30BaHUs U OOHOBIICHUS]
TYMaHUTApHBIX, 3HAHUI;

- HAaBBIKAMH BBIP)KEHHUSI MBICIIEH U COOCTBEHHOTO MHEHHS B
MEXIMYHOCTHOM W JICJIOBOM OOIIECHHM HAa HWHOCTPAaHHOM
SI3BIKE;

- HaBbIKAMHU JI€JIOBOM MUCBMEHHOM M YCTHOW peud Ha
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMH M3BICUCHHS HEOOXOIMMOW HH(MOpPMALMH U3
OPUTHMHAIBHOTO TEKCTa 3KOHOMHYECKOTO XapaKTepa;
HaBbIKAMU COCTaBIICHUS KpaTKUX TEKCTOB
CIeLMAIM3UPOBAHHOI0 XapaKTepa, aHHOTALUH.

i

["oTOBHT 1 BEICTYHAET C|
IMOKITaIoM 1o
CaMOCTOSTEIILHO
BEIOPAHHON TEME;

Pedbepupyer TekcT B
MUCHbMEHHON U YCTHOM
(opmax,

['oTOBUT U OTBedaeT
MOHOJIOT HJIM JHAaJION
Lpeq}, 110 3a/IaHHOM TeMe|

BrimonHeHnE  KOMMYHUKATHBHOM
3aa41 B IIOJIHOM 00BEME;
DoHeTHYeCKOe odopmIeHHE
COOTBETCTBYET IPaBUIIAM SI3BIKA;

KoppektHoe yrnotpebiieHne
VICKCUYCCKHUX COAUHUIIL,

[MoHMMaHWEe TrpaMMAaTHYECKUX U
CTHITUCTHICCKUX KOHCTPYKIIHH.
CaMOCTOSITEIBHOCTh ~ BBIBOJIOB U]
CY)XACHHH C COOTBETCTBYIOLIHMM|
MPABHIBHBIM HCIIOJBb30BaHHEM

NIEKCHYEeCKUX M TpaMMaTHYECKHX
CTPYKTYp IO IPEUIOKCHHON TeMe

Tectsl 1-2
'Y cTHBII oIpoc
(TeKCTBI 1-10),

Bomnpocs! k 3auety (1

cemectp -1-4; 2
cemectp — 1-4)
HOKJIa C
npesentanmedn (14
10),

1.2 IIIkaje!l OLICHUBAHUS:

Texkymui KOHTPOJIb YCIEBAEMOCTHM M IIPOMEKYTOUYHAs aTrTeCTallusl OCYIIECTBIAETCS B paMKax
HaKOIHUTEJIbHON OAJITEHO-PEUTUHTOBOM cucTeMbl B 100-0aibHOM 1IKare:

50-100 6aynoB (3a4eT)
0-49 6annoB (He3ayeT)




2 TunoBbie KOHTPOJIbHbIC 32/IaHUSI WJIM MHbIE MATEPHAJIbI, HEOOXOAMMBbIe JJIs1 OLEHKH 3HAHWH,
YMeHHUii, HABHIKOB M (WJIH) ONBITA AeATEJbHOCTH, XAPAKTEPH3YWIIHX 3Tanbl (OPMHPOBAHUSA
KOMIIeTEHIIUIl B Ipolecce 0CBOCHUsI 00Pa30BaTeJIbHOM MPOrPaMMbl

Bonpocsbl k 3auety
Mo nucuuniuue MHOCTPAHHBIN A3LIK NPOodecCHOHAJILHOT0 00IIEeHHU ST
(bpanny3ckuii A3bIK)
1 cemecTp

KommyHukanus
MexnyHapoaHblli MAPKETHHT
N3yuenue priHKa
MapKeTHHIOBbIE UCCIIEIOBAHUS
2 cemecTp
3aHATOCTh B pa3HbIX cepax AesITeNbHOCTU
Pa3HoBuIHOCTH PUCKOB
Ctuiii MEHEKMEHTa
. VYnpasienue puHaHCAMU
HNHcTpyKuus 1o BbINOJTHEHUIO:
3aueT mpoxoAuT B popmare Oecesbl 1o NPONHICHHBIM TEMaM B TEUEHHE CEMeCTpa.

Eal e e

B

Kpurepun onenuBanus:

e Crygenty BwicTaBisieTcss «3adet» (100-50 OannoB), ecivi KOMMYHHKATHBHBIE 3a/Ja4d BBIOJTHEHBI
MOJIHOCTBIO, UCIIOJIb30BAHHBIN CIIOBapHBINA 3amac, rpaMMaTUYecKie CTPYKTYpbI, (hoHeTndeckoe ohopmiieHue
BBICKA3bIBaHUSI COOTBETCTBYET IIOCTABJIEHHON 3a]1a4€;

. CryneHTy BbICTaBisIeTCs «He3adeT» (49-0 6amioB), ecu OTBETHI HE CBSA3AaHBI C BOIIPOCAMH, HAIUYHE
rpyOBIX OIMIMOOK B OTBETE, HEMOHUMAaHHE CYITHOCTH U3JIaraeMoro BOIpoca, HEyMEHHUE MPUMEHSATh 3HAHUS
Ha MPaKTUKE, HEYBEPEHHOCTh U HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIOMOJHUTENIbHbBIE U HABOASIIINE BOMPOCHI

Tectbl
1 cemecTp
Tecr 1
L Trouvez les équivalents russes :
1). Entretien (m) d’embauche -
2). Exigences (f,pl) salariales -
3). Contrat(m) a temps partiel-
4). Toucher le salaire -
5). Prévoir un préavis -
6).Licencier un employé -
7). Allouer une prime d’installation -
8). Chercher un emploi -
9). Présenter son C.V. -
10). Avoir droit a un congé payé -
1. Trouvez les synonymes :
1. embaucher a. bureau (m) de placement
2. prime (f) b. diplomé (m)
3. préavis (m) C. avertissement (m)
4. curriculum vitae (m) d. somme (f) d’argent
5. effectifs(m) €. recruter
6. titulaire (m) f. démissionner
7. ANPE g. toucher
8. gérer h. résumé (m) du travail
9. licencier 1. diriger
10.  recevoir (le salaire) ]. nombre (m) des employés
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10.




2 cemecTp

Tect 2
. Parmi les caractéristiques suivantes, indiquez celles correspondant aux quatre types d’entreprises :
Caractéristiques Entreprise Société en Société a Société
individuelle nom responsabili | anonyme
collectif té limitée
1 — Elle appartient a un seul
propriétaire.
2 — 1l faut étre au moins 7 pour la
constituer.

3 — Elle ne peut pas rassembler plus
de 50 associés.

4 — Les associés peuvent vendre
librement leurs parts.

5 —1Iln’y a pas de capital minimum
fixeé.

6- Son capital est divisé en parts
sociales.

7 — Ses associés ne sont pas
commercants.

8 — La responsabilité des associés
est limitée au montant de leur
apport.

9 — Elle est administrée par un ou
plusieurs gérants.

10 — Son capital est divisé en
actions librement négociables.

11 — Le chef d’entreprise a une
totale liberté d’action.

12 — Il est possible de la créer avec
peu de moyens financiers.

13 — Le(s) propriétaire(s) doit
(doivent) apporter au moins 37 000
euros.

14 — Son patrimoine se confond
avec celui de son entreprise.

15 — Les revenus distribués au(x)
propriétaire(s) proviennent des
bénéfices réalisés.

16 — Le(s) propriétaire(s) est (sont)
responsable(s) sur I’ensemble de ses
(leurs) biens.

17 — Les associés ne peuvent vendre
leurs parts qu’avec I’accord des
autres associés.

18 — Les responsables de
I’entreprise sont désignés par les
associés.

19 — Il n’est pas nécessaire de
disposer d’un capital minimal.

20 — Le pouvoir de chaque associé
est proportionnel au nombre de parts
apportées.




Kpurtepun ouennBanus:
MaxkcumanbHOe KOJIMYeCTBO OAJUIOB, KOTOPOE CTYACHT MOKET HaOpaTh — 20 0ayioB (3a KaKIbIi MPaBHIIBHBIN
OTBET CTYJIEHT moxy4aet 1 Oamn).
YcrHbli onpoc
1 cemecTp
Tekcr 1.
Le marché francais de I'assurance
Le secteur public s'est considérablement réduit apres la privatisation des plusieurs géants de 1'assurance (UAP,
AGF, COFACE et d’autres). Au contraire le secteur privé en est devenu plus puissant. Le secteur privé est
composé de groupes privés, comme Axa, AGF, Scor et de sociétés de type mutuel trés importantes, comme
Groupama, MMA (ex-Mutuelles du Mans), MACIF, MAIF, GMF. S'ajoutent les filiales des grandes banques
telles que BNP Paribas, Crédit Agricole, Société¢ générale, Groupe Crédit mutuel-CIC, LCL (Le Crédit
Lyonnais) qui sont trés actives sur le marché de I’assurance.
Se rattache au secteur public la CNP Assurances (la Caisse Nationale de Prévoyance), filiale de la Caisse des
dépdts et consignations (institution financiere publique), du groupe Groupe Caisse d'épargne et de La Banque
postale. la CNP Assurances est devenue le numéro 1 de 1’assurance de personnes en France. En 2000 1’Etat
francais détenait 60 % du capital de la CNP Assurances, maintenant sa part est réduite jusqu’a 1,18 %.
Regrouper des catégories d'assurés relativement homogenes et pratiquer I'assurance au prix de revient (sans
but lucratif), tel est I'objectif des mutuelles. Celles-ci se sont, en moins de trente ans, taillé une part tres
importante sur le marché de 'assurance des particuliers. Ce sont : Groupama (mutualité agricole), GMF (la
Garantie mutuelle des fonctionnaires), MACIF (la Mutuelle d'assurance des commergants et industriels de
France), MAAF (la Mutuelle assurance des artisans de France), MAIF (la Mutuelle assurance des instituteurs
de France).
En principe c'est la Sécurité Sociale qui s'occupe des questions de 1'assurance accident, l'assurance-maladie,
l'assurance-vieillesse. Mais les assurances francaises tichent de récupérer la part importante du marché perdu
avec la création de la Sécurité Sociale, en proposant toutes sortes de couvertures complémentaires dans les
domaines de l'assurance vie, I'assurance-maladie, etc.
Plus de 550 entreprises d'assurances opérent ainsi en France; elles différent par la taille, par les statuts
juridiques, par la nationalité. Toutes sont cependant confrontées au méme probléme: l'intensification de la
concurrence.

2.
Rechercher un emploi.
Sophie Médiani est convoquée a la direction des ressources humaines du Parc Astérix.
Le charge de recrutement (Nicolas Joseph): Vous souhaitez réjoindre notre société en qualité de sécretaire
de notre nouveau directeur commercial. Qu’est-ce qui vous motive le plus dans le poste que nous vous
proposons?
Sophie Médiani: J’occupe en ce moment les mémes fonctions au Futuroscope et je souhaiterais pouvoir
continuer et déveloper ma carriére dans une société du méme type. De plus, ce poste s’adresse a un profil
jeune. Vous avez décidé de donner des responsabilités a la personne recrutée; c’est ce qui m’intéresse.
NJ: Trés bien.... Parlez-moi de vous maitenant.... Quelles sont vos qualités ou vos points forts?
SM: En Irlande, mon expérience comme hotesse d’accueil bilingue m’a permis de développer mes qualités
relationnelles. Bien sir, j’ai pu améliorer ma pratique de I’anglais. Je suis exigeante avec moi-méme et
persévérante; je possede une grande force de travail.
NJ: Et votre principal défaut?
SM: En ce qui concerne mes défauts, je dirais que je suis perfectionniste et cela me fait parfois perdre du
temps. ...
NJ: Euh, dites-moi, en quoi consistait votre travail en Irlande?
SM: Bien, j’¢tais chargé d’effectuer les réservations, je devais m’occuper des passagers a I’embarquement et
au débarquement des bateaux. C’est une expérience qui m’a permis de découvrir une autre culture....
3.

Une campagne publicitaire.
Caroline Bértelier, chef de publicité a ’agence Publinet est en réunion avec Jean-Paul Goarec, responsable
marketing de la société Modone.


http://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Groupe_Cr%C3%A9dit_mutuel-CIC&action=edit
http://fr.wikipedia.org/wiki/LCL
http://fr.wikipedia.org/wiki/LCL
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_des_d%C3%A9p%C3%B4ts_et_consignations
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_des_d%C3%A9p%C3%B4ts_et_consignations
http://fr.wikipedia.org/wiki/Caisse_d%27%C3%A9pargne
http://fr.wikipedia.org/wiki/La_Banque_postale
http://fr.wikipedia.org/wiki/La_Banque_postale

Caroline Bértelier : Avant toute chose, parlons du budget fixe et de vos objectifs : nous vous proposons une
campagne publicitaire étalée sur six semaines pour le lancement de votre nouvelle gamme de crémes
glacées.

Jean-Paul Goarec : Eh bien, d’accord. Parlez-moi du plan média que vous proposez.

CB : Tout d’abord, nous avons prévu de commencer par trois semaines d’annonces diffusées sur les radios
nationales et locales. Et comme notre cible diffusion est une clientéle plutdt grand public, nous avons pensé
a une fréquence de diffusion de 15 spots par jour sur quatre radios au total. I faut se concentrer sur les
créneaux horaires de 6h 30- Sh, 12h- 14h, 19h- 21h.

JPG : Effectivement, de cette maniere nous obtiendrons une couverture d’audience maximale et I’impact
des messages sera optimise....

CB : Alors, ensuite, la deuxieéme semaine, nous mettrons des encarts dans la presse et procédérons a un
envoi d’offre promotionnelle par publipostage, si vous étes d’accord.

JPG : Bonne idée. On pourrait proposer un bon de réduction de 10% sur un prochain achat. De plus, avec
1’été, les retombées devraient étre intéressantes.

CB : Pour continuer, a partir de la troisiéme semaine, une vaste campagne d’affichage dans tout le pays sera
lancée, essentiellement a 1’entrée et au centre des grandes villes. Notre médiaplanneur a déja contacté les
régies de publcité pour I’achat des espaces... et puis, la cinquiéme semaine, commenceront les animations
avec des dégustations dans les hypermarchés.

JPG : Et quelle part de notre budget répresente cette deuxiéme phase.... ?

CB : Pres de 60%... Enfin, nous avons aussi programmé, pendant les quatriéme et cinquiéme semaines et
pendant les heures de grande écoute, la diffusion sur les chaines de télévision d’un film publicitaire. Je vous
propose d’étudier le scénario de la publicité.

JPG : Hum,... j’aimerais plutot que 1’on voie a nouveau le slogan et 1’axe publicitaire.

4.

La facturation et le réglement.
La facture est le document daté délivré par le Vendeur a I’ Acheteur, portant leurs noms, la quantité, le prix
et la désignation des marchandises.
La facture est le document le plus répandu dans le domaine du commerce. Adressé par le Vendeur a
I’ Acheteur de marchandises, elle contient les éléments essentiels de la vente, notamment le prix des
marchandises.
La facture doit étre établie a I’occasion de toutes les opérations commerciales effectuées entre commergants,
quel que soit le montant de la vente. Il en faut au moins deux : un original a I’ Acheteur et une copie
conservée par le Vendeur.
Le Vendeur doit établir la facture au moment de la vente et la remettre immédiatement a I’ Acheteur. Ce
dernier doit méme la réclamer si nécessaire.
L’un et ’autre doivent classer les factures et copies des factures par ordre chronologique et les conserver
pendant au moins trois ans en prévision notamment d’un contrdle fiscal. La facture pro forma s’analyse
comme un devis établi par le Vendeur pour informer 1’ Acheteur des montants exacts de la commande, sans
que le contrat ait encore été conclu.
Sa production peut étre nécessaire pour I’obtention d’autorisation d’importations ou d’exportations.
Le client doit contrdler la facture des qu’il la regoit et, en cas de problémes, il doit adresser une réclamation
au fournisseur.
La réclamation décrit les différentes situations pouvant donner lieu a son envoi : une erreur dans le calcul,
les prix facturés ne sont pas ceux que prévoit le catalogue, etc. ....

5.
Les industries de pointe
Tributaires de progres technique tres rapide, mais aussi de la recherche et d'un personnel hautement qualifié,
les industries de pointe assurent 20 % des emplois industriels et des exportations. La France constitue 1'un des
pays les plus performants dans la construction aéronautique et spatiale ainsi que dans 1’industrie d’armement.
Pour faire face a une concurrence internationale accrue et réduire les cofits de recherche et de production, les
entreprises frangaises se sont rapprochées des entreprises européennes. Dans la construction aéronautique, un
groupe domine depuis peu tous les classements européens : EADS (European Aeronautic Defence and Space



Company), qui réunit les activités aéronautiques et spatiales d’Aérospatiale-Matra (France), de Dasa
(Allemagne) et de Casa (Espagne).

L'industrie spatiale s'est également développée dans le cadre d'une coopération internationale regroupant une
quinzaine d'Etats, dont certains, comme la Norveége et la Suisse, n'appartiennent pas a 1'Union européenne.
C'est notamment le fait du programme Arianespace.

L’industrie d'armement connait depuis quelques années un net repli a la suite de la fin de la guerre froide et
des réductions du budget de la défense. Elle place la France au cinquiéme rang mondial des exportateurs. Il
s'agit d'une industrie stratégique, de haute technologie et dépendant largement de I'Etat qui décide des
programmes d'équipement et contrdle les exportations. Les grandes entreprises dominent la production telles
que GIAT-Industries pour les armements terrestres, de Dassault et d’EADS pour les avions.

Les industries électriques et électroniques sont caractérisées par une extréme diversité des productions. Elles
sont aussi dominées par de grandes entreprises et dépendent largement des commandes publiques : Alcatel
demeure la premiére entreprise francaise dans la production de matériel de télécoms, en 2006 Alcatel a
fusionné avec I’américain Lucent Technologies pour former le groupe Alcatel-Lucent ; Alstom est, outre le
matériel ferroviaire (TGV), spécialisé dans les équipements pour centrales électriques ; Thales s’est orienté
sur 1’¢lectronique de défense ; tandis que Thomson se spécialise dans 1’¢lectronique grand public.

Si la France est bien placée dans les télécommunications, notamment avec France Télécom, les résultats sont
moins impressionnants dans l'informatique. Certes, I'industrie du logiciel et surtout des services informatiques,
avec Cap Gemini, est performante, mais la France dépend largement de 1'étranger pour la fabrication des
micro-processeurs, souffrant de la concurrence des Etats-Unis et du Japon.

2 cemecTp
6.
Ils misent sur la France
Ces dernicres années la France se classe quatrieme terre d'accueil des investissements étrangers, juste derriére
le trio Etats-Unis, Luxembourg, Chine.
Restent pourtant les points noirs, ou gris, par exemple, la fiscalité. Bien sir, le taux de I'imposition sur les
sociétés est passé de 59% a 33% en 10 ans. La France a actuellement une pression fiscale comparable a celle
de ses voisins. Mais certains impdts, par exemple la taxe professionnelle, choquent bon nombre
d'entrepreneurs.
A quoi tient l'attractivité de 1'Hexagone? Le premier atout de la France n'a rien a voir avec le talent de ses
habitants, mais il compte aux yeux des investisseurs. On le doit a la géographie, puisque la France a une
frontiere commune avec les sept pays qui sont les plus peuplés et les plus riches de 1'Union européenne. Un
argument qui convainc les industriels désireux de s'attaquer aux marchés nord-européens en limitant leurs
colts logistiques.
L'environnement scientifique ne serait pas un facteur d'attraction suffisant si la main-d'oeuvre frangaise n'était
pas productive. Les colts salariaux sont moins €levés en France que chez la majorité de ses voisins européens.
Selon les experts de I'OCDE, le cott horaire du travail en France en 2005 est inférieur a celui de 1'Allemagne,
de la Belgique, des Pays-Bas et de la Suisse. Seuls les pays du Sud et de I’Est de I'Europe ont un cofit inférieur.
L'intérét géographique est d'autant plus décisif que la France dispose d'infrastructures de transport
appréciables, comme en témoigne son réseau ferré, le plus dense en Europe. La présence du TGV a, par
exemple, été déterminante dans le choix du coréen Daewoo qui a fait de la Lorraine sa base de conquéte
européenne.
Autre atout, la qualité de 1'environnement scientifique. La France se situe maintenant au 4-e rang mondial pour
le nombre de brevets déposés. Cela explique qu'une part significative des 4 000 implantations étrangeres
provienne de l'industrie de haute technologie (informatique, télécoms, chimie).
Pour compenser ces inconvénients, il reste a la France un atout non négligeable, son cadre de vie. L'époque
n'est plus a mettre lourdement 'accent sur la gastronomie et I'art de vivre frangais. Mais lorsque des Japonais
visitent un site, la limousine qui les promeéne fait souvent un détour pour longer un golf proche ou pour s'arréter
dans le meilleur restaurant de la ville. Dans la course aux investissements, tous les coups sont permis.
7.
L’Etat et les entreprises
L'Etat joue en France un role économique important. Il est d'abord le premier employeur, le premier producteur
et le premier client du pays. Il est aussi le premier transporteur, le premier propriétaire foncier.



L'Etat, qui définit les grandes orientations de la politique économique, est longtemps intervenu dans la
production en controlant de nombreuses entreprises mais les alternances politiques(1) qui ont marqué le pays
depuis une vingtaine d'années ont entrainé des changements considérables. Le poids de I'Etat s'est d'abord
renforcé en 1982 par une vague de nationalisations visant a moderniser l'appareil productif et a restructurer
les entreprises. Le quart de I'industrie passe alors sous son contrdle. L'arrivée d'une nouvelle majorité(2) au
pouvoir en 1986-1988, conduit le gouvernement a privatiser une douzaine de sociétés. Aprés une nouvelle
alternance, le retour aux affaires de cette méme majorité en mars 1993 s'accompagne d'un nouveau programme
de privatisations portant sur vingt-et-une grandes entreprises industrielles, banques et compagnies
d'assurances. Le programme est poursuivi en 1995 avec la privatisation de plusieurs entreprises industrielles
comme Péchiney, Usinor-Sacilor et Elf-Aquitaine et de plusieurs banques et compagnies d'assurances comme
la BNP et I'UAP. Depuis I'Etat a réduit sa participation dans plusieurs entreprises. L’Etat francais détient les
participations suivantes : EDF (87%), GDF (79%), Areva (84%), France Télécom (32%), EADS ((15%),
Renault (15%). Les entreprises publiques a 100% sont: Charbonnages de France, SNCF, RATP, La Poste.
Les entreprises ont, quant a elles, connu une forte concentration financiere. Celle-ci a conduit a la naissance
de grands groupes. La tendance est cependant moins forte que chez bien des concurrents. La France ne compte
en effet que dix entreprises parmi les cent premieres mondiales, loin derriere les Etats-Unis (31) et le Japon
(21) mais aussi I'Allemagne (12). La premiére entreprise francaise, Total, ne se classe qu' au 10° rang mondial.
Alors que les grandes entreprises réduisent leurs effectifs, les PME, plus souples et mieux adaptées aux
changements rapides de stratégie, constituent les nouveaux fers de lance de 1'économie nationale. Prés de la
moitié¢ des salariés de 1'industrie sont désormais employés dans des entreprises de moins de 500 salariés et
celles-ci réalisent 42% des ventes. Certaines de ces entreprises, spécialisées dans des activités tres
performantes, occupent une position de choix sur le marché mondial. Les PME sont particuliérement actives
dans les secteurs de l'agro-alimentaire, du batiment et de la confection. Elles souffrent cependant d'une
insuffisante présence sur les marchés extérieurs, c'est pourquoi I'Etat encourage le développement des
initiatives publiques ou privées qui pourraient faciliter la pénétration des marchés étrangers.
8.
Les points forts et les points faibles

Cinquieme pays exportateur dans le monde, quatriéme mondial pour l'accueil des investissements
étrangers: la France réussit a se maintenir a un haut niveau dans la compétition économique mondiale. Ces
derniéres années la France dégage un solde positif commercial assez confortable.

Ces résultats ne sont plus dus, comme au cours des années 90, a quelques grands contrats
aéronautiques ou d'armement, mais a l'amélioration de tout l'appareil productif frangais. Au prix de
restructurations, de suppressions massives d'emploi, les entreprises frangaises ont retrouvé une certaine
compétitivité par rapport a leurs concurrents étrangers.

Pourtant il reste quelques signes préoccupants. L'augmentation des exportations frangaises se fait
pratiquement exclusivement en Europe: entre 1995 et 2005, la part de marché de la France dans I'Union
européenne est passée de 7,9% a 9,4%, alors que celle de 1'Allemagne et celle de la Grande-Bretagne ont
diminué. En revanche, la position de la France dans le commerce mondial ne s'améliore pas. La montée en
puissance des pays émergents l'explique en partie, mais la France n'a pas de concentration nette sur quelques
produits ou filiéres de production comme en Allemagne, qui permettent de profiter d'avantages
concurrentiels face a ses concurrents. Les entreprises francaises offrent des produis standards, pour lesquels
le prix devient 1'élément déterminant.

9.
Trois phases de la démarche marketing

Le marketing étant centré sur le client, la démarche se développe en trois phases : comprendre le client et le
marché pour segmenter et définir le champ concurrentiel, s'adapter par un positionnement compétitif, agir sur
le marché pour vendre.

Etudier le marché, sa structuration (la « ... », pour les spécialistes), identifier les attitudes et ... des
consommateurs, telle est la premi¢re démarche du marketing, nécessaire pour comprendre le client. Parmi
I'éventail des comportements et des caractéristiques des acheteurs potentiels, il est nécessaire de mettre en
¢vidence les groupes homogenes, ou ... de clientéle, d'évaluer leur importance et leur évolution possible. Il
faut aussi définir un marché «pertinent»: local, régional, national, international. Une petite entreprise n'a pas
forcément intérét a grandir, car elle perdra la connaissance de sa clientéle et courra le risque de ne plus étre en
adéquation avec la ... . En revanche, une taille importante permet d'opérer sur plusieurs segments (ou



subdivisions) de marchés, de mieux contrdler le terrain, d'avoir des possibilités de mieux négocier avec ses
fournisseurs, de faire des économies d'échelle, et donc de mieux répondre aux clients sensibles aux prix bas.
Pour s’adapter 'homme de marketing définit les «créneaux» ou les «...» qu'il choisit de servir. II adapte en
permanence le produit ou le service a vendre, fixe les prix en adéquation avec ce que le marché est prét a
payer. Cela passe aussi par 1'adaptation de son mode de distribution et de sa ... de fagon a étre plus performant
que les concurrents. Face aux ... et désirs des consommateurs, il se donne un avantage concurrentiel par le
type de produit, le prix ou le service qui fera que c'est son offre qui sera choisie.

Agir c'est avoir une politique de produit, de vente et de communication qui permette a 1'entreprise d'atteindre
ses objectifs : forte part de marché avec une politique de ... réduite ou part de marché plus petite mais avec
des meilleures marges.

On peut agir sur I’offre par la politique de produit et de prix, par la politique de vente et de présence sur les ...

On peut aussi agir sur la demande par la publicité, la ... , pour anticiper 1’évolution du marché, gagner et
conserver la confiance des consommateurs.
10.

L'étude internationale de marché
Toute démarche marketing s'alimente de la connaissance des marchés. Le marketing international ne peut
¢chapper a cette régle. En effet, aborder un marché a 1'étranger place généralement l'entreprise dans un
contexte tres différent de ce qu'elle peut connaitre par son expérience nationale. Pour travailler efficacement
sur un marché étranger retenu comme cible d'implantation ou d'exportation, il faut en avoir une description
aussi précise que possible et en identifier les principes. Quatre plans d'analyse s'imposent pour les études du
marché étranger :
e L'analyse de l'environnement. Le premier pas consiste a identifier les points sensibles et les contraintes de
'environnement. Cela peut étre interdiction ou contrdle de la communication de certains biens et services;
interdiction de certaines pratiques commerciales (dans le domaine publicitaire en particulier); éventuel cont-
role de prix; normes impératives pour les produits, etc. L'environnement technique et le contexte socio-culturel
dans lequel le produit va étre commercialisé peuvent aussi étre porteurs d'opportunités ou de risques.
e L'analyse de la demande. Ce genre d'études mérite la plus grande attention en marketing international. Le
role des autorités et des décideurs locaux, la religion dominante, I'organisation sociale entrainent des
comportements tres différents.
e L'analyse de la concurrence. Le marché étranger visé est rarement un espace vierge de toute présence
commerciale. Les producteurs et importateurs locaux ont souvent contribué a fagonner une organisation a
laquelle I’entreprise est le plus souvent contrainte de s'adapter que le contraire. L'entreprise doit ainsi s'infor-
mer précisément de 1'état de la concurrence sur le marché vis€. Il importe donc de s'informer sur 1'identité
précise des autres compétiteurs, sur la structure concurrentielle existante et sur les critéres qui permettent
davantage de l'emporter. Il y a bien siir la compétitivité sur le prix, mais aussi la fiabilité de la logistique,
I’innovation technique ou le produit nouveau, le service apreés-vente, la promotion, la publicité, etc.
e L'analyse des intermédiaires. Le nombre d'intermédiaires dans les circuits de distribution varie d'un pays a
l'autre. Pour les biens de grande consommation, le Japon en compte trois ou quatre alors qu'en France, il tend
a se réduire a un seul. Aux Etats-Unis, le role des grossistes est prépondérant. Le réle des prescripteurs
(médecins, architectes, bureaux d'étude, conseils) varie aussi d'un pays a l'autre et ne doit pas €tre sous-estimé.
La définition d'une politique commerciale et son ajustement permanent se réalisent a la base de décisions
prises en prévision de la réaction probable du marché.
HHCcTpyKuus N0 BHINOJTHEHUIO
CtyneHTy BBIAAaeTCS TEKCT IS UYTCHHS, TepeBoja W pedepupoBaHus. BpeMs TOATOTOBKH K OTBETY
coctaBisieT 30 muH. Jlanee cTyneHT yuTaeT (parMeHT TEKCTa BCIYX, 3aUUTHIBACT MEPEBO M pedepupyer
TEKCT. YCTHBIA ONMpOC MPOBOJMUTCSA 2 pa3a 3a Kypc B KOHIE MPOXOXKIEHHS KaKIOro pasziena. Bo Bpems
YCTHOTO ONpOca CTYACHT JOJDKEH OTBETHUTh HAa BCE BONPOCHI IpeErojaBaress Mo Teme. Bpems orBera
COCTABJISICT 5 MUHYT.
Kpurtepuu onennBanus:
MakcumanbHOe KOJMYECTBO OalljIoB, KOTOPOE CTYACHT MOXKeT HaOpath — 40 OammoB (3a 1 cemectp
BBITOJIHSAETCS peheprupOBaHUE IBYX TEKCTOB, 3a 1 TekcT — 20 6asios).
. 17-20 6. — KOMMYHUKAaTUBHBIEC 3a/1a49H BBITIOJTHEHBI TIOJTHOCTBIO, MCIIOJIb30BAaHHBIN CIIOBapHBIN 3armac,
rpaMMaTH4ecKue CTPYKTYphI, (oHeTHYecKoe O(OpMIIEHHE BBICKAa3bIBAHUS COOTBETCTBYET ITOCTABICHHOMN
3ajaue;



. 14-16 6. - KOMMYHHKaTHBHbBIC 33/1a4d BBIIIOJHEHbBI YaCTUYHO, UCIIOJIb30BAHHBIA CIIOBApHBIi 3arac,
rpaMMaTHYECKUE CTPYKTYphI, (OoHETHYECKOe O(OPMIICHHUE BBICKA3bIBAHUS COOTBETCTBYET MOCTABICHHOW
3a/1a4e, HeOOJBIINE HAPYILICHHUS UCTIOB30BAHUS CPEACTB JIOTUUECKOI CBSI3H;

. 5-13 6. — KOMMYHHKATUBHbBIC 3a/1a4d BBIMOJHCHBI HE IMOJHOCTHIO, UCIIOJIB30BAH OTPaHMYCHHBIN
CIIOBapHBIi 3amac, rpaMMaTHYECKUE CTPYKTYPbl M (DOHETHYECKOe O(GOPMIICHHE BBHICKA3bIBAHHS HMEIOT
HeOOoJIbIIIe HAPyIICHHS,

. 0-4 6.— KOMMYHHUKATUBHBIC 33]a4K HE BBIIIOJIHCHBI, HATMYHE TPYOBIX

OIMOOK B OTBETE, HEMOHMMAHHE CYIIHOCTH H3JIaraeMoro BOIPOCa, HEYMEHHE MPHUMEHITh 3HAHHS Ha
NPaKTHKE, HEYBEPEHHOCTh 1 HETOYHOCTh OTBETOB Ha JIOTIOJHUTEIBHBIC H HABOSAIINE BOPOCHI

TeMBbI J0KJIA10B € NPe3eHTanuel

10 JUCIHHUITIIMHE I/IHOCTpaHHbIﬁ A3BIK npogheccnona.ﬂbﬂoro 06!!!eﬂﬂﬂqupaH!!!3CKl/lﬁ[

1 cemecTp
1. KommyHukamnus B 6u3Hece.
2. Kapsepa
3. Koukypenuus
4. Poccuiickas 1 MEXIyHapOaHAs TOPTOBJIS.
5. OcCHOBBI yCHIEUIHOTO OU3HEca
2 cemectp
6. Mex1yHapOoaHbII MapKETUHT
7. Crpareruu ycnexa
8. [Ipobnema 3ansiToctn BO @paHiuu
9. Kak moaroToBuThCs K codeceoBaHHIO MPH ITpHeMe Ha padoTy

10. CTWiIn MEHEKMEHTA

HNHcTpyKIus M0 BHINOJTHEHHIO

CryneHT TOTOBUT 2 J0KJaaa B TedeHuu | cemectp. Meronuyeckue peKOMEHIAIMM [0 HAMHCAHUIO U
TpeOoBaHUS K OOPMIICHHIO COJIEPKATCS B MIPHIIOKESHUN 2

Kpurepun oueHuBanmsi:

MakcumanbsHoe kosnnuecTBo 40 6aiioB (o 20 0ayuioB 3a Kaxablid JOKIaT)

o 17-20 6. - u3M0KeHHBIN MaTepHral (paKTUIECKH BEpEH, MPUCYTCTBYET HAINYHE TITyOOKUX
MCUEPITBIBAIOLINX 3HAHUH 10 MTOJITOTOBJICHHOMY BOIPOCY, B TOM YHUCJIE OOLIMPHBIC 3HAHUS B LIEJIOM I10
JMCLUILTAHE; TPAMOTHOE M JIOTHYECKH CTPOMHOE M3JI0KEHHE MaTepraa, IMPOKOe NCTIOIh30BAHUE HE
TOJILKO OCHOBHOM, HO M TOTIOJTHUTEIHHOM JTUTEPATyPHI;

o 14-16 GammoB - WM3IIOKEHHBIM MaTepuan BEPEeH, HAJIMYWE TOJHBIX 3HAHWW B 00BEeME MPOMICHHOU
MPOTpPaMMBI TIO TIOATOTOBJICHHOMY BOIIPOCY; TPAMOTHOE M JIOTMYECKH CTPOMHOE H3JIOKEHHE MaTepuaa,
IIMPOKOE UCIIOIB30BaHUE OCHOBHOM JIUTEPATyphI;

J 5-13 6. — U3/10’)KEHHBII MaTeprall BepeH, HAIMYKE TBEPIbIX 3HAHUH B 00beMe POHIeHHOM TPOrpaMMBl
T10 ITOJITOTOBJICHHOMY BOIIPOCY; U3JI0KEHUE MaTepralia ¢ OTACTHHBIMH OIIMOKaMH, YBEPEHHO HCIIPABICHHBIMU
UCTIOJIb30BaHUE OCHOBHOM JIUTEPATYPHI;

Menee 4 6. — paboTa He cBsi3aHa C BHIOpPAHHON TeMOM, HaJTu4Ke rpyObIX OMKUOOK, HEIOHUMAaHUE CYIIHOCTH
M3JaraemMoro BoIpoca.

3 MeToan4yeckne MaTepraJbl, ONpee/siioniue Npoueaypbl OllcHMBAHUS 3HAHUI, YMEHUI, HABBIKOB H
(1JIM) ONBITA AeATEJbHOCTH, XaPAKTEPU3YIOLIUX ITANbI GOPMHUPOBAHUSA KOMITETEHIUI

ITporetypsl OLIeHUBaHMSI BKIIIOYAIOT B ¢€0s TEKYIUI KOHTPOIb U IPOMEXKYTOUHYIO aTTECTALUIO.

Tekymmii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH IPOBOJUTCS C HCIOJIB30BAHNEM OLIEHOYHBIX CPEJCTB, IIPEICTABICHHBIX
B M. 2 JIaHHOTO NpPWJIOXKEHHUsA. Pe3ynpTaTshl TEKYLIETO KOHTPOJSI AOBOAATCS A0 CBEIEHUS CTYACHTOB [0
IIPOMEXYTOYHOH aTTeCTalUu.

IIpoMeskyToUHasI aTTECTALMSI IPOBOIUTCA B (hOpMeE 3aueTa.

3adeT NPOBOAMTCA IO PACIIHCAHUIO IPOMEKYTOYHON aTTECTALMK B YCTHOM BHAe. KonmdecTBo BOIpPOCOB B
3a4eTHOM 3ajaHuM — 3. IIpoBepka OTBETOB M OOBSABICHHE PE3YyJIbTATOB MPOM3BOAUTCA B JIEHb 3aYeTa.
PesynpTars!l aTTecTanuu 3aHOCATCS B BEAOMOCTD U 3a4€THYIO KHI)KKY CTyleHTa. CTyIeHThI, HE IPOIIEIIINE
IPOMEXYTOUHYIO aTTeCTAlMI0 MO TrpaduKy NPOMEKYTOYHOM AaTTECTallMd, JOJDKHBI JIMKBHIMPOBATH
3aJI0JDKEHHOCTD B YCTaHOBJICHHOM TOPSJKE.



IIpunoxenne 2
METOAUYECKHUE YKA3AHUSA 11O OCBOEHHUIO JUCHUIIJIMHBI

Y4eOHBIM MJIaHOM MPETyCMOTPEHBI CIICAYIOIINE BUbI 3aHATHH:
- IPAKTUYECKHUE 3aHATHSL.
B xone mpakTUYecKuX 3aHATUN YTITyONSIOTCS W 3aKpEIUISIIOTCS 3HAHHS CTYACHTOB IO PAIY BOIMPOCOB,
Pa3BUBAIOTCS] HABBIKM YCTHOM M MMCbMEHHOM pedr Ha HHOCTPAaHHOM SI3bIKE.
[Ipu mOATrOTOBKE K MPAKTUYECKUM 3aHATUSAM KaXKIBIA CTYJEHT JOJIKEH:
— U3y4YUTh PEKOMEHJJOBaHHYIO yUeOHYIO JIUTEPaTypy;
— MOATOTOBUTH OTBETHI HA BCE BOIIPOCHI 110 U3y4aeMOU TEME;
—IMCbMEHHO BBINOJIHUTH JIOMAIllHEE 3aJjaHhe, PpEKOMEH/I0BaHHBIE IIpernoaBaTesieM MPHU U3YUEHUH KaXKJ10i
TEMBL.
[lo cornmacoBaHMio ¢ IpenoAaBaTesieM CTYAEHT MOKET MOJArOTOBHUTH JOKJIAJ HJIM COOOILEHHE M0 TeMe
3aHATHA. B mpoiecce MOATOTOBKM K MPAKTUYECKUM 3aHATUAM CTYIEHTHl MOTYT BOCIIOJIB30BAThCS
KOHCYJIbTAI[USIMU MPEIoJIaBaTesl.
Bompockl, He paccMOTpeHHBIE Ha MPAKTHUECKHUX 3aHATHUSAX, JOJKHBI OBITh M3yUEHBI CTYyJCHTAMHU B XOE
camMoCTOsTeNbHOM paboThl. KOHTpONb caMoCTOSATENbHON paboThl CTYIEHTOB HaJ y4eOHOW mporpammoit
Kypca OCYLIECTBIJIIETCS B XOJ€ 3aHATHM METOJOM YCTHOIO OIIpOca WM IIOCPEACTBOM TeCTHpOBaHMA. B
XO0JIe CaMOCTOATEIbHOW pPAOOTHI KaXIblil CTYyAEHT OO0f3aH MPOYUTATh OCHOBHYIO M 10 BO3MOKHOCTH
JIOTIOJIHUTENBHYI0  JIUTEpaTypy 1O H3y4aeMOW TeMe, BBINUCATh OMPECNICeHUs] OCHOBHBIX IMOHSTHI;
3aKOHCIIEKTUPOBATh OCHOBHOE COJIEPYKaHUE; BHIIIMCAThH KIIFOUYEBBIE CIIOBA; BHIMOJIHUTD 33/laHUS-OPUEHTHUPHI B
MpolleccCe YTEHUs PEKOMEHJIYyeMOro Marepuaja, M[pOoaHaIM3UupOBaTh NPE3ECHTALMOHHBIN MaTepual,
OCYIIECTBUTH 00001IEHUE, CPABHUTH C paHee U3YyUYECHHBIM MaTepUaioM, BBIJIECIUTH HOBOE.

IMoaroroBka a0KJIaga ¢ npe3eHTanuen
Opnnolt u3 GopM caMOCTOATENHLHON NEATEIBHOCTH CTYACHTA SBJISETCS HANMCaHHWE JTOKIAJ0B. BeinonHeHue
TakuxX BHUAOB PabOT CIOCOOCTBYeT (HOPMHUPOBAHHIO Y CTYJIEHTa HABBIKOB CAMOCTOSITENLHOW Hay4HOU
NeSITeNIbHOCTH, TOBBIIIEHUIO €r0 TEOPEeTUUYECKONH U MPOodeCCHOHATBHONW MOATOTOBKH, JIyYIIEMY YCBOEHHUIO
yueOHOro MaTepuana.
Tembl JOKIAMOB OINpEAENSIOTCS IMpernojaBaTeieM B COOTBETCTBUM C MPOrpaMMOM  JTUCHUIUIMHBI.
KonkpeTu3zaiust TeMbl MOKET OBITh ClIeaHa CTYIEHTOM CaMOCTOSITENBHO.
CrnenyeT aklleHTUPOBAaTh BHUMaHHUE CTYJIEHTOB Ha TOM, YTO (POPMYIHMPOBKA TEMBbI (Ha3BaHUS ) pabOThI AOTKHA
OBITh:
- SICHOM 110 hopMe (HE CoepKaTh HEYA000UUTAEMBIX B (pa3 ABOMHOTO TOJIKOBAHMUS);
- coJiepKaTh KIFOUEBbIE CII0BA, KOTOPBIE PEIPE3CHTUPYIOT UCCIIE0BATEIBCKYIO paboTYy;
- OBITH KOHKPETHOH (HE COJIepKaTh HEOPEAETIECHHBIX CIIOB «HEKOTOPBIE», «OCOOBIE» U T.1.);
- coJiepKaTh B ce0e IeHCTBUTENbHYIO 33/1a4y;
- OBITh KOMITAKTHOM.
Bri6paB Temy, HEOOX0AMMO MOAOOPATH COOTBETCTBYIOMINI HHPOPMAIIMOHHBIN, CTATUCTUYECKUI MaTepHall U
MIPOBECTU €ro INpeABapuTeNbHbIN aHanu3. K Hambosee AOCTYNHBIM HUCTOYHHKAM JIMTEPATyphl OTHOCATCA
(dboHIbI OUOTHOTEKH, a TaK ke MOTYT HCIIOJIb30BAThCS dJEKTPOHHBIE HCTOYHUKHN HH(POPMAIUH (B TOM YHUCIIe
u Untepuer).
BaxubiM TpeOoBaHMEM, MPENbSABISEMBIM K HANHCAHHWIO JIOKIAJIOB HA WHOCTPAHHOM S3BIKE, SIBISETCS
IPaMOTHOCTbh, CTHJINCTUYECKAs aJIEKBATHOCTb, COJEPKATEIBHOCTD (IIOJTHOTA OTPAXKEHUS U PACKPBITHUS TEMBI).
Jloknaj A0JKeH BKIIIOYATh TaKOM 3JIEMEHT Kak BBIBOBI, OJMyUYEHHBIE CTY/JICHTOM B pe3yJbTaTe paboOThI C
HUCTOYHUKAMU UHPOPMAITUH.
JlokIapl IpeICTaBISIFOTCS CTPOTO B OMPEIEIeHHOE Tpa@UKOM y4eOHOTro Mpoliecca BpeMsl U UX BBITIOJTHEHHUE
ABJIAETCS 00s3aTEIbHBIM YCIIOBUEM JJISl IONYCKa K IPOMEXKYTOUYHOMY KOHTPOJIIO.
[Ipe3enTanus npeacTapiseT co00i MyOIUYHOE BBICTYIUICHHE HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE, OPHEHTUPOBAHHOE HA
O3HAKOMJICHHE, yOeXIeHHe CIymaTeNeil mo omnpeneneHHod TeMe-npobieme. OGecriednBaeT BH3yaIbHO-
KOMMYHHKAaTHUBHYIO TOJJEPKKY YCTHOTO BBICTYIJICHHS, CHOCOOCTBYeT ero 3(QexkTuBHOCTH U
pE3yJIbTaTUBHOCTH.
KauecTBeHHas mpe3eHTalus 3aBUCUT OT CIIEIYIOMINX apaMeTpOB:
- MTOCTAHOBKH TE€MBI, LIEJIM U IJIaHA BBICTYIUICHMUS,;
- oTpeieNieHus MPOJAOKUTEIHHOCTH MPEACTABICHUSI MaTepuana;



- ydeTa 0COOCHHOCTEH ayAuTOpUHU, aAPECHOCTH MaTepuana,

- WHTEPAKTHUBHBIX JCHCTBUI BHICTYNAIOIIETO (BKIIOUCHHE B OOCYXKIEHUE CITyIIaTeNei);

- MaHepbl MPEJCTABICHUS MPE3CHTAMU: COOIOJCHHE 3PUTENBHOIO KOHTAKTa C ayJuTOpHUEH,
BBIPA3UTEIBLHOCTb, )KECTUKYJISIIHS, TEIOABUKCHUS;

- HAJIMYUs WLTIOCTpalnii (He meperpyskaroiux n300paxkaeMoe Ha IKpaHe), KITIOUYEBBIX CIIOB,

- HY>KHOTO I0J100pa 1IBETOBOI raMMBl;

- WCIIOJIb30BAaHUS YKA3KH.

[IpenogaBaTenb JOHKEH PEKOMEHI0BaTh CTYA€HTaM

- HE YUTaTh HATMCAHHOE Ha 3KPaHe;

- 00s13aTeIbHO HEOJTHOKPATHO OCYIIECTBUTD IIPEJICTABICHHUE MTPE3ECHTAIINH JIOMA;

- MPEeIyCMOTPETh MPOOIEMHBIE, CIIOKHBIC JIsl TIOHUMaHUS (parMeHThl U IPOKOMMEHTHUPOBATD UX;
- MPEBUJIETh BO3MOXKHBIE BOIIPOCHI, KOTOPbIE MOTYT OBITh 3aJaHbl [0 XOAYy M B pe3yjbTare
MPEAbSIBICHUS IPE3CHTALIUU.
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