
Приложение 
 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

МДК.03.01 Теоретические основы товароведения 

 

1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания   

1.1 Показатели и критерии оценивания компетенций:   

ЗУН, составляющие 
компетенцию  

Показатели  
оценивания 

Критерии 
оценивания 

Средства  

оценивания 

ОК-01: Выбирать способы решения профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

Знать: 

- цели, задачи, функции и 

методы товароведения; 

- сущность и социальную 

значимость профессии. 

Получение 

систематических 

знаний о задачах, 

функциях и методах 

товароведения 

Уровень знаний 

задач, функций и 

методов 

товароведения 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь:  

- демонстрировать интерес к 

будущей профессии. 

Сформировать 

систематическое 

умение 

демонстрировать 

интерес к будущей 

профессии 

Уровень умения 

определять круг 

профессиональных 

задач 

ПЗ (1-10) 

Владеть:  

- способами развития 

профессионально-

личностных качеств. 

Сформировать 

систематическое 

владение анализом 

сложных ситуаций 

при решении задач 

профессиональной 

деятельности. 

Уровень владения 

навыками 

решения 

профессиональных 

задач 

ПЗ (1-10) 

ОК-02: Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

Знать:  
- типы и способы 
выполнения 
профессиональных задач; 
- способы оценки 
эффективности 
профессиональных задач. 

Получение 

систематических 

знаний об 

эффективности и 

качества выполнения 

задач 

Уровень знаний 

профессиональных 

задач, 

профессионального 

и личностного 

развития 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 
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Уметь:  
- организовывать 
собственную деятельность 

Сформировать 

систематическое 

умение поиска 

информации. 

Определять 

необходимые 

источники 

информации. 

Планировать 

процесс поиска. 

Уровень умения 

отслеживания 

изменений в 

нормативной и 

законодательной 

базах 

ПЗ (1-10) 

Владеть:  
- навыками организации 
собственной деятельности 
при решении 
профессиональных задач 

Сформировать 

систематическое 

владение 

планирования 

информационного 

поиска 

из широкого набора 

источников, 

необходимого 

для выполнения 

профессиональных 

задач. 

Уровень навыков 

отслеживания 

изменений в 

нормативной и 

законодательной 

базах 

ПЗ (1-10) 

ОК-03: Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной 

сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях 

Знать: 

- методы оценки ситуации 

на ее 

стандартность/нестандартно

сть; 

- виды ответственности за 

совершенное нарушение 

каких-либо норм поведения. 

Получение 

систематических 

знаний о методах 

оценки ситуации на ее 

стандартность/нестанд

артность 

Уровень знания 

методов оценки 

ситуации на ее 

стандартность/нестан

дартность 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- использовать методы 

оценки ситуации на ее 

стандартность/нестандартно

сть 

Сформировать 

систематическое 

умение выработки 

решения в 

нестандартных 

ситуациях 

Уровень умения 

выработки решения в 

нестандартных 

ситуациях. 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- навыками применения 

методов оценки ситуации на 

ее 

Сформировать 

систематическое 

владение методами 

оценки ситуации на ее 

Уровень владения 

методами оценки 

ситуации на ее 

ПЗ (1-10) 
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стандартность/нестандартно

сть 

стандартность/нестанд

артность 

стандартность/нестан

дартность 

ОК-04: Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

Знать: 

- психологические основы 

деятельности коллектива; 

- психологические 

особенности личности. 

Получение 

систематических 

знаний о наблюдении 

и оценке результатов 

формирования 

поведенческих 

навыков в ходе 

обучения 

Уровень знаний 

основ деятельности 

коллектива и 

особенностей 

личности 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- эффективно общаться с 

коллегами, руководством, 

потребителями 

Сформировать 

систематическое 

умение 

организовывать работу 

коллектива и команды. 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами. 

Уровень умения 

эффективно общаться 

с коллегами, 

руководством, 

потребителями 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- приемами организации 

работы в коллективе и 

команде 

Сформировать 

систематическое 

владение деловым 

общением для 

эффективного 

решения деловых 

задач. 

Планирование 

профессиональной 

деятельность. 

Уровень владения 

приемами 

организации работы в 

коллективе и команде 

ПЗ (1-10) 

ОК-05: Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста 

Знать: 

- правила построения устной 

и письменной 

коммуникации на 

государственном языке 

Российской Федерации 

Получение 

систематических 

знаний о правилах 

построения устной и 

письменной 

коммуникации на 

государственном языке 

Российской Федерации 

Уровень знания 

правил построения 

устной и письменной 

коммуникации на 

государственном 

языке Российской 

Федерации 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- применять устную и 

письменную коммуникацию 

Сформировать 

систематическое 

умение применять 

Уровень умения 

применять 

инструменты поиска, 

ПЗ (1-10) 
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на государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста 

инструменты поиска, 

анализа, и их 

применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

анализа, и их 

применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

Владеть: 

- навыками грамотного 

построения устной и 

письменной коммуникации 

на государственном языке 

Российской Федерации 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

поиска, анализа, 

применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

Уровень владения 

навыками поиска, 

анализа, применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

ПЗ (1-10) 

ОК-09: Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

Знать: 

- методами поиска, анализа, 

применения действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

Получение 

систематических 

знаний о методах 

поиска, анализа, 

применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

Уровень знания 

методов поиска, 

анализа, применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- использовать инструменты 

поиска, анализа, и их 

применения действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

Сформировать 

систематическое 

умение применять 

инструменты поиска, 

анализа, и их 

применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

Уровень умения 

применять 

инструменты поиска, 

анализа, и их 

применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- навыками поиска, анализа, 

применения действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

поиска, анализа, 

применения 

действующей 

документации на 

Уровень владения 

навыками поиска, 

анализа, применения 

действующей 

документации на 

государственном и 

иностранном языках 

ПЗ (1-10) 
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государственном и 

иностранном языках 

ПК-3.1: Участвовать в формировании ассортимента в соответствии с 

ассортиментной политикой организации, определять номенклатуру показателей 

качества товаров 

Знать: 

- методы формирования 

ассортиментной политики 

организации, номенклатуру 

показателей качества 

товаров 

Получение 

систематических 

знаний о методах 

формирования 

ассортиментной 

политики организации, 

номенклатуру 

показателей качества 

товаров 

Уровень знания 

методов 

формирования 

ассортиментной 

политики 

организации, 

номенклатуру 

показателей качества 

товаров 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- формировать 

ассортиментную политики 

организации, номенклатуру 

показателей качества 

товаров 

Сформировать 

систематическое 

умение о правилах 

формирования 

ассортиментной 

политики организации, 

номенклатуре 

показателей качества 

товаров 

Уровень умения 

формировать 

ассортиментную 

политики 

организации, 

номенклатуру 

показателей качества 

товаров 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- навыками определения 

показателей ассортимента. 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

определения 

показателей 

ассортимента. 

Уровень владения 

навыками 

определения 

показателей 

ассортимента. 

ПЗ (1-10) 

ПК-3.2: Рассчитывать товарные потери и реализовывать мероприятия по их 

предупреждению или списанию 

Знать: 

- методы расчета товарных 

потерь и мероприятия по их 

предупреждению или 

списанию 

Получение 

систематических 

знаний о методах 

расчета товарных 

потерь и мероприятия 

по их предупреждению 

или списанию 

Уровень знания 

методов расчета 

товарных потерь и 

мероприятия по их 

предупреждению или 

списанию 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- рассчитывать товарные 

потери 

Сформировать 

систематическое 

умение рассчитывать 

товарные потери 

Уровень умения 

рассчитывать 

товарные потери 

ПЗ (1-10) 
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Владеть: 

- навыками реализации 

мероприятий по 

предупреждению или 

списанию товарных потерь 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

реализации 

мероприятий по 

предупреждению или 

списанию товарных 

потерь 

Уровень владения 

правилами 

реализации 

мероприятий по 

предупреждению или 

списанию товарных 

потерь 

ПЗ (1-10) 

ПК-3.3: Оценивать и расшифровывать маркировку в соответствии с 

установленными требованиями 

Знать: 

- маркировку в соответствии 

с установленными 

требованиями; 

- методы расшифровки 

маркировки товаров 

Получение 

систематических 

знаний о маркировке в 

соответствии с 

установленными 

требованиями 

Уровень знания 

маркировки в 

соответствии с 

установленными 

требованиями 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- самостоятельно оценивать 

и расшифровывать 

маркировку товаров 

Сформировать 

систематическое 

умение 

самостоятельно 

оценивать и 

расшифровывать 

маркировку товаров 

Уровень умения 

самостоятельно 

оценивать и 

расшифровывать 

маркировку товаров 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- навыками расшифровки 

маркировки товаров 

Сформировать 

систематическое 

владение навыков 

расшифровки 

маркировки товаров 

Уровень владения 

приемами 

расшифровки 

маркировки товаров 

ПЗ (1-10) 

ПК-3.4: Классифицировать товары, идентифицировать их ассортиментную 

принадлежность, оценивать качество, диагностировать дефекты, определять 

градации качества 

Знать: 

- методы классификации 

товаров, идентифицировать 

их ассортиментную 

принадлежность 

Получение 

систематических 

знаний о методах 

классификации 

товаров, 

идентифицировать их 

ассортиментную 

принадлежность 

Уровень знания 

методов 

классификации 

товаров, 

идентифицировать их 

ассортиментную 

принадлежность 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- классифицировать товары, 

идентифицировать их 

ассортиментную 

принадлежность 

Сформировать 

систематическое 

умение 

классифицировать 

товары, 

Уровень умения 

классифицировать 

товары, 

идентифицировать их 

ПЗ (1-10) 
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идентифицировать их 

ассортиментную 

принадлежность 

ассортиментную 

принадлежность 

Владеть: 

- навыками классификации 

товаров, идентифицировать 

их ассортиментную 

принадлежность 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

классификации 

товаров, 

идентифицировать их 

ассортиментную 

принадлежность 

Уровень владения 

навыками 

классификации 

товаров, 

идентифицировать их 

ассортиментную 

принадлежность 

ПЗ (1-10) 

ПК-3.5: Контролировать условия и сроки хранения и транспортирования товаров, 

обеспечивать их сохраняемость, проверять соблюдение требований к оформлению 

сопроводительных документов 

Знать: 

- условия и сроки хранения и 

транспортирования товаров 

Получение 

систематических 

знаний об условиях и 

сроках хранения и 

транспортирования 

товаров 

Уровень знания 

условия и сроки 

хранения и 

транспортирования 

товаров 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- обеспечивать 

сохраняемость товаров, 

проверять соблюдение 

требований к оформлению 

сопроводительных 

документов 

Сформировать 

систематическое 

умение обеспечивать 

сохраняемость 

товаров, проверять 

соблюдение 

требований к 

оформлению 

сопроводительных 

документов 

Уровень умения 

обеспечивать 

сохраняемость 

товаров, проверять 

соблюдение 

требований к 

оформлению 

сопроводительных 

документов 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- навыками оформления 

сопроводительных 

документов 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

оформления 

сопроводительных 

документов 

Уровень владения 

правилами 

оформления 

сопроводительных 

документов 

ПЗ (1-10) 

ПК-3.6: Обеспечивать соблюдение санитарно-эпидемиологических требований к 

товарам и упаковке, оценивать качество процессов в соответствии с 

установленными требованиями 

Знать: 

- правила соблюдения 

санитарно-

эпидемиологических 

Получение 

систематических 

знаний о правилах 

соблюдения 

Уровень знания 

правил соблюдения 

санитарно-

эпидемиологических 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 
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требований к товарам и 

упаковке 

санитарно-

эпидемиологических 

Уметь: 

- применять санитарно-

эпидемиологические 

требования к товарам и 

упаковке 

Сформировать 

систематическое 

умение применять 

санитарно-

эпидемиологические 

требования к товарам и 

упаковке 

Уровень умения 

применять 

санитарно-

эпидемиологические 

требования к товарам 

и упаковке 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- навыками определять 

санитарно-

эпидемиологические 

требования к товарам и 

упаковке 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

определять санитарно-

эпидемиологические 

требования к товарам и 

упаковке 

Уровень владения 

навыками определять 

санитарно-

эпидемиологические 

требования к товарам 

и упаковке 

ПЗ (1-10) 

ПК-3.7: Производить измерение товаров и других объектов, переводить 

внесистемные единицы измерений в системные 

Знать: 

- средства и методы 

измерения товаров и других 

объектов, переводить 

внесистемные единицы 

измерений в системные 

Получение 

систематических 

знаний о средствах и 

методах измерения 

товаров и других 

объектов, переводить 

внесистемные 

единицы измерений в 

системные 

Уровень знания 

средств и методов 

измерения товаров и 

других объектов, 

переводить 

внесистемные 

единицы измерений в 

системные 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- применять методику 

измерения товаров и других 

объектов, переводить 

внесистемные единицы 

измерений в системные 

Сформировать 

систематическое 

умение применять 

методику измерения 

товаров и других 

объектов, переводить 

внесистемные 

единицы измерений в 

системные 

Уровень умения 

применять методику 

измерения товаров и 

других объектов, 

переводить 

внесистемные 

единицы измерений в 

системные 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- навыками 

самостоятельного 

применения методики 

измерения товаров и других 

объектов, переводить 

внесистемные единицы 

измерений в системные 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

самостоятельного 

применения методики 

измерения товаров и 

других объектов, 

переводить 

Уровень владения 

навыками 

самостоятельного 

применения 

методики измерения 

товаров и других 

объектов, переводить 

внесистемные 

ПЗ (1-10) 
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внесистемные 

единицы измерений в 

системные 

профессиональной 

сфере 

единицы измерений в 

системные 

ПК-3.8: Работать с документами по подтверждению соответствия, принимать 

участие в мероприятиях по контролю 

Знать: 

- механизм работы с 

документами по 

подтверждению 

соответствия 

Получение 

систематических 

знаний о механизмах 

работы с документами 

по подтверждению 

соответствия 

Уровень знания 

механизмов работы с 

документами по 

подтверждению 

соответствия 

ВЗ (1-52), Т 

(1-12), Д (1-

20) 

Уметь: 

- использовать алгоритм 

работы с документами по 

подтверждению 

соответствия, принимать 

участие в мероприятиях по 

контролю 

Сформировать 

систематическое 

умение использовать 

алгоритм работы с 

документами по 

подтверждению 

соответствия, 

принимать участие в 

мероприятиях по 

контролю 

Уровень умения 

использовать 

алгоритм работы с 

документами по 

подтверждению 

соответствия, 

принимать участие в 

мероприятиях по 

контролю 

ПЗ (1-10) 

Владеть: 

- навыками применения 

алгоритма работы с 

документами по 

подтверждению 

соответствия, принимать 

участие в мероприятиях по 

контролю 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками 

применения алгоритма 

работы с документами 

по подтверждению 

соответствия, 

принимать участие в 

мероприятиях по 

контролю 

Уровень владения 

навыками 

применения 

алгоритма работы с 

документами по 

подтверждению 

соответствия, 

принимать участие в 

мероприятиях по 

контролю 

ПЗ (1-10) 

 

ВЗ – вопросы к зачету, ПЗ – практические задания, Т – тесты, Д - доклады 

 

1.2 Шкалы оценивания:    

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация 

осуществляется в рамках бальной системы в 5-балльной шкале: 

Оценка 5 («отлично») выставляется студенту, если выполнены все 

требования к ответу, обозначены проблема и обоснована их актуальность, 

содержание вопросов раскрыто полностью, логично изложена собственная 

позиция, даны правильные ответы на дополнительные вопросы; выполняет 
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правильные, уверенные действия по применению полученных знаний при 

решении теста; 

Оценка 4 («хорошо») выставляется студенту, если выполнены основные 

требования к ответу, но при этом допущены недочеты. В частности, имеются 

неточности в изложении материала, отсутствует логическая 

последовательность в суждениях, на дополнительные вопросы даны не 

полные ответы; выполняет правильные действия по применению знаний при 

решении практического задания; 

Оценка 3 («удовлетворительно») выставляется студенту, если 

существенные отступления от требований к ответу. В частности, вопросы 

билета освещены лишь частично, допущены фактические ошибки при 

изложении ответа или при ответе на дополнительные вопросы; показывает в 

целом правильные действия по применению знаний при решении 

практического задания; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») выставляется студенту, если 

вопросы билета не раскрыты, обнаруживается существенное непонимание 

предмета курса; не показывает способности применять знания при решении 

практического задания. 

 

 

2 Типовые контрольные задания или иные материалы, 

необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в 

процессе освоения образовательной программы 

 

Вопросы к дифференцированному зачету 

1. Предмет товароведения - потребительская стоимость товаров. 

2. Цели и задачи товароведения. 

3. Методы товароведения 

4. История и направления развития товароведения 

5. Потребительские свойства товара, их природа. 

6. Потребительские свойства товаров как совокупность химических, 

физических, биологических, технологических и др. свойств. 

7. Потребительские свойства услуг. 

8. Потребительские свойства назначения товаров и показатели их 

определяющие. 
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9. Потребительские свойства надежности товаров и показатели их 

определяющие. 

10. Потребительские свойства безопасности товаров и показатели их 

определяющие. 

11. Эргономические потребительские свойства товаров и показатели их 

определяющие. 

12. Эстетические потребительские свойства товаров, показатели их 

определяющие, особенности оценки этих показателей. 

13. Экологические потребительские свойства. 

14. Виды безопасности товаров. 

15. Основные понятия: виды, свойства ассортимента. 

16. Подразделения ассортимента на классы, группы, разновидности и виды 

товаров. 

17. Виды ассортимента: промышленный и торговый. 

18. Назначение ассортимента. Классификационные признаки. 

19. Разновидности ассортимента: простой, сложный, развернутый 

(детализированный), групповой (укрупненный), видовой, рациональный, 

оптимальный. 

20. Направления изменения ассортимента товаров: расширение, сужение, 

насыщение, обновление, совершенствование, гармонизация. 

21. Показатели ассортимента по характеризуемым свойствам: широта, 

полнота, структура, устойчивость, обновляемость, разнообразие 

ассортимента. 

22. Понятие об ассортиментной политике и управлении ассортиментом 

товаров. 

23. Факторы, влияющие на формирование ассортимента товаров. 

24. Назначение информации о товарах. Виды информации: 

основополагающая, потребительская и коммерческая, их признаки. 
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25. Разновидность информации: маркировочно-справочная, 

маркировочно-условная, эксплуатационно-сопроводительная, рекламно-

справочная. 

26. Формы информации: визуальные (буквенные, цифровые, 

изобразительные, символические), звуковые (аудио), аудиовизуальные. 

27. Маркировка на упаковке. Виды маркировки: этикетки, ярлыки, клейма, 

бирки, товарные знаки. 

28. Принципы и правила классификации товаров. 

29. Объект и признак классификации товаров. Степень и глубина 

классификации. 

30. Методы классификации: иерархический метод и фасетный. 

Преимущества и недостатки методов. 

31. Основные понятия и определения: код, кодирование, система 

кодирования. 

32. Виды кода: цифровой, буквенный, буквенно-цифровой. Алфавит кода: 

основание, длина, разряд, структура кода, контрольное число. 

33. Цели и задачи кодирования. 

34. Методы кодирования: последовательный, параллельный, порядковый, 

серийно-порядковый. 

35. Штриховое кодирование. Назначение. Виды информации, заложенные 

в штриховое кодирование. 

36. Категории классификаторов: общегосударственный, отраслевые, 

предприятий и организаций. Общегосударственные классификаторы 

промышленной и сельскохозяйственной продукции (ОКП), предприятий и 

организаций (ОКПО), стандартов и ТУ (ОКСТУ). 

37. Товарная номенклатура Внешней Экономической Деятельности (ТН 

ВЭД): назначение, сфера применения, структура и содержание. 

38. Качество товаров. Обеспечение качества. 

39. Показатели качества: единичные, комплексные, интегральные, 

определяющие, базовые и относительные. 
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40. Показатели обязательные и добровольные. Значения 

регламентированных, предельных, номинальных показателей качества. 

41. Оценка качества товаров. Значение показателей для удовлетворения 

потребностей и создания потребительских предпочтений. 

42. Требования потребителей к уровню качества как важнейший фактор 

формирования спроса. 

43. Факторы, формирующие качество товаров. 

44. Факторы, сохраняющие качество товаров. 

45. Влияние упаковки на формирование и сохранение потребительских 

свойств продукции и ее качества. Требования к упаковке. 

46. Требования к климатическому режиму хранения товаров. 

47. Классификация товаров по термическому состоянию и требования к 

оптимальному температурному режиму хранения товаров. 

48. Требования к оптимальному влажностному режиму хранения товаров. 

49. Санитарно-гигиенический режим хранения товаров. 

50. Классификация товаров по срокам годности. 

51. Требования к условиям транспортировки товаров. 

52. Операции по подготовке товаров к реализации и их влияние на 

сохранение свойств товаров и его качества. 

 

Критерии оценивания: 

Задание для дифференцированного зачета включает в себя 2 

теоретических вопроса и 1 практическое задание из перечня практических 

заданий для текущей аттестации.  

Оценка 5 («отлично») выставляется студенту, если выполнены все 

требования к ответу, обозначены проблема и обоснована их актуальность, 

содержание вопросов раскрыто полностью, логично изложена собственная 

позиция, даны правильные ответы на дополнительные вопросы; выполняет 

правильные, уверенные действия по применению полученных знаний при 

решении теста; 

Оценка 4 («хорошо») выставляется студенту, если выполнены основные 

требования к ответу, но при этом допущены недочеты. В частности, имеются 
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неточности в изложении материала, отсутствует логическая 

последовательность в суждениях, на дополнительные вопросы даны не 

полные ответы; выполняет правильные действия по применению знаний при 

решении практического задания; 

Оценка 3 («удовлетворительно») выставляется студенту, если 

существенные отступления от требований к ответу. В частности, вопросы 

билета освещены лишь частично, допущены фактические ошибки при 

изложении ответа или при ответе на дополнительные вопросы; показывает в 

целом правильные действия по применению знаний при решении 

практического задания; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») выставляется студенту, если 

вопросы билета не раскрыты, обнаруживается существенное непонимание 

предмета курса; не показывает способности применять знания при решении 

практического задания.     

 

Примерные практические задания 

 

1. Определить потребительские функции товара и выявить их взаимосвязь 

с конечным результатом товародвижения. 

потребительская маркетинговая коммерческая правовая финансовая 

 

 

 

    

2. Оформите Определить методы кодирования, провести классификацию 

и дать каждому методу кодирования характеристику. 

Метод кодирования характеристика 

Порядковый 

 

 

Серийно-порядковый 

 

 

Последовательный 

(иерархический) 

 

 

Параллельный 

(фасетный) 
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3. Провести товароведную классификацию следующим товарам: 

- минеральная вода; 

- сгущенное молоко; 

- растительное масло; 

- зонтик; 

- часы; 

- корм для животных. 

 

4. Изучить представленную таблицу и выявить взаимосвязи структуры 

ассортимента тканей и структуры их товарооборота. Дать характеристику 

факторам, влияющим на подходы к выбору ассортиментной политики. 

Вид тканей Структура 

ассортимента 

Средняя 

цена 

руб./м 

Структура 

товарооборота 

в м в % 

хлопчатобумажные 200 28,6 50 8,7 

шерстяные 100 14,3 250 43,5 

льняные 100 14,3 100 8,7 

синтетические 300 42,8 150 39,1 

Итого 700 100 - 100 

 

5. Дать характеристику классификации сортамента в зависимости от 

преобладания одного из показателей, определяющих товарный сорт: 

Принцип выделения сортамента Характеристика 

Сырьевой   

Технологический   

Комплексный  

 

6. Провести анализ информационного обеспечения товара и заполнить 

таблицу: 

Информационное 

обеспечение 

товар 

1-ый 

вариант 

(прод.тов.) 

2-ой 

вариант 

(прод.тов.) 

1-ый 

вариант 

(непрод.тов.) 

2-ой вариант 

(непрод.тов.) 

Маркировка     

Товарно-

сопроводительные 

документы 

    

Адресность     

Преемственность     

Доступность     

Сохраняемость     
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7. Провести классификацию видов деформации и охарактеризовать 

показатели данного свойства: 

Классификация деформаций 

По обратимости По направлению 

приложенной силы 

Показатели 

1.  

- 

- 

2. 

- 

- 

- 

- 

- 

1. 

 

2. 

 

3. 

 

4. 

 

5. 

- модуль упругости 

 

 

 

- коэффициент 

растяжения (сжатия) 

 

8. Охарактеризовать методы хранения, основанные на регулировании 

различных показателей климатического режима хранения. Дополнить 

классификацию методов, основанных на регулировании показателей 

климатического режима. 

Показатели климатического режима 

температура относительная 

влажность 

 воздуха 

воздухообмен 

? отепление увлажне

ние 

? ? ? 

средства 

охлажде

ния 

 

? 

 

средства 

средств

а 

средст

ва 

 

? 

вентиля

ция 

холодны

й 

воздух 

воздушн

ое 

кондицион

еры 

? ? естествен

ная 

? 

батарей

ное 

лед, 

снег, 

вода 

?  

? 

 

? 

? ? ? 

 

? ? 

? ? ? 

 

9. Объяснить причины возникновения естественной убыли следующих 

типов: 

- усушка; 

- распыл; 
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- утруска; 

- розлив; 

- улетучивание веществ; 

- впитывание жидкой фракции продукта в упаковку; 

- дыхание; 

- бой стеклянной тары. 

 

10. Охарактеризовать виды технических документов: 

- акты об установленном расхождении в количестве товаров; 

- коммерческий акт; 

- удостоверение о качестве; 

- декларация соответствия; 

- акты списания; 

- счет-фактура; 

- приходно-расходная накладная; 

- товарно-транспортная накладная; 

- руководство по эксплуатации; 

- паспорт товара; 

- этикетка. 

 

 

Критерии оценивания: 

За семестр студент может выполнить все задания.  

- оценка 5 («отлично») выставляется, если задания выполнены 

самостоятельно, в полном объеме, найдена, обобщена и систематизирована 

необходимая информация 

- оценка 4 («хорошо») выставляется студенту, если задания выполнены 

самостоятельно, в полном объеме, однако допущены незначительные ошибки, 

исправленные при указании на них 

- оценка 3 («удовлетворительно») выставляется студенту, если задания 

выполнены самостоятельно, в полном объеме, однако допущены ошибки, 

исправленные с затруднением при указании на них 

- оценка 2 («неудовлетворительно») выставляется студенту, если задания 

не выполнены в полном объеме. 
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Примерные тестовые задания 

 

1. Ассортимент товаров – это: 

1) перечень однородных и разнородных товаров аналогичного назначения; 

2) набор товаров различных видов, разновидностей и наименований; 

3) набор товаров, объединенных по какому-либо одному или по совокупности 

признаков; 

4) набор товаров, обеспечивающий достаточную степень удовлетворенности 

потребителей. 

2. Перечень однородных и разнородных товаров общего и аналогичного 

назначения представляет: 

1) товарную номенклатуру; 

2) ассортимент товаров; 

3) торговый ассортимент; 

4) марочный ассортимент. 

3. Ассортимент товаров предназначен для: 

1) удовлетворения физических потребностей потребителя; 

2) удовлетворения психологических потребностей потребителя; 

3) удовлетворения эргономических потребностей потребителя; 

4) удовлетворения потребностей потребителя. 

4. Номенклатура свойств и показателей ассортимента включает: 

1) широту, полноту, глубину, устойчивость, новизну, структуру, стабильность, 

рациональность; 

2) широту, полноту, глубину, новизну, структуру, гармоничность, 

эстетичность, рациональность; 

3) широту, полноту, глубину, устойчивость, новизну, гармоничность, 

реальность, рациональность; 

4) широту, полноту, глубину, устойчивость, новизну, структуру, 

гармоничность, рациональность. 

5. Торговая марка – это: 

1) количество однородных групп товаров; 

2) наименование одного товара, определенное предприятием-изготовителем; 

3) фирменное наименование одного или нескольких товаров, определенное 

предприятием-изготовителем; 

4) фирменное наименование одного или двух товаров, определенное 

предприятием-изготовителем. 

6. Глубина ассортимента зависит от: 

1) способности товара удовлетворять спрос на один и тот же товар; 
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2) количества торговых марок одного вида, их модификации и товарных 

артикулов; 

3) количества групп, видов, разновидностей и наименований товаров; 

4) количества новых товаров в общем перечне обновления. 

7. Основными нормативными и техническими документами, 

регламентирующими ассортимент товаров, являются: 

1) ОКП, ГОСТ, ГОСТ Р, СТО; 

2) ОКП, ГОСТ, ГОСТ Р, ТУ; 

3) ОКП, ГОСТ, СТО, ТУ; 

4) ОКП, ГОСТ, ГОСТ Р, СТО, ТУ. 

8. Качество – это: 

1) объективная особенность продукции, проявляющаяся при ее создании, 

оценке, хранении и потреблении; 

2) степень соответствия присущих характеристик требованиям; 

3) потребность или ожидание, которое установлено и является обязательным; 

4) комплекс особенностей, проявляющихся в совокупности. 

9. Свойство – это: 

1) количественное и качественное выражение свойств товара; 

2) отношение суммарного полезного эффекта от использования продукции по 

назначению к затратам на разработку, производство, реализацию, хранение и 

потребление; 

3) объективная особенность продукции, проявляющаяся при ее создании, 

оценке, хранении и потреблении; 

4) степень соответствия характеристик, присущих требованиям. 

10. Потребительские свойства представляют: 

1) совокупность свойств, удовлетворяющих потребности или ожидания 

индивидуальных потребителей; 

2) способность товаров удовлетворить физиологические и социальные 

потребности; 

3) объективную особенность товара, проявляющуюся при ее оценке, создании, 

хранении и потреблении; 

4) комплекс особенностей, проявляющихся в совокупности. 

11. Назначение товара – это: 

1) совокупность свойств товара, характеризующих его качество; 

2) способность товаров удовлетворять физиологические и социальные 

потребности человека; 

3) объективная особенность товара; 

4) комплекс особенностей, проявляющихся в совокупности. 
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12. Критериями надежности являются: 

1) долговечность, безотказность, ремонтопригодность, сохраняемость; 

2) долговечность, безотказность, сохраняемость, срок службы; 

3) долговечность, сохраняемость, ремонтопригодность, ресурс; 

4) долговечность, безотказность, сохраняемость, моральное старение. 

 

Инструкция по выполнению. 

При выполнении тестовых заданий обучающийся должен выбрать один или 

несколько верных ответов из предложенных вариантов. 

Критерии оценивания: 

- оценка 5 («отлично») выставляется, если правильные ответы даны на 85-

100% вопросов 

- оценка 4 («хорошо») выставляется студенту, если правильные ответы 

даны на 65-84% вопросов 

- оценка 3 («удовлетворительно») выставляется студенту, если правильные 

ответы даны на 50-64% вопросов 

- оценка 2 («неудовлетворительно») выставляется студенту, если 

правильные ответы даны на менее 50% тестовых заданий 
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Примерные темы докладов  

по дисциплине «Теоретические основы товароведения» 

 

1. История развития товароведения как науки. 

2. Современные задачи товароведения. 

3. Товароведение в условиях современного рынка. 

4. Роль товароведения в международном товарообмене. 

5. Современные методы оценки товаров. 

6. Виды испытаний. 

7. Научные и практические задачи, решаемые с помощью оценки уровня 

качества. 

8. Методы изучения мнений потребителей. 

9. Методы представления результатов оценки. 

10. Роль качества в повышении конкурентоспособности продукции. 

11. Значение экономических требований в формировании качества продукции. 

12. Стратегии качества на рынке потребительских товаров. 

13. Виды и режимы переработки сельскохозяйственной продукции. 

14. Экология и  упаковка. 

15. Государственное регулирование товарных потерь. 

16. Разработка модели эффективной структуры ассортимента торгового 

предприятия. 

17. Роль товарных знаков в оптимизации ассортимента. 

18. История развития теории управления ассортиментом. 

19. Особенности управления ассортиментом промышленного предприятия. 

20. Сравнительный анализ ассортиментной политики монобрендовых и 

мультибрендовых торговых фирм. 

 

Критерии оценки:  

оценка 5 («отлично»): 

- наличие четкого плана доклада; 

- раскрытие в докладе сути проблемы; 

- самостоятельность в подборе фактического материала и аналитического 

отношения к нему; 

- свободное изложение материала и четкие ответы на поставленные 

вопросы. 

оценка 4 («хорошо»): 

- умение изложить сжато основные положения доклада; 

- раскрытие в докладе сути проблемы; 

- самостоятельность в подборе фактического материала и аналитического 

отношения к нему; 

- свободное изложение материала и ответы на поставленные вопросы с 

несущественными, но быстро исправленными докладчиком ошибками. 

оценка 3 («удовлетворительно»): 
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- содержательное выступление, но докладчик затруднялся сжато изложить 

основные положения доклада; 

- демонстрация обучающимися недостаточно полных знаний по теме 

доклада, отсутствие аргументации; 

- не структурированное изложение материала доклада, при ответе на 

вопросы допускает ошибки. 

3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 
 

Процедуры оценивания включают в себя текущий контроль и 

промежуточную аттестацию. 

Текущий контроль успеваемости проводится с использованием 

оценочных средств, представленных в п. 2 данного приложения. Результаты 

текущего контроля доводятся до сведения студентов до промежуточной 

аттестации.   

 Промежуточная аттестация проводится в форме дифференцированного 

зачета.  

Дифференцированный зачет проводится по окончании теоретического 

обучения до начала экзаменационной сессии.  Объявление результатов 

производится в день дифференцированного зачета.  Результаты сдачи 

дифференцированного зачета заносятся в зачетную ведомость и зачетную 

книжку студента. Студенты, не прошедшие промежуточную аттестацию по 

графику сессии, должны ликвидировать задолженность в установленном 

порядке.    


