
Приложение 
 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

МДК.01.01 Организация коммерческой деятельности 

 

1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

1.1 Показатели и критерии оценивания компетенций:   

ЗУН, составляющие компетенцию  Показатели  
оценивания 

Критерии 
оценивания 

Средства  

оценивания 

ОК-01: Выбирать способы решения профессиональной деятельности применительно к 

различным контекстам 

Знать: 

-специфику профессии; 

- сущность и социальную 

значимость профессии. 

Получение 

систематических 

знаний о специфике 

профессии 

Уровень знаний 

способов решения 

профессиональных 

задач 

ЭВ (1-52), Т 

(1-15), Д (1-16) 

Уметь:  

- демонстрировать интерес к 

будущей профессии. 

Сформировать 

систематическое 

умение 

демонстрировать 

интерес к будущей 

профессии 

Уровень умения 

определять круг 

профессиональных 

задач 

ПЗ (1-9) 

Владеть:  

- способами развития 

профессионально-личностных 

качеств. 

Сформировать 

систематическое 

владение анализом 

сложных ситуаций 

при решении задач 

профессиональной 

деятельности. 

Уровень владения 

навыками 

решения 

профессиональных 

задач 

ПЗ (1-9) 

ОК-02: Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 
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Знать:  
- номенклатуру информационных 
источников применяемых в 
профессиональной деятельности; 
- приёмы структурирования 
информации. 

Получение 

систематических 

знаний об 

эффективности и 

качества выполнения 

задач 

Уровень знаний 

профессиональных 

задач, 

профессионального и 

личностного 

развития 

ЭВ (1-52), Т 

(1-15), Д (1-16) 

Уметь:  
- определять задачи для поиска 
информации 

Сформировать 

систематическое 

умение поиска 

информации. 

Определять 

необходимые 

источники 

информации. 

Планировать 

процесс поиска. 

Уровень умения 

отслеживания 

изменений в 

нормативной и 

законодательной 

базах 

ПЗ (1-9) 

Владеть:  
- правилами  и методами 
оформления результатов поиска 
информации необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной деятельности 

Сформировать 

систематическое 

владение 

планирования 

информационного 

поиска 

из широкого набора 

источников, 

необходимого 

для выполнения 

профессиональных 

задач. 

Уровень навыков 

отслеживания 

изменений в 

нормативной и 

законодательной 

базах 

ПЗ (1-9) 

ОК-03: Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях 

Знать:  
методы оценки ситуации на ее 
стандартность/нестандартность 

Получение 

систематических 

знаний об 

эффективности и 

качества выполнения 

задач 

Уровень знаний 

профессиональных 

задач, 

профессионального и 

личностного 

развития 

ЭВ (1-52), Т 

(1-15), Д (1-16) 
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Уметь:  
определять последствия 
совершения того или иного 
действия 

Сформировать 

систематическое 

умение поиска 

информации. 

Определять 

необходимые 

источники 

информации. 

Планировать 

процесс поиска. 

Уровень умения 

отслеживания 

изменений в 

нормативной и 

законодательной 

базах 

ПЗ (1-9) 

Владеть:  
навыками определения 
последствий нарушения каких-
либо норм поведения 

Сформировать 

систематическое 

владение 

планирования 

информационного 

поиска 

из широкого набора 

источников, 

необходимого 

для выполнения 

профессиональных 

задач. 

Уровень навыков 

отслеживания 

изменений в 

нормативной и 

законодательной 

базах 

ПЗ (1-9) 

ОК-04: Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

Знать: 

- психологические основы 

деятельности коллектива; 

- психологические особенности 

личности. 

Получение 

систематических 

знаний о наблюдении 

и оценке результатов 

формирования 

поведенческих 

навыков в ходе 

обучения 

Уровень знаний 

основ деятельности 

коллектива и 

особенностей 

личности 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

Уметь: 

- эффективно общаться с 

коллегами, руководством, 

потребителями 

Сформировать 

систематическое 

умениеорганизовывать 

работу 

коллектива и команды. 

Взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами. 

Уровень умения 

взаимодействать с 

обучающимися, 

преподавателями, 

сотрудниками 

образовательной 

организации в ходе 

обучения, а также с 

руководством и 

сотрудниками 

ПЗ (1-9) 
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экономического 

субъекта во время 

прохождения 

практики. 

Владеть: 

- приемами организации работы в 

коллективе и команде 

Сформировать 

систематическое 

владение деловым 

общением для 

эффективного 

решения деловых 

задач. 

Планирование 

профессиональной 

деятельность. 

Уровень 

владенияприемами 

организации работы в 

коллективе и команде 

ПЗ (1-9) 

ОК-05: Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста. 

Знать: 

особенности социального и 

культурного контекста; правила 

оформления документов и 

построения устных сообщений; 

основные принципы организации 

документооборота 

Получение 

систематических 

знаний о правилах 

грамотной устной и 

письменной 

коммуникации  по 

профессиональной 

тематике  

Уровень знаний 

участие в деловом 

общении для 

эффективного 

решения деловых 

задач 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

Уметь: 

грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем 

коллективе 

Сформировать 

систематическое 

умение оформления и 

работы с 

профессиональной 

документацией 

Уровень умения 

грамотное оформление 

профессиональной 

документации 

ПЗ (1-9) 

Владеть: 

навыками использования 

информационных технологий в 

процессе профессиональной 

деятельности 

Сформировать 

систематическое 

владение грамотным 

устным и письменным 

изложением своих 

мыслей по 

профессиональной 

тематике на 

Уровень владения 

участие в деловом 

общении для 

эффективного 

решения деловых 

задач 

ПЗ (1-9) 
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государственном 

языке 

ОК-09: Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

Знать: 

- современные средства и 

устройства информатизации; 

- порядок применения 

современных средств и устройств 

информатизации 

Получение 

систематических 

знаний о приёмах 

работы с текстом 

Уровень знаний 

Знать приёмы работы с 

текстом 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

Уметь: 

- применять средства 

информационных технологий для 

решения профессиональных задач 

Сформировать 

систематическое 

умение анализировать, 

аннотировать и 

реферировать тексты 

различных форм и 

содержания 

Уровень умения 

Эффективное 

использование 

документальных 

источников в 

профессиональной 

деятельности 

ПЗ (1-9) 

Владеть: 

- современными средствами и 

информационными  устройствами 

для решения профессиональных 

задач 

Сформировать 

систематическое 

владение грамотным 

устным и письменным 

изложением своих 

мыслей по 

профессиональной 

тематике 

Уровень владения 

участие в деловом 

общении для 

эффективного 

решения деловых 

задач и составления 

документов 

ПЗ (1-9) 

ПК-1.1: Участвовать в установлении контактов с деловыми партнерами, заключать 

договора и контролировать их выполнение, предъявлять претензии и санкции 

Знать: 

- порядок и нормативное 

обеспечение при заключении 

договоров 

Получение 

систематических 

знаний от контактов с 

деловыми партнерами  

Уровень знания 

оформления 

юридических 

документов 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

Уметь: 

- грамотно составляет договоры; 

претензии 

Сформировать 

систематическое 

умение заключать 

договора 

Уровень умения 

предъявлять претензии 

и санкции 

ПЗ (1-9) 

Владеть: 

- навыками заключения договоров 

Сформировать 

систематическое 

владение навыками по 

Уровень владения 

предъявлять претензии 

и санкции 

ПЗ (1-9) 
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контролю выполнения 

договоров 

ПК-1.2: На своем участке работы управлять товарными запасами и потоками, 

организовывать работу на складе, размещать товарные запасы на хранение 

Знать: 

- цели, задачи, функции и методы 

логистики; 

Получение 

систематических 

знаний о товарных 

запасах и потоков 

 

Уровень знания 

методы управления и 

принципы размещения 

запасов 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

Уметь: 

- выбирать логистические цепи и 

схемы, обеспечивающие 

рациональную организацию 

материальных потоков; 

Сформировать 

систематическое 

умение 

организовывать 

работу на складе 

Уровень умения 

размещать товарные 

запасы на хранение 

ПЗ (1-9) 

Владеть: 

- навыками выбирать 

логистические цепи и схемы, 

обеспечивающие рациональную 

организацию материальных 

потоков; 

Сформировать 

систематическое 

владение технологией 

хранения товаров на 

складах, применение 

способов хранения. 

Уровень знания 

технологии хранения 

товаров на складах, 

применение способов 

хранения. 

ПЗ (1-9) 

ПК-1.3: Принимать товары по количеству и качеству 

Знать: 

первичную документацию по 

приемке товаров по качеству 

Получение 

систематических 

знаний об 

ассортименте товара 

Уровень знания 

получение товара  

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

Уметь: 

- документально оформлять 

результаты приемки товаров по 

количеству 

Сформировать 

систематическое 

умение  

правильно работать с 

номенклатурой по 

приемке товара 

Уровень умения 

определять 

качественную 

продукцию 

ПЗ (1-9) 

Владеть: 

- правилами приемки товаров по 

количеству 

Сформировать 

систематическое 

владение  

О навыках по 

контролю качества 

товара 

Уровень владения 

определять 

качественную 

продукцию 

ПЗ (1-9) 
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ПК-1.4: Идентифицировать вид, класс и тип организаций розничной и оптовой 

торговли 

Знать: 

- вид, класс и тип организаций 

Получение 

систематических 

знаний об 

организациях 

Уровень знания 

розничной и оптовой 

торговли 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

Уметь: 

- Идентифицировать виды, 

классы, типы организаций 

розничной торговли в 

соответствии с нормативной 

базой. 

Сформировать 

систематическое 

умение о типах и 

классах организации 

Уровень умения 

Идентифицировать 

вид торговли 

ПЗ (1-9) 

Владеть: 

- навыками определения класса 

организации 

Сформировать 

систематическое 

владение 

о типах и классах 

организации 

Уровень владения 

Идентифицировать 

вид торговли 

ПЗ (1-9) 

ПК-1.5: Оказывать основные и дополнительные услуги оптовой и розничной 

торговли 

Знать: 

- дополнительные услуги 

торговли 

Получение 

систематических 

знаний о видах услуг в 

торговле 

Уровень знания о 

дополнительных 

услугах в торговле 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

Уметь: 

- анализировать и оценивать 

результаты и последствия 

деятельности (бездействия) с 

правовой точки зрения 

Сформировать 

систематическое 

умение об оптовой и 

розничной торговле 

Уровень умения 

оказывать услуги в 

торговле 

ПЗ (1-9) 

Владеть: 

- навыками оценки полученных 

результатов 

Сформировать 

систематическое 

владение об оптовой и 

розничной торговле 

Уровень владения 

оказывать услуги в 

торговле 

ПЗ (1-9) 

ПК-1.6: Участвовать в  работе по подготовке организации к добровольной 

сертификации услуг 

Знать: 

- порядок подготовки организации 

к добровольной сертификации 

услуг 

Получение 

систематических 

знаний об 

сертификации услуг 

Уровень знания 

сертифицирования 

услуг организациям 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 
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Уметь: 

- готовить документы к 

добровольной сертификации 

Сформировать 

систематическое 

умение  

в работе по подготовке 

организации к 

сертификации 

Уровень умения  

участие в 

добровольной 

сертификации 

ПЗ (1-9)  

Владеть: 

- навыками анализировать 

содержание сертификата 

соответствия 

Сформировать 

систематическое 

владение  

в работе по подготовке 

организации к 

сертификации 

Уровень владения  

участие в 

добровольной 

сертификации 

ПЗ (1-9)  

ПК-1.7: Применять в коммерческой деятельности методы, средства и приемы 

менеджмента, делового и управленческого общения 

 

Знать: 

- теоретические положения 

осуществления коммерческой 

деятельности в выбранной 

профессиональной сфере 

Получение 

систематических 

знаний об управлении 

Уровень знания 

приемов менеджмента 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

 

Уметь: 

- оценивать условия 

осуществления коммерческой 

деятельности в выбранной 

профессиональной сфере 

Сформировать 

систематическое 

умение  

применять в 

коммерческой 

деятельности методы, 

средства и приемы 

менеджмента 

Уровень умения  

делового и 

управленческого 

общения 

ПЗ (1-9)  

Владеть: 

- навыками формирования бизнес-

моделей осуществления 

деятельности в выбранной 

профессиональной сфере 

Сформировать 

систематическое 

владение  

применять в 

коммерческой 

деятельности методы, 

средства и приемы 

менеджмента 

Уровень владения  

делового и 

управленческого 

общения 

ПЗ (1-9)  

ПК-1.8: Использовать основные методы и приемы статистики для решения 

практических задач коммерческой деятельности, определять статистические 

величины, показатели вариации и индексы 

 

Знать: Получение 

систематических 

Уровень знания ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 
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- основные методы и приемы 

статистики 

знаний о статических 

величинах 

практических задач в 

коммерческой 

деятельности  

Уметь: 

- определять статистические 

величины, показатели вариации и 

индексы 

Сформировать 

систематическое 

умение использовать 

основные методы и 

приемы статистики 

Уровень умения  

определять 

статистические 

величины, 

показатели вариации 

и индексы 

ПЗ (1-9)   

Владеть: 

- навыками решения задач 

коммерческой деятельности 

Сформировать 

систематическое 

владение  

использовать основные 

методы и приемы 

статистики 

Уровень владения  

определять 

статистические 

величины, 

показатели вариации 

и индексы 

ПЗ (1-9)   

ПК-1.9: Применять логические системы, а также приемы и методы закупочной и 

коммерческой логистики, обеспечивающие рациональное перемещение 

материальных потоков 

  

Знать: 

- особенности функционирования 

логистических систем 

Получение 

систематических 

знаний о перемещении 

материальных потоков 

Уровень знания  

методов закупочной и 

коммерческой 

логистики 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

  

Уметь: 

- разрабатывать эффективность 

функционирования логистических 

систем на основе полноты знаний 

приемов закупочной и 

коммерческой логистики, 

обеспечивающих рациональное 

перемещение материальных 

потоков 

Сформировать 

систематическое 

умение  

применять логические 

системы 

Уровень умения  

обеспечивающие 

рациональное 

перемещение потоков 

ПЗ (1-9)   

Владеть: 

- приемами закупочной и 

коммерческой логистики, 

обеспечивающих рациональное 

перемещение материальных 

потоков 

Сформировать 

систематическое 

владение  

применять логические 

системы 

Уровень владения  

обеспечивающие 

рациональное 

перемещение потоков 

ПЗ (1-9)   

ПК-1.10: Эксплуатировать торгово-технологическое оборудование   
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Знать: 

- правила эксплуатации торгово-

технологического оборудования 

Получение 

систематических 

знаний о техническом 

оборудовании 

Уровень знания  

Торгового и 

технологического 

оборудования 

ЭВ (1-52), Т (1-

15), Д (1-16) 

  

Уметь: 

- определять тип торгово-

технологического оборудования 

Сформировать 

систематическое 

умение 

эксплуатировать 

оборудование 

Уровень умения 

правильно 

пользоваться 

оборудованием 

ПЗ (1-9)   

Владеть: 

- навыками эксплуатирования 

торгово-технологического 

оборудования 

Сформировать 

систематическое 

владение 

эксплуатировать 

оборудование 

Уровень владения 

правильно 

пользоваться 

оборудованием  

ПЗ (1-9)   

 

ЭВ – экзаменационные вопросы, ПЗ – практические задания, Т – тесты, Д - 

доклады 

 

1.2 Шкалы оценивания:    

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация 

осуществляется в рамках бальной системы в 5-балльной шкале: 

Оценка 5 («отлично») выставляется студенту, если выполнены все 

требования к ответу, обозначены проблема и обоснована их актуальность, 

содержание вопросов раскрыто полностью, логично изложена собственная 

позиция, даны правильные ответы на дополнительные вопросы;выполняет 

правильные, уверенные действия по применению полученных знаний при 

решении теста; 

Оценка 4 («хорошо»)выставляется студенту, если выполнены основные 

требования к ответу, но при этом допущены недочеты. В частности, имеются 

неточности в изложении материала, отсутствует логическая 

последовательность в суждениях, на дополнительные вопросы даны не 

полные ответы; выполняет правильные действия по применению знаний при 

решении практического задания; 

Оценка 3 («удовлетворительно»)выставляется студенту, если 

существенные отступления от требований к ответу. В частности, вопросы 

билета освещены лишь частично, допущены фактические ошибки при 

изложении ответа или при ответе на дополнительные вопросы;показывает в 

целом правильные действия по применению знаний при решении 

практического задания; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») выставляется студенту, если 
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вопросы билета не раскрыты, обнаруживается существенное непонимание 

предмета курса;не показывает способности применять знания при решении 

практического задания. 

2 Типовые контрольные задания или иные материалы, 

необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в 

процессе освоения образовательной программы 

 

 

Вопросы к экзамену 

1. Коммерческая деятельность: понятие, сущность и функции. 

Коммерческая и торговая деятельность.  

2. Законодательное обеспечение коммерческой деятельности в 

Российской Федерации. Защита прав потребителей.  

3. Возможности государственного регулирования коммерческой 

деятельности в Российской Федерации  

4. Конкуренция и её влияние на осуществление коммерческой 

деятельности.  

5. Конъюнктура рынка и её влияние на коммерческую деятельность. 

Методы прогнозирования конъюнктуры.  

6. Ёмкость рынка и методы её определения  

7. Спрос и его значение при осуществлении коммерческой деятельности. 

Методы прогнозирования спроса.  

8. Товарное предложение и товарные ресурсы  

9. Организационно-правовые формы субъектов коммерческой 

(торговой) деятельности  

10. Малое предпринимательство в коммерции и перспективы его 

развития  

11. Коммерческая деятельность в сфере реализации (сбыта) продукции 

и услуг товаропроизводителями  

12. Распределение товаров и критерии выбора поставщиков  

13. Фирменная торговля и её особенности  
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14. Сущность, содержание, и задачи коммерческой деятельности в 

торговле  

15. Коммерческая тайна и методы ее защиты  

16. Информационное обеспечение коммерческой деятельности на 

потребительском рынке  

17. иски в коммерции и их прогнозирование  

18. Оптовые закупки товаров и их характеристика  

19. Договорные процессы и их правовое регулирование  

20. Оптовая продажа товаров: организация и специфические черты  

21. Оборот по продаже товаров как важный показатель коммерческой 

деятельности  

22. Коммерческая деятельность при розничной продаже товаров и услуг  

23. Методы стимулирования продаж в торговле  

24. Коммерческая деятельность в сфере биржевой торговли, торговли на 

конкурсах и аукционах  

25. Электронная коммерция как средство повышения эффективности 

традиционной торговли  

26. Интернет технологии и возможность их применения в коммерции  

27. Лизинговые операции в коммерческой деятельности. Лизинг как 

метод коммерческого кредитования.  

28. Франчайзинг и его применение на рынке товаров и услуг.  

29. Роль рекламных средств в торговой деятельности  

30. Нематериальные активы в торговле и их значение  

31. Товарные знаки, торговые марки, деловая репутация и их роль в 

торговле  

32. Внешнеторговые коммерческие операции и их характеристика  

33. Анализ, оценка и методы количественного измерения 

эффективности коммерческой (торговой) деятельности  
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34. Диагностика финансового состояния коммерческой (торговой) 

организации и пути повышения эффективности хозяйственной деятельности. 

Процедура банкротства в торговле.  

35. Коммерческие риски и пути их снижения  

36. Инвестиции в торговле: понятие и источники формирования  

37. Финансовое планирование в торговле  

38. Организация технологических процессов на складах  

39. Бизнес-план: роль, значение, и порядок формирования в торговле  

40. Кредитование коммерческих (торговых) организаций в современных 

условиях  

41. Потребительское кредитование в торговле: основные тенденции 

развития  

42. Конкурентоспособность коммерческой (торговой) организации; пути 

повышения конкурентоспособности  

43. Мерчандайзинг как метод стимулирования продаж  

44. Товарные запасы и оптимизация их величины  

45. Материально-техническая база торговых организаций и повышение 

эффективности её использования  

46. Доходы и резервы их увеличения в коммерческих (торговых) 

организациях  

47. Доходы: методы анализа и прогнозирования в коммерческих 

(торговых) организациях  

48. Товарные запасы и их влияние на эффективность торговой 

деятельности  

49. Качество обслуживания в торговых организациях и методы его 

повышения  

50. Организация товароснабжения сетевых магазинов и её особенности 

Критерии оценивания: 
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Задание для дифференцированного зачета включает в себя 2 

теоретических вопроса и 1 практическое задание из перечня практических 

заданий для текущей аттестации.  

Оценка 5 («отлично») выставляется студенту, если выполнены все 

требования к ответу, обозначены проблема и обоснована их актуальность, 

содержание вопросов раскрыто полностью, логично изложена собственная 

позиция, даны правильные ответы на дополнительные вопросы;выполняет 

правильные, уверенные действия по применению полученных знаний при 

решении теста; 

Оценка 4 («хорошо»)выставляется студенту, если выполнены основные 

требования к ответу, но при этом допущены недочеты. В частности, имеются 

неточности в изложении материала, отсутствует логическая 

последовательность в суждениях, на дополнительные вопросы даны не 

полные ответы;выполняет правильные действия по применению знаний при 

решении практического задания; 

Оценка 3 («удовлетворительно»)выставляется студенту, если 

существенные отступления от требований к ответу. В частности, вопросы 

билета освещены лишь частично, допущены фактические ошибки при 

изложении ответа или при ответе на дополнительные вопросы;показывает в 

целом правильные действия по применению знаний при решении 

практического задания; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») выставляется студенту, если 

вопросы билета не раскрыты, обнаруживается существенное непонимание 

предмета курса;не показывает способности применять знания при решении 

практического задания.     

 

 

Примерные практические задания 

 

Задание 1. Общие постоянные издержки предприятия при выпуске 

определенного товара составили 500 млн руб., средние переменные издержки 

– 15 млн руб., товар реализовали по цене 45 тыс. руб., обеспечивая 

предприятию прибыль в объеме 70 млн руб. В связи со спадом в экономике 

предприятие было вынуждено сократить объем производства на 10% в 

количественном выражении. Чтобы оставить размер прибыли на прежнем 



15 
 

уровне, администрация изыскала возможность снизить общие постоянные 

издержки. На сколько они в результате были снижены?   

Задание 2. Товарооборот магазина на год по плану – 700 млн руб., 

плановый уровень издержек обращения составляет 4,4 %. Фактический 

товарооборот составил 721 млн руб., сумма издержек обращения – 30 млн руб. 

Определите сумму экономии (или перерасхода) от снижения (или повышения) 

уровня издержек обращения.  

Задание 3. Товарооборот магазина на год по плану на месяц – 10 млн 

руб., фактически – 12 млн руб. Средний уровень торговых надбавок по плану 

– 18 %, фактически – 20 %. Определите валовой доход по плану и фактически 

(в руб.); сверхплановую сумму валового дохода (в руб.); влияние изменения 

товарооборота на объем валового дохода. 

 Задание 4. Товарооборот магазина за отчетный год составил 9 050 тыс. 

руб., издержки обращения – 3 900 тыс. руб. На планируемый год объем 

товарооборота увеличится на 12 %, уровень издержек обращения снизится на 

14 %. Определите уровень и сумму издержек обращения магазина в 

планируемом году.  

Задание 5. Товарооборот магазина за отчетный год составил 505 млн 

руб., издержки обращения – 36,4 млн руб. На планируемый год объем 

товарооборота увеличится на 12 %, уровень издержек обращения снизится на 

10 %. Определите уровень и сумму издержек обращения магазина в 

планируемом году.  

Задание 6. Выручка от продажи продукции составила 80 млрд.руб., 

торговые издержки 16 млрд.руб. оплата труда рабочих предприятия – 30 

млрд.руб., расходы на ведение коммерческой деятельности 22 млрд.руб., 

операционные расходы 5 млр.руб. Необходимо рассчитать: 1) прибыль, 2) 

рентабельность.  

Задание 7. Розничное торговое предприятие состоящее из двух секций, 

суммарная величина прибыли которых в 2015 г. составили 13 млн.руб. В 2016 

г. запланировано увеличение прибыли первой секции на 75%, а второй – на 
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140%. В результате суммарная прибыль предприятия должна вырасти в два 

раза. Рассчитать величину прибыли каждой секции: 1) в прошлом году, 2) в 

этом году. 

Критерии оценивания: 

За семестр студент может выполнить все задания.  

- оценка 5 («отлично») выставляется, если задания выполнены 

самостоятельно, в полном объеме, найдена, обобщена и систематизирована 

необходимая информация 

- оценка 4 («хорошо») выставляется студенту, если задания выполнены 

самостоятельно, в полном объеме, однако допущены незначительные ошибки, 

исправленные при указании на них 

- оценка 3 («удовлетворительно») выставляется студенту, если задания 

выполнены самостоятельно, в полном объеме, однако допущены ошибки, 

исправленные с затруднением при указании на них 

- оценка 2 («неудовлетворительно») выставляется студенту, если задания 

не выполнены в полном объеме. 

 

Примерные тестовые задания 

 

1. Коммерческая деятельность – это 

а) совокупность процессов, связанных с куплей-продажей, 

удовлетворением спроса, минимизацией расходов и получением прибыли 

б) процесс доведения товаров от предприятий, производящих товары, 

до потребителей 

в) совокупность характеристик и условий процесса торгового 

обслуживания, определяемых профессионализмом и этикой обслуживающего 

персонала 

  

2. Что означает в переводе с латыни на русский язык термин 

«коммерция»? 

а)торговля;                



17 
 

б)управление; 

в)исследование  рынка; 

г) слежение; 

д) проверка. 

 3. Основой коммерческой деятельности является: 

а) закупка товаров; 

 б) продажа товаров; 

в) выбор организационно-правовой формы предприятия; 

г) обоснование схемы сертификации продукции. 

 4. Субъекты коммерческой деятельности  

а) товары   

б) юридические и физические лица 

в) услуги 

г) сделки 

 5. Объекты коммерческой деятельности  

а) коммерческие предприятия 

б) коммерческие процессы 

в) товары, услуги 

г) риски, сделки 

д) физические лица 

е) индивидуальные предприниматели 

 6. Цель коммерческой деятельности 

а) выполнение операций по купле-продаже 

б) удовлетворение спроса 

в) удовлетворение потребительских требований и получение прибыли 

г) удовлетворение ожиданий потребителей 

  

7. Денежное выражение стоимости товара 

а) спрос 

б) конкуренция 
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в) цена 

 8. Выделяют три главных направления коммерческой деятельности: 

а) производство и сбыт продукции 

б) торговля 

в) коммерческое посредничество 

г) торговля медицинскими препаратами 

д) торговля недвижимостью 

 9. Любая законодательно разрешенная деятельность, осуществляемая 

частными лицами или организациями по производству (приобретению) и 

продаже товаров или услуг, ориентированная на получение максимально 

возможного объема доходов при снижении величины затрат - это 

а) коммерция 

б) торговля 

в) производство 

 10. Тип предприятия розничной торговли – это предприятие, 

определенного вида, классифицированное по … и формам торгового 

обслуживания покупателей 

а) площади 

б) торговой площади 

в) ассортименту реализуемых товаров 

 11. Павильон - это оборудованное строение, имеющее торговый зал и 

помещение для …, рассчитанное на одно или несколько рабочих мест 

а) хранения товарного запаса 

б) подготовки товаров к продаже 

в) хранения тары и вспомогательных материалов 

  

12. Формы продажи товаров - … 

а) магазинные 

б) магазинные и внемагазинные 
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в) самообслуживание 

г) продажа по образцам 

 13. Мелкорозничная сеть осуществляет торговлю через … 

а) магазины 

б) павильоны 

в) киоски 

г) автоматы 

д) автомагазины 

 14. Виды магазинов розничной торговой сети 

а) магазины; 

б) магазины-склады 

в) павильоны 

г) палатки, ларьки и киоски 

 15. Типы магазинов розничной торговой сети 

а) дискаунтер; 

б) магазин у дома 

в) супермаркет 

г) гипермаркет 

д) универсам 

е) cash&carry 

ж) универмаг 

 

Инструкция по выполнению. 

При выполнении тестовых заданий обучающийся должен выбрать один или 

несколько верных ответов из предложенных вариантов. 

Критерии оценивания: 

- оценка 5 («отлично») выставляется, если правильные ответы даны на 85-

100% вопросов 

- оценка 4 («хорошо») выставляется студенту, если правильные ответы 

даны на 65-84% вопросов 
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- оценка 3 («удовлетворительно») выставляется студенту, если правильные 

ответы даны на 50-64% вопросов 

- оценка 2 («неудовлетворительно») выставляется студенту, если 

правильные ответы даны на менее 50% тестовых заданий 

 

 

Примерные темы докладов  

по дисциплине «Основы коммерческой деятельности» 

 

1. Коммерческое право как наука и часть гражданского права. 

2. Проблема разграничения предметов правового регулирования 

коммерческого и предпринимательского права. 

3. Соотношение коммерческого права с различными отраслями 

права. 

4. Коммерческая деятельность как предмет коммерческого права. 

Роль и функции коммерческой деятельности в социальной жизни. 

5. Основные виды коммерческой деятельности. 

6. Понятие и виды коммерческих правоотношений. 

7. Основные принципы коммерческого права. 

8. Общегражданские принципы правового регулирования в 

коммерческом праве. Принцип свободы предпринимательства. Принцип 

свободы договора. Принцип равенства участников коммерческих отношений. 

Принцип защиты нарушенных прав субъектов коммерческой деятельности. 

9. Методы правового регулирования в коммерческом праве. 

10. Система источников коммерческого права. 

 

Критерии оценки: 

оценка 5 («отлично»): 

- наличие четкого плана доклада; 

- раскрытие в докладе сути проблемы; 

- самостоятельность в подборе фактического материала и аналитического 

отношения к нему; 

- свободное изложение материала и четкие ответы на поставленные 

вопросы. 

 

оценка 4 («хорошо»): 

- умение изложить сжато основные положения доклада; 

- раскрытие в докладе сути проблемы; 

- самостоятельность в подборе фактического материала и аналитического 

отношения к нему; 

- свободное изложение материала и ответы на поставленные вопросы с 

несущественными, но быстро исправленными докладчиком ошибками. 
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оценка 3 («удовлетворительно»): 

- содержательное выступление, но докладчик затруднялся сжато изложить 

основные положения доклада; 

- демонстрация обучающимися недостаточно полных знаний по теме 

доклада, отсутствие аргументации; 

- не структурированное изложение материала доклада, при ответе на 

вопросы допускает ошибки. 

 

3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 
 

Процедуры оценивания включают в себя текущий контроль и 

промежуточную аттестацию. 

Текущий контроль успеваемости проводится с использованием 

оценочных средств, представленных в п. 2 данного приложения. Результаты 

текущего контроля доводятся до сведения студентов до промежуточной 

аттестации.   

Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена.  

Экзамен проводится во время экзаменационной сессии.  Объявление 

результатов производится в день экзамена. Результаты сдачи экзамена 

заносятся в зачетную ведомость и зачетную книжку студента. Студенты, не 

прошедшие промежуточную аттестацию по графику сессии, должны 

ликвидировать задолженность в установленном порядке.  


