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Распределение часов дисциплины по курсам
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Вид занятий УП РП

Лекции 8 8 8 8

Практические 16 16 16 16

Итого ауд. 24 24 24 24

Кoнтактная

рабoта

24 24 24 24

Сам. работа 147 147 147 147

Часы на

контроль

9 9 9 9

Итого 180 180 180 180

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Формирование у магистров теоретических и практических знаний в области стратегического управления

развитием индустрии гостеприимства, выработка навыков в области организации стратегического управления

развитием индустрии гостеприимства.

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,

вырабатывать стратегию действий

ОПК-2: Способен осуществлять стратегическое управление организациями в сфере сервиса

ОПК-4: Способен разрабатывать и внедрять маркетинговые стратегии и программы в деятельность организаций в

сфере сервиса

ОПК-5: Способен обеспечивать обоснование, разработку и внедрение экономической стратегии предприятия,

приоритетных направлений его деятельности и уметь оценивать эффективность управленческих решений

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

Знать:

функциональные стратегии в области стратегического управления развитием индустрии гостеприимства; инструменты и

методы анализа факторов внешней и внутренний среды организаций индустрии гостеприимства (соотнесено с

индикатором УК-1.1);

Основные цели, задачи, современные концепции, методы и практику стратегического управления организациями в сфере

сервиса; подходы и технологии управления организациями индустрии гостеприимства (соотнесено с индикатором ОПК-

2.1);

маркетинговые стратегии в области стратегического управления развитием индустрии гостеприимства; основные

направления работ по разработке маркетинговых стратегий и программ предприятий в сфере сервиса (соотнесено с

индикатором ОПК-4.1);

методы и подходы к принятию управленческих решений в рамках стратегического управления развитием индустрии

гостеприимства; основные цели, задачи, современные концепции и практику реализации стратегического управления

индустрией гостеприимства (соотнесено с индикатором ОПК-5.1)
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Уметь:

оценивать факторы внешней и внутренний среды организаций индустрии гостеприимства; формулировать программу

действий по разработке и управлению стратегическим развитием организаций индустрии гостеприимства (соотнесено с

индикатором УК-1.2);

использовать подходы и технологии управления организациями индустрии гостеприимства в зависимости от

стратегического направления развития организации индустрии гостеприимства (соотнесено с индикатором ОПК-2.2);

использовать маркетинговые стратегии для развития организаций индустрии гостеприимства; применять технологии

маркетинговых исследований рынка в сфере сервиса (соотнесено с индикатором ОПК-4.2);

организовывать процесс реализации стратегического управления развитием организаций индустрии гостеприимства

(соотнесено с индикатором ОПК-5.2)

Владеть:

навыками анализа внешней и внутренней среды организаций индустрии гостеприимства; разработки программы действий

по управлению стратегическим развитием индустрии гостеприимства (соотнесено с индикатором УК-1.3)

навыками применения инструментов управления организациями индустрии гостеприимства в зависимости от

стратегического направления развития организации индустрии гостеприимства (соотнесено с индикатором ОПК-2.3);

навыками разработки маркетинговой стратегии организаций индустрии гостеприимства; технологиями внедрения

маркетинговых стратегий и программ организаций, в том числе с использованием возможностей сети Интернет

(соотнесено с индикатором ОПК-4.3);

навыками разработки экономической стратегии организаций индустрии гостеприимства; методами оценки экономическую

эффективность управленческих решений по разработке и внедрению экономической стратегии организаций в сфере

сервиса (соотнесено с индикатором ОПК-5.3);
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