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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ дисциплины
1.1 Цель изучения дисциплиньпформирование у обучаемых комплекса знаний и умений в части эффективного 

принятия решений по проблемам управления маркетинговой деятельностью в условиях рынка.
1.2 Задачи изучения дисциплины: изучение методов управления, планирования и организации работы рекламных 

служб и служб по связям с общественностью фирмы и организаций;изучение методов оперативного планирования 
и оперативного контроля рекламной работы;исследование методов анализа и оценки маркетинговой деятельности 
для формирования бизнес-плана; изучение методов сбора, хранения, обработки, анализа и оценки информации, 
необходимой для организации и управления маркетинговой деятельностью

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
Цикл (раздел) ООП: Б1 .Б

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:
2.1.1 Необходимыми условиями для успешного освоения дисциплины являются навыки, знания и умения, полученные 

в результате изучения дисциплин:
2.1.2 Основы маркетинга
2.1.3 Основы менеджмента
2.1.4 Интернет-маркетинг
2.1.5 Интегрированные коммуникации
2.1.6 Управление брендом
2.1.7 Маркетинговые исследования и ситуационный анализ

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 
предшествующее:

2.2.1 Преддипломная практика
2.2.2 Инструментальные средства рекламных исследований
2.2.3 Реклама в сфере услуг

3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

ОПК-2: владением знаниями и навыками работы в отделах рекламы и отделах связей с общественностью
Знать:
демонстрировать знания основ функционирования отделов рекламы и связей с общественностью 
Уметь:
применять навыки организации деятельности в отделах рекламы и связей с общественностью 
Владеть:
методами анализа информации в целях о обоснования управленческих решений в сфере рекламы

ПК-1: способностью принимать участие в управлении и организации работы рекламных служб и служб по связям с 
общественностью, осуществлять оперативное планирование и оперативный контроль рекламной работы, 

деятельности по связям с общественностью, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению 
товаров и услуг на рынок, оценивать эффективность рекламной деятельности и связей с общественностью

Знать:
демонстрировать знания функционирования рекламных служб и служб по связям с общественностью 
Уметь:
планировать и контролировать рекламную работу 
Владеть:
методиками мониторинга, реализации и оценки выполнения программы продвижения товаров и услуг фирмы, повышения 

имиджа фирмы
ПК-4: владением навыками подготовки проектной документации (технико-экономическое обоснование, 

техническое задание, бизнес-план, креативный бриф, соглашение, договор, контракт)
Знать:
демонстрировать знания оформления проектной документации в сфере рекламы: технического задания, креативного брифа 
Уметь:
применять правила оформления проектной документации в сфере рекламы: технического задания, креативного брифа 
Владеть:
навыками разработки проектной документации в сфере рекламной деятельности

ПК-12: способностью под контролем осуществлять профессиональные функции в области рекламы в 
общественных, производственных, коммерческих структурах, средствах массовой информации
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Знать:
демонстрировать знания профессиональных функций в области рекламы 
Уметь:
применять знания профессиональной деятельности в области рекламы в средствах массовой информации 
Владеть:
методами мониторинга, реализации и оценки выполнения профессиональных функций в области рекламы

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Код

занятия
Наименование разделов и тем /вид 

занятия/
Семестр / 

K v d c

Часов Компетен­
ции

Литература Интер
акт.

Примечание

Раздел 1. Методологические и 
методические основы построения 
системы управления маркетингом

1.1 Тема 1. «Содержание, эволюция и 
подходы к управлению маркетингом» 
Управление как специфический вид 
деятельности. Диалектика отношений 
субъекта и объекта управления. 
Экономическая система как 
совокупность управляющей и 
управляемой подсистем. Факторы 
процесса управления. Общие 
принципы управления Анри Файоля. 
Элементарный управленческий цикл: 
этапы и содержание. Функция 
управления: трактовки и 
математическая интерпретация. 
Матрица функций управления. 
Модификация матрицы функций 
управления относительно управления 
маркетингом.
/Лек/

6 4 0  ПК-2 ПК-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0

1.2 Тема 1. «Содержание, эволюция и 
подходы к управлению маркетингом» 
Управление как специфический вид 
деятельности. Диалектика отношений 
субъекта и объекта управления. 
Экономическая система как 
совокупность управляющей и 
управляемой подсистем. Факторы 
процесса управления. Общие 
принципы управления Анри Файоля. 
Элементарный управленческий цикл: 
этапы и содержание. Функция 
управления: трактовки и 
математическая интерпретация. 
Матрица функций управления. 
Модификация матрицы функций 
управления относительно управления 
маркетингом.
/Пр/

6 4 0  ПК-2 ПК-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0
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1.3 Тема 2. «Концепция управления 
маркетингом.»
Маркетинг как процесс организации и 
управления разработкой изделий и 
услуг, ценовой политики, продвижения 
товаров к конечным потребителям и 
сбытом, в ходе которого достигается 
удовлетворение потребностей как 
производителей так и потребителей 
производимого продукта.
Учет потребностей, состояния и 
динамики спроса и рыночной 
конъюнктуры при принятии 
хозяйственных решений. Создание 
условий для максимального 
приспособления производства к 
требованиям рынка, структуре спроса и 
предложения с учетом долгосрочной 
перспективы Методы и средства 
воздействия на рынок и покупателя. 
/Лек/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л 1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0

1.4 Тема 2. «Концепция управления 
маркетингом.»
Маркетинг как процесс организации и 
управления разработкой изделий и 
услуг, ценовой политики, продвижения 
товаров к конечным потребителям и 
сбытом, в ходе которого достигается 
удовлетворение потребностей как 
производителей так и потребителей 
производимого продукта.
Учет потребностей, состояния и 
динамики спроса и рыночной 
конъюнктуры при принятии 
хозяйственных решений. Создание 
условий для максимального 
приспособления производства к 
требованиям рынка, структуре спроса и 
предложения с учетом долгосрочной 
перспективы Методы и средства 
воздействия на рынок и покупателя. 
/Пр/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0
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1.5 Тема 3. «Среда функционирования 
фирмы как фактор влияния на 
организацию управления 
маркетингом»
Среда маркетинга. Факторы 
внутренней среды фирмы - решения 
принимаемые высшим руководством 
фирмы - решения по сфере 
деятельности фирмы, решения 
относительно общих целей 
корпорации, решения относительно 
роли службы маркетинга, решения 
относительно роли и схем 
взаимодействия других 
функциональных подразделений 
фирмы, решения относительно 
корпоративной культуры и ценностей и 
др. Решения, принимаемые службой 
маркетинга - решения о выборе 
целевого рынка, решения о целях 
маркетинга, решения об организации 
службы маркетинга, решения о 
структуре маркетинга, решения по 
управлению и оперативному 
управлению маркетингом.
/Лек/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ГГК- 

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

2

1.6 Тема 3. «Среда функционирования 
фирмы как фактор влияния на 
организацию управления 
маркетингом»
Среда маркетинга. Факторы 
внутренней среды фирмы - решения 
принимаемые высшим руководством 
фирмы - решения по сфере 
деятельности фирмы, решения 
относительно общих целей 
корпорации, решения относительно 
роли службы маркетинга, решения 
относительно роли и схем 
взаимодействия других 
функциональных подразделений 
фирмы, решения относительно 
корпоративной культуры и ценностей и 
др. Решения, принимаемые службой 
маркетинга - решения о выборе 
целевого рынка, решения о целях 
маркетинга, решения об организации 
службы маркетинга, решения о 
структуре маркетинга, решения по 
управлению и оперативному 
управлению маркетингом.
/Пр/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л 1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

2
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1.7 Тема 4. «Роль стратегического 
планирования в управлении 
маркетингом»
Научные основы разработки 
маркетинговых стратегий. Сущность и 
принципы стратегического управления. 
Стратегическая адаптация поведения 
организации в условиях меняющейся 
среды в работах И Ансоффа, Р. 
Деклерка, П Хейнса и др. Основы 
разработки портфеля рыночных 
стратегий фирмы. Механизм 
портфельного анализа.
Принципы классификации рыночных 
стратегий. Классификация стратегий 
маркетинга, основанная на состоянии 
спроса по Котлеру. Матрица 
«БостонКонсалтингГруп».
Матрица GENE RALELECTRICHMcki ns 
еу. МатрицаБРАСЕ 
(StrategicPositionandActionEvaluetion). 
Программа воздействия рыночной 
стратегии на прибыль (PIMS) - 
установление взаимосвязи между 
экономическими параметрами и 
такими характеристиками 
функционирования фирмы как доход 
от инвестиций и движение наличных 
средств. Матрица возможностей по 
товарам (рынкам) - выбор стратегии в 
зависимости от насыщенности рынка и 
возможности компании постоянно 
обновлять производство. Общая 
стратегическая модель Портера - выбор 
целевого рынка и стратегическое 
преимущество.
Многофакторная классификация 
рыночных стратегий - типы и варианты 
стратегий.
/Лек/

ЛЕЗ Л 1.2 4
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2
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1.8 Тема 4. «Роль стратегического 
планирования в управлении 
маркетингом»
Научные основы разработки 
маркетинговых стратегий. Сущность и 
принципы стратегического управления. 
Стратегическая адаптация поведения 
организации в условиях меняющейся 
среды в работах И Ансоффа, Р. 
Деклерка, П Хейнса и др. Основы 
разработки портфеля рыночных 
стратегий фирмы. Механизм 
портфельного анализа.
Принципы классификации рыночных 
стратегий. Классификация стратегий 
маркетинга, основанная на состоянии 
спроса по Котлеру. Матрица 
«БостонКонсалтингГ руп». 
MaTpHuaGENERALELECTRICnMckins 
еу. МатрицаБРАСЕ 
(StrategicPositionandActionEvaluetion). 
Программа воздействия рыночной 
стратегии на прибыль (PIMS) - 
установление взаимосвязи между 
экономическими параметрами и 
такими характеристиками 
функционирования фирмы как доход 
от инвестиций и движение наличных 
средств. Матрица возможностей по 
товарам (рынкам) - выбор стратегии в 
зависимости от насыщенности рынка и 
возможности компании постоянно 
обновлять производство. Общая 
стратегическая модель Портера - выбор 
целевого рынка и стратегическое 
преимущество.
Многофакторная классификация 
рыночных стратегий - типы и варианты 
стратегий.
/Пр/

4 ОПК-2 ПК- Л1.3 Л1.2 4
1 ПК-4 ПК- Л1.1 Л2.1

12 Л2.2
Э1 Э2
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1.9 Тема. 4 «Роль стратегического 
планирования в управлении 
маркетингом» Этапы 
процесса стратегического 
планирования. Определение задач 
фирмы в текущий момент и на 
перспективу. Создание стратегических 
хозяйственных подразделений, 
определение их функций, наделение 
полномочиями и ответственностью. 
Установление и конкретизация целей 
маркетинга для фирм различных сфер 
деятельности. Ситуационный анализ и 
маркетинговый синтез.
Исследование возможностей фирмы: 
анализ результатов хозяйственной 
деятельности, анализ 
конкурентоспособности продукции, 
анализ конкурентоспособности фирмы, 
оценка конкурентных 
возможностей. Разработка стратегии 
фирмы. Тема 5. «Базовые 
экономические теории, формирующие 
основу маркетинговой деятельности 
фирмы»
Синтез отдельных направлений и школ 
экономической теории, использование 
обобщенных категорий.
Тактика управления маркетингом. 
Стратегическое и тактическое 
планирование
Тактика, как конкретные действия 
фирмы по реализации маркетинговой 
стратегии. Тактические решения. 
Контроль за реализацией заданной 
стратегии.
Маркетинговые исследования: 
информационные источники и система 
проведения.
/Ср/

6 36 0  ПК-2 ПК-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0

Раздел 2. Управление маркетингом 
на операционном уровне

2.1 Тема 1. «Разработка товарной 
политики и планирование продукта» 
Товар - основные понятия и уровни 
восприятия на этапах разработки. 
Виды классификации товаров. 
Фирменный знак, товарный знак, 
товарная марка - необходимость и 
широта применения. Многомарочный 
подход. Стратегия расширения границ 
товарной марки. Разработка упаковки 
товара Требования к упаковке и 
маркировке товара.
Политика повышения 
конкурентоспособности товара /Лек/

6 4 0  ПК-2 ПК-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

2
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2.2 Тема 1. «Разработка товарной 
политики и планирование продукта» 
Товар - основные понятия и уровни 
восприятия на этапах разработки. 
Виды классификации товаров. 
Фирменный знак, товарный знак, 
товарная марка - необходимость и 
широта применения. Многомарочный 
подход. Стратегия расширения границ 
товарной марки. Разработка упаковки 
товара Требования к упаковке и 
маркировке товара.
Политика повышения 
конкурентоспособности товара /Пр/

6 4 0  ПК-2 ПК-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

4

2.3 Тема 2. «Управление процессами 
товародвижения и сбыта продукта» 
Место планирования товародвижения в 
маркетинговой программе фирмы. 
Каналы товародвижения: типы и 
функции. Критерии выбора каналов 
товародвижения.
Основные моменты контрактных 
отношений между производителями и 
участниками сбыта. Пути разрешения 
конфликтных ситуаций. Издержки 
товародвижения.
Роль и функции оптовой торговли. 
Виды оптовиков. Основные тенденции 
развития оптовой торговли.
/Лек/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

2

2.4 Тема 2. «Управление процессами 
товародвижения и сбыта продукта» 
Место планирования товародвижения в 
маркетинговой программе фирмы. 
Каналы товародвижения: типы и 
функции. Критерии выбора каналов 
товародвижения.
Основные моменты контрактных 
отношений между производителями и 
участниками сбыта. Пути разрешения 
конфликтных ситуаций. Издержки 
товародвижения.
Роль и функции оптовой торговли. 
Виды оптовиков. Основные тенденции 
развития оптовой торговли.
/Пр/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л1.2 
Л2.1 Л2.2 

Э1 Э2

0

2.5 Тема 3. «Планирование продвижения 
продукта как элемент процесса 
управления маркетингом»
Стратегия коммуникации. Состояние 
покупательской готовности целевой 
аудитории. Каналы личной 
коммуникации и их эффективность. 
Каналы неличной коммуникации и их 
эффективность.
Планирование продвижения товаров. 
Элементы комплекса продвижения. 
Основные разделы плана продвижения. 
Методы установления совокупного 
бюджета продвижения. Структура 
продвижения. Отбор элементов 
комплекса стимулирования. /Лек/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л1.2 
Л2.1 Л2.2 

Э1 Э2

2
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2.6 Тема 3. «Планирование продвижения 
продукта как элемент процесса 
управления маркетингом»
Стратегия коммуникации. Состояние 
покупательской готовности целевой 
аудитории. Каналы личной 
коммуникации и их эффективность. 
Каналы неличной коммуникации и их 
эффективность.
Планирование продвижения товаров. 
Элементы комплекса продвижения. 
Основные разделы плана продвижения. 
Методы установления совокупного 
бюджета продвижения. Структура 
продвижения. Отбор элементов 
комплекса стимулирования. /Пр/

6 4 0  ПК-2 ПК-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0

2.7 Тема 4. «Ценовая политика в системе 
управления маркетингом»
Виды конкурентной среды. Ценовая и 
неценовая конкуренция. Факторы, 
формирующие уровень цен. 
Маркетинговое пространство ценовой 
политики. Меры государственного 
регулирования ценообразования. 
Горизонтальное и вертикальное 
фиксирование цен. /Лек/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

2

2.8 Тема 4. «Ценовая политика в системе 
управления маркетингом»
Виды конкурентной среды. Ценовая и 
неценовая конкуренция. Факторы, 
формирующие уровень цен. 
Маркетинговое пространство ценовой 
политики. Меры государственного 
регулирования ценообразования. 
Горизонтальное и вертикальное 
фиксирование цен. /Пр/

6 4 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л 1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0

2.9 Тема 5. «Место программы маркетинга 
в бизнес-плане предприятия»
Значение бизнес планирования для 
определения жизнеспособности 
предприятия в условиях конкуренции, 
верного выбора ориентации фирмы, 
привлечения внешних инвесторов. 
Структура и степень детализации 
бизнес-плана.
Роль и источники информации для 
составления бизнес-плана.
Содержание основных разделов бизнес 
-плана /Лек/

6 2 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

2

2.10 Тема 5. «Место программы маркетинга 
в бизнес-плане предприятия»
Значение бизнес планирования для 
определения жизнеспособности 
предприятия в условиях конкуренции, 
верного выбора ориентации фирмы, 
привлечения внешних инвесторов. 
Структура и степень детализации 
бизнес-плана.
Роль и источники информации для 
составления бизнес-плана.
Содержание основных разделов бизнес 
-плана /Пр/

6 2 ОПК-2 ПК- 
1 ПК-4 ПК- 

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0
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2.11 Тема 6. «Бюджет маркетинга»
Понятие бюджета фирмы и бюджета 
маркетинга.
Методы установления совокупного 
бюджета маркетинга.
Основные статьи бюджета и методика 
их планирования.
Формирование фонда оплаты труда 
работников службы маркетинга. 
Планирование затрат на 
рекламу. /Лек/

6 2 0  ПК-2 ПК-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

2

2.12 Тема 6. «Бюджет маркетинга»
Понятие бюджета фирмы и бюджета 
маркетинга.
Методы установления совокупного 
бюджета маркетинга.
Основные статьи бюджета и методика 
их планирования.
Формирование фонда оплаты труда 
работников службы маркетинга. 
Планирование затрат на рекламу. /Пр/

6 2 0  ПК-2 ПК-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э2

0

2.13 /Экзамен/ 6 36 0  ПК-2 ГПС-
1 ПК-4 ПК-

12

Л1.3 Л1.2 
Л1.1 Л2.1 

Л2.2 
Э1 Э2

0

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

5.1. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации
Вопросы для подготовки к экзамену:
1. Субъект и объект управления и факторы процесса управления
2. Элементарный управленческий цикл
3. Матрица функций управления маркетингом
4. Сущность принятия маркетинговых решений
5. Цели, задачи и принципы маркетинговой деятельности в современных условиях.
6. Стратегическое маркетинговое планирование
7. Процесс стратегического планирования
8. Определение текущей ситуации, анализ и постановка целей
9. Разработка и выбор стратегии компании, операционное планирование
10. Маркетинговые стратегии и их роль в достижении корпоративных целей
11. Портфельные стратегии
12. Конкурентные стратегии
13. Конкурентные преимущества предприятия
14. Понятие и значение сегментации рынка. Подходы к классификации методов сегментирования.
15. Выбор целевых сегментов.
16. Позиционирование.
17. Разработка комплекса маркетинга.
18. Процесс маркетинговых исследований
19. Методы маркетинговых исследований
20. Организация маркетинговых исследований.
21. Информационные системы в маркетинговых исследованиях
22. Сущность и классификация продуктов в маркетинге
23. Управление ассортиментом
24. . Решения относительно упаковки
25. Решения относительно позиционирования
26. Управление торговыми марками
27. Ценовая политика и ценовая стратегия в современном бизнесе.
28. Методы ценообразования
29. Формирование стратегии ценообразования
30. Проведение гибкой ценовой политики
31. Учет психологических аспектов ценообразования в маркетинговой деятельности
32. Сбытовая политика
33. Критерии выбора сбытового посредника
34. Методы достижения сотрудничества в канале сбыта
35. Маркетинговая логистика.
36. Коммуникативная политика
37. Определение целевой аудитории и целей маркетинговых коммуникаций.
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38. Иерархия воздействия на покупателей
39. Определение бюджета маркетинговых коммуникаций.
40. Формирование комплекса маркетинговых коммуникаций.
41. Факторы, влияющие на на управление маркетинговыми коммуникациями.
42. Служба маркетинга на предприятии и принципы ее организации
43. Контроль маркетинговой деятельности
44. Маркетинговое планирование. План маркетинга
45. Бюджет маркетинга и методы его разработки

5.2. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля 
Структура и содержание фонда оценочных средств представлены в Приложении 1 к рабочей программе дисциплины

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Основная литература
Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во

Л1.1 Коротков А. В., 
Синяева И. М.

Управление маркетингом: учебное пособие Москва: Юнити-Дана, 
2015

http://biblioclub.ru/ 
- неограниченный 

доступ для 
зарегистрированн 
ых пользователей

Л 1.2 Бурцева Т. А., Сизов 
В. С., День О. А.

Управление маркетингом: учеб, пособие М.: Экономистъ, 2005 28

Л1.3 Шаповалов В. А. Управление маркетингом и маркетинговый 
анализ: учеб, пособие

Ростов н/Д: Феникс, 
2008

31

6.1.2. Дополнительная литература
Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во

Л2.1 Секерин В. Д. Инновационный маркетинг: учеб, для 
студентов высш. учеб, заведений, 
обучающихся по напр. 38.03.02 (080200) 
"Менеджмент"

М.: ИНФРА-М, 2016 15

Л2.2 Синяева И. М., 
Земляк С. В., Синяев 
В. В., Дашков Л. П.

Маркетинг в коммерции: учеб, для студентов 
экон. вузов, обучающихся по напр. 
"Экономика" и специальности "Маркетинг"

М.: Дашков и К, 2014 30

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети '’Интернет”
Э1 Энциклопедия маркетинга — профессиональная маркетинговая Интернет-библиотека http://vAvw.marketing.spb.ru/
Э2 Электронный журнал по маркетингу. Теория и практика маркетинга http://www.4p.ru

6.3. Перечень программного обеспечения
6.3.1 Microsoft Office

6.4 Перечень информационных справочных систем
6.4.1 Консультант +

7. М АТЕРИ А ЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
7.1 Помещения для проведения всех видов работ, предусмотренных учебным планом, укомплектованы необходимой 

специализированной учебной мебелью и техническими средствами обучения. Для проведения лекционных 
занятий используется демонстрационное оборудование.

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Методические указания по освоению дисциплины представлены в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины.

http://biblioclub.ru/
http://vAvw.marketing.spb.ru/
http://www.4p.ru
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