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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цели: формирование у магистрантов системы компетенций в области правового регулирования организации 
предоставления и оказания публичных услуг в условиях цифровизации в Российской Федерации. 

         

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

ПК-3:Готов к выполнению должностных обязанностей по обеспечению законности и правопорядка, безопасности личности, 

общества, государства 

ПК-8:Способен воспринимать, анализировать и реализовывать управленческие инновации в профессиональной 

деятельности 

         

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

Знать: 

социальную и правовую сущность юридического предписания; особенности отраслевой правосубъектности, виды участников 
правоотношений и их правовой статус, специфику выполнения должностных обязанностей в сфере оказания публичных услуг в 

условиях цифровизации в целях обеспечения законности и правопорядка; (соотнесено с индикатором ПК-3.1) 
теоретико-правовые основы разработки и внедрения управленческих инноваций в сфере оказания публичных услуг в условиях 
цифровизации(соотнесено с индикатором ПК-8.1) 

Уметь: 

анализировать правовые предписания и особенности их реализации, определять и разграничивать компетенцию органов публичной 

власти в сфере оказания публичных услуг в условиях цифровизации; 
оценивать эффективность управленческих инноваций и возможность их использования в сфере оказания публичных услуг в 

условиях цифровизации;(соотнесено с индикатором ПК-3.2) 
адаптировать существующие организационные структуры к потребностям реализуемых инновационных процессов; 
оформлять внедрение инновационных проектов в управленческой деятельности посредством принятия правовых актов 
соответствующего уровня;(соотнесено с индикатором ПК-8.2) 

Владеть: 

навыком действовать в соответствии с правовыми предписаниями в сфере оказания публичных услуг в условиях цифровизации в 

целях обеспечения законности и правопорядка;(соотнесено с индикатором ПК-3.3) 
навыком прогнозирования результатов реализации инновационных процессов в сфере оказания публичных услуг в условиях 
цифровизации; способностью использовать профессиональные юридические знания для разработки и реализации проектов, 
направленных на совершенствование управленческой деятельности(соотнесено с индикатором ПК-8.3) 

         

3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Код 

занятия 
Наименование разделов и тем /вид занятия/ Семестр / 

Курс 
Часов Компетен- 

ции 
Литература 

 Раздел 1. «Правовая природа публичных услуг в 

условиях цифровизации» 
    

1.1 Тема 1.1. «Правовая природа института публичных услуг в 

условиях цифровизации». 
1. Понятие, признаки и виды публичных услуг в условиях 

цифровизации. 
2. Социальное и экономическое значение института 

публичных услуг в современном российском праве. 
3. Источники нормативно-правового регулирования 

предоставления публичных услуг в условиях 
цифровизации 
Подготовка документов с использованием LibreOffice 
/Пр/ 

2 6 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 
Л2.4 
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1.2 Тема 1.1. «Правовая природа института публичных услуг в 

условиях цифровизации». 
1. Понятие, признаки и виды публичных услуг в условиях 
цифровизации. 
2. Социальное и экономическое значение института 
публичных услуг в современном российском праве. 
3. Источники нормативно-правового регулирования 
предоставления публичных услуг в условиях 

цифровизации.  
/Лек/ 

2 2 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 

1.3 Тема 1.2. «Предоставление и оказание публичных услуг – 

одно из основных направлений деятельности органов 
государственного и муниципального управления». 
1. Нормативно-правовое регулирование отношений, 
возникающих в связи с предоставлением публичных 

услуг. 
2. Оказание публичных услуг – важнейшая функция 

правового социального государства. 
3. Основные принципы предоставления и оказания 

публичных услуг в условиях цифровизации 
Подготовка документов с использованием LibreOffice 

/Пр/ 

2 6 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 

1.4 Тема 1.2. «Предоставление и оказание публичных услуг – 

одно из основных направлений деятельности органов 
государственного и муниципального управления». 
1. Нормативно-правовое регулирование отношений, 

возникающих в связи с предоставлением публичных 
услуг. 
2. Оказание публичных услуг – важнейшая функция 
правового социального государства. 
3. Основные принципы предоставления и оказания 
публичных услуг в условиях цифровизации 
/Лек/ 

2 2 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 

 Раздел 2. «Организация предоставления и оказания 

публичных услуг в условиях цифровизации» 
    

2.1 Тема 2.1.«Субъекты правоотношений, возникающих в 
связи с оказанием публичных услуг ". 
1. Правовой статус субъектов, предоставляющих и 
получающих публичные услуги. 
2. Права и обязанности участников правоотношений, 

возникающих в связи с оказанием публичных услуг. 
3. Реестры государственных и муниципальных услуг. 
4. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем 
решений и действий (бездействий) субъектов, 

уполномоченных предоставлять и оказывать публичные 
услуги. 
5. Ответственность за нарушение законодательства об 
организации предоставления публичных услуг в условиях 

цифровизации. 
6. Административные регламенты в механизме 

нормативно-правового регулирования организации 
предоставления и оказания публичных услуг в условиях 

цифровизации. 
Подготовка документов с использованием LibreOffice 

/Пр/ 

2 6 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 
Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 
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2.2 Тема 2.1.«Субъекты правоотношений, возникающих в 

связи с оказанием публичных услуг ". 
1. Правовой статус субъектов, предоставляющих и 
получающих публичные услуги. 
2. Права и обязанности участников правоотношений, 
возникающих в связи с оказанием публичных услуг. 
3. Реестры государственных и муниципальных услуг. 
4. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем 

решений и действий (бездействий) субъектов, 
уполномоченных предоставлять и оказывать публичные 

услуги. 
5. Ответственность за нарушение законодательства об 

организации предоставления публичных услуг в условиях 
цифровизации. 
6. Административные регламенты в механизме 
нормативно-правового регулирования организации 

предоставления и оказания публичных услуг в условиях 
цифровизации. /Лек/ 

2 2 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 

2.3 Тема 2.2. «Организация предоставления публичных услуг 

в многофункциональных центрах в условиях 
цифровизации. Использование информационно- 

телекоммуникационных технологий при предоставлении 
публичных услуг». 
1. Правовой статус многофункционального центра 
предоставления государственных и муниципальных услуг. 
2. Функции, права, обязанности и ответственность 
многофунционального центра. 
3. Правовое регулирование порядка использования 

информационно-телекоммуникационных технологий при 
оказании публичных  услуг. 
4. Правовые основы организации деятельности по 
выпуску, выдаче и обслуживанию универсальных 

электронных карт. 
5. Влияние цифровизации на оказание публичных услуг 

населению. 
Подготовка документов с использованием LibreOffice 
/Пр/ 

2 6 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 

2.4 Тема 2.2. «Организация предоставления публичных услуг 
в многофункциональных центрах в условиях 

цифровизации. Использование информационно- 
телекоммуникационных технологий при предоставлении 

публичных услуг». 
1. Правовой статус многофункционального центра 

предоставления государственных и муниципальных услуг. 
2. Функции, права, обязанности и ответственность 

многофунционального центра. 
3. Правовое регулирование порядка использования 

информационно-телекоммуникационных технологий при 
оказании публичных  услуг. 
4. Правовые основы организации деятельности по 
выпуску, выдаче и обслуживанию универсальных 

электронных карт. 
5. Влияние цифровизации на оказание публичных услуг 

населению. 
/Лек/ 

2 2 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 
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2.5 2.3 Тематика рефератной работы 
1. Организация предоставления и оказания публичных 

услуг федеральными органами исполнительной власти в 
условиях цифровизации. 
2. Виды государственных услуг, оказываемых органами 
исполнительной власти субъектов Российской Федерации 

в условиях цифровизации. . 
3. Предоставление муниципальных услуг 

исполнительными органами местного самоуправления в 
условиях цифровизации. 
4. Понятие региональных государственных услуг. Реестр 
государственных услуг (на примере субъекта Российской 

Федерации). 
5. Система муниципальных услуг (на примере 

муниципального образования). 
6. Проблемы, возникающие в процессе оказания 

публичных услуг в условиях цифровизации. 
7. Система и структура региональных органов 

исполнительной власти (на примере субъекта Российской 
Федерации), предоставляющих государственные услуги. 
8. Система и структура исполнительных органов местного 
самоуправления, предоставляющих муниципальные 

услуги (на примере муниципального образования). 
9. Организация предоставления и оказания бюджетных 

социальных государственных и муниципальных услуг. 
10. Правовые основы оказания публичных услуг в 

зарубежных странах. 
/Ср/ 

2 40 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 

2.6 /Зачёт/ 2 0 ПК-3 ПК-8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 
Л1.4Л2.1 Л2.2 Л2.3 

Л2.4 

            

4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

Структура и содержание фонда оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации представлены в 

Приложении 1 к рабочей программе дисциплины. 

            

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Основная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л1.1 Мазурин С. Ф. Административное право: учебник Москва: Прометей, 
2017 

https://biblioclub.ru/inde x.php? 
page=book&id=483214 

неограниченный доступ для 
зарегистрированных 

пользователей 

Л1.2 Давыдова Н. Ю., 
Чепрасов М. Г., 

Черепова И. С. 

Административное право: учебное пособие Оренбург: 
Оренбургский 

государственный 
университет, 2017 

https://biblioclub.ru/inde x.php? 
page=book&id=481752 

неограниченный доступ для 
зарегистрированных 

пользователей 

Л1.3 Братановский С. Н., 
Мамедов А. А. 

Административное право: практикум Москва, Берлин: 

Директ- Медиа, 2017 
https://biblioclub.ru/inde x.php? 

page=book&id=459412 
неограниченный доступ для 

зарегистрированных 
пользователей 

Л1.4 Лебедев, И. М. Конституционное, гражданское и 
административное право: методические указания к 
выполнению практических работ по дисциплине 
«конституционное, гражданское и 
административное право» для обучающихся по 

направлению подготовки 38.03.04 
государственное и муниципальное управление по 
профилю «региональное и муниципальное 
управление» очной формы обучения 

Москва: 

МИСИ-МГСУ, ЭБС 

АСВ, 2018 

http://www.iprbookshop.r 
u/76387.html неограниченный 

доступ для 
зарегистрированных 

пользователей 

5.2. Дополнительная литература 
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 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л2.1 Хачатурян, Б. Г., 
Шишкина, Е. Б. 

Административное право субъектов Российской 
Федерации: историко-правовое исследование: 
учебное пособие 

Саратов: Вузовское 

образование, 2018 
http://www.iprbookshop.r 

u/75686.html неограниченный 
доступ для зарегистрированных 

пользователей 

Л2.2 Кайнов В. И., Сафаров 
Р. А. 

Административное право зарубежных стран: 
учебное пособие 

Москва, Берлин: 
Директ- Медиа, 

2019 

https://biblioclub.ru/inde x.php? 
page=book&id=574669 

неограниченный доступ для 
зарегистрированных 

пользователей 

Л2.3  Административно-правовая природа документа 

стратегического планирования в государственном 

управлении: журнал  

 

Москва : 
Современный 
гуманитарный 
университет, 2019 

https://biblioclub.ru/index.php?pa

ge=book&id=577295 

неограниченный доступ для 

зарегистрированных 

пользователей 

Л2.4  Некоторые проблемы профилактики 

административных правонарушений 

несовершеннолетних: журнал  

 

Москва : 
Современный 
гуманитарный 
университет, 2019. 

https://biblioclub.ru/index.php?pa
ge=book&id=577294 

неограниченный доступ для 
зарегистрированных 

пользователей 

5.3 Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

Информационно-справочная система "КонсультантПлюс" 

Информационно-правовой портал "Гарант" 

Кодекс http://www.kodeks.ru 

5.4. Перечень программного обеспечения 

LibreOffice 

5.5. Учебно-методические материалы для студентов с ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости по заявлению обучающегося с ограниченными возможностями здоровья учебно-методические материалы 
предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям здоровья и восприятия информации. Для лиц с нарушениями зрения: в 

форме аудиофайла; в печатной форме увеличенным шрифтом. Для лиц с нарушениями слуха: в форме электронного документа; в 
печатной форме. Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в форме электронного документа; в печатной форме. 

       

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Помещения для всех видов работ, предусмотренных учебным планом, укомплектованы необходимой специализированной учебной 

мебелью и техническими средствами обучения: - столы, стулья; - персональный компьютер / ноутбук (переносной); 
- проектор, экран / интерактивная доска. 

       
7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Методические указания по освоению дисциплины представлены в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. 

 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577295
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577295
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577294
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577294

