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Распределение часов дисциплины по курсам

Курс 5
Итого

Вид занятий УП РПД

Лекции 10 10 10 10

Практические 10 10 10 10

В том числе инт. 6 6 6 6

Итого ауд. 20 20 20 20

Контактная

работа

20 20 20 20

Сам. работа 115 115 115 115

Часы на контроль 9 9 9 9

Итого 144 144 144 144

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Цели освоения дисциплины: профессиональная подготовка бакалавра в области организации и управления

контроллингом логистических систем, развитие профессиональных компетенций в общепрофессиональной,

торгово-технологической и организационно-управленческой деятельности.

1.2 Задачи:

1.3 изучение сущности контроллинга как концепции системного логистикой организации;

1.4 изучение направлений контроллинга: стратегического и оперативного контроллинга в управлении логистикой

предприятия, контроллинга обеспечения ресурсами, а также финансового контроллинга;

1.5 формирование умения и навыков использования основных инструментов контроллинга логистических систем для

принятия управленческих решений.

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОПК-3: умением пользоваться нормативными документами в своей профессиональной деятельности, готовностью

к соблюдению действующего законодательства и требований нормативных документов

Знать:

теоретические основы, объекты и инструментарий контроллинга логистических систем, организационные аспекты

реализации функции системы контроллинга на предприятии, прикладные методы принятия управленческих решений на

основе контроллинговой информации

Уметь:

выбрать необходимый инструментарий контроллинга;обработать полученную информацию; подготовить организационно-

распорядительные и иные документы

Владеть:

методами обработки информации, навыками применения математического аппарата для  обработки информации,

применения математического аппарата для  расчета KPI,   настройки параметров KPI.

ПК-8: готовностью обеспечивать необходимый уровень качества торгового обслуживания

Знать:

индикаторы, характеризующие качество торгового обслуживания; логистические методы и инструменты, используемые

для повышения уровня торгового обслуживания; методы научных исследований, экономико-математического

моделирования и планирования для повышения эффективности контроллинга логистических систем

Уметь:

правильно определять цели предприятия в области логистики; выбирать качественные и количественные критерии,

оценить степень достижения поставленных целей;
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Владеть:

навыками мониторинга и контроля качества логистической деятельности предприятия, анализа планов, результатов и

отклонений; выработки рекомендации для принятия управленческих решений

ПК-14: способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность

Знать:

общие для всех компаний проблемы в организации базовые компоненты стратегического планирования, конфигурация

логистической сети процессов управления  и причины их возникновения, основные подходы к идентификации,

моделированию и прогнозированию  логистических

Уметь:

выделять бизнес-процессы и их составляющие; использовать метод сбалансированной системы показателей; определять

основу формирования и оценки эффективности логистической системы компании

Владеть:

навыками проведения анализа логистических бизнес-процессов; навыками разработки предложений, направленных на

оценку эффективности деятельности звена логистической системы. навыками прогнозирования и оценки результатов

деятельности каждого бизнес-процесса и  логистической системы в целом
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