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[bookmark: _Toc530987207]1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы

1.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования представлен в п. 3. «Требования к результатам освоения дисциплины» рабочей программы дисциплины. 
[bookmark: _Toc530987208]2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания  

2.1 Показатели и критерии оценивания компетенций:  
	ЗУН, составляющие компетенцию 
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания
	Средства оценивания

	ПК-14 	способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность

	З виды планов и планирования бизнес-процессов; основные показатели эффективности бизнес-процесса; статистические методы прогнозирования
	Собрать техническую документацию и нормативные акты по всем бизнес-процессам 
	Умение пользоваться основной и дополнительной литературой при подготовке к занятиям
	СЗ- кейс (1);

	У анализировать информационные ресурсы в целях эффективного бизнес-моделирования; моделировать эффективные бизнес-процессы; формировать перечень показателей эффективности моделирования бизнес-процессов
	Анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию
	Полнота и точность описания взаимосвязей в изучаемой системе
	Т-тест (вопросы 2-7);


	В навыками оценки эффективности бизнес-процессов; навыками формирования бизнес- модели «как должно быть»; опытом исследования ключевых показателей эффективности бизнес-процессов
	Проводить исследование и анализ бизнес-систем 
	Построение и описание бизнес-процессов в виде формальных моделей
	Т-тест (вопросы 8-13);
Д-доклад (тема 1-15)


	ОПК-2	 способностью применять основные методы математического анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования; владением математическим аппаратом при решении профессиональных проблем

	З основные теории и подходы к осуществлению организационных изменения, технологию, методы и инструментальные средства совершенствования бизнес-процессов, принципы построения, структуру и технологию использования CASE-средств для анализа бизнес-процессов в торговле
	Строить модели основных и обеспечивающих бизнес-процессов
	Формирование предложений по улучшению бизнес-процессов 
	СЗ- кейс (2);


	У проводить исследование и анализ бизнес-систем, строить их описание в виде формальных моделей, формировать предложения по улучшению бизнес-процессов

	Анализировать бизнес-процессы с точки зрения имитационного моделирования
	Моделировать основные и сопутствующие бизнес-процессы 
	Д-доклад (тема 10)

	В навыками анализа и декомпозиции бизнес-процессов
	Декомпозировать модели
	Проводить анализ компонентов модели
	Д-доклад (темы 5-9)

	ОПК-4	 способностью осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку информации, необходимой для организации и управления профессиональной деятельностью (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной, или торгово-технологической); применять основные методы и средства получения, хранения, переработки информации; работать с компьютером как средством управления информацией	

	З основы разработки проектов торгово-технологических и логистических процессов и систем в области коммерции, или маркетинга, или рекламы, или логистики, или товароведения с использованием информационных технологий

	Разрабатывать модели и проекты в программной среде ELMA
	Анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности
	СЗ- кейс (3);
Д-доклад (темы 8-12);
Т-тест (вопросы 1-13)


	У моделировать процессы товародвижения и бизнес-процессы в торговой деятельности

	Использовать современные информационно- коммуникационные технологии и глобальные информационные ресурсы в области моделирования
	Организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач
	Д-доклад (темы 6-8)

	В навыками работы с различными нотациями, предназначенными для моделирования бизнес-процессов
	Моделировать процессы в различных нотациях 
	Полнота и точность моделируемых систем
	Т-тест (вопросы 1-13)
Д-доклад (1-15)



2.2 Шкалы оценивания:   
Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация осуществляется в рамках накопительной балльно-рейтинговой системы в 100-балльной шкале, если зачет:
50-100 баллов (зачет)
0-49 баллов (незачет)
[bookmark: _Toc530987209]3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы
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Вопросы к зачету по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»:

1. Основные понятия теории моделирования систем. 
1. Подходы к исследованию систем. 
1. Процесс синтеза модели на основе классического и системного подходов. 
1. Классификация видов моделирования систем. 
1. Этапы моделирования, технологическая схема. 
1. Автоматные модели. Моделирование процессов конечными автоматами.
1. Теория и модели массового обслуживания. Типовая структура СМО.
1. Формальная модель объекта. 
1. Сети Петри и их расширения.
1. Определение параметров и переменных модели. 
1. Обоснование критериев оценки эффективности системы. 
1. [bookmark: _Toc530987210]Языковые средства и системы моделирования. Проблемно-ориентированные и методо-ориентированные языки моделирования.
1. [bookmark: _Toc530987211]Функционально- и процессно-ориентированные организации.
1. [bookmark: _Toc530987212]Классификация бизнес-процессов. 
1. TQM (Total Quality Management) – система всеобщего управления качеством. 
1. PIQS (Process Integrated Quality System) – система менеджмента качества, интегрированная с бизнес-процессами. 
1. WFMS (Work Flow Management System) – система управления потоками работ. 
1. ERP (Enterprise Resource Planning) – комплексная система планирования и управления ресурсами организации.
1. Моделирование бизнес-процессов. 
1. Горизонтальные процессы и вертикальные потоки информации. Методологии описания бизнес-процессов.
1. [bookmark: _Toc530987213]CASE-средства. Общая характеристика и классификация. 
1. [bookmark: _Toc530987214]Средства анализа и проектирования (Middle CASE). 
1. [bookmark: _Toc530987215]Средства проектирования баз данных. 
1. [bookmark: _Toc530987216]Средства разработки приложений. 
1. [bookmark: _Toc530987217]Средства реинжиниринга. 
1. [bookmark: _Toc530987218]Информационной область предприятия. Информационные потоки. 
1. [bookmark: _Toc530987219]Основы методологии IDEF0. Применение методологии IDEF0, как инструмента построения наглядной модели бизнес-структуры предприятия.
1. [bookmark: _Toc530987220]Основы IDEF3. Стандарты документирования технологических процессов. Сценарии (Scenario). 
1. [bookmark: _Toc530987221]Два типа диаграмм в IDEF3. Диаграммы Описания Последовательности Этапов Процесса (Process Flow Description Diagrams, PFDD). 
1. [bookmark: _Toc530987222]Диаграммы Состояния Объекта и его Трансформаций Процессе (Object State Transition Network, OSTN). Перекрестки (Junction). 
1. Методология функционально-стоимостного анализа ABC (ФСА).
1. Структурный анализ на основе DFD-нотации.
1. Компоненты DFD-технологии. Базовая нотация. Изображение процесса на диаграммах. 
1. Инструментальная среда в BPwin. 
1. Базовая модель ARIS  этапы описания бизнес-процессов.
1. Архитектура ARIS. 
1. Имитационное моделирование в ARIS. 
1. Язык исполнения бизнес-процессов (Business Process Execution Language, BPEL). 
1. Унифицированный язык моделирования (Unified Modeling Language, UML). 
1. ARIS SOA Architect. Язык описания веб-сервисов (Web Services Description Language, WSDL). 
1. Схема бизнес-процессов, изображаемая в соответствии со стандартной нотацией моделирования бизнес-процессов (Business Process Modeling Notation, BPMN). 

Критерии оценки:  
 - оценка «зачтено» выставляется студентам,  обладающим твердыми знаний в данном вопросе, допускается изложение ответов с отдельными ошибками, уверенно исправленными после дополнительных вопросов; 
- оценка «не зачтено» если материал не раскрыт в полном объеме , непонимание сущности излагаемого вопроса,  неуверенность и неточность ответов на дополнительные и наводящие вопросы».
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Кейс-задача
по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

       Кейс №1.
   В соответствии с «процессной» концепцией управления проектами, которая получила широкое распространение на Западе, вся деятельность, связанная с управлением проектами, состоит из совокупности процессов, которые можно разделить на следующие группы: инициация; планирование; исполнение и контроль; анализ; управление; завершение.
         На стадии «инициация» осуществляется процесс запуска работ по проекту.
         На стадии «планирование» реализуются следующие процессы:
• Определение целей проекта;
• Оценка длительности и объема работ;
• Определение требуемых ресурсов;
• Определение критериев успеха проекта;
• Идентификация и оценка рисков, разработка мероприятий
реагирования в случае возникновения рисковых ситуаций;
• Составление плана выполнения работ;
• Планирование бюджета проекта;
• Планирование взаимодействий с заказчиком и поставщиками;
• Выбор и назначение участников проектной команды, исполнителей работ.
          На стадии «исполнение и контроль» осуществляется следующие процессы:
• Учет исполнения плана проекта;
• Оценка качества выполнения работ;
• Выбор поставщиков;
• Исполнение плана проекта;
• Контроль исполнения проекта;
• Развитие, изменение состава проектной команды.
            На стадии «анализ» выполняются следующие процессы:
• Анализ сроков исполнения работ;
• Анализ качества;
• Анализ стоимости;
• Анализ ресурсов;
• Подтверждение правильности постановки целей и их достижение.
На стадии «управление» реализуются следующие процессы:
• Управление рисками;
• Управление контрактами;
• Управление ресурсами;
• Управление качеством;
• Общее управление изменениями.
            На стадии «завершение» осуществляются следующие процессы:
• Закрытие контрактов; 
• Административное завершение.
                 Задание к кейсу.
        Все процессы для каждой из шести групп разбейте на два типа:
основные и вспомогательные, и заполните таблицу.
Таблица 1 - Классификация процессов управления проектами
	Группа процессов
	Основные процессы
	Вспомогательные процессы

	1.Инициация
	
	

	2.Планирование
	
	

	…
	
	

	6.Завершение
	
	


Критерии оценки: если таблица правильно и полностью заполнена –студент получает зачет по данному заданию.
Кейс №2. Инструменты реинжиниринга бизнес – процессов.
Особенности реинжиниринга бизнес-процессов для конкретных типов предприятий. Необходимо на основе исходных данных о предприятии идентифицировать проблему, идентифицировать перепроектирумые бизнес-процессы (оценить по ключевым факторам успеха по 10 балльной шкале, рассчитать интегрированную оценку, установить приоритет). Описать отличительные особенности новых процессов от существующих. Описать возможные сценарии развития предприятия. Проанализировать модель существующей организации бизнес-процессов, в частности стоимостной анализ функций бизнес-процессов с выводом результатов в таблицу Excel. Предложить модель новой организации бизнес-процессов.
Кейс №3. Прикладные аспекты моделирования бизнес - процессов 
Предприятие ведёт продажу товаров повседневного спроса. Руководство предприятия проводит изучение зависимости объёма продаж (Q) от цены (P). При этом одновременно предприятие проводит рекламную акцию и несёт некоторые расходы на рекламу(R). Данные наблюдений приведены в раздаточном материале, где Q – объём продаж (кг.); P – цена одной единицы продукции (руб.); R – расходы на рекламу (100 руб.) Используя имеющиеся данные, требуется: 1. построить модель зависимости объёма (Q) продаж от цены (P) и рекламных расходов (R). 2. Экономически обосновать знаки коэффициентов в построенных моделях. 3. Рассмотреть модель, учитывающую, что для расходов на рекламу существует «эффект насыщения», т.е. начиная с некоторого момента вложения в рекламу перестают приводить к увеличению объёма продаж. Найти МНК-оценки коэффициентов множественной регрессии. Оцените значимость полученной модели.
Критерии оценки: за правильное выполнение и грамотно оформленную работу студент получает 10 баллов к итоговой бальной оценке.
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Тесты письменные

по дисциплине  «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

Итоговые тестовые вопросы по всем модулям.

   1. Данная методология описания бизнеса организации подразумевает
использование подхода, в соответствии с которым сначала определяются
основные объекты управления, а потом создаются процессы управления
этими объектами:
А) методология моделирования деятельности на основе анализа
цепочки добавления потребительской стоимости;
Б) модель б/п Еtom;
В) восьмипроцессная модель бизнеса;
Г) компонентная модель бизнеса компании «IBM».
   2. В основе данной методологии описания бизнеса организации лежит
принцип разбиения всех б/п на три группы: 1) стратегия, инфраструктура,
продукт; 2) операционные процессы; 3) процессы управления предприятием:
методология моделирования деятельности на основе анализа
цепочки добавления потребительской стоимости;
Б) модель бизнес-процессов «Еtom»;
В) восьмипроцессная модель бизнеса;
Г) компонентная модель бизнеса компании «IBM».
   3. Методология функционального моделирования – это:
А) IDEF0;
Б) DFD;
В) IDEF1X;
Г) IDEF3.
   4. Методология документирования процессов (описания потоков работ,
процессов) – это:
А) IDEF0;
Б) DFD;
В) IDEF1X;
Г) IDEF3.
   5. Функциональный блок в модели IDEF0 имеет:
А) вход, выход, документы, информационные системы;
Б) вход, выход, ресурсы;
В) вход, выход, управление, механизм;
Г) ресурс, результат, управление, информацию.
   6. Нотация – это:
А) процедура, используемая при описании системы и функций;
Б) язык описания моделей, процессов, данных, информационных
потоков;
В) средство моделирования б/п;
Г) программное средство поддержки моделирования бп.
   7. Принцип декомпозиции – это;
А) разбиение сложного процесса на составляющие его подпроцессы и
операции;
Б) объединение отдельных подпроцессов в единый процесс;
В) выделение одного подпроцесса из процесса.
   8. Управление эффективностью бизнеса состоит из следующих процессов:
А) разработка стратегии, планирование реализации, управление, анализ
результатов, корректировка стратегии и планов;
Б) разработка стратегии, планирование реализации, анализ исполнения,
корректировка стратегии, планов и показателей;
В) разработка стратегии, планирование реализации, контроль
исполнения, анализ результатов и корректировка стратегии.
   9. Чьи интересы нужно учитывать при определении стратегических целей
компании:
А) акционеров, инвесторов, персонала, держателей облигаций;
Б) акционеров, работников;
В) акционеров.
  10. Сбалансированная система показателей (ССП) – это:
А) система управления;
Б) методология анализа;
В) тип процессного управления.
  11. ССП предназначена для:
А) разработки стратегии развития организации;
Б) оценки деятельности организации;
В) управления реализацией стратегии организации.
  12. Ключевой показатель эффективности – это:
А) инструмент мотивации;
Б) инструмент оценки результативности деятельности;
В) инструмент анализа бп.
   13. К какой перспективе относится цель «Снизить количества брака» с
показателем потери от брака:
А) финансы;
Б) клиенты;
В) процессы;
Г) персонал и развитие.

     Критерии оценки:
Наличие правильных ответов менее чем на 7 вопросов – студент получает оценку «неудовлетворительно»; Наличие правильных ответов на 8-9 вопросов – студент получает оценку «удовлетворительно»; Наличие правильных ответов на 10-11 вопросов – студент получает оценку «хорошо»; Наличие правильных ответов на 12-13 вопросов – студент получает оценку «отлично».


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики
                       
Комплект заданий для контрольной работы

по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»
                                       (наименование дисциплины)

Вопросы для подготовки к письменной контрольной работе, в которой каждому студенту, необходимо ответить письменно на три вопроса по дисциплине:

1. Модели стратегического анализа
1. Модели стратегий
1. Модели управления процессами
1. Сущность и значение моделирования бизнес-процессов
1. Основные этапы идентификации модели бизнес-процессов
1. Цели моделирования бизнес – процессов
1. Методы и инструменты моделирования бизнес-процессов
1. Методики формализованного описания бизнес-процессов
1. История развития моделирования бизнес-процессов
1. Сущность и инструменты реинжиниринга бизнес-процессов
1. Функциональное моделирование бизнес – процессов
1. Информационное моделирование бизнес – процессов
1. Объектно-ориентированное проектирование и анализ.
1. Моделирование данных.
1. Основные этапы моделирования бизнес-процессов в нотации BPMN
1. Достоинства и недостатки нотации BPMN
1. Особенности использования нотации BPMN
1. Практическое применение нотации BPMN
1. 
Критерии оценки: 
 - оценка «зачтено» выставляется студенту, если даны верно ответы на два и более вопроса. 
- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если даны верно ответы на один и менее вопроса.  


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

Темы докладов (рефератов) и презентаций

по дисциплине  «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

1. Сущность и значение моделирования бизнес-процессов. 
1. Основные этапы идентификации модели бизнес-процессов. 
1. Цели моделирования. 
1. Методы и инструменты моделирования бизнес-процессов. 
1. Обзор методик формализованного описания бизнес-процессов.
1. История развития моделирования бизнес-процессов.
1. Применение реинжиниринга бизнес-процессов в России и за рубежом.
1. Опыт компаний, прошедших реинжиниринг бизнес-процессов («Тако Белл», Холлмарк», «IBMКредит», «Форд Мотор», «Кэпитал Холдинг»).
1. Реорганизуемые бизнес-процессы. 
1. Функциональное моделирование. 
1. Функциональная модель бизнес – процесса «внедрение информационной технологии на предприятии». 
1. Информационное моделирование.
1. Моделирование процессов. 
1. Объектно-ориентированное проектирование и анализ. 
1. Моделирование данных.
1.  
Оценивание работы студентов производится по следующим критериям:
1. знание на хорошем уровне содержания вопроса;
1. знание на хорошем уровне терминологии дисциплины;
1. наличие собственной точки зрения по проблеме и умение ее защитить;
1. умение четко, кратко и логически связно изложить материал.

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если выполнены три и более критерия.
- оценка «не зачтено» если выполнены два и менее критерия. 
[bookmark: _Toc480487764][bookmark: _Toc530987223]4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Процедуры оценивания включают в себя текущий контроль и промежуточную аттестацию.
Текущий контроль успеваемости проводится с использованием оценочных средств, представленных в п. 3 данного приложения. Результаты текущего контроля доводятся до сведения студентов до промежуточной аттестации.  
 	Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 
           Зачет проводится по расписанию зачетной недели в письменном виде.  Количество вопросов в задании – 2.  Проверка ответов и объявление результатов производится в день зачета.  Результаты аттестации заносятся в экзаменационную ведомость и зачетную книжку студента. Студенты, не прошедшие промежуточную аттестацию по графику сессии, должны ликвидировать задолженность в установленном порядке. 
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Методические указания по освоению дисциплины «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности» адресованы студентам всех форм обучения.  
Учебным планом по направлению подготовки 38.03.06 «Торговое дело» предусмотрены следующие виды занятий:
- лекции;
- лабораторные занятия.
В ходе лекционных занятий рассматриваются: основные концептуальные вопросы моделирования бизнес-процессов в торговой деятельности, основные бизнес-процессы в организации, принципы целеполагания, виды и методы организационного планирования, типы организационных структур, их основные параметры и принципы их проектирования,  основные теории и подходы к осуществлению организационных изменения, технологию, методы и инструментальные средства совершенствования бизнес-процессов, принципы построения, структуру и технологию использования CASE-средств для анализа бизнес-процессов в торговле; даются  рекомендации для самостоятельной работы и подготовке к практическим занятиям. 
В ходе лабораторных занятий углубляются и закрепляются знания студентов  по  ряду  рассмотренных  на  лекциях  вопросов,  развиваются навыки и умения анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию, организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач, анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности; проводить исследование и анализ бизнес-систем, строить их описание в виде формальных моделей, формировать предложения по улучшению бизнес-процессов.
При подготовке к лабораторным занятиям каждый студент должен:  
– изучить рекомендованную учебную литературу;  
– изучить конспекты лекций;  
– подготовить ответы на все вопросы по изучаемой теме;  
–письменно решить домашнее задание, рекомендованные преподавателем при изучении каждой темы.    
По согласованию с преподавателем студент может подготовить реферат, доклад или сообщение по теме занятия. В процессе подготовки к практическим занятиям студенты могут воспользоваться консультациями преподавателя.  
Вопросы, не рассмотренные на лекциях и лабораторных занятиях, должны  быть  изучены  студентами  в  ходе  самостоятельной  работы. Контроль  самостоятельной  работы  студентов  над  учебной  программой курса  осуществляется  в  ходе   занятий методом  устного опроса  или  посредством  тестирования.  В  ходе  самостоятельной  работы  каждый  студент  обязан  прочитать  основную  и  по  возможности  дополнительную  литературу  по  изучаемой  теме,  дополнить  конспекты лекций  недостающим  материалом,  выписками  из  рекомендованных первоисточников.  Выделить  непонятные  термины,  найти  их  значение  в энциклопедических словарях.  
При  реализации  различных  видов  учебной  работы  используются разнообразные (в т.ч. интерактивные) методы обучения, в частности:   
- интерактивная доска для подготовки и проведения лекционных и семинарских занятий;  
-  размещение  материалов  курса  в системе дистанционного обучения http://elearning.rsue.ru/
Для подготовки к занятиям, текущему контролю и промежуточной аттестации  студенты  могут  воспользоваться электронной библиотекой ВУЗа http://library.rsue.ru/ . Также обучающиеся могут  взять  на  дом необходимую  литературу  на  абонементе  вузовской библиотеки или воспользоваться читальными залами вуза.
  
Методические указания по подготовке рефератов (докладов) по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»
 Цель работы над рефератом - углубленное изучение отдельных вопросов из сферы профессиональной деятельности.
После ознакомления с материалами всех рефератов,  заслушивании докладов на практических занятиях у студентов должно быть сформировано общее представление о современном  состоянии, актуальных проблемах  в области профессиональной деятельности.
Подготовка реферата состоит из нескольких этапов:
1.      Выбор темы из списка тем,  предложенных преподавателем.
2.      Сбор материала по печатным источникам (книгам и журналам компьютерной тематики), а также по материалам в сети Интернет.
3.      Составление плана изложения собранного материала.
4.      Оформление текста реферата в текстовом редакторе MS Word или в OpenOffice.org Writer.
5.      Подготовка 10 тестовых вопросов по теме реферата.
6.      Подготовка иллюстративного и демонстрационного материала в MS Power Point или в  OpenOffice.org Impress (презентация для доклада).
7.      Доклад реферата на занятии (реферат должен быть доложен на одном из занятий по графику, составленному преподавателем.).
8.      Компоновка материалов реферата для сдачи преподавателю (распечатанный текст, диск с текстовым файлом и  файлом презентации).
 Требования к оформлению текста.
1. Объем реферата - 5-10 стр. текста.
2. Шрифт
1. основного текста -  Times New Roman Cyr 14 размер.
1. заголовков 1 уровня - Times New Roman Cyr 14 размер (жирный).
1. заголовков 2 уровня - Times New Roman Cyr 12 размер (жирный курсив).
3. Параметры абзаца (основной текст) - отступ слева и справа - 0, первая строка отступ - 1,27 см; межстрочный интервал - одинарный, выравнивание по ширине.
4. Параметры страницы: верхнее и нижнее поля 2,5 см; поле слева - 3,5 см.; поле справа - 2 см. Нумерация страниц - правый нижний угол.
5. Переносы автоматические (сервис, язык, расстановка переносов).
6. Таблицы следует делать в режиме таблиц (добавить таблицу), а не рисовать от руки, не разрывать; если таблица большая, ее необходимо поместить на отдельной странице. Заголовочная часть не должна содержать пустот. Таблицы - заполняются шрифтом основного текста, заголовки строк и столбцов - выделяются жирным шрифтом. Каждая таблица должна иметь название. Нумерация таблиц - сквозная по всему тексту.
7. Рисунки - черно-белые или цветные, формат BMP, GIF, JPG. Нумерация рисунков - сквозная по всему тексту.
8. Формулы - должны быть записаны в редакторе формул. Размер основного шрифта - 12. Формулы должны иметь сквозную нумерацию во всем тексте. Номер формулы размещается в крайней правой позиции в круглых скобках.
9. В конце реферата должен быть дан список литературы (не менее 10 источников, в том числе это могут быть и адреса сети Интернет). Библиографическое описание (список литературы) регламентировано ГОСТом 7.1-2003 «Библиографическая запись. 
  После окончания работы по подготовке текста реферата необходимо расставить страницы  (внизу справа), а затем в автоматическом режиме сформировать оглавление. Оглавление должно быть размещено сразу же после титульной страницы.
  Требования к оформлению презентации.
На титульной странице должно быть помещено название реферата - крупным шрифтом. А также группа и фамилия студента, подготовившего реферат, дата.
Вторая  страница – интерактивное оглавление (в виде гипертекстовых ссылок). По гипертекстовой ссылке оглавления должен осуществляться переход к соответствующему разделу реферата.
В презентации должен быть помещен в основном иллюстративный материал для сопровождения доклада и основные положения доклада.
В конце презентации реферата должен быть приведен список использованных источников.
Объем презентации – не менее 20 слайдов, время на доклад с использованием презентации – 12-15 мин.
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Crarrieckoe MOICIHPOBAHNE,
JuHamMuueckoe MoaeIHpoBaHue.
JlnckpeTHoe MoaeMpoBaHue.
JIACKpeTHO- HEMpPEPLIBHOE
MOﬂGHHpOBaHMG.gﬂaKOBOG
Mozemporanue. Umvnrauvionnoe

MOZAEMUPOBAHUE. AHATUTHKO-
UMUTAUMOHHOE Mozenuporanue. /Cp/
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n
(8]





image6.jpeg
Pazne 2. OyHKUHOHAILHO- H

HPOIECCHO-OPHEHTHPOBAHHBIC
opraumnsaius. TpoueccHbIii MOAX0A K

ynpapJaeHHi0 opranmsa et

2.1

Tema 2.1. «[Tonatue npouecca. OCHOBHBIE

JIEMEHTBI TIPOIIECCa H €0 OKPYIKCHHE?
OnpejesncHUe BlazesbLa rpoLecca.
OnpeneneHue LeJn fpoliecca.
OnpeneneHye BXOA0B U BbIXOJIOB
nporieccos. Onpene/eHue PecypeHoro

oKpyKeHns npouecca. JIoKyMEHTHPOBAHHE

npouecca. [poneccHbil NOAX0M H
[POLECCHO- OPHEHTHPOBAHHAS
opranuzanus. /Jlex/

3

OIK-2 OIK| JI11.3

1
IS

Tema 2.1. «TToustue npouecca. OCHOBHBIE
9JIEMEHTEHI [POLIECCca 1 ero OKpY>KeHHE»
OnpeneneHue BlaaeabLa npouecca.
OnpejiesieHUe LEIH NpoLecca.
OrnpeneseHre BXOI0B W BEIXOLOB
npoueccor. OnpeaeaeHne pecypeHoro
OKpY)KeHHA npouecca. JJokyMeHTHpoBaHue
npouecca. [IpouieccHpli noaxon u
[POLECCHO- OPHEHTHPOBAHHAS
opranuzauus. /J1ad/

-4 [IK-14
1
OINK-2 OMIK| J11.3 J11.4
-4 TIK-14 J12.1

013293 24

2
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Tema 2.1. «lTonsTne npouecca. OCHOBHBIE
DIIEMEHTBI IPOLIECCA U €TI0 OKPYKEHUE)
Onpenenenne BiaziebLa npouecca.
Onpenenenue ueau npouecca.
Omnpenenenne BXOAOB U BBIXOOB
npoueccos. OnpeaesieHue pecypeHoro
OKpYIKEHHS npouecca. /lIoKyMeHTUpoRaHue
npouecca. IpoueccHbiif noaxon u
IPOLIECCHO- OPUEHTUPOBAHHAS
opranuzatus. /Cp/

OIK-2 OTIK
-4 TIK-14

JI1.3 1.2
JI.1J12.2
210203

o
-h“-

Tema 2.2. «Knaccudpukauus OusHec-
MPOLIECCOB.»

naccu(uKaLms POLECCOB MO OTHOWEHHK)
K karenTaM. OCHOBHBIE M BCMOMOTATENbHbIE
rporuecchl. [TpoLEecchl BEPXHETO YPOBHAL
Knaccuduralms npoLeccoB 110 CoCTary
padoT.

["Opu30HTANILHBIE MPOLECCHI H
BEPTHKATbHBIE TOTOKH HHPOPMAIIHH.

/Nex/

OlIK-2 OIK
-4 I1K-14

J1.4J11.2
J2.2
21029

Lo

23

Tema 2.2. «Knaccudukaiims Onsnec-
POLIECCOB.»

Knaccudukanus mpoLeccos 1o OTHOLEHHIO
K karenTam. OCHOBHbIE M BCIIOMOTATETbHBIC
npouecchl. [1poLecchl BepXHEro ypoBHs.
Knaccudukaiys npoLeccos 1o cocraBy
pabor.

lopuzoHTaIbLHBIE NPOLECCH U
BEPTUKANBHBEIE TOTOKH HHGOPMALIUH,

/J1ab/

OTIK-2 OI'K
-4 T1K-14

JIL3 1
J2.1
213233 24
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Tema 2.2, «I’(naccnd)mcamm OuznHec-

lipoueccon.y

K.naccud)mcaum npoueccor o

OTHOWmEHMO K Kimeutam. Ochopypre y

BCIIOMOTaTe N, 10 lpoueccst. Mpoyeccy;

BEPXHEro ypopyy, Kﬂaccmpm(au;ix

lpoueccor 110 CocTary pagor.,

Fopusonranpyye npouecce y

BCPTHRAIIL Hp1e NOTOKY HHpOpMaly,

/Cp/

Tema 2.3, «1\4011enuponaﬂ‘1-le Onsnec-

fpoueccory.

IMpouecery p HepapXuyeckois
(bymamommwoﬁ CTPYKType, Hsmepenye
AHTe bHOCTY BBITONTHE HUS pagory;
pumep ONHCAHUS roToky AOKyMeHnTOR
Pamkax nporecey. Metononoryy Onucanug
6.}13Hec~npo,ueccoa. Meronosnoruy
MOIeHpoRany g Ou3Hec- nponeccog,
Merononoruy (cranpapryy) Yhpaenenug
Kauecteowm, /Jlex/

Tema 2.3, <<I\/IOJICJH/IPOBH.H.HQ Ouznec-
npoueccony,

[Tponece; Hepapxuyeckoi;
(byHRum)HaJmHoﬁ CTPYKType. HMamepenne
mTensrocTy BbITONHenns pagory;
Ipumep ONHUCAHUA noToky AMOKYMeNnTOR B
Pamkax nponeces. Meronomoruy onucanys
6M3Hec-npoueccos. MeTononoruy
MOZCTUPOBAHNS Gu3Hec. npoueccos.
Metomonorny (Crannaprer) Yhparnenuy
Kauecrsom. /Jlap/
Tema 2.3, «Monenuporanne OusHec-
npoueccory,
[poneccr p Hepapxuueckoii
dynkImOHAL HO; CTPYKTYpe. Msmepenye
AATETBHOCTH BLIOMTHe 1y padoTeLr,
Ipumep onucanug NOTOKa JOKYMEHTOR B
pamxax nponecea, Metononoruu OTIHCaHUs
6143Hec-rrpouecc03. MeTononoruy
MOACTHPOBaHKS OusHec- npoueccos,
J\/ICTOZIOJ]OI“MH (C’I‘“allﬂaprI) Yhpasienus

kadecrBou. /Cp/
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Pasnen 3. Ocnopri MOIeTHPOBAHNA
OH3HEC-NpoLeccoR B TOProBoii
AeATe/IbHOCTH

3.1

Tema 3.1. «KonuenryambHele 0CHOBLI
CASE-texuonoruii»

IBOMOLHS PA3RHTHA U Kiaccugpuranus
CASE-cpencrs.

CASE-cpencrpa. O6iras XapaKTepucTHKa
W Knaccuukaims. Murerpuposansoe
CASE-cpencrso. Kputepuu ouenku ?
CASE-cpencrr. Cpeacrea ananmza (Upper
CASE). Cpencrpa ananusa u |
rnpoexTuposanui (Middle C/;\SE).
Cpenctra npoexruporanius 6as AAHHBIX.
Cpencrsa paspaboTku npmomcmm.
Cpenctsa penrokunupunra. TeXHOIOMHA

BHenpenns CASE-cpeacrs. /Jlex/

5 2 |OIK-2 OIK
4 TIK-14

JI1.3J11.4 i
J1.1J12.2
JI2.1
219233
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Tema 3.1. «KonuenryasnbHble 0OCHOBBI
CASE-texHonoruit

IBOIOUMA PA3BUTHS 1 KNacCHPUKaLms
CASE-cpencrs.

CASE-cpeactea. O0maa xapakrepucrika
u Knaccuukanms. Marerpuposannoe
CASE-cpenctpo. Kpurepuu oneHkH
CASE-cpencts. Cpencrsa ananuza (Upper
CASE). Cpeacrra aHajimnza 1
npoextuponanus (Middle CASE).
CpeucTpa npoekTUpoBanus 6a3 HaHHbIX.
Cpencrsa pa3spaboTKi NPUIOKEHHUII.
Cpencrsa perrskuHupunra. TeXHoON0rus
sreapenust CASE-cpencte. /Jla6/

OIK-2 OIK
-4 11K-14

J1.3 J11.1
J12.1
212209354

3.3

Tema 3.1, «KoHUenTyansube OCHOBDI
CASE-rexnonoruiy»

DBOMIOLHS PARUTHA U KJaccuukatmsa
CASE-cpencts.

CASE-cpeacrsa. Obiuas xapakrepucruka
W Knaccupukauus. Marerpuposantoe
CASE-cpencrro. Kputepun oueHku
CASE-cpencrs. Cpencrna ananmza (Upper
CASE). Cpencrsa ananusa u
npoextuposanus (Middle CASE).
Cpeacrsa npoeKTHPORaHUS 0a3 JAHHBIX.
Cpenctaa pa3paloTky HPHIOKEHNH,
Cpeictsa peuHKMHApUATA. TexHoIorus
sHeapenus CASE-cpeucte. /Cp/

OIK-2 OIK
-4 TIK-14

JI1.4 J11.2
11122
J12.1
23 94

Tema 3.2. «O01me cBeneHus,
QYHKIMOHATBHOC HAZHAYEHHE
merononoruu ARISY.

Ocuopnas konuenuus ARIS. Inardopmbl
ARIS. Meroonorus BbINOJIHEHUS
apoekroB ARIS Value Engineering (AVE).
Horauums Value-added Chain Diagram
(IMarpamma LEnoyKHM rpouecca,
100aBIAOMEro UeHHOCT,). HoTatua
extended Event-driven Process Chain —
eEPC (pacmupensas HoTalus HENOUKH
npotiecca, YrpariseMoro codpITHAMM).
Horanug PCD (nuarpamma Lenouku
npouecca). Horauus Organizational Chart
(opraHuzallOHHas quarpavma). Horauus
Function Tree (aepero {pyHxumii). Horarus
Product Tree (nepeBo NPoOLYKTOB).

S13BIK UCTIOMHEHUS DU3HEC-TIPOLIECCOB
(Business Process Execution Language,
BPEL). /Jlex/

OIK-2 OIIK
-4 TTK-14

JI1.3 J11.2
J1.1 2.1
21223324
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MeTononorun ARISy, - R N
Ocnopras konuermuus ARIS, T [matdopmui
ARIS. Metosonorus BrinoaneHus
npoexTos ARIS Value Engineering (AVE),
Horaums Value-added Chain Diagram
(Auarpamma LeMmouKM npowecca,
A00aBIAOLIEro HeHHOCTS ). HoTaums
extended Event-driven Process Chain -
eEPC (pacmmpennas HoTauus uenouxy
npougcca, yrpaesiseMoro CoGBITHAMN).
Horauns PCD (amarpamma ienouxu
npouecca). Horauus Organizational Chart
(OpraHm3aumonHas quarpamma). Horauus
Function Tree (gepero dyuxumit). Horauus
Product Tree (nepeso nponyxros).
A3bIK MCTIONHeHHS GU3HEC-TIPOLECCOB
(Business Process Execution Language,
BPEL). /J1ab/

3.6 Tema 3.2. «O011Me cBenenus, 5 8 OINK-2 OIK| J11.3J11 4 0
GyHKIMOHATILHOE HAa3HAUSHHE -4 TIK-14 H1.2 H1.1
merogonoruu ARISy. .2 R21
Ocnosnan konnemma ARIS. Tlnardgopmbl 212232354

ARIS. Metononorus BeIOIHEHMS
npoektos ARIS Value Engineering (AVE).
Hotaung Value-added Chain Diagram
(amMarpamma LENOUKH npouecca,
A00aB/AIOWEr0 LEHHOCTD). HoTars
extended Event-driven Process Chain —
eEPC (pacimpennas HoTaums Leno4ku
NpoLecca, YIpasisieMoro coObITHIMY).
Hotauus PCD (auarpammva uenouxu
npouecca). Horaums Organizational Chart
(opranuszaumonHan auarpamma). Horamus
Function Tree (aepeso (pynkumii). Horawms
Product Tree (nepero npoaykros).

S3bIK HenoHeHus GH3HEC-NMPOLIECCOR
(Business Process Execution Language,
BPEL). /Cp/

3.7 [3ayér/ 5 0 OIlK-2 OIIK} JI1.3J11.4 0
-4 [1K-14 JT.2 111
J12.2 J12.1

2122323524

5.1. PorI ONEHOMILIX CPEACTE AJIsl NPOBEXSHUS NPOMEKYTOUHOMH ATTECTAIHUM

Borpocs K 3adery:

OCHOBHbIE TIOHATHS TEOPUU MOJIEIUPOBAHUS CUCTEM.
. T1o/1X0 B! K HCC/ICHOBAHUIO CHCTEM.

. [Tpouiece cumres3a MOJEIN HA OCHOBE KIIACCHYECKOTO U CHCTEMHOTO MOIXOIOB.
. Knaccudukaums BUI0B MOAEIUPOBAHHS CHCTEM.

. DTarbl MOIEIUPOBAHMUS, TEXHOIOIHIECKas CXeMA.

. AproMarHble Monenu. MoienupoBaHye NpoLeccoB KOHEUHBIMH aBTOMATaMH.
. Teopus u MojeJin MaccoBoro obcnysknsanns. Turnosas CTpyKTypa CMO.

. DopmanbHas Moxesh 00beKTa.

. Ceru lletpy n ux paciuHpeHud.

0. Onpenenenyie napaMeTpoB U NEPEMEHHBIX MOIEIH.

11. OBoCHOBAHKE KPHTEPHER ONEHKN HPPEKTUBHOCTH CUCTEMBI.

2. SI3BIKOBbIE CPEJICTBA U CUCTEMBI MOLEIIMPOBAHUA. [TpodEMHO-OPHEHTHPOB

..._-—-—‘OOO\JO'\Ui-bUJt\):—-

AdHHBIC 1 MBTOJIO*OPIfICHTMpOBaHHLIC SA3BIKK

JUSNE

MOJIETHPOBAHMA. |
13. OYHKLAOHATBHO- ¥ IPONECCHO-OPUEHTHPOBAHHLIC OPraHU3ALITH.





image10.jpeg
14, Knacenguxanus OusHec-npoleccos,
15. TQM (Total Qual ity Management) - cicrema Beeobmiero YHPABJIEHUS Ka4eCTBOM,

16. PIOS (Proce , _
6. PIQS (Process Integrated Quality System) -- cucTema MenemKMeHTa KQUECTBa, MHTErpMpoBaHHas ¢ GU3HeC-npoLeccaMy
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41.

. OcHoBbl MeTOHOI0THY |
CTPYKTYPhI NPEATPUSTH.

28. Ochosbl IDEF3. CranzapTsl 10KYMEHTHPORAHUS TEXHOIOPUUECKIX npoteccon. Cuenapuy (Scenario).
anus Iocnenoarenproctn Atanos [Mpouecca (Process Flow Description

17. WFMS (Work Flow Management System)
18. ERP (Enterprise Resource Planning) — xon
19. Monenmpopanue OM3HEC-TPOLIECCOR.
20. lopusoHTabHbIE NPOLIECCHI 1 BEPTUKAIbHBIE IOTOKK HHOpMaunu. MeTo0/10rMK ONUCaL s On3HEC-11PpOLECcCoB.
. CASE-cpencrsa. O6ias XapaKkTePUCTHKA U KJACCH(UKALLHL.
22. Cpeacrsa ananuza u nipoexruposannsg (Middle CASE).

. CpeacTsa NpoeKkTUpOBaHMs 6a3 NaHHDIX.

. Cpeactsa pa3paborku NpUiIoKeHui,

- CpezcTra peHHKUHMpHUHTa.
- Muopmarmonnoit o6nacts npeanpustis. Mudopmanuonnsie noroxu.
DEFO0. lTpumenerue metononoruu IDEF0, kak HHCTPYMEHTA NOCTPOEHUS HAMISHON Moienu GusHec-

29. Jlga tvna auarpamm B IDEF3. Jiuarpammst Omuc
Diagrams, PFDD).
30. Huarpammer Cocrostamst O6bexta n ero Tparcdopmartmii [Mpouecce (Object State Transition Network, OSTN). [Mepexpectku
(Junction).
31. Meronostorus gyHKIHMOHATBHO-CTONMOCTHOTO aHanuza ABC (PCA).

. CTpykTypHBIH aHann3 ua ocose DFD-HoTaUMM.
- Komrionentst DFD-texnonorun. bazosas noraiusa. M3o6pakenue npoiecea Ha JiHarpaMmax.
Mucrpymentanbhas cpena B BPwin.

. basoras moziens ARIS ' aransl onncanns Gu3HeC-NpoLeccor.
. Apxurexrypa ARIS.
. Umurarmonnoe monenuposanne 8 ARIS.
. A3BIK HCMONTHEH M GusHec-npoueccos (Business Process Execution Language, BPEL).

. YHupuumposannblit 43eik Moaeanposanus (Unified Modeling Language, UML).

- ARIS SOA Architect. fapik onmcanus se6-cepeucos (Web Services Description Language, WSDL).
Cxema GuzHec-1IPOLECCOB, M300paXkaemas B COOTBETCTBHH CO CTAHAAPTHOM HOTalMel MOAETMPORAHNS GH3HEC-TIPOLIECCOB
(Business Process Modeling Notation, BPMN).

— CHCTEMA YNPABICHHSA TOTOKaMu pador.
KOMILTEKCHAS CHCTEMA IITAHMPORAHUS M YIIPABAEHUS PECYpPCaMH OpraHU3aLHH.

5.2. ®oHI OUEHOYHBIX CPEACTD A8 NPOBEUCHHH TEKYUIEro KOHTPOIn

Crpykrypa u cosiepiante (poHIA OLEHOMHBIX CPeACTB NPecTaraeHs! B [Tpunosxkenun 1 k padoveit nporpavMme JUCUMIINHDI

TUUECKOE U HH®OP!

AUMOHHOE OBECHEYEHRE JIUCURILITHbI

6.1. Pexomennyemas anreparypa

6.1.1. OcHoBHas HTepaTYpa

ABTOpBL, COCTABUTENN 3arsapue MznarenbeTro, roj Konuy-so
JIT.1 |Baitnakos A. H., Mojenmpopanue OH3HEC-TIpoLeccor: yuednoe | CraBpornosis: http://biblioclub.ru/ -
3parunuesa O, C., nocodue CTaBponoabCKui HEOrPaHHYECHHbIH
Hasapenko A. B., roCy1apCTBEHHLIN JOCTYIT 114
3ariopoxken H. B., arpapHbiit YHUBEPCUTET, 3aperucTpUpOBanH
badkuna O. H. 2017 BIX [10/Ib30BATENEH
J11.2 |Mawmonora B. T, Monenupoanue Guznec-nponeccon: yaeonoe  [Hosocudupek: HI'TY, http://biblioclub.ru/ -
["anennna H. /1., nocodue 2012 HEOT PAHNYEHHBIN
Mawmonoga H. B. JIOCTYTT 1St
3APErUCTPHPOBAHH
BIX [10JTb30BaATENCH
1.3 |Husopoxkuna JI. M. |MaTeMaTHKO-CTATHCTUIECKOE MOAETMPOBAHNE POCTOB H/ M’?.I[-BU Pray 268
[IOBEAEHUECKUX CTpaTeruil Ha (prHAHCOBBIX (PUHX), 2015
pLIHKax: y4e0.-MeToj. nocodue |
T4 [Tuazdypr A. H. IronoMHUeck it anan3 : [Tpeamer u metoasl.  |CI16.: Murep, 2004 150
Monemuposanme curyauuit. OneHKa
yIIpaBIeHYECKUX pelieHuii: yued. nocodue
6.1.2. JlononHUTRILHAS JIUTEPATYPA
rer " 4-BO
ABTOpBI, COCTABUTENH 3aryiaBue Wznar éJIluCTBO, o _ ./ff;?l?oicmb —
Ji2.1 {Wmeun B. B. MopaeauposaHue 6w3fxec-npﬂo‘u¢cco’s. I;«/(I)(;L;maz Unrepmeauarop, H;ior :)al{nqeuH‘b[f/']
[TpakTHyecKuil ONLIT PaspadoTHHRA 2015 i p
3aPEruCTPUPOBAHH
BIX [0JIb30BATENCH
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/ B ~ ~ ’ »
ABTOPBL, COCTABMTENH 3arnasue Msaarenserso, ron Konuu-so

J12.2 {Veenxo JI. H loner : :

. H. Monenuposanue ?OL.XMEIJIbHO-BKOHOMH‘IECKHX Pocros v/J1: U3n-so PIDY 163
npoueccos B AIK u 3xoHOMHKO- "PUHX", 2001
MareMariyeCcKkue METOAbl U MoJenu: MeTo.
yKa3aHus

6.2. [lepeyenn pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TeICKOMMYHHKALUMOHHON ceTH "HurepHer"

Mawonosa, B.I'. Moaenuposanue Guztec-npoueccos : yueGHoe nocobue / B.I". Mamounosa, H.J{. [anennna, H.B. Mamonosa
; Munucreperso odpasosanus u Hayku Poccniickoii ®enepauny, 1~I(>Bocn6npcrmifi roCyapCTBEHHBIH TEXHUUECKUH
yuupepeurer. - Hopocubupex : HI'TY, 2012, - 43 ¢. - ISBN 978-5-7782-2016-4 ; To ke [Dnexrponnsiii pecype]. - URL:
http://biblioclub.ruv/index.php?page=book&id=228975 .

32
Wnwun, B.B. Monenuposanne Ousnec-ripoueccon. [pakruueckuil onnit paspadorunka / B.B. Unbud. - 3-¢ uzn. (311.). -
Murepmennarop, 2015. - 252 ¢. : un. - bubnumorp. B ku. - [SBN 978-5-8459-1338-8 ; To ke [Daexrporusiii pecypce]. - URL:
http://biblioclub.ru/index. php"paoe"'booi\md 454056

PerHKUHUPHHT OH3HEeC-npoueccor : yaeoHoe nocodue / A.O. bimunoe, O.C. Pynaxosa, B.Sl. 3axapos, M.B. 3axapos ; oz
pen. A.O. baunosa. - M. : FOuurn-Iana, 2015. - 343 ¢. - bubnuorp. B ku. - ISBN 978-5-238-01823-2 ; To e [neKTpOHHbIH
pecype]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117146

AHaIM3 1 ONTHMHU3aLMs OUZHEC-TIPOLIECCOB © J1adopaTopHbIil NpakTukyM / deaepanbHoe rocy1apcTBEHHOE aBTOHOMHOE
00pazoBaTENLHOE YUPEKICHHE BRICLIErD npodeccuonanbioro obpasopanus «Cesepo-Kapkasckuii GenepanbHbli
yHUBEpCUTET?, MuHHCTEPCTBO 00pazosanus 1 nayku Poccuiickoit Penepauun ; coct. M.I'. Pomanenko. - Crasporniob
CKDY, 2015. - 79 c. : wi. - bubnuorp. B k. ; To xe [Dnekrponnsiii pecype]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?
page=book&id=457858

6.3. [lepeueHs NPOrpaMMHOro odecrieyeH st

3.1 !NHKCT nporpamm MS Office
6.4 llepeyenn NHPOPMALHOHHBIX CIIPABOYHBIX CHCTEM

6.4.1 l Kouncynprant +
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Hmmmemm b npose-xemm BCEX BMIOB paboT, TPeLlyCMOTPEHHBIX YISOHBIM MTAHOM, YKOMIIIEKTOBAHbI Heoﬁxonmmn
CreLHATIH3MPOBAHHON YiueGHOM MeBeiblo 1 TEXHHYECKHMHU CPeCTRaMM 00yueHus. [l mposeaetns JeKLUHOHHBIX 3aHATUH
NCTIONB3YeTEd IeMOHCTpaLonHoe obopyosanye. J1abopaTopHbie 3aHATHS NPOBOAATCA B KOMIIBIOTEPHbIX Kiaccax,
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Hpunoxenue 1
K paboueit nporpamme

Munncreperso o6pasoanus u nayku Poccriickoit Denepannu
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Busuposanne PILJL nasn nenonnenusn B odepeasom Y4eOdHoM roay

Oren 0bpasoBaTenbHbIX IPOrPaMM H HIAHHPOBAHKS YIeGHOTO rnpouecca Toponosa T.B.
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Busuposanne PIJ 115 nenonuvenns 8 ovepeaHomM y4e0HoM roay

Otaen oOpazoBarenbHbIX POrpamMm U raHuposanus yuebHoro npouecca Topornosa T.B.

Pabouas nporpamma nepecmorpena, odcyxaeHa 1 onobpena ana ucnosHenus 8 2020-2021 yuebuom rony na
sacenanuu kadeapsl Kommepuus u torucruka

3aB. kaenpolt 0.9.1., npodeccop A.V. Anprbekos
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Otrnen 06pazoBaTenbHBIX MPOrpaMM W IiiaHuposanus yuebHoro npouecca Toponosa T.B.

PaBouast IporpaMma nepecMoTpena, o0cyskeHa u 0100peHa Ams ucrionnerys B 2021-2022 yueOHOM Iojly Ha
sacenanuu kadeapbl KoMMepUus W 10rueTika

»
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OIIK-2: criocoGHOCTBIO HNPHMEHSATH OCHOBHbBIE METOAbl MATEMATHYCCKOI0 AHAIN3A U MOJACTUPOBAHMSL, TEOPETHYECCKOIO U
JATCHHEM MATEMAaTHIECKUM annaparTom Npu pemeHun IIpO(])BCCHOHﬁJIbeIX

IKCNEPHMEHTANLHOI0 HCCAEA0BAHU;
1podaem

3HaTh:
OCHOBHbIE TCOPHUH W MOAXO/bI K OCYILECTBIEHHIO OPraHU3aIlMOHHBIX U3MEHEH U, TEXHOIOTHIO, PUHIMITL [TI0OCTPOEHMS MOAENEH

YmMmern:
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CroCcOoGHOCTELIO MPHMEHSATH OCHOBHBIE METOAbI U CPeJCTBA HONYUeHns, XpaHeHHsd, mepepadoTku nHPopmMaumu U padoTarts ¢

KOMIBITCPOM KAK €0 CPEACTBOM YIIpaBJenus nadopmaunei =
3HATL: B
OCHOBBI pa3padOTKH MPOEKTOB TOPrOBO-TEXHOIOMMYECKHUX W JIOTUCTUHECKUX NIPOLECCOB U CHCTEM B 00JIaCTH KOMMEPLIMH
Ymern: ]
MO/JEJIMPOBATh MPOLECCH] TOBAPOIBUKEHUS B
Bnajern:
HABBIKAMH paboThl ¢ PAZTHUHBIMK HOTAUMAMHU 110 MOJIS/IMPOBAHHIO OM3HEC-TTPOLECCOB
[IK-14: cnocoGHOCTRIO NPOTHO3UPOBATHL OM3HEC-TIPOLIECCH] H OLCHUBATBL UX P PEeKTHBHOCTE
3uars:
ey
OCHOBHBIC [1OoKa3arciin 3(1)(1)6!\"1‘1/[8}100’”‘1 6H3H€C"HPOUCCC€1
B
Ymerh:
R,
dbopmupoBars nepeyeHs nokasatenel HGGeKTHRHOCTH MOACIUPOBAHUI OU3HEC-TIPOLIECCOR
B,
Biaagers:
it





