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фактической их поставки. Известно, что за этот период при изготовлении одной пары 
сапог стоимость материалов увеличилась от 600 до 800 р., размер заработной платы 
основных рабочих -  от 80 до 100 р.

Необходимо учесть, что при определении цены доля материалов составляет 60 % от 
цены, доля заработной платы -  20 % от цены.

Задача 5 Предприятие «Элегантэ» является производителем женских блуз. Это 
производство предприятие освоило недавно, поэтому объемы производства и реализации 
невелики. Ассортимент включает в себя три товарные группы: 1) блузы для повседневной 
жизни, 2) блузы для офиса, 3) блузы для особого случая.

В целях исследования потребительского спроса было проведено маркетинговое 
исследование в отношении товарной «группы блузы для особого случая». Базовая 
стоимость одной блузы из данной категории составляла 7800 руб., при среднем спросе 480 
шт. В следующем периоде цена была снижена на 10%.

Если известно, что в результате снижения цены спрос увеличился на 120 шт., 
какова ценовая эластичность спроса?
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Кафедра Маркетинга и рекламы

Вопросы для устного опроса 
по дисциплине «Маркетинг»

1) Раскройте социально-экономическую сущность маркетинга.
2) Охарактеризуйте историю и генезис маркетинга в России и за рубежом
3) З.Опишитс эволюцию концепций маркетинга
4) Охарактеризуйте содержание маркетинга: цели, задачи, принципы, функции.
5) Определите типы маркетинга в зависимости от конъюнктуры рынка и состояния 

спроса.
6) Охарактеризуйте сущность, цели и задачи маркетинговых исследований рынка.
7) Определите систему маркетинговой информации и ее основные составляющие.
8) Раскройте основные методы проведения маркетинговых исследований.
9) Определите основные этапы процесса маркетинговых исследований рынка.
10) Охарактеризуйте важнейшие направления маркетинговых исследований: 

исследование товарных рынков; изучение потребителей, исследование фирменной 
структуры рынка; исследование внутренней среды предприятия.

11) Определите понятие “маркетинговая среда” и ее структура.
12) Опишите макросреду маркетинга и факторы, ее определяющие.
13) Опишите микросреду маркетинга и основные факторы ее определяющие.
14) Определите понятие приоритета потребителя в маркетинге.
15) Простая и развернутая модель покупательского поведения.
16) Выявите факторы, влияющие на покупательское поведение.
17) Охарактеризуйте процесс принятия решения о покупке потребителем.
18) Выявите различия в покупательском поведении потребителей и организаций.
19) Выявите основные факторы, оказывающие влияние на поведение потребителей 

товаров промышленного назначения.
20) Охарактеризуйте процесс управления маркетингом: анализ рыночных возможностей, 

отбор целевых рынков, разработка комплекса маркетинга, претворение в жизнь 
маркетинговых мероприятий.
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В. рост доходов потребителей ведёт к тому, что они начинают покупать больше 
товаров
Г. превышение предложения над спросом, как правило, ведёт к снижению цены на 
товар

Д. когда цена товара падает, объём планируемых закупок, как правило, растёт
13. Оценочное суждение потребителя о способности товара удовлетворить его 
потребности называется потребительская ...

A. ценность 
Б. реакция
B. нужда
Г. полезность 
Д. корзина

14. Ощущаемая человеком нехватка чего-то необходимого - ....
15. Маркетинг изучает:

A. производство предлагаемых к сбыту изделий
Б. конъюнктуру рынка определённого вида продукции
B. общий уровень цен в условиях инфляции
Г. методы управления потребительским спросом 
Д. стратегии повышения качества продукции

16. Цель процесса управления маркетингом - определить перспективные 
направления маркетинговой деятельности, которые обеспечат...
A. максимально широкий ассортимент
Б. конкурентные преимущества компании
B. максимальную загрузку производственных мощностей 
Г. минимальные затраты ресурсов
Д. монопольное положение на рынке
17. Комплекс маркетинга разрабатывается для каждого ...
A. сегмента рынка 
Б. рынка в целом
B. Посредника 
Г. товара
Д. непосредственного конкурента
18. При осуществлении товарной концепции под понятием «маркетинговая 
близорукость» понимают. . . .
A. использование только оптовых посредников
Б. совершенствование товара без учёта нужд потребителей
B. Отказ от выпуска нового товара
Г. отказ от стратегического планирования 
Д. агрессивные усилия по сбыту товара 
19.0сновныс принципы маркетинга :
A. сегментирование рынка 
Б. статичность
B. ориентация на потребителя 
Г. управление по контракту 
Д. гибкость и адаптивность
20. Цели маркетинга в порядке их формулирования:
A. цели предприятия
Б. цели отдельных элементов комплекса маркетинга
B. миссия предприятия
Г. общая цель маркетинговой деятельности 
Д. цели для отдельных товаров и рынков

Вариант 2
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