[image: ]


[image: ]


[image: ]


[image: ]


[image: ]


[image: ]


[image: ]


[image: ]


[image: ]


[image: ]

Оглавление

1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы	11
2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания	11
3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы	13
4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций	19
















[bookmark: _GoBack]



[bookmark: _Toc530989529]1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы

1.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования представлен в п. 3. «Требования к результатам освоения дисциплины» рабочей программы дисциплины. 
[bookmark: _Toc530989530]2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания  

2.1 Показатели и критерии оценивания компетенций:  
	ЗУН, составляющие компетенцию 
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания
	Средства оценивания

	ПК-14 	способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность

	З виды планов и планирования бизнес-процессов; основные показатели эффективности бизнес-процесса; статистические методы прогнозирования
	Собрать техническую документацию и нормативные акты по всем бизнес-процессам 
	Умение пользоваться основной и дополнительной литературой при подготовке к занятиям
	СЗ-кейс (1);

	У анализировать информационные ресурсы в целях эффективного бизнес-моделирования; моделировать эффективные бизнес-процессы; формировать перечень показателей эффективности моделирования бизнес-процессов
	Анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию
	Полнота и точность описания взаимосвязей в изучаемой системе
	Т-тест (вопросы 2-7);


	В навыками оценки эффективности бизнес-процессов; навыками формирования бизнес- модели «как должно быть»; опытом исследования ключевых показателей эффективности бизнес-процессов
	Проводить исследование и анализ бизнес-систем 
	Построение и описание бизнес-процессов в виде формальных моделей
	Т-тест (вопросы 8-13);
Д-доклад (тема 1-15)


	ОПК-2	 способностью применять основные методы математического анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования; владением математическим аппаратом при решении профессиональных проблем

	З основные теории и подходы к осуществлению организационных изменения, технологию, методы и инструментальные средства совершенствования бизнес-процессов, принципы построения, структуру и технологию использования CASE-средств для анализа бизнес-процессов в торговле
	Строить модели основных и обеспечивающих бизнес-процессов
	Формирование предложений по улучшению бизнес-процессов 
	СЗ- кейс (2);


	У проводить исследование и анализ бизнес-систем, строить их описание в виде формальных моделей, формировать предложения по улучшению бизнес-процессов

	Анализировать бизнес-процессы с точки зрения имитационного моделирования
	Моделировать основные и сопутствующие бизнес-процессы 
	Д-доклад (тема 10)

	В навыками анализа и декомпозиции бизнес-процессов
	Декомпозировать модели
	Проводить анализ компонентов модели
	Д-доклад (темы 5-9)

	ОПК-4	 способностью осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку информации, необходимой для организации и управления профессиональной деятельностью (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной, или торгово-технологической); применять основные методы и средства получения, хранения, переработки информации; работать с компьютером как средством управления информацией	

	З основы разработки проектов торгово-технологических и логистических процессов и систем в области коммерции, или маркетинга, или рекламы, или логистики, или товароведения с использованием информационных технологий

	Разрабатывать модели и проекты в программной среде ELMA
	Анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности
	СЗ-кейс (3);
Д-доклад (темы 8-12);
Т-тест (вопросы 1-13)


	У моделировать процессы товародвижения и бизнес-процессы в торговой деятельности

	Использовать современные информационно- коммуникационные технологии и глобальные информационные ресурсы в области моделирования
	Организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач
	Д-доклад (темы 6-8)

	В навыками работы с различными нотациями, предназначенными для моделирования бизнес-процессов
	Моделировать процессы в различных нотациях 
	Полнота и точность моделируемых систем
	Т-тест (вопросы 1-13)
Д-доклад (1-15)



2.2 Шкалы оценивания:   
Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация осуществляется в рамках накопительной балльно-рейтинговой системы в 100-балльной шкале, если зачет.
50-100 баллов (зачет)
0-49 баллов (незачет)
[bookmark: _Toc530989531]3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы
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Вопросы к зачету по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»:

1. Основные понятия теории моделирования систем. 
1. Подходы к исследованию систем. 
1. Процесс синтеза модели на основе классического и системного подходов. 
1. Классификация видов моделирования систем. 
1. Этапы моделирования, технологическая схема. 
1. Автоматные модели. Моделирование процессов конечными автоматами.
1. Теория и модели массового обслуживания. Типовая структура СМО.
1. Формальная модель объекта. 
1. Сети Петри и их расширения.
1. Определение параметров и переменных модели. 
1. Обоснование критериев оценки эффективности системы. 
1. [bookmark: _Toc530989532]Языковые средства и системы моделирования. Проблемно-ориентированные и методо-ориентированные языки моделирования.
1. [bookmark: _Toc530989533]Функционально- и процессно-ориентированные организации.
1. [bookmark: _Toc530989534]Классификация бизнес-процессов. 
1. TQM (Total Quality Management) – система всеобщего управления качеством. 
1. PIQS (Process Integrated Quality System) – система менеджмента качества, интегрированная с бизнес-процессами. 
1. WFMS (Work Flow Management System) – система управления потоками работ. 
1. ERP (Enterprise Resource Planning) – комплексная система планирования и управления ресурсами организации.
1. Моделирование бизнес-процессов. 
1. Горизонтальные процессы и вертикальные потоки информации. Методологии описания бизнес-процессов.
1. [bookmark: _Toc530989535]CASE-средства. Общая характеристика и классификация. 
1. [bookmark: _Toc530989536]Средства анализа и проектирования (Middle CASE). 
1. [bookmark: _Toc530989537]Средства проектирования баз данных. 
1. [bookmark: _Toc530989538]Средства разработки приложений. 
1. [bookmark: _Toc530989539]Средства реинжиниринга. 
1. [bookmark: _Toc530989540]Информационной область предприятия. Информационные потоки. 
1. [bookmark: _Toc530989541]Основы методологии IDEF0. Применение методологии IDEF0, как инструмента построения наглядной модели бизнес-структуры предприятия.
1. [bookmark: _Toc530989542]Основы IDEF3. Стандарты документирования технологических процессов. Сценарии (Scenario). 
1. [bookmark: _Toc530989543]Два типа диаграмм в IDEF3. Диаграммы Описания Последовательности Этапов Процесса (Process Flow Description Diagrams, PFDD). 
1. [bookmark: _Toc530989544]Диаграммы Состояния Объекта и его Трансформаций Процессе (Object State Transition Network, OSTN). Перекрестки (Junction). 
1. Методология функционально-стоимостного анализа ABC (ФСА).
1. Структурный анализ на основе DFD-нотации.
1. Компоненты DFD-технологии. Базовая нотация. Изображение процесса на диаграммах. 
1. Инструментальная среда в BPwin. 
1. Базовая модель ARIS  этапы описания бизнес-процессов.
1. Архитектура ARIS. 
1. Имитационное моделирование в ARIS. 
1. Язык исполнения бизнес-процессов (Business Process Execution Language, BPEL). 
1. Унифицированный язык моделирования (Unified Modeling Language, UML). 
1. ARIS SOA Architect. Язык описания веб-сервисов (Web Services Description Language, WSDL). 
1. Схема бизнес-процессов, изображаемая в соответствии со стандартной нотацией моделирования бизнес-процессов (Business Process Modeling Notation, BPMN). 
Критерии оценки:  
 - оценка «зачтено» выставляется студентам,  обладающим твердыми знаний в данном вопросе, допускается изложение ответов с отдельными ошибками, уверенно исправленными после дополнительных вопросов; 
- оценка «не зачтено» если материал не раскрыт в полном объеме , непонимание сущности излагаемого вопроса,  неуверенность и неточность ответов на дополнительные и наводящие вопросы».
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Кейс-задача
по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

       Кейс №1.
   В соответствии с «процессной» концепцией управления проектами, которая получила широкое распространение на Западе, вся деятельность, связанная с управлением проектами, состоит из совокупности процессов, которые можно разделить на следующие группы: инициация; планирование; исполнение и контроль; анализ; управление; завершение.
         На стадии «инициация» осуществляется процесс запуска работ по проекту.
         На стадии «планирование» реализуются следующие процессы:
• Определение целей проекта;
• Оценка длительности и объема работ;
• Определение требуемых ресурсов;
• Определение критериев успеха проекта;
• Идентификация и оценка рисков, разработка мероприятий
реагирования в случае возникновения рисковых ситуаций;
• Составление плана выполнения работ;
• Планирование бюджета проекта;
• Планирование взаимодействий с заказчиком и поставщиками;
• Выбор и назначение участников проектной команды, исполнителей работ.
          На стадии «исполнение и контроль» осуществляется следующие процессы:
• Учет исполнения плана проекта;
• Оценка качества выполнения работ;
• Выбор поставщиков;
• Исполнение плана проекта;
• Контроль исполнения проекта;
• Развитие, изменение состава проектной команды.
            На стадии «анализ» выполняются следующие процессы:
• Анализ сроков исполнения работ;
• Анализ качества;
• Анализ стоимости;
• Анализ ресурсов;
• Подтверждение правильности постановки целей и их достижение.
На стадии «управление» реализуются следующие процессы:
• Управление рисками;
• Управление контрактами;
• Управление ресурсами;
• Управление качеством;
• Общее управление изменениями.
            На стадии «завершение» осуществляются следующие процессы:
• Закрытие контрактов; 
• Административное завершение.
                 Задание к кейсу.
        Все процессы для каждой из шести групп разбейте на два типа:
основные и вспомогательные, и заполните таблицу.
Таблица 1 - Классификация процессов управления проектами
	Группа процессов
	Основные процессы
	Вспомогательные процессы

	1.Инициация
	
	

	2.Планирование
	
	

	…
	
	

	6.Завершение
	
	


Критерии оценки: если таблица правильно и полностью заполнена –студент получает зачет по данному заданию.
Кейс №2. Инструменты реинжиниринга бизнес – процессов.
Особенности реинжиниринга бизнес-процессов для конкретных типов предприятий. Необходимо на основе исходных данных о предприятии идентифицировать проблему, идентифицировать перепроектирумые бизнес-процессы (оценить по ключевым факторам успеха по 10 балльной шкале, рассчитать интегрированную оценку, установить приоритет). Описать отличительные особенности новых процессов от существующих. Описать возможные сценарии развития предприятия. Проанализировать модель существующей организации бизнес-процессов, в частности стоимостной анализ функций бизнес-процессов с выводом результатов в таблицу Excel. Предложить модель новой организации бизнес-процессов.
Кейс №3. Прикладные аспекты моделирования бизнес - процессов 
Предприятие ведёт продажу товаров повседневного спроса. Руководство предприятия проводит изучение зависимости объёма продаж (Q) от цены (P). При этом одновременно предприятие проводит рекламную акцию и несёт некоторые расходы на рекламу(R). Данные наблюдений приведены в раздаточном материале, где Q – объём продаж (кг.); P – цена одной единицы продукции (руб.); R – расходы на рекламу (100 руб.) Используя имеющиеся данные, требуется: 1. построить модель зависимости объёма (Q) продаж от цены (P) и рекламных расходов (R). 2. Экономически обосновать знаки коэффициентов в построенных моделях. 3. Рассмотреть модель, учитывающую, что для расходов на рекламу существует «эффект насыщения», т.е. начиная с некоторого момента вложения в рекламу перестают приводить к увеличению объёма продаж. Найти МНК-оценки коэффициентов множественной регрессии. Оцените значимость полученной модели.
Критерии оценки: за правильное выполнение и грамотно оформленную работу студент получает 10 баллов к итоговой бальной оценке.
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Тесты письменные

по дисциплине  «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

Итоговые тестовые вопросы по всем модулям.

   1. Данная методология описания бизнеса организации подразумевает
использование подхода, в соответствии с которым сначала определяются
основные объекты управления, а потом создаются процессы управления
этими объектами:
А) методология моделирования деятельности на основе анализа
цепочки добавления потребительской стоимости;
Б) модель б/п Еtom;
В) восьмипроцессная модель бизнеса;
Г) компонентная модель бизнеса компании «IBM».
   2. В основе данной методологии описания бизнеса организации лежит
принцип разбиения всех б/п на три группы: 1) стратегия, инфраструктура,
продукт; 2) операционные процессы; 3) процессы управления предприятием:
методология моделирования деятельности на основе анализа
цепочки добавления потребительской стоимости;
Б) модель бизнес-процессов «Еtom»;
В) восьмипроцессная модель бизнеса;
Г) компонентная модель бизнеса компании «IBM».
   3. Методология функционального моделирования – это:
А) IDEF0;
Б) DFD;
В) IDEF1X;
Г) IDEF3.
   4. Методология документирования процессов (описания потоков работ,
процессов) – это:
А) IDEF0;
Б) DFD;
В) IDEF1X;
Г) IDEF3.
   5. Функциональный блок в модели IDEF0 имеет:
А) вход, выход, документы, информационные системы;
Б) вход, выход, ресурсы;
В) вход, выход, управление, механизм;
Г) ресурс, результат, управление, информацию.
   6. Нотация – это:
А) процедура, используемая при описании системы и функций;
Б) язык описания моделей, процессов, данных, информационных
потоков;
В) средство моделирования б/п;
Г) программное средство поддержки моделирования бп.
   7. Принцип декомпозиции – это;
А) разбиение сложного процесса на составляющие его подпроцессы и
операции;
Б) объединение отдельных подпроцессов в единый процесс;
В) выделение одного подпроцесса из процесса.
   8. Управление эффективностью бизнеса состоит из следующих процессов:
А) разработка стратегии, планирование реализации, управление, анализ
результатов, корректировка стратегии и планов;
Б) разработка стратегии, планирование реализации, анализ исполнения,
корректировка стратегии, планов и показателей;
В) разработка стратегии, планирование реализации, контроль
исполнения, анализ результатов и корректировка стратегии.
   9. Чьи интересы нужно учитывать при определении стратегических целей
компании:
А) акционеров, инвесторов, персонала, держателей облигаций;
Б) акционеров, работников;
В) акционеров.
  10. Сбалансированная система показателей (ССП) – это:
А) система управления;
Б) методология анализа;
В) тип процессного управления.
  11. ССП предназначена для:
А) разработки стратегии развития организации;
Б) оценки деятельности организации;
В) управления реализацией стратегии организации.
  12. Ключевой показатель эффективности – это:
А) инструмент мотивации;
Б) инструмент оценки результативности деятельности;
В) инструмент анализа бп.
   13. К какой перспективе относится цель «Снизить количества брака» с
показателем потери от брака:
А) финансы;
Б) клиенты;
В) процессы;
Г) персонал и развитие.


     Критерии оценки:
Наличие правильных ответов менее чем на 7 вопросов – студент получает оценку «неудовлетворительно»; Наличие правильных ответов на 8-9 вопросов – студент получает оценку «удовлетворительно»; Наличие правильных ответов на 10-11 вопросов – студент получает оценку «хорошо»; Наличие правильных ответов на 12-13 вопросов – студент получает оценку «отлично».


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

Комплект заданий для контрольной работы

по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»
                                       (наименование дисциплины)

Вопросы для подготовки к письменной контрольной работе, в которой каждому студенту, необходимо ответить письменно на три вопроса по дисциплине:

1. Модели стратегического анализа
1. Модели стратегий
1. Модели управления процессами
1. Сущность и значение моделирования бизнес-процессов
1. Основные этапы идентификации модели бизнес-процессов
1. Цели моделирования бизнес – процессов
1. Методы и инструменты моделирования бизнес-процессов
1. Методики формализованного описания бизнес-процессов
1. История развития моделирования бизнес-процессов
1. Сущность и инструменты реинжиниринга бизнес-процессов
1. Функциональное моделирование бизнес – процессов
1. Информационное моделирование бизнес – процессов
1. Объектно-ориентированное проектирование и анализ.
1. Моделирование данных.
1. Основные этапы моделирования бизнес-процессов в нотации BPMN
1. Достоинства и недостатки нотации BPMN
1. Особенности использования нотации BPMN
1. Практическое применение нотации BPMN
1. 
Критерии оценки: 
 - оценка «зачтено» выставляется студенту, если даны верно ответы на два и более вопроса. 
- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если даны верно ответы на один и менее вопроса.  

Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

Темы докладов (рефератов) и презентаций

по дисциплине  «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

1. Сущность и значение моделирования бизнес-процессов. 
1. Основные этапы идентификации модели бизнес-процессов. 
1. Цели моделирования. 
1. Методы и инструменты моделирования бизнес-процессов. 
1. Обзор методик формализованного описания бизнес-процессов.
1. История развития моделирования бизнес-процессов.
1. Применение реинжиниринга бизнес-процессов в России и за рубежом.
1. Опыт компаний, прошедших реинжиниринг бизнес-процессов («Тако Белл», Холлмарк», «IBMКредит», «Форд Мотор», «Кэпитал Холдинг»).
1. Реорганизуемые бизнес-процессы. 
1. Функциональное моделирование. 
1. Функциональная модель бизнес – процесса «внедрение информационной технологии на предприятии». 
1. Информационное моделирование.
1. Моделирование процессов. 
1. Объектно-ориентированное проектирование и анализ. 
1. Моделирование данных.
1.  
Оценивание работы студентов производится по следующим критериям:
1. знание на хорошем уровне содержания вопроса;
1. знание на хорошем уровне терминологии дисциплины;
1. наличие собственной точки зрения по проблеме и умение ее защитить;
1. умение четко, кратко и логически связно изложить материал.

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если выполнены три и более критерия.
- оценка «не зачтено» если выполнены два и менее критерия. 
[bookmark: _Toc480487764][bookmark: _Toc530989545] 4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Процедуры оценивания включают в себя текущий контроль и промежуточную аттестацию.
Текущий контроль успеваемости проводится с использованием оценочных средств, представленных в п. 3 данного приложения. Результаты текущего контроля доводятся до сведения студентов до промежуточной аттестации.  
 	Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 
           Зачет проводится по расписанию зачетной недели в письменном виде.  Количество вопросов в задании – 2.  Проверка ответов и объявление результатов производится в день зачета.  Результаты аттестации заносятся в экзаменационную ведомость и зачетную книжку студента. Студенты, не прошедшие промежуточную аттестацию по графику сессии, должны ликвидировать задолженность в установленном порядке. 
[image: ]

Методические указания по освоению дисциплины «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности» адресованы студентам всех форм обучения.  
Учебным планом по направлению подготовки 38.03.06 «Торговое дело» предусмотрены следующие виды занятий:
- лекции;
- лабораторные занятия.
В ходе лекционных занятий рассматриваются: основные концептуальные вопросы моделирования бизнес-процессов в торговой деятельности, основные бизнес-процессы в организации, принципы целеполагания, виды и методы организационного планирования, типы организационных структур, их основные параметры и принципы их проектирования,  основные теории и подходы к осуществлению организационных изменения, технологию, методы и инструментальные средства совершенствования бизнес-процессов, принципы построения, структуру и технологию использования CASE-средств для анализа бизнес-процессов в торговле; даются  рекомендации для самостоятельной работы и подготовке к практическим занятиям. 
В ходе лабораторных занятий углубляются и закрепляются знания студентов  по  ряду  рассмотренных  на  лекциях  вопросов,  развиваются навыки и умения анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию, организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач, анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности; проводить исследование и анализ бизнес-систем, строить их описание в виде формальных моделей, формировать предложения по улучшению бизнес-процессов.
При подготовке к лабораторным занятиям каждый студент должен:  
– изучить рекомендованную учебную литературу;  
– изучить конспекты лекций;  
– подготовить ответы на все вопросы по изучаемой теме;  
–письменно решить домашнее задание, рекомендованные преподавателем при изучении каждой темы.    
По согласованию с преподавателем студент может подготовить реферат, доклад или сообщение по теме занятия. В процессе подготовки к практическим занятиям студенты могут воспользоваться консультациями преподавателя.  
Вопросы, не рассмотренные на лекциях и лабораторных занятиях, должны  быть  изучены  студентами  в  ходе  самостоятельной  работы. Контроль  самостоятельной  работы  студентов  над  учебной  программой курса  осуществляется  в  ходе   занятий методом  устного опроса  или  посредством  тестирования.  В  ходе  самостоятельной  работы  каждый  студент  обязан  прочитать  основную  и  по  возможности  дополнительную  литературу  по  изучаемой  теме,  дополнить  конспекты лекций  недостающим  материалом,  выписками  из  рекомендованных первоисточников.  Выделить  непонятные  термины,  найти  их  значение  в энциклопедических словарях.  
При  реализации  различных  видов  учебной  работы  используются разнообразные (в т.ч. интерактивные) методы обучения, в частности:   
- интерактивная доска для подготовки и проведения лекционных и семинарских занятий;  
Для подготовки к занятиям, текущему контролю и промежуточной аттестации  студенты  могут  воспользоваться электронной библиотекой ВУЗа http://library.rsue.ru/ . Также обучающиеся могут  взять  на  дом необходимую  литературу  на  абонементе  вузовской библиотеки или воспользоваться читальными залами вуза.  

Методические указания по подготовке рефератов (докладов) по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»
 Цель работы над рефератом - углубленное изучение отдельных вопросов из сферы профессиональной деятельности.
После ознакомления с материалами всех рефератов,  заслушивании докладов на практических занятиях у студентов должно быть сформировано общее представление о современном  состоянии, актуальных проблемах  в области профессиональной деятельности.
Подготовка реферата состоит из нескольких этапов:
1.      Выбор темы из списка тем,  предложенных преподавателем.
2.      Сбор материала по печатным источникам (книгам и журналам компьютерной тематики), а также по материалам в сети Интернет.
3.      Составление плана изложения собранного материала.
4.      Оформление текста реферата в текстовом редакторе MS Word или в OpenOffice.org Writer.
5.      Подготовка 10 тестовых вопросов по теме реферата.
6.      Подготовка иллюстративного и демонстрационного материала в MS Power Point или в  OpenOffice.org Impress (презентация для доклада).
7.      Доклад реферата на занятии (реферат должен быть доложен на одном из занятий по графику, составленному преподавателем.).
8.      Компоновка материалов реферата для сдачи преподавателю (распечатанный текст, диск с текстовым файлом и  файлом презентации).
 Требования к оформлению текста.
1. Объем реферата - 5-10 стр. текста.
2. Шрифт
1. основного текста -  Times New Roman Cyr 14 размер.
1. заголовков 1 уровня - Times New Roman Cyr 14 размер (жирный).
1. заголовков 2 уровня - Times New Roman Cyr 12 размер (жирный курсив).
3. Параметры абзаца (основной текст) - отступ слева и справа - 0, первая строка отступ - 1,27 см; межстрочный интервал - одинарный, выравнивание по ширине.
4. Параметры страницы: верхнее и нижнее поля 2,5 см; поле слева - 3,5 см.; поле справа - 2 см. Нумерация страниц - правый нижний угол.
5. Переносы автоматические (сервис, язык, расстановка переносов).
6. Таблицы следует делать в режиме таблиц (добавить таблицу), а не рисовать от руки, не разрывать; если таблица большая, ее необходимо поместить на отдельной странице. Заголовочная часть не должна содержать пустот. Таблицы - заполняются шрифтом основного текста, заголовки строк и столбцов - выделяются жирным шрифтом. Каждая таблица должна иметь название. Нумерация таблиц - сквозная по всему тексту.
7. Рисунки - черно-белые или цветные, формат BMP, GIF, JPG. Нумерация рисунков - сквозная по всему тексту.
8. Формулы - должны быть записаны в редакторе формул. Размер основного шрифта - 12. Формулы должны иметь сквозную нумерацию во всем тексте. Номер формулы размещается в крайней правой позиции в круглых скобках.
9. В конце реферата должен быть дан список литературы (не менее 10 источников, в том числе это могут быть и адреса сети Интернет). Библиографическое описание (список литературы) регламентировано ГОСТом 7.1-2003 «Библиографическая запись. 
  После окончания работы по подготовке текста реферата необходимо расставить страницы  (внизу справа), а затем в автоматическом режиме сформировать оглавление. Оглавление должно быть размещено сразу же после титульной страницы.
  Требования к оформлению презентации.
На титульной странице должно быть помещено название реферата - крупным шрифтом. А также группа и фамилия студента, подготовившего реферат, дата.
Вторая  страница – интерактивное оглавление (в виде гипертекстовых ссылок). По гипертекстовой ссылке оглавления должен осуществляться переход к соответствующему разделу реферата.
В презентации должен быть помещен в основном иллюстративный материал для сопровождения доклада и основные положения доклада.
В конце презентации реферата должен быть приведен список использованных источников.
Объем презентации – не менее 20 слайдов, время на доклад с использованием презентации – 12-15 мин.
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OPUEHTHPOBAHHAS OPraHu3aLua. ICp/

10
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Tema 2.2. «Knaccupuxauns 6usnec-
MPOUECCOB.»

Knaccuduxauus nporeccor o
OTHOILEHHIO K KiHeHTaM. OCHOBHBIE U
BCIIOMOTaTe b HbIE Mpouecchl. [Ipoueccs
BEpXHEro yposHrs. Knaccuguxanms
IIPOLIECCOB MO cocTaBy pabor.
I"opusonTaneHble npoleccst U
BEPTHKAILHBIC OTOKM MH(OpMAaLIHK,
/Cp/

OTIK-2 OIK
-4 T1K-14

J1.1 7121
21 .32 33

Tewma 2.3. «Mogemuporanue OusHec-
IIPOLIECCOBY.

ITpoueccul B uepapxuueckoi
GyHKUMOHATLHON cTpyKTYpe. Mamepenue
AJTUTENTLHOCTH BITIOJIHEHUS padoThL.
[pumep onucanus moToka JOKYMEHTOB B
pamkax npouecca. Meronosnorum onucanus
OuzHec-Tpoueccor. MeTo10moruu
MOJEAHPORAHNS OHU3HEC- IIPOLIECCOB.
MeTononorun (CTau/IapThl) YIPARICHHS
kauecTBoM. /Cp/

b

OlIK-2 OlIK
-4 TTK-14

J1.2 112}
210223324

Pasgen 3. OcnoBbl MogenpoBauns
Om3Hec-NpoLeccoB B TOProBoit
ACHTEABLHOCTH

Tewma 3.1. «KoHlenTyamsHbE OCHOBEI
CASE-texunonoruii»

DBOMOLMA PA3BUTHS U KjlaccuPUKaLus
CASE-cpeacts.

CASE-cpencrra. O0was XxapakTepucriuka
v kiaccudukauns. Muterpuporantoe
CASE-cpeactso. Kpurepuu oucHkH
CASE-cpencrs. Cpencrsa aHasiuza (Upper
CASE). Cpeactsa ananmza u
npoexruposanus (Middle CASE).
Cpe/cTpa NPOEKTUPOBAHUA 0a3 AaHHbIX.
Cpencrea pa3paboTku IpUiI0KEHN.
Cpejictsa perrkMAUpUHTa. TexHonorus
sHenpenus CASE-cpencts.  /Jlex/

R ]

Ol1K-2 OIK
-4 [1IK-14

JILL 13
213233

(8]
B

Tewma 3.1. «KoHuemrryanbHbIE OCHOBDL
CASE-rexuHonoruii»

DBOJIIOTNA PA3BUTHS U KilacCu(puKanms
CASE-cpencts.

CASE-cpeactsa. Obiuas XapakTepucTuKa
1 kinaccugpukanus. Murerpuposannoe
CASE-cpeactso. Kpurepun oneHku
CASE-cpencrs. Cpeactsa ananmusa (Upper
CASE). Cpeactea aHanmsa u
npoexruponanns (Middle CASE).
CpencTpa MPoeKTHpOoBanKa 0a3 IaHHBIX.
Cpencrsa pa3pabOTKH MPUIOKCHHUH.
Cpencrsa peHHAMHIpHATA. TeXHOoNorNs
prenpenns CASE-cpencre. /Cp/

OT1K-2 Of1IK
-4 T1K-14

JIT.2 JI1.3
J2.1
213233 24
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ITema 3.2, «O61nue creneHus,
(GYHKIMOHAEHOE Ha3HAYCHUe
metonostorun ARIS».

Ocnosnas konuennus ARIS. [Tnargopmabr
ARIS. Metoaonorus seimnonsenns
npoextor ARIS Value Engineering (AVE),
Horaums Value-added Chain Diagram
(AMarpamma Henoyku npolecca,
N00aBISIOIIEro HeHHOCTs ). HoTauus
extended Event-driven Process Chain —
eEPC (pacmmpennas HoTaums Lenouku
npoueccea, yrpanisemMoro coobITHaAMM).
Horanng PCD (auarpavmma nenouxu
upouecca). Horauus Organizational Chart
(opranmsaunoHHas nuarpamma). Horaums
Function Tree (zepeso dyuxuuit). Hotauus
Product Tree (nepero npomyxros).
SI3bIK ucnoaHeHNs Gu3Hec-TIpoLeccoBn
(Business Process Execution Language,
BPEL). /Jlad/

b9

OIK-2 OIK
-4 [IK-14

JIL.1J11.3
213233 24

2

Tewma 3.2, «O6imue cpejieHus,
(GyHKUMOHANILHOE HasHAuEHNE
mMeTtoaoiorun ARIS».

OcnorHas koHuernms ARIS. [Taardopmb
ARIS. Metoponorus Bpinosiiesns
npoekToR ARIS Value Engineering (AVE).
Hotaums Value-added Chain Diagram
(IuarpamMMa LenovKu npouecca,
100ABNSIONIEr0 eHHOCTh). Hotarus
extended Event-driven Process Chain —
cEPC (pacimupenHas HOTaLus LenouKy
npoLecea, ynpasasieMoro coOsITuIMu).
Horaumsg PCD (auarpavma nenouki
npouecca). Horauwsa Organizational Chart
(opranuszanuonHas puarpamma). Horarus
Function Tree (nepeso ¢ynxumit). Horauus
Product Tree (aepeBo npoaykros).

A3BIK MCTIOTHEH NS OU3HEC-TIPOIIECCOR
(Business Process Execution Language,
BPEL). /Cp/

OITK-2 OIK
-4 I1K-14

J1.1J11.2
JI2.1 J12.2
21320354

")
h

/3auért/

OITK-2 OIlK
-4 1IK-14

J1.1J11.2
J12.1
D1232D33 24

5.1. @oH OUEHOYHDBIX CPEACTB AJIsl HPOBEICHHS HPOMEKYTOUYHOH ATTECTALHN

Rl S

\].@‘UI

D OO

12. Sl3bIKOBBIEC CPENCTBA W ©

MOACTIUPOBAHMSL,
13. OYyHKUMOHATBLHO- U MPOLECCHO-OPUEHTH]

Bonpoce! k 3auery:
OCHOBHbBIE TIOHATHS TEOPUU MOJIC/IMPOBAHHA CHCTEM.
. [Tonxoasl K UCCNeLOBaHUIO CHCTEM.
. Ilponecc cuHTe3a MOAEIN HA OCHOBE KNAcCHUECKOT0 M CHCTEMHOI0O TTOAXOLOB.
. Knaccuduraiius BUI0B MOAETMPOBAHMS CUCTEM,
. JTansl MOAEIMPOBAHUA, TEXHOJIOTHUECKAA CXeMa.
ABTOMaTHBLIE MOAEU, MoaenupoBaHue NpoueccoB KOHCUHBIMYU apTOMATaMU.
. Teopus 1 Moze MaccoBoro obciykupanns. Tunosas ctpykrypa CMO.

. @opmansHas Moaenab 00beKTa.

9. Ceru [TeTpu 1 UX pacHiyperus.

10. OnpeesieHue napaMeTpoB U NMEPEMEHHBIX MOTIEI.
11, O0OCHOBAMME KPUTEPHEB OLEHKY HHEKTURHOCTI CHCTEMBY.

MOTEMb! MOzienupoBasus. [podneMHO-0pHEHTUPOBAHHEIE i METOR

14. Knaccudurauusa OH3Hec-TIpOLEcCOB.

YOBAHHBIC OPFEIHHBEHlM M.

0O-OpPUCHTH PORAHHLIC A3BIKW

 E——





image8.jpeg
[5. TQM (Total Quality Management) — cucrema Beeobuiero YIPABIEHUS KAYECTBOM.
}g \%SI\S/IQPZ&%?:E ?l}f}e‘%’ﬁxﬁ‘sgfg’:tgg"?g:;}))i u:f’ruxta MEHE/PKMEHTa fiaHC?Ctha, H ET@FDHPOBHHH&H C 6}13nec~npmzeccamn.
18. ERP (Enterprise Re%aurce?’lann” o-}_.“ ¢ ) .b‘lwm yrjpaisnemm S
; ( 5 e INZ) — KOMIUIEKCHAA CHCTEMA NIAHUPOBAHUS YIPABACHUS pecypcamMy Opraimsalmu.
19. Moaennpopanue 6uznec-npoueccos.
:7;(1). { (;pgé(_’):’l‘&'f{;ﬂbl@ HEOLIE‘CCM u fsepﬂ?iaﬂ;hm,mﬂ'nomm HHpOpMaL. MeToa0a0rMM onHcanms OH3HEC-TIPOLIECCOB.
~1. CASE-cpenctra. O0mas XapakrepucTuka u Knaccudurarms.
22. Cpencrra aHanmm3sa u npoexruposanus (Middle CASE).
23. Cpencrra npoexTupoBaHus 6a3 1aHHbIX.
24. Cpencrpa pazpaboTKu OpHIOKEHHII,
5. CpencTBa peMHKHHUPHHTA,
26. MupopmanmonHoi o6nacts npeanpustys. Mugopmaunonusie noroku.
27. Ocuorei Merononorud IDEFO. IMpumenenne merogonoriu IDEF 0, KaK MHCTPYMEHTA MOCTPOEHUS HArTSIIHON MR GH3HEC-
CTPYKTYPbI IPEATTPHATH,
28. Ocnogel IDEF3. CranaapTel AOKYMEHTUPOBAHHA TEXHONOMMIECKUX mpoueccos. Cuenapuu (Scenario).
29. Jipa tuna auarpavim 8 IDEF3. Jnarpamvsl Onucanus [Tocne 1oBatensHooTH Iranos Tpouecca (Process Flow Description
Diagrams, PFDD).
30. Inarpavmer Cocrosuus OGbexra u ero Tparncopmaunit Ipouecce (Object State Transition Network, OSTN). Iepexpectku
(Junction).
31. Meronoaorus (yHKHHOHATLHO-CTOMMOCTHOTO adaan3a ABC (PCA).
32. CTpykTypHbiil aHanus na ocsobe DFD-norawim,
33. Komnonentel DFD-rexuonorun. basosas norauus. MaoGpakerme MPOLECCa Ha TuarpamMmax.
34. UnctpymenTansHas cpea 8 BPwin.
35. bazoeas Mozens ARIS ' 9Tansl onncanus GU3HeC-TIPOLECCOB.
36. Apxurexrypa ARIS.
37. UmuraunosHoe mozenuposanue B ARIS.
38. S3bik ucnonuenus Gusnec-npoucccos (Business Process Execution Language, BPEL).
39. Yunguunposannsiii a3eik Moneuposanns (Unified Modeling Language, UML).
40. ARIS SOA Architect. Slspix onmcanns se6-cepucor (Web Services Description Language, WSDL).
41. Cxema dusHec-npoueccos, n3obpakaemas B COOTBETCTBUH CO CTANAAPTHOH HOTAIMEH MOJIETMPOBaHUA OM3HEC-TIPOLECCOB
(Business Process Modeling Notation, BPMN).

b

5.2. DoHA OHEHOYHBLIX CPEACTB AJISl NPOBEACHHS TEKYIIero KOHTPOIst

Crpyxrypa 1 cofiepikanue (JOoHAa OUEHOUHBIX CPEICTE IPeACTaBieHb! B [Ipunosenun 1 k paGoueii mporpavme JUCHHIIHHD]

UHBI (MOILY.IsTy

6. VAEBHO-METOAHYECKOE H HHOOPMANHOHHOE OBECHEYEHUME THCTIUT
6.1. Pexomennyemasi aureparypa

6.1.1. OcHoBHast TuTEPATYpPA

ABTOPBI, COCTaBUTEIH 3arnague KM3narenbeTro, roj Kosnnu-o
JI1.1 |Husopoxxuna JI. 1. |Maremaruko-crarucruueckoe mogenmuposanne  |Pocros v//1: Vsn-so PI'DY 268
NOBEIEHUECKHX CTpaTeruil Ha PUHAHCOBLIX (PUHX), 2015
pbiHKax: yued.-MeTo, nocobue
JI1.2 |I'mu3dypr A. Y. Sxonomuueckuit ananus : Ipeaver u metoast.  |CI10.: TTurep, 2004 150

Moaenupoganue cutyaunil. OueHka
YIPABASHYECKIX peineHnii: yued, nocodue

JI1.3 |balipaxos A. H., Mozemupopanue OusHec-npoueccon: yyedbnoe  |CTaBpornosib: http://biblioclub.rtg’ -
3sarunuesa O. C., nocodue CTaBpOornobCKui HeOrpaH1HeHHbIH
Hazapenko A. B., rocy/1apeTBeHHbIHA JOCTYIL s
Sanopoxeun H. B., arpapHbifi YHUBEPCUTET, 3apemcrpnposa}~nj

2017 BIX [TOJIL30BATENEH

Badkuua O, H.

6.1.2. JonoanuTe/ibHAs JUTEPaTYypa

ABTOPBI, COCTABUTESH 3armasue MznareiibCTRO, TOA Konuu-go
. ITT« - 3 Xy
J12.1 |borarux 1O, B. MonesupoBanyie peHOYHON ACATC/IILHOCTH Pocros w//1: MU3a-8o PTDY (09
i
npenpustis: Monorpadus "PHUHX", 2001
%y I LR .

JI2.2 |Mmbun B. B. Moaennporanue HU3HEC-MPOLECCOB. Mockea: Uutepmenuarop, http‘;/bxbhodub.rlf‘/

[Tpaxrudeckrii oneiT paspadoTYHKa 2015 HEOTpaHUUEHHBIN

JOCTYII 15
3aperucTpUpPOBaHH
LIX TOJIB30BATENEH

) e » 1"
6.2. Tepeuens pecypcoB nHPOPMALMOHHO-TEICKOMMYHHKaAORHOI cetu ""HHTepHeT

S “apenuna, H.B. MaMoHoBa
— o ocobue / B.I'. Mamonosa, H.JL. I'anenuna, H.5. Via
Mamonosa, B.U. Monenwposanue (m‘mec-npQmu;(\)‘sq.)yqe?;?j;‘ '};oaocnmpcwﬁ FOCY HapCTBCHHBL TEXHUUCCKHT
, v Paceuiickoit JCIICPE s ’ e Y opecvnet, - URL'
- S e . OpazoBanug U Hayky POCCUICK L A T e T MERTHOHHLIH pecypel. ;
7 MMHHCTQPLTBOHO' Blz)"‘niupcx CHITY. 2012. - 43 ¢. - ISBN 978-5-7782-2016-4 ; To e [DNEKTPOH! pecypc]
yHnsepeuter. - Hosoout : -

http://bibl ioclub.m/indeX.php‘?page=book&id*228975
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Hnpun, B.B. Mogeanporanue 6nsnec-ripoueccos. Ipaxtudeckuil onbit pazpadorunxa / B.B. Misun. - 3-¢ nza. (o). - M. :
Wurepmennarop, 2015. - 252 ¢. @ wi. - Bubauorp. 5 kH. - ISBN 978-5-8459-1338-8 ; To xe [Daexrponnsiii pecype]. - URL:
http://bib]i_oclub.rl'l/index.php?pagef—“book&id=454056

33
PenrzxunupuHr Ousnec-rnpoueccos : yuebuoe nocodue / A.O. bmnos, O.C. Pynakosa, B.51. 3axapos, M.B. 3axapos ; nox
per. A.O. bamnosa. - M. : FOHuTi-/lana, 2015. - 343 c. - bubmorp. B kH. - ISBN 978-5-238-01823-2 ; To ke [D1eKTpOHHbILH
pecype]. - URL: hitp://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117146

24
AHaN3 u ONTHMU3ALUNA OUM3HEC-TIPOLIECCOB © 1ad0PaTOPHBIH NpakTUKyM / DenepaiibHOE rocy1apcTBEHHOE aBTOHOMHOE
o0pazoBaTesibHOE yUpekIeHIe BhicUIiero npodeccuonaibioro odpazoranns «Cepepo-Kapkazckuit penepasibHbii
yuuBepeuter», MuHHCTEPCTEO 00pazoBanns U Hayku Poccniickoil Weaepaumu ; coct. M.I'. Pomanenko. - Cragpornons :
CK®V, 2015. - 79 ¢. : un. - bubmuorp. B kH. ; To xe [Drexrponnniit pecypc]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?
page=book&id=457858

6.3. llepeyens nporpaMMBoro obecrevdeHus
6.3.1 [I laker nporpamm MS Office

6.4 Tlepeuens HHGPOPMANMOHHBIX CHIPABOYHBIX CHCTEM

6.4. lh(()}[cyﬂb*ra:ﬂ'r &y

7. W_i\"l EPM L\ﬂbHO* ¥ EXHH‘ILCKOF_'OEE CH f‘lF1!!]E J,M( IHHU'IH Hbl (MOﬂ,VJ[ﬂ)

ER

Hovemcmm IS TIPOBEZIEHNS BCEX BHIOB paboT, MPeayCMOTPEHHBIX YueOHBIM MITaHOM, YKOMILTEKTOBAHbI HEOOXONMOH
CHISLMATH3HPOBARHOM yiueGHON MeGehio H TEXHUUECKUME cpelicTBaMK 0Oyuenus. [Ing npoeaeHus JeKUHOHHLIX 3aHATHH
UCTIONL3YETCS IEMOHCTPAUMoHHoe o0opynosanue. JlabopaTopHbie 3aHATHs MPOBOMATCA B KOMIBLIOTCPHBIX Kaaccax,
paboyue MecTa B KOTOPbIX 000py 10BaHLI HEOOXOAUMBIMH JIMLIEH3HOHHBIMH TTPOrPAMMHBIMH CPCACTBAMHU 1 BLIXOLOM B

HurepHer.

Al SAHIIH A8 OI)V‘IA}OIHHKL}{ o 0( BGFHHIO itile Hlflﬂ NHUHBL(f (\’10,5[’5’ JIsE)

ME T (LUI'{ECKH EY

\/Ic IO 14

YeCKHe yKazanua o OCBOEHMIO AHMCHUTUIHHBI Hpe/ICTaBaSHbl B Hpnnomemm K pElOO'!@VI MporpaMMe JTUCIHILINHbI
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Ilpunoxenwue 1
K pabodeii mporpamme

MunncreperBo obpazoBanus u Hayku Poccutickoit @enepauuu
DenepanbHOE TOCYIAPCTBEHHOE OIOKETHOE 00pa30BaTebHOE YUPEKACHNE
BBICIIIEro 00pa3oBaHus
«PocToBcknii rocynapcrBernbiil skoHOMUueckuit yausepceutet (PUHX)»

PacemotpeHo u 0100peHo
Ha 3aceaHny Kadeapsl
KO YL LLtbtl ot opprer EFHLLAELL
Ipotoxon Ne 77 ot « 27 » 24 2018 1.
/Bap.kadenpoit 1.3.H., npopeccop AinbbexoB A.Y.

®OH/JI OHEHOYHBIX CPEACTB
IO AUCHHUTIJIUHE

Monaenupopanue 6u3HEeC-POLIECCOB B TOPrOBOM JeATeIbHOCTH

Harmpasnenue moarotosku / crienaibHOCTh

38.03.06 «Toprosoe aeno»

IMpoduns (criemuani3arms)
38.03.06.01 «Kommeprius»

YpoBeHb 00pazoBaHus
bakanapuar

Cocrasurens, : ,/L( ‘/: k.2.H., gjonedr Xamarsn C.I.
/)10()1411/&7) @_H.O., QonACHOCb, YHeNs. CINEeNeHb, yHEHOe 36ae

Pocros-na-/lony, 2018
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Ipunoxenne 2
K paboueii mporpamme

MununcrepeTBo 06pasoBanus u Haykn Poccuiickoir Denepauuu
DenepanbHOE rOCYHapCTBEHHOE GIOKETHOE obpazoBaTtenbHOe yupekieHre
BbICIIEro 00pa3zoBaHust
«PocToBckuit rocynapeTseHHbIH 3KOHOMUYECKHI yuusepeuret (PUHX)»

Pacecmotpeno u omodpeno
Ha 3acelaHuu Kadenpel
LOLL AL bptles o 0lQLLL EFDLEAAL
[Tporoxon Ne _#7 orgZiz » 4~ 2014 r.
/fBaB.KaQ)enpoﬁ ~ Anvbexos A.Y.

METOAUYECKUE YKA3AHUS IO OCBOEHUIO U CHUTIINHBI

MOACJ]HDOB&HI/IG 6H3H6C-HDOH€CCOB B TOPT'OBOH JesTeILHOCTH

Hanpasnenne moAroToBKM / creualbHOCTh
38.03.06 «Toprosoe eno»

[Tpoduiis MOAroTOBKHY (CrieLHanin3ays)
38.03.06.01 «Kommep1iysi»

Yposens 00pazoBaHus
bakanaspuar

CocraBuTenb ;2////:‘ 27
S K.5.1., gouent Xanarsy C.I.

W)nuce:} D.I1.0)., QOAACHOCMb, YHEHAS. CMENEeHb, YHEeHOe 36AHUE

Pocros-na-[lony, 2018
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MunncrepcTBo 06pazoBanus u Hayku Poccuiickoi Deneparum
DenepabHOE rOCYIapCTBEHHOE GIOMKETHOE 06Pa30BATENBHOE Y4PEXKIEHHUE BEICIIETNO
o0OpazoBaHuA
«PocTOBCKHI rocylapCTBEHHBIH SKOHOMUYECKH il yHuBepeuTeT (PIAHX)»

, H.I'. Ky3snenos
/£ 6@» mons 2018r,

Pabou4as nporpamMMma JUCIIUTLIAHEI

MogaeaunpoBaHue OH3HeC-NIPOUECCOB B TOPrOBOH
AeATeJbHOCTH

1o npodeccHoHaATBHO-00pa3oBaTenbHO nporpamme Harnpasinerue 38.03.06
"Toprosoe aeno" mpoduas 38.03.06.03 "Pexnamnas [eaTeNBHOCT"

Ksanudukanus

bakanaBp

Pocros-Ha-lony
2018 1.
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KA®E]IPA Kommepuns u jjorncraka

P acnpeaeieHne 9acoB AUCHHRIIMHLI IO Kypcam

Kypc 4
Hroro
Bup 3aHgTHit VII | PIIJ
Jexuuu 4 4 4 4
JTaGoparopssie 6 6 6 6
B ToM umcne uHT. |6 6 6 6
HWroro aypn. 10 |10 |10 |10
KonTtaktHas 10 {10 |10 {10
Cam. paGora 94 194 |94 |94
Yacel Ha KOHTpONE | 4 4 A 4
Hroro 108 | 108 | 108 | 108
OCHOBAHME

DenepanbHBIi roCyJapCTBEHHBIH 00pa30BaTeNbHBIM CTAHAAPT BRICIIET0 00pa30BaHus IO HATIPAEICHMIO
noarorosky 38.03.06 "Toproroe geno” (ypoBess Gakanaspuara) (npukas MunoGprayku Poccuu ot 12.11.2015r.
Nel334)

Pabouas nporpamma cocraByieHa 1o npogeccHoHATEHO-00pa3oBaTeNb Ol mporpaMme Hanpasiierme 38.03.06
"Toprosoe meno" npoguns 38.03.06.03 "PexnamMHas geSTeILHOCTE"

VyeGHbIH MIaH YTREPKAEH YUEHEIM COBETOM By3a ot 27.03.2018 mpotoxon Ne 10.

) & -‘/
Y rEEES _
[Mporpammy coctaBmi(u): K.3.H., JoueHT, Xanatad C.I'. _ « (// A0 5 A1E2
3aB. kadempoit: 4.3.H., mpodeccop A.Y. Ans6ekos (/ Ty 230508,
A 1Y )

MeTonuyecKuM COBETOM HallpaBieHus: 1.3.H., npogeccop, Koctornono

Otaenom oSpasosaTenLHm NporpaMM M IUTaHupoBaHus yde6Horo nporecca Toporiosa T.B. 50.05. 18

TIpopexTopom no ydeGHO-MeToxmaecko# pabote [hxyxa B.M. 31.05. 18
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Busuposanue PIT/{ st nenosinenyst B ouepeasom yae6HoM rojuy

Orien obpazosarenbHbIX IPOTpaMM U IaHUpoBaHus yueGHoro npouecca Toponosa T.B.

Pabouas fiporpamma nepecmoTtpena, obeyskaeHa u ono0pena and ucnoanenus B 2019-2020 yueGHom roay Ha
3acenanuy Kaenpsl Kommeprins u norucruka

3aB. kadenpoit A.5.1., npodeccop A.Y. Ansbekos

[Iporpammy coctaBua(un): K.3.H., gouenT, Xanaran C.I.

Busuposanne PILL ans Mcno/iHeHNs B 0MepeHoOM y4eGHOM roay

Otraen obpasosateLbHBIX HPOrpaMM U rtaHupoBanus ydeGnoro npouecca Topornosa T.B.

Pabouas nporpamma nepecmoTpeiia, o6cyskaena n ogobpeHa s ucnonenns B 2020-2021 yueGHoM roy Ha
sacefanun Kapeapsl KoMMepLvs U JJOTHCTHKA

3aB. kadeapoit 1.9.H., npodeccop A.Y. Annbekon

[porpammy coctasun(u): k.9.H., gonent, Xanarsa C.I'.

Busuposanue PI/L wis venonHenust B o4epeHoM yueOHOM 1oay

Oraen 06pazoBaresibHbIX POrPaMM M TIaHUPOBaHuMs yaeOHOro npouecca Toponosa T.B.

Pabouas nporpamma nepecmoTpena, odcysxjieHa u ogodbpera a1 ucnoanedus B 2021-2022 yueOHom roay Ha
3acefanuu kadenpsl KomMepius U j10ructuKa

3aB. kadenpoii: 1.9.H., npodeccop A.Y. AnbOeKkos

Ilporpammy coctaBuii(i): K.2.H., gouent, Xanaran C.I'.

Busuposaune PI1JL aas ucnojHeHUs B 04epeJHOM YeOHOM 1oy

Orpen obpasoBaTebHbIX MPOrpamMM | IIaHHpoBaHKs yuebHoro npouecca Toponosa T.B.

PaGouas nporpaMma repecMoTpena, 00cyIaeHa U o00peHa JUTs UCTIONHEHHS B 2022-2023 yueOHOM rojy Ha
3aceanny Kadeapnt Kommepuust v TOrMcTHKA

3as. kadespoii: 1.o.H., nipodeccop A.Y. AibOeKoB

[Tporpavmmy cocrasuni(u): K.3.H., fouenT, Xanarau C.I'.
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1. UE/IH OCBOEH NS

Llelﬂ’l OCBOCHKA IIMCHHHHVHIH (bOpMHpOB“lHHG HNPpCACTaBICHUS Y 06) ‘{?}OIHHX(JI 00 oOnacTu '\/IO,I[@ Il’IpOBaHHSl " |
MHKWHUPUHTA Ou3znec- FIPOLECCOB B TOPIrowiie

o

3ajauu OCBOCHUA UCIMILTMHBL O3HAKOMHTD CTYACHTOB C [IOHSTUNHBIM aNNapaToM MHPOPMATH3AIMY O0IEeCTRA 1
MH()OPMALHOHHO-KOMIIBIOTEPHBIX TEXHOJIOTHH; 03HAKOMMUTD CTYACHTOB ¢ HCTOPHEH U OCHOBHBLIMH HATPABICHHAMH
pasBuTHs HEGOPMATHIALHMH OBILECTBA 1 HH(OPMALHOHHO-KOMITBIOTEPHBIX TEXHOMOHI; H3yUeHHE OCHOBHBIX OHSTH,
np)«n-umuoli 1 0COOCHHOCTEH MOAECIMPOBAHUA] IPHOOPETEHHE HABBIKOB UCTIONL30BAHNS COBPEMEHHBIX HH(OPMALIHOHHBIX
TEXHOJOIMHA U CHCTEMHOrO aHalTH3a.

. 2.MECTO MCHMILTHHBI B CTPYKTVPE OBPA3OBATENLHOIN [TPOTPAMMBI
[[nml (pcua}[en) OOIT: }51.5

2.1{Tpebosanus K upeaBapUTEILHON OArOTOBKE 06YYAI0UIEr0Cs:

2.1.1{HeobxonnmMpivMu YCHOBUAMU JTst YCHEHIHOTO OCBOCHHA IHCUMITIIMHABL ABTAKOTCA HABLIKH, 3HAHHA U YMEHHUA, TTOTYYCHHBIE B
PE3YNLTATC UBYUCHUA JHMCHHIIIHH

2.1.2{Bpenienue B CrieliHanbHOCTS

2.1.3]CoBpemMeHHbIE KOMTIBIOTEPHBIE TEXHOIOTMH

2.1.4}Mapxerunr

2.2{/{MeHINTMHBE U TPAKTHKH, U151 KOTOPBIX 0CBOCHME JAHHOM ANCHUILTHHBI (MOAY.Is1) HEOGXOANMO KaK
npeflecTByOLIee:

Pexmama B aniekTporHbIXx CMH

!
2.2.2\ToapHas MoJyTHKA Oprainusaunii
-

.2.3|KavecTBeHHbIe METO B! HCCNENOBAHNUA PHIHKA

2.2.4|3neKTpoHHas KOMMEpPLUA
5

Peksiamubie TEXHONOTHK B chepe yeuuyr

2.2.6{MIHHOBALMOHHLIE PEIIEHUA B IPOJEecCHOHATLHON AeATebHOCTH

TPEEOBAHH?! }\" FF3§ JBT’ATAVI OC»BO} HI’lﬂ Tlf'l/l( ullﬂ HMHM

OHR 2 cnowﬁuoubm npxmeﬂmb OCHOBHBIE MLT());H:-] MaTeMATHYECKOT0 AHAAN3A 1 wonennpomﬂnﬁ, 1e0pe THYECKOro U
IKCHEPUMEHTAILHOI0 HCCIe0BAHMSA; BAAJEHHEM MaTeMATHYECKHM ANIAPATOM NPH PelleHun nNpodeccHonalIbHBIX
npodJrem

3HaTL:

OCHOBHBIC TECOPHUH M HOIXXOObLI K OCYICCTRACHMIO OPradu3alHOHHBIX H3MEHEHU, TEXHONOIMMIO, (IPHHIMANBL TIOCTPOCHUA MoJcen

VMmerhb:

MPOBOJANTL UCCIICAOBAHIE M aHalH3 OU3HEeC~-CUCTEM

Baangern:

HABBLIKAMY ananuia ¥ JCKOMMO31IINHT 6143H€C~H]JOU€CCOB

OINK-4: ciocoGHOCTBIO OCY HIECTBAATL ¢Hop, XpaHeHHe, 0dpaboTKy U OUeHKY HHpOpMALH, HeoOX0AUMON 1JIsi OPranM3alku 1
yripaBjienust npodecCHOHANBHOI CHTENLHOCTHI0 (KOMMePYecKoil, MAaPKeTHHIOBOH, PeKIAMHOI, JOTHCTHECKOH,
TOBAPOBEAHOI M (WJIH) TOPTOBO- TEeXHOJOMMYeCcKo);
CMoCcO0HOCTRIO MPUMEHSTH OCHOBHbLIE METO/IbI M CPEACTBA NOAYICHIS, XPAHCHAT, nepepaboTKn HHPOPMALIHH H PaboTaTh €
KOMIIBIOTEPOM KaK CO CPEACTBOM yupapjieHns uugopmanuen

3HATL:
OCHOBB! Pa3pabOTKH POEKTOB TOPrOBO-TEXHOJIOIMHECKHX 1 JIOTUCTHUCCKIX MPOLECCOB M CHCTEM B 00JacTH KOMMEpLIK

Ymerh:

MOIENMPOBATL NTPOLECCH] TOBAPOABHMKCHHA

Biagers:
HABBIKaMH paBoThl ¢ PATMIHBIMH HOTAIUAMH 110 MOAETHPOBAHMIO OU3HeC-IPOLECCOB
[K-14: criocoGHoCTLIO NPOTHOZHPOBATL DH3HEC-NPOLECChl H OUEHHBATEL HX YPhHeKTHBHOCTH

3narh:
ocHOBHBIC Nokazarenu sqdexruproOCTH OH3HEC-TIpOLECCA

VYMeTh:
dbopMHPOBATL MEPEICHb nokaszareneit >GPeKTUBHOCTH MOACTUPOBAHMS Gu3HEC-MPOLICCCOB

Baametn: J

‘HQBHKRMH oueHkn 3 HexTUBHOCTH ON3HEC-TIPOLELCCOB





