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Форма обучения заочная

Распределение часов дисциплины по курсам

Курс 4
Итого

Вид занятий УП РПД

Лекции 4 4 4 4

Практические 6 6 6 6

В том числе инт. 6 6 6 6

Итого ауд. 10 10 10 10

Контактная

работа

10 10 10 10

Сам. работа 125 125 125 125

Часы на контроль 9 9 9 9

Итого 144 144 144 144

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Цели освоения дисциплины: формирование у обучающихся экономического мышления, позволяющего

обосновывать управленческие решения и организовывать их реализацию на уровне хозяйствующего субъекта.

1.2 Задачи: дать знания концептуальных основ финансового менеджмента; раскрыть методы мобилизации и

распределения капитала с учётом риска и доходности; охарактеризовать политику управления оборотными

активами предприятия; проанализировать методы финансово-экономической диагностики в управлении

финансами предприятия; ознакомить с особенностями финансового менеджмента в различных организационно-

правовых формах собственности.

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-8: готовностью обеспечивать необходимый уровень качества торгового обслуживания

Знать:

действующую нормативно-правовую базу работы торговых предприятий по обслуживания потребителя; услуги розничной

торговли, их классификацию и качество; правила обслуживания покупателей; основные элементы торгово-

технологического процесса розничной торговли, методы и средства управления персоналом торговых предприятий,

методы продажи товаров и формы обслуживания покупателей

Уметь:

организовывать работу персонала с учетом современных требований по обслуживанию потребителей; обосновывать

использование определенных методов продаж товаров и формы обслуживания покупателей; применять на практике

правила торгового обслуживания и торговли товарами; оценивать качество обслуживания потребителей в конкретном

предприятии торговли, оценивать эффективность и осуществлять выбор конкретных методов обслуживания покупателей;

обеспечивать высокий уровень качества торгового обслуживания потребителей, разрабатывать мероприятия по

повышению качества торгового обслуживания

Владеть:

методами организации торгового обслуживания потребителей, методами установления коммуникативной связи с

потребителем, методикой анализа результатов расчетов эффективности использования различных форм обслуживания

потребителей в торговле, методами, направленными на повышение качества обслуживания потребителей, методикой

оценки эффективности социально – экономических проектов, связанных с повышением качества торгового обслуживания

ПК-14: способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность

Знать:

общую теорию статистики, статистические методы оценки и прогнозирования коммерческой, маркетинговой,

товароведной, логистической и рекламной деятельности, статистические методы оценки и прогнозирования этих видов

деятельности.
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Уметь:

определять экономические показатели деятельности предприятия; проводить учет товаров и материальных ценностей;

оценивать и анализировать финансовые возможности предприятий; применять статистические методы оценки и

прогнозирования коммерческой, маркетинговой, логистической, товароведной и рекламной деятельности, прогнозировать

бизнес-процессы и оценивать их эффективность

Владеть:

аналитическими методами для оценки эффективности коммерческой, товароведной, маркетинговой, логистической и

рекламной деятельности на предприятиях и прогнозирования бизнес-процессов.
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