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Форма обучения заочная

Распределение часов дисциплины по курсам

Курс 5
Итого

Вид занятий УП РПД

Лекции 10 10 10 10

Практические 10 10 10 10

В том числе инт. 6 6 6 6

Итого ауд. 20 20 20 20

Контактная

работа

20 20 20 20

Сам. работа 151 151 151 151

Часы на контроль 9 9 9 9

Итого 180 180 180 180

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1  Цель: формирование у студентов целостной системы  теоретических, методологических и практических подходах

использования  концепции логистики  в торговле.

1.2 Задачи: изучение  нормативных  документов торговой деятельности, рассмотрение стандартов качества торгового

обслуживания, определение логистический аспект в торговле.

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОПК-3: умением пользоваться нормативными документами в своей профессиональной деятельности, готовностью

к соблюдению действующего законодательства и требований нормативных документов

Знать:

Источники коммерческого (торгового) права РФ.

Уметь:

пользоваться  базовыми нормативными документами;

Владеть:

навыками заключения договоров о сотрудничестве.

ПК-8: готовностью обеспечивать необходимый уровень качества торгового обслуживания

Знать:

Основные понятия качества обслуживания

Уметь:

Разрабатывать показатели качества торгового обслуживания.

Владеть:

Использования показателей качества торгового обслуживания
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