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[bookmark: _Toc531077706]1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы

1.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования представлен в п. 3. «Требования к результатам освоения дисциплины» рабочей программы дисциплины. 
[bookmark: _Toc531077707]2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания  

2.1 Показатели и критерии оценивания компетенций:  
	ЗУН, составляющие компетенцию 
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания
	Средства оценивания

	ОПК-4: способностью осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку информации, необходимой для организации и управления профессиональной деятельностью (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной, или торгово-технологической); применять основные методы и средства получения, хранения, переработки информации; работать с компьютером как средством управления информацией

	З предмет электронной коммерции и историю ее возникновения; факторы развития систем электронной коммерции; о платежных системах интернет
	Использование современных информационно- коммуникационных технологий  и глобальных информационных ресурсов 
	Умение отстаивать свою позицию; способность обосновать обращение к базам данных и сети Интернет
	С-собеседование (вопросы по модулю 1); КР-контрольная  работа (варианты 1-5); 
Д-доклад (темы 1-10)

	У оценивать риски в электронной коммерции; классифицировать системы электронной коммерции

	Рассчитывать уровень риска в электронных торгах, на основе современных информационно- коммуникационных технологий  и глобальных информационных ресурсов
	Составление отчета о целесообразности принятия управленческого решения, исходя из анализа рисков  
	С-собеседование (вопросы по модулю 1 и 2); 
Д-доклад (темы 10-35)

	В знаниями о видах систем электронной коммерции
	Составлять аннотацию на основе анализа
системы электронной торговли
	Соответствие представленной в ответах информации материалам лекции и учебной литературы
	С-собеседование (вопросы по модулю 1); Д-доклад (темы 20-33) 

	ПК-12: способностью разрабатывать проекты профессиональной деятельности (торгово-технологические, и/или маркетинговые, и/или рекламные, и/или логистические процессы) с использованием информационных технологий

	З основные бизнес-процессы в организации, основы о штриховом кодировании и применении криптосистем для создания электронно-цифровой подписи

	Проводить исследование ключевых бизнес-процессов торговых предприятий в сфере электронного бизнеса
	Осуществлять поиск и сбор необходимой литературы и  использовать различные базы данных, составлять отчеты о работе предприятия
	КР-контрольная работа (варианты 6-10); 
Д-доклад (темы 5-15)

	У участвовать в разработке инновационных методов, средств и технологий в области профессиональной деятельности и пользоваться системами электронного обмена данными 

	Составить аннотацию, базируясь на инновационных методах анализа деятельности субъектов электронной коммерции
	Умение отстаивать свою позицию; умение пользоваться дополнительной литературой при подготовке к занятиям
	С-собеседование (вопросы по модулю 2 и 3);
 КР-контрольная работа (варианты 4-8); 
Д-доклад (темы 12-25)

	В представлениями о концепции электронного правительства; знаниями по применению систем электронной коммерции в секторах взаимодействия физических и юридических лиц с государством
	Анализировать особенности технологии применения электронной коммерции в секторах взаимодействия физических и юридических лиц с государством
	Соответствие представленной в ответах информации материалам лекции и учебной литературы
	С-собеседование (вопросы по модулю 3); КР-контрольная работа (варианты 3-7); 
Д-доклад (темы 17-32)




2.2 Шкалы оценивания:   
Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация осуществляется в рамках накопительной балльно-рейтинговой системы в 100-балльной шкале, если экзамен:
84-100 баллов (оценка «отлично») 
67-83 баллов (оценка «хорошо») 
50-66 баллов (оценка «удовлетворительно») 
0-49 баллов (оценка «неудовлетворительно») 
[bookmark: _Toc531077708]3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

Вопросы к экзамену

по дисциплине  Электронная коммерция
1.  Понятие электронной коммерции.
2.	История электронной коммерции.
3.	Структура рынка электронной коммерции.
4.	АСУ ресурсами предприятия.
5.	MRP-системы.
6.	MRP II-системы.
7.	ERP-системы.
8.	CSRP-системы. 
9.	Стандарты и протоколы электронной коммерции OBI, OFX.
10.	Стандарты и протоколы электронной коммерции IOTP.
11.	Веб-службы. Технологии использования виртуальных агентов. 
12.	Реестр UDDI. Язык WSDL.
13.	Аутентификация контрагентов в электронной коммерции.
14.	Технологии ЭЦП.
15.	Правовое обеспечение электронной коммерции.
16.	Этика электронной коммерции.
17.	SCM-системы.
18.	CRM-системы.
19.	Отраслевые торговые площадки.
20.	Корпоративные представительства в Интернете.
21.	Виртуальные предприятия.
22.	Интернет-инкубаторы.
23.	Мобильная коммерция.
24.	Торговые ряды и интернет-витрины.
25.	Интернет-магазины.
26.	Туристические компании в Интернете, Интернет-страхование.
27.	Интернет-трейдинг.
28.	Телеработа.
29.	Интернет-аукционы.
30.	Системы Рeer-to-Рeer.
31.	Биллинговые системы.
32.	Электронное правительство.
33.	Системы предоставления налоговой отчётности через Интернет.
34.	Электронные системы государственных закупок.
35.	Понятие, методы и способы защиты от киберпреступности.	
36.	Мошенничество в Интернете. 
37.	Кардинг. Скиминг. Уивинг. Способы защиты.
38.	Перспективы электронной коммерции. 
39.	ГИС и GPS-технологии. 
40.	Технологии радиочастотной идентификации (RFID).

Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1

[bookmark: _Toc531077709]по дисциплине Электронная коммерция

1. Понятие электронной коммерции.
2. Виртуальные предприятия: определение, виды, сущность и значимость.
3. К каким положительным результатам приводит правильное внедрение CRM - системы в коммерческих предприятиях?

Составитель ___________ к.э.н., доцент С.Г. Халатян
Заведующий кафедрой  ____________ д.э.н., профессор А.У. Альбеков 
«___» _______________ 2018 г.


     Оценивание знаний студентов производится по следующим критериям:
1. знание на хорошем уровне содержания вопроса;
1. знание на хорошем уровне терминологии дисциплины;
1. умение привести практический пример использования конкретных приемов и методов по специфике изучаемой дисциплины;
1. наличие собственной точки зрения по проблеме и умение ее защитить;
1. умение четко, кратко и логически связно изложить материал.
При соответствии вышеуказанным критериям при ответе на вопросы в билете, студент получает оценку «отлично».
При неполном соответствии вышеуказанным критериям при ответе на вопросы в билете, или неполном соответствии критериям при ответе, студент получает оценку «хорошо».
При значительном несоответствии вышеуказанным критериям при ответе на один из вопросов в билете, студент получает оценку «удовлетворительно».
При значительном несоответствии вышеуказанным критериям при ответе на три вопроса в билете, студент получает оценку «неудовлетворительно».


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

Вопросы для собеседования 
по дисциплине Электронная коммерция

По модулю 1 «Концептуальные основы электронной коммерции»
1. Понятие и предметная область электронной коммерции.
1. Перечислите основные модели отношений между участниками процесса электронной коммерции.
1. В чем отличие организационных форм, инструментов и методов ведения традиционной и электронной коммерческой деятельности?
1. Перечислите основные изменения механизмов проведения торговой операции в связи с внедрением технологий электронной коммерции.
1. Какую информацию обычно содержит электронный сертификат ЭЦП?
1. Перечислите факторы, определяющие развитие корпоративной электронной коммерции.
По модулю 2 «Автоматизированные системы электронной коммерции»
1. Раскройте понятие торгово-закупочной В2В-системы.
1. Опишите основные процессы осуществления электронной торговли в секторе В2В.
1. Опишите работу системы полного цикла сопровождения поставщиков (SCM-система).
1. Опишите работу системы управления продажами (e-distribution). 
1. Опишите работу системы полного цикла сопровождения потребителей (CRM-система).
1. Охарактеризуйте понятия: электронный каталог, электронный аукцион, 
1. Раскройте понятие ERP-система.
1. Назовите преимущества и недостатки использования ERP-систем.
1. Охарактеризуйте понятие CSRP-система.
1. Дайте определение понятия интернет-инкубатор. 
1. Назовите основные различия систем электронной коммерции в потребительском секторе (B2C) от систем электронной коммерции в секторе взаимодействия физических лиц (С2C).
1. Перечислите основные разновидности систем розничной продажи товаров в Интернете.
1. Дайте определение понятия интернет-магазин. Опишите технологию создания интернет-магазина, приобретения товаров в интернет-магазине. 
1. Раскройте понятия интернет-страхование, интернет-трейдинг.
1. Каково назначение рынка FOREX.
1. Дайте определение понятия интернет-аукцион. Перечислите его основные виды. 

По модулю 3 «Концепция электронного правительства. Киберпреступность. Перспективы электронной коммерции»
1. Дайте определение понятия «электронное правительство».
1. Сформулируйте задачи и опишите структуру электронного правительства.
1. Определите сущность понятия государственных электронных торгово-
1. Принципы построения и порядок функционирования электронной системы государственных закупок.
1. Концепция географической информационной системы.
1. Мошенничество в Интернете: основные определения и отличительные черты.
1. Понятие киберпреступности.
1. Виды компьютерных преступлений. 
1. Способы защиты от киберпреступности.

     Оценивание знаний студентов производится по следующим критериям:
1. знание на хорошем уровне содержания вопроса;
1. знание на хорошем уровне терминологии дисциплины;
1. наличие собственной точки зрения по проблеме и умение ее защитить;
1. умение четко, кратко и логически связно изложить материал.
При соответствии вышеуказанным критериям при ответе на вопросы, студент получает оценку «отлично».
При неполном соответствии вышеуказанным критериям при ответе на вопросы, или неполном соответствии критериям при ответе, студент получает оценку «хорошо».
При значительном несоответствии вышеуказанным критериям при ответе на один из вопросов, студент получает оценку «удовлетворительно».
При значительном несоответствии вышеуказанным критериям при ответе, студент получает оценку «неудовлетворительно».


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»


Кафедра Коммерции и логистики

Комплект заданий для контрольной работы
по дисциплине Электронная коммерция

Вариант 1
Сущность электронной коммерции.
В2В-системы.
Вариант 2
Организационно-экономические формы электронного бизнеса
Логистика электронной коммерции
Вариант 3
Программное обеспечение бизнеса в Интернете.
В2С-системы.
Вариант 4
Интернет-маркетинг.
С2с-системы.
Вариант 5
Методы продвижения сайта в Интернете
Основные напрвления электронной коммерции.
Вариант 6
Развитие платежных систем в Интернете.
Программное обеспечение бизнеса в Интернете.

Вариант 7
Формы продвижения рекламы в интернете.
Основные бизнес-модели электронного бизнеса
Вариант 8
Бизнес-план Интернет-проекта.
Сущность электронной коммерции.
Вариант 9
Оптимизация контента коммерческого сайта.
В2В-системы.
Вариант 10
Разработка и размещение сайта электронного магазина.
Платежные системы в Интернете.


Номер варианта выбирается по зачетной книжке. 1-й вариант – выбирают студенты, у которых 1 последняя цифра в номере зачетки
 Оценивание знаний студентов производится по следующим критериям:
1. знание на хорошем уровне содержания вопроса;
1. знание на хорошем уровне терминологии дисциплины;
1. наличие собственной точки зрения по проблеме и умение ее защитить;
1. умение четко, кратко и логически связно изложить материал.
При соответствии вышеуказанным критериям при ответе на вопросы, студент получает оценку «отлично».
При неполном соответствии вышеуказанным критериям при ответе на вопросы, или неполном соответствии критериям при ответе, студент получает оценку «хорошо».
При значительном несоответствии вышеуказанным критериям при ответе на один из вопросов, студент получает оценку «удовлетворительно».
При значительном несоответствии вышеуказанным критериям при ответе, студент получает оценку «неудовлетворительно».


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

Темы докладов и презентаций

по дисциплине Электронная коммерция


1. E-mail-реклама.
1. Web-витрина.
1. Баннерная реклама.
1. Ведение переписки по электронной почте. Форумы. Чаты
1. Виды электронной коммерции.
1. Виртуальные торговые площадки.
1. Вирусный маркетинг.
1. Вопросы безопасности в платежных системах.
1. Основные особенности систем В2В.
1. Основные особенности систем В2С.
1. Интернет-аукционы
1. Интернет-банкинг
1. Интернет-витрины (веб-витрины).
1. Интернет-инкубаторы
1. Интернет-магазин.
1. Интернет-страхование
1. Интернет-трейдинг
1. Международные платежные системы.
1. Мобильная коммерция
1. Мошенничество в Интернете
1. Обналичивание электронных денег.
1. Организация электронного магазина.
1. Отраслевые (вертикальные) электронные торговые площадки (еMarketplace),
1. Электронные биржи
1. Перспективы развития электронной коммерции.
1. Платежная система Instant.
1. Платежная система PayCash.
1. Платежные системы в Интернет. Что это такое?
1. Понятие и сущность электронной коммерции
1. Правовое обеспечение электронной коммерции и Этика электронной коммерции
1. Процессы, поддерживаемые в В2В системе.
1. Процессы, поддерживаемые в В2С системе.
1. Сайтпромоутинг. Раскрутка коммерческого сайта.
1. Системы управления счетом
1. Системы ЭК, классифицируемые по участникам.
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Оценивание работы студентов производится по следующим критериям:
1. знание на хорошем уровне содержания вопроса;
1. знание на хорошем уровне терминологии дисциплины;
1. наличие собственной точки зрения по проблеме и умение ее защитить;
1. умение четко, кратко и логически связно изложить материал.
При соответствии вышеуказанным критериям при ответе на вопросы, студент получает оценку «отлично».
При неполном соответствии вышеуказанным критериям при ответе на вопросы, или неполном соответствии критериям при ответе, студент получает оценку «хорошо».
При значительном несоответствии вышеуказанным критериям при ответе на один из вопросов, студент получает оценку «удовлетворительно».
При значительном несоответствии вышеуказанным критериям при ответе, студент получает оценку «неудовлетворительно».
[bookmark: _Toc480487764][bookmark: _Toc531077710]4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Процедуры оценивания включают в себя текущий контроль и промежуточную аттестацию.
Текущий контроль успеваемости проводится с использованием оценочных средств, представленных в п. 3 данного приложения. Результаты текущего контроля доводятся до сведения студентов до промежуточной аттестации.  
 	Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 
В процессе изучения модулю 1 «Концептуальные основы электронной коммерции», и модулю 2 «Автоматизированные системы электронной коммерции» предполагаются интерактивные задания при проведении практических занятий, участвуя в них студент получает 25 баллов, в частности разбор конкретных ситуаций (кейсов)  по  темам: «Роль и место электронной коммерции в современном мире», «Инструменты электронной коммерции»; «Применение криптосистем для создания электронно-цифровой подписи»; 15 баллов студент может заработать, подготовившись к семинарским занятиям, написав реферат по предлагаемой тематике; в 10 баллов оценивается подготовка ответов на дополнительные вопросы, предусмотренные для самостоятельной подготовки. Для того, чтобы заработать 50 баллов по модулю 3 «Концепция электронного правительства. Киберпреступность.  Перспективы электронной коммерции» - контрольная точка 2 студенту необходимо выполнять расчетные задания, предусмотренные в данном модуле– 15 баллов, 15 баллов студент получает за контрольный опрос по темам модуля в виде тестов, в 10 баллов оценивается подготовка ответов на дополнительные вопросы, предусмотренные для самостоятельной подготовки, 10 баллов студент может заработать, подготовившись к семинарским занятиям, написав реферат по предлагаемой тематике.
Экзамен проводится по расписанию экзаменационной сессии в письменном виде.  Количество вопросов в экзаменационном задании – 3.  Проверка ответов и объявление результатов производится в день экзамена.  Результаты аттестации заносятся в экзаменационную ведомость и зачетную книжку студента. Студенты, не прошедшие промежуточную аттестацию по графику сессии, должны ликвидировать задолженность в установленном порядке. 
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Методические указания по освоению дисциплины «Электронная коммерция» адресованы студентам всех форм обучения.  
Учебным планом по направлению подготовки 38.03.06 «Торговое дело» предусмотрены следующие виды занятий:
- лекции;
- практические занятия;
В ходе лекционных занятий рассматриваются: основные концептуальные вопросы дисциплины, понятие электронной коммерции, история электронной коммерции, структура рынка электронной коммерции, АСУ ресурсами предприятия, стандарты и протоколы электронной коммерции OBI, OFX, и иные вопросы в соответствии с РП дисциплины, также даются рекомендации для самостоятельной работы и подготовке к практическим занятиям. 
В ходе практических занятий углубляются и закрепляются знания студентов по ряду рассмотренных на лекциях вопросов, развиваются навыки и умения полученные в процессе изучения дисциплины.
При подготовке к практическим занятиям каждый студент должен:  
– изучить рекомендованную учебную литературу;  
– изучить конспекты лекций;  
– подготовить ответы на все вопросы по изучаемой теме;  
–письменно решить домашнее задание, рекомендованные преподавателем при изучении каждой темы.    
По согласованию с преподавателем студент может подготовить реферат, доклад или сообщение по теме занятия. В процессе подготовки к практическим занятиям студенты могут воспользоваться консультациями преподавателя.  
Вопросы, не рассмотренные на лекциях и практических занятиях, должны быть изучены студентами в ходе самостоятельной работы. Контроль самостоятельной работы студентов над учебной программой курса осуществляется в ходе занятий методом устного опроса или посредством тестирования.  В ходе самостоятельной работы каждый студент обязан прочитать основную и по возможности дополнительную литературу по  изучаемой  теме,  дополнить  конспекты лекций  недостающим  материалом,  выписками  из  рекомендованных первоисточников.  Выделить непонятные  термины, найти  их  значение  в энциклопедических словарях.  
При реализации различных видов учебной работы используются разнообразные (в т.ч. интерактивные) методы обучения, в частности:   
- интерактивная доска для подготовки и проведения лекционных и семинарских занятий;  
Для подготовки к занятиям, текущему контролю и промежуточной аттестации  студенты  могут  воспользоваться электронной библиотекой ВУЗа http://library.rsue.ru/ . Также обучающиеся могут  взять  на  дом необходимую  литературу  на  абонементе  вузовской библиотеки или воспользоваться читальными залами вуза.
  
Методические указания по подготовке рефератов (докладов) по дисциплине «Электронная коммерция»
 Цель работы над рефератом - углубленное изучение отдельных вопросов из сферы профессиональной деятельности.
После ознакомления с материалами всех рефератов,  заслушивании докладов на практических занятиях у студентов должно быть сформировано общее представление о современном  состоянии, актуальных проблемах  в области профессиональной деятельности.
Подготовка реферата состоит из нескольких этапов:
1.      Выбор темы из списка тем, предложенных преподавателем.
2.      Сбор материала по печатным источникам (книгам и журналам компьютерной тематики), а также по материалам в сети Интернет.
3.      Составление плана изложения собранного материала.
4.      Оформление текста реферата в текстовом редакторе MS Word или в OpenOffice.org Writer.
5.      Подготовка 10 тестовых вопросов по теме реферата.
6.      Подготовка иллюстративного и демонстрационного материала в MS Power Point или в  OpenOffice.org Impress (презентация для доклада).
7.      Доклад реферата на занятии (реферат должен быть доложен на одном из занятий по графику, составленному преподавателем.).
8.      Компоновка материалов реферата для сдачи преподавателю (распечатанный текст, диск с текстовым файлом и  файлом презентации).
 Требования к оформлению текста.
1. Объем реферата - 5-10 стр. текста.
2. Шрифт
1. основного текста -  Times New Roman Cyr 14 размер.
1. заголовков 1 уровня - Times New Roman Cyr 14 размер (жирный).
1. заголовков 2 уровня - Times New Roman Cyr 12 размер (жирный курсив).
3. Параметры абзаца (основной текст) - отступ слева и справа - 0, первая строка отступ - 1,27 см; межстрочный интервал - одинарный, выравнивание по ширине.
4. Параметры страницы: верхнее и нижнее поля 2,5 см; поле слева - 3,5 см.; поле справа - 2 см. Нумерация страниц - правый нижний угол.
5. Переносы автоматические (сервис, язык, расстановка переносов).
6. Таблицы следует делать в режиме таблиц (добавить таблицу), а не рисовать от руки, не разрывать; если таблица большая, ее необходимо поместить на отдельной странице. Заголовочная часть не должна содержать пустот. Таблицы - заполняются шрифтом основного текста, заголовки строк и столбцов - выделяются жирным шрифтом. Каждая таблица должна иметь название. Нумерация таблиц - сквозная по всему тексту.
7. Рисунки - черно-белые или цветные, формат BMP, GIF, JPG. Нумерация рисунков - сквозная по всему тексту.
8. Формулы - должны быть записаны в редакторе формул. Размер основного шрифта - 12. Формулы должны иметь сквозную нумерацию во всем тексте. Номер формулы размещается в крайней правой позиции в круглых скобках.
9. В конце реферата должен быть дан список литературы (не менее 10 источников, в том числе это могут быть и адреса сети Интернет). Библиографическое описание (список литературы) регламентировано ГОСТом 7.1-2003 «Библиографическая запись. 
  После окончания работы по подготовке текста реферата необходимо расставить страницы (внизу справа), а затем в автоматическом режиме сформировать оглавление. Оглавление должно быть размещено сразу же после титульной страницы.
  Требования к оформлению презентации.
На титульной странице должно быть помещено название реферата - крупным шрифтом. А также группа и фамилия студента, подготовившего реферат, дата.
Вторая  страница – интерактивное оглавление (в виде гипертекстовых ссылок). По гипертекстовой ссылке оглавления должен осуществляться переход к соответствующему разделу реферата.
В презентации должен быть помещен в основном иллюстративный материал для сопровождения доклада и основные положения доклада.
В конце презентации реферата должен быть приведен список использованных источников. Объем презентации – не менее 20 слайдов, время на доклад с использованием презентации – 12-15 мин.
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. MRP-cucremsl.

. MRP [l-cucremsl.

. ERP-cucremsl.

. CSRP-cucremsl.

9. CraHaapThl M TIPOTOKOJIBI 2AeKTPOHHON KomMepumn OB, OFX.
10. CrasaapThl ¥ MPOTOKOIL! NICKTPOHHOH KoMmepuun IOTP.

11. Bebd-cnyx0nl. TexHOIOTHM KCTTONB30BAHNS BUPTYANBHBIX areHTOB.
12. Peectp UDDI. Azsix WSDL.

13. AyTenTu(UKaLMs KOHTPAreHTOB B 3JIEKTPOHHOH KOMMEPLUH.
14. Texnonorun 21T,

15. [TpaBosoe obecneyeHue MEKTPOHHON KOMMEPLMH.

16. DTHKa 3AeKTPOHHON KOMMECPUUU.

17. SCM-cucremsl.

18. CRM-cucrembl.

19. Orpacnesbie TOProBbIC MIOMIANKHY.

20. KopropaTHBHbIE PE/ICTABUTENLCTRA B MIHTCpHETE.

2 1. BupryanbHble IpearnpuiaTHa.

22. inrepHeT-HHKY 0aTophl.

23. MobunpHas KOMMEPLIH.

24. Toprorsie pAAbl i HHTEPHET-BUTPHHDL.

25. UHTepHeT-Marasunbl.

26. Typuctuueckue koMrannu B Mureprere, MHTepHeT-CTpaxosaHue.
27. Unreprer-TpeiiiuHr.

28. Tenepadora.

29, UnTepHer-ayKLMOHbL

30. Cucrempl Peer-to-Peer.

31. BUATMHIOBBIE CUCTEMBI.

32. DIeKTPOHHOE [IPABUTEILCTBO.

33. CucTeMbl TIPEOCTARICHHS HANOTOBOM OTUETHOCTH 4Epes Murepuer.

O T

o0~ O
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34. DileKTPOHHBIE CHCTEMBI FOCY TAPCTBEHHBIX 38KYTIOK.

35. lousTue, METOIBI M CHOCOGBI 3AIUTH OT KHOEPITPECTYMHOCTH.
36. MowennnuecTso B MntepHere.

37. Kapaunr. Ckumunr, Yusuar. Crocods 3ALTATHL.

38. IlepcreKTHBEI 37EKTPOHHON KOMMEPLHY.

39.THUC u GPS-TexHonoruu.

40. TexHonoruy panuoyactoTHo wnentnduxaun (RFID).

S.2. DOHI OUEHOYHBIX CPEICTB /It NPOBEAeHHS TEKYIIEero KOHTpOJIS

CrpykTypa u cogepanne GOHIA OUEHOUHBIX CPEACTE  [IPEACTABIEHBI B [Mpunomenun | k paGoueit nporpamMme QUCLHITIHHBI

__ 6. YYEBHO-METOAHYECKOE 1 HHOOPMAIIIOHAOE OBECIEUE

6.1. Pexomenayemas Jimreparypa

6.1.1. OcnoBuas auTepatypa

ABTOPBI, COCTABUTEIY 3arnasue MznarenscTBo, rox Komnuy-po
JIT.1 |KapaGyror H. H. Hupopmannonnbie TEXHOJIOTHH B 5KOHOMUKe:  |M.: DkoHoMuKa, 2002 200
Yued. nocobue
JIL.2  |Kossipes A. A. UudopmauuoHubie TexHomoruu B sxkonomuke u |Cr16.: Mag-so Muxaitiosa 198
ynpasieHuu: Yued., B. A., 2003
JI1.3  |Makapenxoga E. B. DNEKTPOHHAS KOMMEPLHS: Mockpa: Egpazuiickuii http://biblioclub.ru/ -
yueOHO-IIpakTHiIeckoe nocobue OTKPBITBIH WHCTUTYT, 2010 | HeorpaHH4YCHHBI
JOCTY 1 Aid
3apPerucTPUpPOBatH

BIX NTOJB3OBATENICH

6.1.2. JlonoauTe/IbHAA JHTEpATYpa

ABTOpBI, COCTABUTENH 3arnasue HMznarenscrso, roa Kosaui-so
JI2.1 [Jlanuukaa I'. M., HMH]opMauroHbie TEXHONOUH B 3koHoMUKe:  |Poctor n/)l: Usu-so PIDY 240
Pribkuna C. E. Yyeb. nocodue "PUHX", 2001
JI2.2 |{Turapenxo . A. ABTOMATHUIUPORAHHBIE HHPOPMALHOHHEIE M.: FOHWTH, 2003 158
TEXHOJIOTUHM B OKOHOMHUKE: Y4el.
JI2.3 |[okpogckas JI. J1., JJIeKTPOHHAS KOMMepHHs B cepe Mocksabepmun: lupexr- [ http://biblioclub.ru/ -
Konauer A. A. MH(DOPMALIMOHHBIX YCIIYT: MOHOTpadus Menuna, 2014 HEOrPaHUHEHHbIN

JOCTYTI Ui
3apErucTPUPOBaHH
bIX [OJb30OBATENeH

JI2.4 [Kobenes O. A., DekTpoHHas KoMMeplua: vuedHoe nocodue Mockea: Haukos u Ko, http://biblioclub.ru/ -
[Tuporos C. B. 2015 HeorpaHUySHHBIH
JOCTYN T8
3aperucTpUpPOBaHH

BIX TIOJIL30OBATEJIEH

6.2, llepeyens pecypeos MHPOPMAHOHHO-TeIEKOMMYHUKAMONHOMH cety "UuTepuer"

21 Koﬁeﬂea O A. DiiekTpoHHas KomMvepuus : yuednoe nocodue / O.A. Kobeses ; oz pex. C.B. Tuporoea. - 4-¢ u3. nepepad.
u nor. - M. : Jawkos u Ko, 2015. - 684 ¢. - ISBN 978-5-394-01738-4 ; To e [ InexrpoHuslii pecype]. - URL:

http:/s blbhoclub.ru/ index.php?page=book&id=112231

32 |llokposekas, JIJL. DiexrponHas koMvepius B cepe nHbopMaunoHHpX yeayr : MoHorpausa / JLJIL Tlokposekad, A.A.
Komaues ; Hayu. pen. P.P. ®oxun. - M. ; beput : Jupexr-Menua, 2014. - 182 c. : Tabi1., cxem. - bubnuorp. B ku. - ISBN
978-5-4475-2535-4 ; To xe [Anexrponnsii pecype]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=258790

23 |llynenog, B.M. OcHOBBI 3/1EKTPOHHOM KOMMCPIMH ! V‘LTCUHOQ nocodue / B.U. lynenos, I'.P. lakupora ; IToBoJBKCKHA
FOLY;.I(I{)LTBLHHBIH TEXHOIOTHYECCKUN YHUBEPCUTET. - HMouwrkap-Omna : TIF'TY, 2014. - 109 c. : wit.. Tabu., cxem. - bubauorp. B
H.. - ISBN 078-5-8158-1327-4 ; To ke [Dnexrpounsiit pecype]. - URL: http://biblioclub. ru/index. php?
page:book&id:‘éi}%%

6.3. IlepeyeHs mporpaMmMHOro obecneveHns

6.3.1 !ﬂa}(e'r nporpamm MS Office
6.4 [lepeyers HHPOPMALHMOHHBIX CHPABOYHBIX CHCTEM

6.4.1 l KoucynsTanr +

e MA FEPM AJBHO-T E'(H M‘lFCKOE OBECHE‘IP HHL l{li(‘[ﬂlﬂ[ﬂlﬁbl (MO#IY.HH)

7.1 HO‘ACMLHMH U TIPOBEASHMA BCEX BUAOB deOT MpCAYCMOTPEHHBIX Y yeOHbIM IJITAHOM, YKOMITJICKTOBAHDbI HEeoOXoaMMOl
Lf]@ﬂﬂﬁﬂﬂSHpOB'\HHOH y‘lEOHOH MeOeIbIO ¥ TEXHUIECKUMHU CPLACTBAMMU OO}"{GHHS{ s MPOBEeICHUS JSKIMOHHBIX 3aH5 TUHA

HCIIONIB3YLCTCA AEMOHCTPAHMOHHOT OOOp} JOBaHMC.
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Metonuueckue yKazanus 10 OCROSHUIO IMCUMILIMHBI NipencTasieds! B [Tpunoxenun 2 k padodeil nporpaMmme TUCUUITTHHBL
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[punoxxenne |
K paboueii porpamme

Munncreperso o6pasosanns u Hayku Poccuiickoii Denepannn
DenepanbHoe rocynapcTBeHHOE GHOIKETHOE 00pazoBaTesibHOE YUpeKIeHHe
BEICIIEr0 00pa3oBaHMs
«PocTopckmii rocynapcTBeHHbIA skoHOMuYeckuit ynuepcuteT (PUHX)»

PaccMotpeHo 1 0106perHo
Ha 3aceaHuy Kadeapsl
LR 222 Pt cs Ll el @ELL LTPLLEALE—
[Tporokon Ne #/ ot « 4L » #5~ 201 L r.
¢ 3aB.kadenpoii 1.5.H., mpopeccop Asbbekos A}. / v

®OH/I OUEHOYHBIX CPEACTB
IO JUCHUIIJINHE

DneKTpoHHAsE KOMMEPLMS

Haripasnerne morotoBku / creliantbHOCTD

38.03.06 «Toprosoe gejio»

IMpodws (éneunaﬂmaunﬂ)

38.03.06.01 «Kommepuusi»

YpoBeHb 00pazoBaHusl
bakasnaspuar

sk

e VP
AL~ K.2.H., goueHTt Xanarsga C.I°.
(ﬂf})ﬂ/llc’b) D.H.O., donxcnocms, YH4EHUs CINEneHs, YUCHOE 36AHIe

Cocrasurey,

Pocros-na-Jlony, 2018
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[Npusoxenue 2
K pabouelf nporpamme

MHHHCT@PCTBO 06paszoBanus U Hayku Poccuiickoit Penepalunn
ACPaIIbHOE rocy napeTsenHoe GrOMKETHOE 06pPA30BATENBHOE YIPEKICHUE
«PocToscis rg BEICIIETO o6pa3OBaHm1v

CyapcTBeHHbIN skoHoMuyeckuii ynusepcuteT (PUHX)»

Oe

Paccmorpeno 1 onobpero
Ha 3aceaHuu Kadeapsl
OOl LELfAFLLEL U QL ElRgrTed it
Tpotoxon Ne 7/ ot « gz » 27 201 2.
3aB.xadepoii ~ Anvbexos A.V.

&

METONMYECKUE yKA3ARRS 11O OCBOEHMIO JACHUILIAHBI

BHCKTDOHHHSI KOMMEPIIHA

Hanpasnenue moarorosxu / crietinaibHOCTB
38.03.06 «Toprosoe neno»

Ipodums noxrorosku (crienmanusaius)
38.03.06.01 «Kommeprusi»

YpoBeHb 00pa3oBaHusI
baxanaspuar

COCTaBI/]Teﬂb

W K.2.H., qouent Xamatsau C.I.

mlr)m/cw D. II O., QOIACHOCID, YUCHAst CINENEHb, YHEHOe
36AHUE

Pocros-ua-Jlony, 2018
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MunucrepcTso o6pasoBanus U Hayku Poccuiickoi ®enepanun
DenepanbHOe rocyJapCTBEHHOE GIOKETHOE 06pa30BATENEHOE YUPEXISHHE BEICIIETO
oOpa3oBaHus
«PocToBckuil rocyapcTBeHHBIH SkoHOMHYeCKHit yHuBepcuTeT (PYHX)»

HSien e
‘»H},[)u,(/. &

H.I'. Ky3neuos
7«0 1» mons 2018r.

Pabouas mporpaMma AUCHUATLTHHEL

JIeKTPOHHAA KOMMepUus

10 npogeccuoHanTbH0-00pa3zoBaTenbHON nporpaMMe Hanpasinerue 38.03.06
"Toprosoe geno" nmpodwmis 38.03.06.01 "Kommeprims"

Kpanudukanus

bakanaBp

PoctoB-Ha-ory
2018 r.
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KA®E]TIPA Kommepnus u jjorucraka

Pacupene.uenne 4aC0B JTHCHHIIHHBI 10 KypcaMm

Kypc 5

Hroro

Bupn 3anaTuii Vi1 | PIA
Jexuun 10 |10 |10 |10
IIpaxrugeckue 16 {16 |16 |16
B ToMm uucne unT. | 4 4 4 4
HWroro ayn. 26 |26 |26 |26
KonraktHas 26 126 [26 |26
Cawm. pabota 145 {145 | 145 | 145
Yacrl Ha KOHTpPOIL | 9 9 9 9
Hroro 180 | 180 | 180 | 180
OCHOBAHMUE

PenepabHBL roCyNapCTBEHHbIH 00pa30BaTebHEIN CTAHAAPT BHICIIEr0 00pa30BaHM 10 HAIPABICHHIO
nozaroroskd 38.03.06 "Toprosoe neno" (yposens GakajiaBpuara) (nmpukas MunoOpHayku Poccuu ot 12.11.2015r.
Nel1334)

PaGouas mporpamma coctapiieHa no npogeccHoHaIbHO-00pazoBaTenbHoli nporpamMMe Hamnpasierne 38.03.06
"Toprogoe xpeno" nmpoguns 38.03.06.01 "Kommepuus"

VueOHBIH I1aH YTBEPIKAEH Y4EHBIM COBeTOM By3a oT 27.03.2018 npoToxon Ne 10.

£ '*b)f.\',,f ‘]/'.-'
[MporpamMMy coctaBWiI(M): K.3.H., foueHT, XanarsH C.I". M 2('0 / é“ &

A 05055

3ag. kadenpoii: 1.3.H., mpodeccop A.Y. AnsGexoB ,,AZ/J :
A8 05 A0/8 7

MeroauuecKkHM COBETOM HallpaBlieHHd: [1.3.H., ipodieccop, Kocrornoaos / 7
. 2
OrnenoM o6pa3oBaTeIbHBIX MPOrPaMM H IUIAHKPOBaHMs ydeOHOro npgrecca TopoiioBa T( 20.05. 1%

ITpopexTopom mo yuebHO-MeToauueckoi pabore xyxa B.M. 310518
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Busuposanue PIIJL 1151 ACHONHEHASA B 04EPEAHOM YIeGHOM rojy

Otzest oGpasosare/bHbIX IPOrpaMM M ILTAHUPOBaHMS yuebHoro npouecca Toporosa T.B.

Pabouas nporpamma niepecmotpena, obeysziena u 0106peHa as ueroaHenus B 2019-2020 yueGrom roay Ha
sacenanny kadpeapsl Kommepuus v jioructrka

3as. kadenapoit a.2.H., upodeccop A.Y. Anpbekos

[Tporpammy cocraBua(u):  K.3.H., jouedt, Xanarsn C.I,

Busuposanue PILI aas venonvenns B ouepeanom y4eGHOM 1oxy

Oraen obpazosarenLHBIX MPOrpamMm 1 rilaHdpoBanus yuebHoro npouecca Toporiosa T.B.

Pabouas nporpamma riepecmorpena, o0cyxaeHa 1 onobpena 11 ueronnenus 8 2020-2021 yueGrom romy Ha
3acefanuu kadeapel KomMepuwst 1 JOTHCTHKA

3aB. kadenpoil 1.3.H., npodeccop A.Y. AibOekoB

Ilporpammy coctapun(u): K.3.H., qoueHt, Xanatan C.I.

Busuposaune PILJ s venogHeHns B ouepeasomM yuedHom roay

Ornen 00pazoBaresibHBIX MPOrpaMM W rtanuposanus yueoHoro npouecca Topornosa T.B.

PaGouas nporpamma niepecmorpena, o0cyxkaeHa u ofodpeHa 11g uenoanenus s 2021-2022 yueOHoM roay Ha
sacenanuu kadeapsl KoMvepiids ¥ JOTHCTHKA

3aB. kadenpoit: 1.9.4., npodeccop A.Y. AnbOeKoB

[Mporpammy cocraBun(u): K.3.H., gouent, Xanaran C.I'.

Busuposanne PIT/L wist nemojiAenus B o4epeanioM yuedHoM rogy

Otzen 06pazoBaTebHBIX MPOrPaMM U MIAHMPOBaHUs Y4eOHOTO poLecea Toponona T.B.

PaGouas nporpamMma repecMoTpeHa, 0dcyxueHa 1 opo6pena s ucrionrenus B 2022-2023 yueGuoM rofy Ha
zaceanuu kadenpsl KomMepims 1 JIOrucThKa

3aB. kadeapoi: 1.5.1., npodeccop A.Y. AnbdeKror

[Tporpammy cOCTaABWI(M): K.3.H., JOUEHT, XanaTaH Cr.
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1. HEJHL OCBOEHUS AHCHUTLAMHDLL

Ll HEHH OCBOCHNA ,[IHCIIHUJ']HHE;I COCTOAT B TOM, YTOOKI /1ATh CTYJCHTaM OdSOBy}O HOArOTOBKY 110 TEXHOJIOIMAM 2JIEKT pOHHOI/I
KOMMEPUHH W HABBIKH 110 [IPUMEHEHHIO JaHHBIX TEXHOIOTUH B KOMMep‘iECI\OH ACATCIIBHOCTH.

1.2{3anaun H3YHCHHA JAUCUHIUTAHBL M3YYEHHUEC TCOPETUICCKUX OCHOB BHGKTPOHHOQ KOMMEPUMH U COBPEMEHHBIX NOAXO0B K
OpraHuvsalivimn KOI\iMep‘-IeCKOH ACITENBHOCTH MOCPEICTBOM TEICKOMMYHHKAUHMOHHLIX CeTeH; 03HAKOMIIEHHE C METOIaAMHU
OpraHv3anum OITOBON U p()3i"i'l/1‘lHOi7l TOPTOBJIM C UCITOJIL30BAHHUEM CCTH HHTGPHE’[": d)OpMHpOBaHMe HABBIKOB pii60TbI C
THIATEHBIMH CUCTEMAMM B '3J"f(“3i\'TpOHHOFI KOMMEPLH.

Mh( 1 () JIHC U,V( fL

HITH B CTPYKTVPE OBPASOBATEAGHON HPOTPAVIND

.Llnm (pa aen) OOH }bi.B

2.1/ TpeboBanust K OpejABapHTEILHOI MOAroOTOBKE 00Y4al0MIerocs:

2.1.1 H.€06X0,’IMMHMH YCIOBMAMY IUTA YCHEIHHOIO OCBOCHMA ANCUHMINVIMHALL ABJIAYOTCA HABLIKK, 3HAHWA ¥ YMECHUA, IIOJTYYEHHDBIC B
PE3YARTATC UBYHCHHA HUCHHITIHMH

o
[

CouMambHO-IKOHOMHUYECKAS CTATUCTHKA

2.1.3|Kommepueckas J1edaTebLHOCTh

2.1.4{Bpenenye B CrienyMaibLHOCTD

2.1.5]CoBpemeHHbIe KOMOBIOTEPHBIC TEXHOAOIMH

2.2| IMcuMINIMHLL M IPAKTUKH, JUISE KOTOPBIX 0CBOSHHE JAHHON AHCIMILIMHBL (MO/IyNIsl) HE00X0AUMO KaK
ApejiuecTBYIOIee:

]
2

Teopus KOHTPAKTOB M SKOHOMMKA MH(POPMALUMOHHOrO odwwecTsa

™
o
ta

3anacel ¥ 34TPaThl B YHPaBJICHHK KOM Mcpqecr\”oﬁ ACATCIABHOCTLIO

R
IR

3IKCKTPO HHagd KOMMEPLMsL

e
b3
Bl W

y]‘lp’dBJ’IGHMG FOCY AapCTBCHHBIMH 3aKyIKaM 4

OIK-4: criocoSHoCThLIO 0CYIECTBAATEL cHop, XpaHenne, 06padoTKy H oleHKY HHPOPMATIHH, He0OXO0XHMMOH ISt OPraHn3a U U
YIpaBJeHNst NPOQeccHOHATBRHOIT IeATe/ IbHOCTHI0 (KOMMePUeCKOoil, MAPKETHHI OBOH, PEKIAMHOMN, JJOTHCTHYECKOIH,
TOBAPOBEAHOH 1 (IWIK) TOProBO-TeXHOIOrHUeCKOii);
crnoco0HOCTLIO PUMEHATH OCHOBHLIC METOABI M CPEICTBA M01y4eHHsl, XpaneHus, nepepaborky nudopmaunn 1 paGorars ¢
KOMITBLIOTEPOM KAK €O CPEACTBOM YHPAB/JIeHN HHpopMannei

3HATH:

npeaMer ’:)ﬂeK'I‘pOHHOi’ll KOMMEPLHH M UCTOPHUIO €€ BOSHUKHOBEHHS

Vmern:

OUEHUBATH PUCKH B JICKTPOHHON KOMMEPLHH

Baajgern:

3HAHUAMH O BMIAX CUCTEM HJIEKTPOHHONH KOMMEPLHHU
MK-12: criocoGHOCTLI0 Pa3spadaThiBaTh MPOEKTHI NPOPeCCHOHATLHOH JIeSTEILHOCTH (TOProBO-TEXHOIOrHYIECKUE,
MAPKEeTHHI0BbIe, PEKJIAMHBIe H (HJIH) JOTHCTHYECKHE IIPOLECCh) ¢ HCI0AbL30BAHNEM HH(POPMALHOHHBIX TeXHOJ0THiH

3HATE:

OCHOBHBIC GIIIEHGC-IIDOLECCM B 3JEKTPOHHOM Ou3HeECe

Ymern: _
qacTBORATH B PazpadoTke HHHOBALIMOHHBIX METONOB, CPEACTB U TEXHOJOTUH B 06/1aCTH TTPOPECCHORANLHON JeATEIBHOCTH

Baaners:
MPEACTARTICHUAMH O KOHLCTILIUH 31EKTPOHHOTO NpaBuTEIbLCTBA

S o . 4. CTPYKTYPA U COAEP/KAHUE AN CLLUIL] HHBI (MOAYJISE)
| NKO,LI. H‘mmenanaﬂue pasaenos u tem /Bua | Cemecrp /| Hacor | Komneren- Jureparypa | Unrep
3aHATHA 3AHATHA/ Kvpe Uy AKT,
Pasjaen 1. KonnenryajibHbie 0CHOBbI
AMEKTPOHHOI KOMMEPLHH

Hpnmeuanne





