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[bookmark: _Toc530995744]1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы

1.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования представлен в п. 3. «Требования к результатам освоения дисциплины» рабочей программы дисциплины. 
[bookmark: _Toc530995745]2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания  

2.1 Показатели и критерии оценивания компетенций:  
	ЗУН, составляющие компетенцию 
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания
	Средства оценивания

	ПК-14 	способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность

	З виды планов и планирования бизнес-процессов; основные показатели эффективности бизнес-процесса; статистические методы прогнозирования
	Собрать техническую документацию и нормативные акты по всем бизнес-процессам 
	Умение пользоваться основной и дополнительной литературой при подготовке к занятиям
	СЗ-кейс (1);

	У анализировать информационные ресурсы в целях эффективного бизнес-моделирования; моделировать эффективные бизнес-процессы; формировать перечень показателей эффективности моделирования бизнес-процессов
	Анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию
	Полнота и точность описания взаимосвязей в изучаемой системе
	Т-тест (вопросы 2-7);


	В навыками оценки эффективности бизнес-процессов; навыками формирования бизнес- модели «как должно быть»; опытом исследования ключевых показателей эффективности бизнес-процессов
	Проводить исследование и анализ бизнес-систем 
	Построение и описание бизнес-процессов в виде формальных моделей
	Т-тест (вопросы 8-13);
Д-доклад (тема 1-15)


	ОПК-2	 способностью применять основные методы математического анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования; владением математическим аппаратом при решении профессиональных проблем

	З основные теории и подходы к осуществлению организационных изменения, технологию, методы и инструментальные средства совершенствования бизнес-процессов, принципы построения, структуру и технологию использования CASE-средств для анализа бизнес-процессов в торговле
	Строить модели основных и обеспечивающих бизнес-процессов
	Формирование предложений по улучшению бизнес-процессов 
	СЗ- кейс (2);


	У проводить исследование и анализ бизнес-систем, строить их описание в виде формальных моделей, формировать предложения по улучшению бизнес-процессов

	Анализировать бизнес-процессы с точки зрения имитационного моделирования
	Моделировать основные и сопутствующие бизнес-процессы 
	Д-доклад (тема 10)

	В навыками анализа и декомпозиции бизнес-процессов
	Декомпозировать модели
	Проводить анализ компонентов модели
	Д-доклад (темы 5-9)

	ОПК-4	 способностью осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку информации, необходимой для организации и управления профессиональной деятельностью (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной, или торгово-технологической); применять основные методы и средства получения, хранения, переработки информации; работать с компьютером как средством управления информацией	

	З основы разработки проектов торгово-технологических и логистических процессов и систем в области коммерции, или маркетинга, или рекламы, или логистики, или товароведения с использованием информационных технологий

	Разрабатывать модели и проекты в программной среде ELMA
	Анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности
	СЗ-кейс (3);
Д-доклад (темы 8-12);
Т-тест (вопросы 1-13)


	У моделировать процессы товародвижения и бизнес-процессы в торговой деятельности

	Использовать современные информационно- коммуникационные технологии и глобальные информационные ресурсы в области моделирования
	Организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач
	Д-доклад (темы 6-8)

	В навыками работы с различными нотациями, предназначенными для моделирования бизнес-процессов
	Моделировать процессы в различных нотациях 
	Полнота и точность моделируемых систем
	Т-тест (вопросы 1-13)
Д-доклад (1-15)



2.2 Шкалы оценивания:   
Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация осуществляется в рамках накопительной балльно-рейтинговой системы в 100-балльной шкале, если зачет.
50-100 баллов (зачет)
0-49 баллов (незачет)
[bookmark: _Toc530995746]3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы
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Вопросы к зачету по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»:

1. Основные понятия теории моделирования систем. 
1. Подходы к исследованию систем. 
1. Процесс синтеза модели на основе классического и системного подходов. 
1. Классификация видов моделирования систем. 
1. Этапы моделирования, технологическая схема. 
1. Автоматные модели. Моделирование процессов конечными автоматами.
1. Теория и модели массового обслуживания. Типовая структура СМО.
1. Формальная модель объекта. 
1. Сети Петри и их расширения.
1. Определение параметров и переменных модели. 
1. Обоснование критериев оценки эффективности системы. 
1. [bookmark: _Toc530995747]Языковые средства и системы моделирования. Проблемно-ориентированные и методо-ориентированные языки моделирования.
1. [bookmark: _Toc530995748]Функционально- и процессно-ориентированные организации.
1. [bookmark: _Toc530995749]Классификация бизнес-процессов. 
1. TQM (Total Quality Management) – система всеобщего управления качеством. 
1. PIQS (Process Integrated Quality System) – система менеджмента качества, интегрированная с бизнес-процессами. 
1. WFMS (Work Flow Management System) – система управления потоками работ. 
1. ERP (Enterprise Resource Planning) – комплексная система планирования и управления ресурсами организации.
1. Моделирование бизнес-процессов. 
1. Горизонтальные процессы и вертикальные потоки информации. Методологии описания бизнес-процессов.
1. [bookmark: _Toc530995750]CASE-средства. Общая характеристика и классификация. 
1. [bookmark: _Toc530995751]Средства анализа и проектирования (Middle CASE). 
1. [bookmark: _Toc530995752]Средства проектирования баз данных. 
1. [bookmark: _Toc530995753]Средства разработки приложений. 
1. [bookmark: _Toc530995754]Средства реинжиниринга. 
1. [bookmark: _Toc530995755]Информационной область предприятия. Информационные потоки. 
1. [bookmark: _Toc530995756]Основы методологии IDEF0. Применение методологии IDEF0, как инструмента построения наглядной модели бизнес-структуры предприятия.
1. [bookmark: _Toc530995757]Основы IDEF3. Стандарты документирования технологических процессов. Сценарии (Scenario). 
1. [bookmark: _Toc530995758]Два типа диаграмм в IDEF3. Диаграммы Описания Последовательности Этапов Процесса (Process Flow Description Diagrams, PFDD). 
1. [bookmark: _Toc530995759]Диаграммы Состояния Объекта и его Трансформаций Процессе (Object State Transition Network, OSTN). Перекрестки (Junction). 
1. Методология функционально-стоимостного анализа ABC (ФСА).
1. Структурный анализ на основе DFD-нотации.
1. Компоненты DFD-технологии. Базовая нотация. Изображение процесса на диаграммах. 
1. Инструментальная среда в BPwin. 
1. Базовая модель ARIS  этапы описания бизнес-процессов.
1. Архитектура ARIS. 
1. Имитационное моделирование в ARIS. 
1. Язык исполнения бизнес-процессов (Business Process Execution Language, BPEL). 
1. Унифицированный язык моделирования (Unified Modeling Language, UML). 
1. ARIS SOA Architect. Язык описания веб-сервисов (Web Services Description Language, WSDL). 
1. Схема бизнес-процессов, изображаемая в соответствии со стандартной нотацией моделирования бизнес-процессов (Business Process Modeling Notation, BPMN). 
Критерии оценки:  
 - оценка «зачтено» выставляется студентам,  обладающим твердыми знаний в данном вопросе, допускается изложение ответов с отдельными ошибками, уверенно исправленными после дополнительных вопросов; 
- оценка «не зачтено» если материал не раскрыт в полном объеме , непонимание сущности излагаемого вопроса,  неуверенность и неточность ответов на дополнительные и наводящие вопросы».
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Кейс-задача
по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

       Кейс №1.
   В соответствии с «процессной» концепцией управления проектами, которая получила широкое распространение на Западе, вся деятельность, связанная с управлением проектами, состоит из совокупности процессов, которые можно разделить на следующие группы: инициация; планирование; исполнение и контроль; анализ; управление; завершение.
         На стадии «инициация» осуществляется процесс запуска работ по проекту.
         На стадии «планирование» реализуются следующие процессы:
• Определение целей проекта;
• Оценка длительности и объема работ;
• Определение требуемых ресурсов;
• Определение критериев успеха проекта;
• Идентификация и оценка рисков, разработка мероприятий
реагирования в случае возникновения рисковых ситуаций;
• Составление плана выполнения работ;
• Планирование бюджета проекта;
• Планирование взаимодействий с заказчиком и поставщиками;
• Выбор и назначение участников проектной команды, исполнителей работ.
          На стадии «исполнение и контроль» осуществляется следующие процессы:
• Учет исполнения плана проекта;
• Оценка качества выполнения работ;
• Выбор поставщиков;
• Исполнение плана проекта;
• Контроль исполнения проекта;
• Развитие, изменение состава проектной команды.
            На стадии «анализ» выполняются следующие процессы:
• Анализ сроков исполнения работ;
• Анализ качества;
• Анализ стоимости;
• Анализ ресурсов;
• Подтверждение правильности постановки целей и их достижение.
На стадии «управление» реализуются следующие процессы:
• Управление рисками;
• Управление контрактами;
• Управление ресурсами;
• Управление качеством;
• Общее управление изменениями.
            На стадии «завершение» осуществляются следующие процессы:
• Закрытие контрактов; 
• Административное завершение.
                 Задание к кейсу.
        Все процессы для каждой из шести групп разбейте на два типа:
основные и вспомогательные, и заполните таблицу.
Таблица 1 - Классификация процессов управления проектами
	Группа процессов
	Основные процессы
	Вспомогательные процессы

	1.Инициация
	
	

	2.Планирование
	
	

	…
	
	

	6.Завершение
	
	


Критерии оценки: если таблица правильно и полностью заполнена –студент получает зачет по данному заданию.
Кейс №2. Инструменты реинжиниринга бизнес – процессов.
Особенности реинжиниринга бизнес-процессов для конкретных типов предприятий. Необходимо на основе исходных данных о предприятии идентифицировать проблему, идентифицировать перепроектирумые бизнес-процессы (оценить по ключевым факторам успеха по 10 балльной шкале, рассчитать интегрированную оценку, установить приоритет). Описать отличительные особенности новых процессов от существующих. Описать возможные сценарии развития предприятия. Проанализировать модель существующей организации бизнес-процессов, в частности стоимостной анализ функций бизнес-процессов с выводом результатов в таблицу Excel. Предложить модель новой организации бизнес-процессов.
Кейс №3. Прикладные аспекты моделирования бизнес - процессов 
Предприятие ведёт продажу товаров повседневного спроса. Руководство предприятия проводит изучение зависимости объёма продаж (Q) от цены (P). При этом одновременно предприятие проводит рекламную акцию и несёт некоторые расходы на рекламу(R). Данные наблюдений приведены в раздаточном материале, где Q – объём продаж (кг.); P – цена одной единицы продукции (руб.); R – расходы на рекламу (100 руб.) Используя имеющиеся данные, требуется: 1. построить модель зависимости объёма (Q) продаж от цены (P) и рекламных расходов (R). 2. Экономически обосновать знаки коэффициентов в построенных моделях. 3. Рассмотреть модель, учитывающую, что для расходов на рекламу существует «эффект насыщения», т.е. начиная с некоторого момента вложения в рекламу перестают приводить к увеличению объёма продаж. Найти МНК-оценки коэффициентов множественной регрессии. Оцените значимость полученной модели.
Критерии оценки: за правильное выполнение и грамотно оформленную работу студент получает 10 баллов к итоговой бальной оценке.
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Тесты письменные

по дисциплине  «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

Итоговые тестовые вопросы по всем модулям.

   1. Данная методология описания бизнеса организации подразумевает
использование подхода, в соответствии с которым сначала определяются
основные объекты управления, а потом создаются процессы управления
этими объектами:
А) методология моделирования деятельности на основе анализа
цепочки добавления потребительской стоимости;
Б) модель б/п Еtom;
В) восьмипроцессная модель бизнеса;
Г) компонентная модель бизнеса компании «IBM».
   2. В основе данной методологии описания бизнеса организации лежит
принцип разбиения всех б/п на три группы: 1) стратегия, инфраструктура,
продукт; 2) операционные процессы; 3) процессы управления предприятием:
методология моделирования деятельности на основе анализа
цепочки добавления потребительской стоимости;
Б) модель бизнес-процессов «Еtom»;
В) восьмипроцессная модель бизнеса;
Г) компонентная модель бизнеса компании «IBM».
   3. Методология функционального моделирования – это:
А) IDEF0;
Б) DFD;
В) IDEF1X;
Г) IDEF3.
   4. Методология документирования процессов (описания потоков работ,
процессов) – это:
А) IDEF0;
Б) DFD;
В) IDEF1X;
Г) IDEF3.
   5. Функциональный блок в модели IDEF0 имеет:
А) вход, выход, документы, информационные системы;
Б) вход, выход, ресурсы;
В) вход, выход, управление, механизм;
Г) ресурс, результат, управление, информацию.
   6. Нотация – это:
А) процедура, используемая при описании системы и функций;
Б) язык описания моделей, процессов, данных, информационных
потоков;
В) средство моделирования б/п;
Г) программное средство поддержки моделирования бп.
   7. Принцип декомпозиции – это;
А) разбиение сложного процесса на составляющие его подпроцессы и
операции;
Б) объединение отдельных подпроцессов в единый процесс;
В) выделение одного подпроцесса из процесса.
   8. Управление эффективностью бизнеса состоит из следующих процессов:
А) разработка стратегии, планирование реализации, управление, анализ
результатов, корректировка стратегии и планов;
Б) разработка стратегии, планирование реализации, анализ исполнения,
корректировка стратегии, планов и показателей;
В) разработка стратегии, планирование реализации, контроль
исполнения, анализ результатов и корректировка стратегии.
   9. Чьи интересы нужно учитывать при определении стратегических целей
компании:
А) акционеров, инвесторов, персонала, держателей облигаций;
Б) акционеров, работников;
В) акционеров.
  10. Сбалансированная система показателей (ССП) – это:
А) система управления;
Б) методология анализа;
В) тип процессного управления.
  11. ССП предназначена для:
А) разработки стратегии развития организации;
Б) оценки деятельности организации;
В) управления реализацией стратегии организации.
  12. Ключевой показатель эффективности – это:
А) инструмент мотивации;
Б) инструмент оценки результативности деятельности;
В) инструмент анализа бп.
   13. К какой перспективе относится цель «Снизить количества брака» с
показателем потери от брака:
А) финансы;
Б) клиенты;
В) процессы;
Г) персонал и развитие.


     Критерии оценки:
Наличие правильных ответов менее чем на 7 вопросов – студент получает оценку «неудовлетворительно»; Наличие правильных ответов на 8-9 вопросов – студент получает оценку «удовлетворительно»; Наличие правильных ответов на 10-11 вопросов – студент получает оценку «хорошо»; Наличие правильных ответов на 12-13 вопросов – студент получает оценку «отлично».


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

Комплект заданий для контрольной работы

по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»
                                       (наименование дисциплины)

Вопросы для подготовки к письменной контрольной работе, в которой каждому студенту, необходимо ответить письменно на три вопроса по дисциплине:

1. Модели стратегического анализа
1. Модели стратегий
1. Модели управления процессами
1. Сущность и значение моделирования бизнес-процессов
1. Основные этапы идентификации модели бизнес-процессов
1. Цели моделирования бизнес – процессов
1. Методы и инструменты моделирования бизнес-процессов
1. Методики формализованного описания бизнес-процессов
1. История развития моделирования бизнес-процессов
1. Сущность и инструменты реинжиниринга бизнес-процессов
1. Функциональное моделирование бизнес – процессов
1. Информационное моделирование бизнес – процессов
1. Объектно-ориентированное проектирование и анализ.
1. Моделирование данных.
1. Основные этапы моделирования бизнес-процессов в нотации BPMN
1. Достоинства и недостатки нотации BPMN
1. Особенности использования нотации BPMN
1. Практическое применение нотации BPMN
1. 
Критерии оценки: 
 - оценка «зачтено» выставляется студенту, если даны верно ответы на два и более вопроса. 
- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если даны верно ответы на один и менее вопроса.  


Министерство образования и науки Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Ростовский государственный экономический университет (РИНХ)»

Кафедра Коммерции и логистики

Темы докладов (рефератов) и презентаций

по дисциплине  «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»

1. Сущность и значение моделирования бизнес-процессов. 
1. Основные этапы идентификации модели бизнес-процессов. 
1. Цели моделирования. 
1. Методы и инструменты моделирования бизнес-процессов. 
1. Обзор методик формализованного описания бизнес-процессов.
1. История развития моделирования бизнес-процессов.
1. Применение реинжиниринга бизнес-процессов в России и за рубежом.
1. Опыт компаний, прошедших реинжиниринг бизнес-процессов («Тако Белл», Холлмарк», «IBMКредит», «Форд Мотор», «Кэпитал Холдинг»).
1. Реорганизуемые бизнес-процессы. 
1. Функциональное моделирование. 
1. Функциональная модель бизнес – процесса «внедрение информационной технологии на предприятии». 
1. Информационное моделирование.
1. Моделирование процессов. 
1. Объектно-ориентированное проектирование и анализ. 
1. Моделирование данных.
1.  
Оценивание работы студентов производится по следующим критериям:
1. знание на хорошем уровне содержания вопроса;
1. знание на хорошем уровне терминологии дисциплины;
1. наличие собственной точки зрения по проблеме и умение ее защитить;
1. умение четко, кратко и логически связно изложить материал.

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если выполнены три и более критерия.
- оценка «не зачтено» если выполнены два и менее критерия. 

[bookmark: _Toc480487764][bookmark: _Toc530995760] 4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Процедуры оценивания включают в себя текущий контроль и промежуточную аттестацию.
Текущий контроль успеваемости проводится с использованием оценочных средств, представленных в п. 3 данного приложения. Результаты текущего контроля доводятся до сведения студентов до промежуточной аттестации.  
 	Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 
           Зачет проводится по расписанию зачетной недели в письменном виде.  Количество вопросов в задании – 2.  Проверка ответов и объявление результатов производится в день зачета.  Результаты аттестации заносятся в экзаменационную ведомость и зачетную книжку студента. Студенты, не прошедшие промежуточную аттестацию по графику сессии, должны ликвидировать задолженность в установленном порядке. 
[image: ]


Методические указания по освоению дисциплины «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности» адресованы студентам всех форм обучения.  
Учебным планом по направлению подготовки 38.03.06 «Торговое дело» предусмотрены следующие виды занятий:
- лекции;
- лабораторные занятия.
В ходе лекционных занятий рассматриваются: основные концептуальные вопросы моделирования бизнес-процессов в торговой деятельности, основные бизнес-процессы в организации, принципы целеполагания, виды и методы организационного планирования, типы организационных структур, их основные параметры и принципы их проектирования,  основные теории и подходы к осуществлению организационных изменения, технологию, методы и инструментальные средства совершенствования бизнес-процессов, принципы построения, структуру и технологию использования CASE-средств для анализа бизнес-процессов в торговле; даются  рекомендации для самостоятельной работы и подготовке к практическим занятиям. 
В ходе лабораторных занятий углубляются и закрепляются знания студентов  по  ряду  рассмотренных  на  лекциях  вопросов,  развиваются навыки и умения анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию, организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач, анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности; проводить исследование и анализ бизнес-систем, строить их описание в виде формальных моделей, формировать предложения по улучшению бизнес-процессов.
При подготовке к лабораторным занятиям каждый студент должен:  
– изучить рекомендованную учебную литературу;  
– изучить конспекты лекций;  
– подготовить ответы на все вопросы по изучаемой теме;  
–письменно решить домашнее задание, рекомендованные преподавателем при изучении каждой темы.    
По согласованию с преподавателем студент может подготовить реферат, доклад или сообщение по теме занятия. В процессе подготовки к практическим занятиям студенты могут воспользоваться консультациями преподавателя.  
Вопросы, не рассмотренные на лекциях и лабораторных занятиях, должны  быть  изучены  студентами  в  ходе  самостоятельной  работы. Контроль  самостоятельной  работы  студентов  над  учебной  программой курса  осуществляется  в  ходе   занятий методом  устного опроса  или  посредством  тестирования.  В  ходе  самостоятельной  работы  каждый  студент  обязан  прочитать  основную  и  по  возможности  дополнительную  литературу  по  изучаемой  теме,  дополнить  конспекты лекций  недостающим  материалом,  выписками  из  рекомендованных первоисточников.  Выделить  непонятные  термины,  найти  их  значение  в энциклопедических словарях.  
При  реализации  различных  видов  учебной  работы  используются разнообразные (в т.ч. интерактивные) методы обучения, в частности:   
- интерактивная доска для подготовки и проведения лекционных и семинарских занятий;  
Для подготовки к занятиям, текущему контролю и промежуточной аттестации  студенты  могут  воспользоваться электронной библиотекой ВУЗа http://library.rsue.ru/ . Также обучающиеся могут  взять  на  дом необходимую  литературу  на  абонементе  вузовской библиотеки или воспользоваться читальными залами вуза.  

Методические указания по подготовке рефератов (докладов) по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов в торговой деятельности»
 Цель работы над рефератом - углубленное изучение отдельных вопросов из сферы профессиональной деятельности.
После ознакомления с материалами всех рефератов,  заслушивании докладов на практических занятиях у студентов должно быть сформировано общее представление о современном  состоянии, актуальных проблемах  в области профессиональной деятельности.
Подготовка реферата состоит из нескольких этапов:
1.      Выбор темы из списка тем,  предложенных преподавателем.
2.      Сбор материала по печатным источникам (книгам и журналам компьютерной тематики), а также по материалам в сети Интернет.
3.      Составление плана изложения собранного материала.
4.      Оформление текста реферата в текстовом редакторе MS Word или в OpenOffice.org Writer.
5.      Подготовка 10 тестовых вопросов по теме реферата.
6.      Подготовка иллюстративного и демонстрационного материала в MS Power Point или в  OpenOffice.org Impress (презентация для доклада).
7.      Доклад реферата на занятии (реферат должен быть доложен на одном из занятий по графику, составленному преподавателем.).
8.      Компоновка материалов реферата для сдачи преподавателю (распечатанный текст, диск с текстовым файлом и  файлом презентации).
 Требования к оформлению текста.
1. Объем реферата - 5-10 стр. текста.
2. Шрифт
1. основного текста -  Times New Roman Cyr 14 размер.
1. заголовков 1 уровня - Times New Roman Cyr 14 размер (жирный).
1. заголовков 2 уровня - Times New Roman Cyr 12 размер (жирный курсив).
3. Параметры абзаца (основной текст) - отступ слева и справа - 0, первая строка отступ - 1,27 см; межстрочный интервал - одинарный, выравнивание по ширине.
4. Параметры страницы: верхнее и нижнее поля 2,5 см; поле слева - 3,5 см.; поле справа - 2 см. Нумерация страниц - правый нижний угол.
5. Переносы автоматические (сервис, язык, расстановка переносов).
6. Таблицы следует делать в режиме таблиц (добавить таблицу), а не рисовать от руки, не разрывать; если таблица большая, ее необходимо поместить на отдельной странице. Заголовочная часть не должна содержать пустот. Таблицы - заполняются шрифтом основного текста, заголовки строк и столбцов - выделяются жирным шрифтом. Каждая таблица должна иметь название. Нумерация таблиц - сквозная по всему тексту.
7. Рисунки - черно-белые или цветные, формат BMP, GIF, JPG. Нумерация рисунков - сквозная по всему тексту.
8. Формулы - должны быть записаны в редакторе формул. Размер основного шрифта - 12. Формулы должны иметь сквозную нумерацию во всем тексте. Номер формулы размещается в крайней правой позиции в круглых скобках.
9. В конце реферата должен быть дан список литературы (не менее 10 источников, в том числе это могут быть и адреса сети Интернет). Библиографическое описание (список литературы) регламентировано ГОСТом 7.1-2003 «Библиографическая запись. 
  После окончания работы по подготовке текста реферата необходимо расставить страницы  (внизу справа), а затем в автоматическом режиме сформировать оглавление. Оглавление должно быть размещено сразу же после титульной страницы.
  Требования к оформлению презентации.
На титульной странице должно быть помещено название реферата - крупным шрифтом. А также группа и фамилия студента, подготовившего реферат, дата.
Вторая  страница – интерактивное оглавление (в виде гипертекстовых ссылок). По гипертекстовой ссылке оглавления должен осуществляться переход к соответствующему разделу реферата.
В презентации должен быть помещен в основном иллюстративный материал для сопровождения доклада и основные положения доклада.
В конце презентации реферата должен быть приведен список использованных источников.
Объем презентации – не менее 20 слайдов, время на доклад с использованием презентации – 12-15 мин.
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HENPEPhIBHOE MONEIHPOBAHKE. 3HAKOBOE
MoJenupoBanue. MMuralmoHHoe
MOIEAUPOBaHME. AHATUTHKO~
UMUTAMOHHOE Moae/uposanue. /Cp/

OIIK-2 OTK
-4 ITK-14

J1.4711.3
JI1.1
O13253

Pasneun 2. ®ynkmnosaibio- u
HPONECcCHO-OPHEHTHPOBAHHbIE
opranmysannuy. IpoueccHwiii noaxon K
YOPABJICHHIO OpraHu3auneii

b2

Tema 2.1, «[Tousatue npouecca. O¢cHoBHbBIE
SNEMEHTBI [IPOLECCa U €10 OKPYIKEHHE
Onpenenenye BnajienbLa npouecea.
Onpenenenne uenu npouecca.
Onpenenenue BXONOB U BHIXO/I0B
npoueccon. OnpeneneHue pecypeHoro
OKpYIKeHus npouecca. JokymedTuposanue
nponecca. Hpoueceustit noaxon u
[POLECCHO- OPUEHTHPOBAIHAN
opranuzanui. /Jlex/

R

OINK-2 OTIK
-4 T1IK-14

o

B
]

Tewma 2.1. «[Touatue upouecca. OCHOBHbIE
NIEMEHTHI [IPOLIECCa ¥ €ro OKPYKEHUEY
Onpenenenne Bilaaebua npoiecca.
OnpenesieHue LenH 1poLecca.
Onpenesiedne BXOI0B W BBIXOLOB
npoueccoB. OnpeaeneHue pecypecHoro
OKpyKeHust npouecca. JoxkyMeHTHpoBaHHE
npouecca. [poneccHbiil noaxon u
NPOLECCHO- OPHEHTUPOBAHHAS
opraausauus. /Jlab/

N

OI1K-2 OIK
-4 TIK-14

1.4 J11.2
J2.3
212023324

3

(PR

Tema 2.1. «loustue npouecca. OCHOBHBIE
ANEMEHTBI POLECCA U €0 OKpYIKEeHUe»
Onpenenenue Blajenbua npouecca.
Oupenenenue Ley npouecca.
OnpenesieHne BXOA0B U BBIXO10B
nipoueccon. OnpeeyeHne pecypeHoro
OKpy:keHud npouecca. JoxkymMeHTuporaHue
npoyecca. [TponeccHbii HoAXoa u
TIPOLIECCHO- OPUEHTUPOBAHHAS
opranuzatns. /Cp/

OI1K-2 OIIK
-4 [1IK-14

{9}

Tema 2.2, «Knaccudukatius Ou3Hec-
TIPOLECCOB.Y

Kraceudukays mpoIeccoB no OTHOWEHUIO
K KnueHTam. OCHOBHBIE M BCITOMOIaTe/IbHbIC
npoueccsl. [IpoLecch BepXHero ypoBH.
Knaccudukauus npoieccos 110 COCTaBy
padoT.

TOpU3OHTAILHBIE POLECCHI U
BEPTHKATBHBIE [I0TOKH HH(POPMALIIH.

/Tlex/

9]

OITK-2 OTIK
-4 TIK-14

J11.4J11.3
JIL.2 J12.2
I1 P2 33
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Tema 2.2. «Knacendukanus Gnznec-
MPOUECCOB.»

Knaccudukaims rnpoueccos no
OTHOWIECHUIO K KiieHTaMm. OCHOBHBIE U
BCOMOTaTesibHbIE pouecesl. [Tpouecenl
BEPXHETO ypoBHs. Knaccudukanma
NPOLECCOB 110 COCTABY padoT.
["opusonransHbie npouecesl 1
BEPTHKANbHBIC MTOTOKH HH(OPMALIKH.
/J1ab/

(4

OITK-2 OI'K
-4 TTIK-14

JI1.3 JI1.1
JI2.1J12.2
21222324

Tema 2.2. «Knaccuduxanus 6ustec-
MPOLECCOB.»

Knacendnkaums nporeccos no
OTHOWEHHIO K KiieHTam. OCHOBHBIE U
BCIIOMOraTe/ibHble Npouecchl. [porecchl
BepxHero yposus. Knaceudurauus
MPOLECCOB MO cocTaBy paboT.
l'opusorTansHbe Mpoueces: u
BEPTHKAILHBIE TOTOKM UHDOPMALHH,

/ Cp/'/

OllK-
-4 11

C

TIK

;ql\.)
N

Tema 2.3. «MogaenupoBanne Ou3Hec-
[POUECCOBY.

Ilpoueccsl B uepapxXuyecKoi
GyHrUMONHATLHON cTPYKTYpe. M3mepenue
JUTUTETLHOCTH BBITOJIHEHHA PaboThI.
ITpumep onucanus noOToka I1OKYMEHTOR B
paMKax npouecca. MeTo10/10ruu OMHcaHus
Ou3Hec-nmpoueccoB. MeToaonoruu
MOZennpoBaHus OM3HEC- MPOLECCOB,
MeTton0iorus (CTaHAaPTHI) YIIPaBIeHHS
kayecTBoM. /Jlex/

OT1K-2 OT1K
-4 TTK-14

J1.4J11.2
JiL1 J12.1
32132233 24

|39
jore}

Tema 2.3. «Monenuporanue OusHec-
IIPOLECCOBY.

[Tpoueccsl B uepapxuueckoit
(pyHKUMOHAIBHON cTpyKTYpe. M3mepenne
ANUTEBHOCTH BIMOJHEHUS padoThbl.
ITpumep onucanus NoToka JOKyMEHTOB B
pamKax npouecca. MeTono0run onucaHus
OuzHec-npoucccos. MeToa0iornm
MOJEIMPOBaHNS OU3HEC- TIPOLECCOB.
MeTonosiorum (CTaHAapThl) yIpaBiIeHus
kauecTBoM. /J1ad/

OTIK-2 OfIK
-4 TIK-14

J1.37J12.2
23 D4

b2
o

Tema 2.3. «Moaenuposanue du3Hec-
TIPOLECCOBY.

Tpouecehbl B uepapxuueckoi
gyukumonanLHoit ctpykrype. Havepenue
JUTATELHOCTH BBITIONHEHHS PAdOTHL.
[lpumep onucanus MoTOKa A0KYMEHTOB B
pamKax npotecca. MeToaonoruy onmcanus
fuszHec-1poneccos. MeToa010THH
MOAETUPOBAHKUS OU3HEC- TTPOLCCCOR.
Merononorun (cTaHaapThbl) YIpaBieHus
kauecTBoM. /Cp/

OIMK-2 O6K
-4 T1IK-14

Ja1.4J12.1
JI2.3

213223334

Pasznen 3. OcHoBbI MOACIHPOBAHNA
OU3HeC-TIPoLeccoB B TOProBow
eI TeALHOCTH
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3.1

Tema 3.1. «Konuentyanslbie 0CHOBRI
CASE-rexnonoruii»

OBOJIOLHA PAZBUTHS U KIIACCH(UKATHS
CASE-cpencrs.

CASE-cpescrpa. Obuias xapakrepucrika
n knaccupurauusa. Murerpuposantoe
CASE-cpencrso. Kpurepuu oueHku
CASE-cpencts. Cpezcrsa ananuza (Upper
CASE). Cpencrta ananuza 1
npoekraposanus (Middle CASE).
Cpencraa npoekTHpoBanus 043 JaHHLIX.
Cpencraa paspaboTKu NPUIOKCHNII.
Cpencrsa perHsKUHHpUHTA. TeXHOIOMUS
sHeapenus CASE-cpencrr. /Jlex/

OIK-2 OIIK
-4 TIK-14

(OS]

to

Tema 3.1. «KounentyanbHbie OCHORBI
CASE-texHoM0r1i

DBOMOLMA PA3BUTHA U KiaccuPuKaLius
CASE-cpencts.

CASE-cpencrra. O0mas xapakTepucruka
u Kinaccuukaums. Marerpuposannoe
CASE-cpencreo. Kpurepuu oueHku
CASE-cpesicts. Cpenersa anannza (Upper
CASE). Cpencrea ananuza u
npoexruposanus (Middle CASE).
Cpencrea NpoeKTUPORAHKS 0a3 JaHHBIX.
Cpencrea pa3paboTky HPUTOKEHHI.
Cpenctea peunKMHUpUHTA. TexHoI0rns
BHeapenus CASE-cpeactr. /Jlad/

OITK-2 OlTK
-4 TIK-14

J.3
213523354

(OS]
(8]

Tewma 3.1. «KonuentyajibHble OCHOBBI
CASE-texHonorui»

DBOJIOUMS PA3BUTHA M KAACCUPUKAIINS
CASE-cpeacrs.

CASE-cpencrsa. O01uas xapakTepucTUKa
1 Kiraccudpukauus. MHTerpupoBaHHoe
CASE-cpencrso. Kpurepuu OLCHKH
CASE-cpencrs. Cpencrsa anamisa (Upper
CASE). Cpenctpa ananuza u
npoekruposanus (Middle CASE).
Cpencrea MPOEKTUPOBAHNIA 0a3 TaHHBIX.
Cpenctra paspadOTKK NPUIOIKEHNH.
Cpencrea per>KUHUpUHTA. TEXHOIOTHs
puenpenns CASE-cpencrs. /Cp/

OlK-2 OIK
-4 TIK-14

J11.4
2122334

e

Tewma 3.2. «Q01He CBEACHUA,
$YHKIMOHAILHOE HAZHAYCHHE
meTonoorun ARIS».

Ocrognas xounerma ARIS. Tnargopme
ARIS. MeTonoaorus BLINOJIHEH S
npoexros ARIS Value Engineering (AVE).
Horauusa Value-added Chain Diagram
(muarpaMma UernoUuKM nporecea,
A00ABRAIONIErO HEHHOCTE). HoTauus
extended Event-driven Process Chain —
eEPC (paciumpennas HOTauKs HenoyKy
Ipouecca, YipaBnaeMoro coOLITHAMM).
Horauust PCD (onarpaMma Herno4ku
npouecca). Horaums Organizational Chart
(opranusauMoHHas auarpamma). Horauus
Function Tree (zepero dyHkuuii). Horamus
Product Tree (/epeBo MPOIYKTOR).

S3bIK UCTIONHEHUS OU3HEC-TIPOLIECCOB
(Business Process Execution Language,

BPEL). /Jlex/

OTIK-2 OIK
-4 [TK-14

J1.4J11.3
JI2.1J12.2
21322324
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3.5 Tema 3.2. «Obume crenenns, - 8 OMNK-2 OTK|{ JI1.3J11.1 4
(byHKLHOHANBHOE HazHaYCH e -4 T1K-14 J12.1 J12.5
MetToaooruu ARISy. 31 92 23 ;)4
OcHoBhas konuenuus ARIS. Inargopmel \
ARIS. Metoion0rus BeinoHeHUS
npoextoB ARIS Value Engineering (A VE).
Hotars Value-added Chain Diagram
(Anarpamma UerouKy nporecca,
AO0ABNAIOIIEro UeHHOCTE ). HoTais
extended Event-driven Process Chain —
eEPC (paciuupennas notanus uenoyku
npouecca, YipapaseMoro coobITUsIMu ),
Horauus PCD (nmmarpamma uenovxu
npouecca). Horauus Organizational Chart
(Opranmsannonnas auarpamma). Horauus
Function Tree (zepeso ¢pyukimii). Horauus
Product Tree (zepeso nposyxror).

SI3BIK HCTIONIHEHMs OM3HEC-TPOLEeCCOB
(Business Process Execution Language,
BPEL). /J1a6/

3.6 Tema 3.2. «O6umue cpencHus, 5 8 OIMK-2 OIK| JI1.3 Jit.1 0
(yHKUMOHANBEHOE HAaZHAYEHNE -4 [1IK-14 JI2.2
MetToaoiorum ARISy. 2132535334

OcHoBHas konueruus ARIS. [Trardopmot
ARIS. Metononorus BeInoaHeHus
npoextos ARIS Value Engineering (AVE).
Horauus Value-added Chain Diagram
(AuarpamMma LIEMOYKH IpoLecca,
HoOaBASIONEro ueHnocTs). Horauns
extended Event-driven Process Chain —
¢EPC (paciuupenHas HOTALMs LETOUKH
apouecea, yrpasisiemMoro CoobITuaMu).
Horanms PCD (nmarpamma nenouku
npouecca). Horauua Organizational Chart
(opranmsauMoHHasn quarpavma). Horauus
Function Tree (nepero dyuxkumit). Horanma
Product Tree (nepeBo npoaykros).

S13bIK MCNOIHEHMA OU3HEC-1IPOLECCOB
(Business Process Execution Language,
BPEL). /Cp/

3.7 /3auér/ 5 0 OlK-2 OIIK| JI1.4JI1.3 0
-4 TIK-14 JIT.LJI2.1
2.3 R2.2
D122D3 04

5.1. @oHA CLEHOUHBIX CPEACTB AMIS HPOBEIEHHUS MPOMEKYTOYHON aTTecTaunu

Borpocs! K 3a4erty:

OCHOBHBIC MOHATHS TEOPUH MOIAETUPOBAHUS CHCTEM.

. TToaxonps! K MCCIEAOBAHMIO CHCTEM.

& Flpouecc CHHTE3a MOJETHW HAa OCHOBEC KJIACCHUSCKOT0 U CHCTEMHOIO IMOIAX0I0B.
. KHEXCCH(!)HKHL[HH BHU/IOB MOOENHUPOBAHWA CHUCTCM.

. JTanbl MOACTUPORAHUA, TEXHOJOIHUCCKAA CXEMA.

. ABTOMaTHBIE MOAEIM. MOAGNMPOBaHHE NPOLECCOB KOHEUHLIMU aBTOMATAMHM,
. Teopust 1 Moz MaccoBoro obemyxupanns. Turiosas ctpykrypa CMO.

. bopmanbHast Moaess 0ObEKTA.

9. Ceru [lerpu v ux pacmimpenus.

10. Onpenenenue mapaMmeTpoB ¥ NEPEMEHHbIX MOJEITH.

1 1. OBocHoBaHKWe KPUTEPUEB OLEHKU Y(P(PEKTUBHOCTH CHCTEMBL. )
[2. SI3bIKOBBIE CPEACTBA M CHCTEMbI MOZEIUPOBaHUs, [TpoONeMHO-0PHEHTHPOBAHHEIEC K METO10-0PUEHTHPOBAHHBIC A3bIKH

OO\IC\LH-%LN{'\):—-\

o

MOIETHUPOBAHH.
13. @YHKUMOHATLHO- M [POLECCHO-OPUEHTUPOBAHHbIE OPraHHU3alMH.
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14. Knaccugpmkarms 6usnec-npoweccos.

-8 TQM (Total Quality Management) — cucrema Beeodimero VIPAaBJIEHWs KaueCTBOM,

16. PIQS (I’;'ocess Integrated Quality System) - cucrema MeHeBRMEHTA KauecTsa, MHTErpUpoBanHas ¢ OusHec-npoLeccam.
17. WFMS (Work Flow Management System) — cuctTema ynpaBieHus noTokaMu padorT.

18. ERP (Enterprise Resource Planning) - kommiekcHas cucrema [MTAHUPOBAHHNA U YIIPABACHUS PECYPCaMK OPraHU3auH.
19. MouenupoBatue GusHec-mpoLeccos.

20. I'opusoHTA/IBHBIE IPOLECCH H BEPTHKATLHbIE TOTOKH HH(pOpMaLMK. MeTo0I0rHY ONHCaHHs GH3HEC-IPOLECCOB.

21. CASE-cpeacrsa. O61ias xapakTepucTHKa U KJ1acCHQUKaLus.

22. Cpenersa ananusa u ipoextuposanus (Middle CASE).

23. Cpencrpa NpOEKTHPOBAHHA 6a3 AaHHBIX.

24, Cpencrga paspaboTky NPHIOKEHHIT.

25. Cpencra pevHKHHUPHHTA.

26. Mndopmannonsoit obiacts npeanpusrus. W H(OPMALMOHHBIE TOTOKH.

27. Ocuosbl Metononoruu IDEF0. IMpumenenne metomonornn IDEFO, kak WHCTPYMEHTA NOCTPOCHUA HarIAAHOH Mo e/l On3Hec-
CTPYKTYPBI IPEANPUATHSL,

28. Ocnorpl IDEF3. CranuapTsl 10KYMEHTHPOBAHHS TEXHOMOTHUECKHX npoueccos. Cuenapuu (Scenario).

29. ipa Tuna anarpamm B IDEF3. Quarpamver Onvicanns [10C/eM0BATENBHOCTH DTAIOE [Ipouecca (Process Flow Description
Diagrams, PFDD).

30. Huarpammpr Coctoanus OGbexra u ero Tpanchopmaruii T1 pouecce (Object State Transition Network, OSTN). ITepekpecrin
(Junction).

31. Meromonorus QyHKIMOHATBHO-CTONMOCTHOrO aHamnza ABC (OCA).

32. CTpyKTypHbIi anamns Ha ocHose DFD-HoTanmu.

33. Komnonents: DFD-rexuonorun. bazosag HoTanms, M3obpazenne nponecca Ha aMarpaMMax.

34. MncrpyMentansnas cpena 8 BPwin.

35. Baszosaa mosens ARIS | sranst onucasus GH3HeC-NPOLHECCOB.

36. Apxutexrypa ARIS.

37. UmutaumonHoe Monenrposanue B ARIS.

38. Azbik ucnonHenus Gusnec-npoueccos (Business Process Execution Language, BPEL).

39. Yuuduuupopanubiii 1361k Monennposanus (Unified Modeling Language, UML).

40. ARIS SOA Architect. Ssbix onncanus se6-cepsucor (Web Services Description Language, WSDL).

41. Cxema GusHec-nponeccos, n300paxaemMasn B COOTBETCTBUM CO CTAHIAPTHOI HOTALMEH MOIIMPOBAHHSA OH3HEC-IPOLECCOB
(Business Process Modeling Notation, BPMN),

5.2. ®onj oNEHOYHEIX CpeacTB AAM DPoOBeACHN TERYIIero KOHTPOId

Crpykrypa u conepikanne PoHIA OLIEHOUHBIX CPEACTB NpeacTarieHsl B [ Ipunoxkennu | k padoucii nporpaMme IUCLIMILTHHBI

6. VUEBHO-METOIMYECKOE H HHOOPMALUHOHHOE OBECHEYEHUE JMCUMILTHHBE (MOXYJIsl) -

6.1. Pexomenayemast aurepatypa

6.1.1. OcHoBHas aAuTEpPaTYpa

ABTOpBI, COCTABUTENH 3arnasue M3narenscTro, ron Komu-o
JI1.1 |I'payeBa M. B., MoaenupoBaHie YJKOHOMHYECKUX MTPOLECCOB: Mockega: FOHNUTH-[]aHa, http://biblioclub.ru/ -
Yepemunix 10. H., yueOHUK 2015 HEOTPaHHYCHHBIH

JOCTYIT I
3aperucTpUpOBaHH
bIX MTOJIB30ORATENECH

Tymanora E. A.

JI1.2 |Arees A. M. HMMUTAIMOHHOE MOAC/IHPOBAHUE JKU3HEHHOTI'O Mocksa: Jlaboparopus http://biblioc!ub.ruv/ -
LMK TOBapa kuuru, 2010 HEOrPaHUYeHHbIH
JOCTYTI JUTs1
3aPEerHCTPUPOBAHH
bIX MOJIL30BATENEH
JI1.3 {Tunzdypr A. K. SxoroMmuueckuit ananms : [peaver u merojs.  |CI16.: [Turep, 2004 150
MojetnpoBanue cutyauui. OueHka
yIipaBIeHYeCKuX peiueHuii: yueb. nocodue
JI1.4 |Borarun [O. B. MoenupoBaHUe PbIHOYHOM JEATE/IbHOCTH Poctor #//1; Usu-Bo PTDY 109
npennpusaTi: MoHorpadus "PUHX", 2001
6.1.2. lononauTeILHAN JUTEPATYPA
ABTOPbI, COCTABUTEITH 3arnasue UsnatesibeTBo, 10 Konuu-go
JI2.1 |Husoposkusa JI. M. |MaremaTuko-craTHcTHIECKOE MoiempoBadie  |PocTos H/ﬂ‘Z'MBH-BO Py 268
MOBEAEHUYECKMX CTpaTeruil Ha (PUHAHCOBBIX (PMHX), 2015
phIHKax: yued.-MeToa. nocobue
JI2.2 |lllvenes B. A. MMHUTALHOHHOE MOJSIHPOBAHHE B KOHTEKCTE Mocksa: Jlaboparopus http://biblioclub.ruv/ -
YIIPARACHYECKOI0 NPOTHO3UPOBAHMS! KHurH, 2010 HeorpaHHYeHHbIH

IOCTYIT 1J1d
3dPCrUCTPUPOBAHH
BLIX NOJIb30BaTENEN
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Ilpunoxenwue 1
K pabodeii mporpamme

MunncreperBo obpazoBanus u Hayku Poccutickoit @enepauuu
DenepanbHOE TOCYIAPCTBEHHOE OIOKETHOE 00pa30BaTebHOE YUPEKACHNE
BBICIIIEro 00pa3oBaHus
«PocToBcknii rocynapcrBernbiil skoHOMUueckuit yausepceutet (PUHX)»

PacemotpeHo u 0100peHo
Ha 3aceaHny Kadeapsl
KO YL LLtbtl ot opprer EFHLLAELL
Ipotoxon Ne 77 ot « 27 » 24 2018 1.
/Bap.kadenpoit 1.3.H., npopeccop AinbbexoB A.Y.

®OH/JI OHEHOYHBIX CPEACTB
IO AUCHHUTIJIUHE

Monaenupopanue 6u3HEeC-POLIECCOB B TOPrOBOM JeATeIbHOCTH

Harmpasnenue moarotosku / crienaibHOCTh

38.03.06 «Toprosoe aeno»

IMpoduns (criemuani3arms)
38.03.06.01 «Kommeprius»

YpoBeHb 00pazoBaHus
bakanapuar

Cocrasurens, : ,/L( ‘/: k.2.H., gjonedr Xamarsn C.I.
/)10()1411/&7) @_H.O., QonACHOCb, YHeNs. CINEeNeHb, yHEHOe 36ae

Pocros-na-/lony, 2018
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Ipunoxenne 2
K paboueii mporpamme

MununcrepeTBo 06pasoBanus u Haykn Poccuiickoir Denepauuu
DenepanbHOE rOCYHapCTBEHHOE GIOKETHOE obpazoBaTtenbHOe yupekieHre
BbICIIEro 00pa3zoBaHust
«PocToBckuit rocynapeTseHHbIH 3KOHOMUYECKHI yuusepeuret (PUHX)»

Pacecmotpeno u omodpeno
Ha 3acelaHuu Kadenpel
LOLL AL bptles o 0lQLLL EFDLEAAL
[Tporoxon Ne _#7 orgZiz » 4~ 2014 r.
/fBaB.KaQ)enpoﬁ ~ Anvbexos A.Y.

METOAUYECKUE YKA3AHUS IO OCBOEHUIO U CHUTIINHBI

MOACJ]HDOB&HI/IG 6H3H6C-HDOH€CCOB B TOPT'OBOH JesTeILHOCTH

Hanpasnenne moAroToBKM / creualbHOCTh
38.03.06 «Toprosoe eno»

[Tpoduiis MOAroTOBKHY (CrieLHanin3ays)
38.03.06.01 «Kommep1iysi»

Yposens 00pazoBaHus
bakanaspuar

CocraBuTenb ;2////:‘ 27
S K.5.1., gouent Xanarsy C.I.

W)nuce:} D.I1.0)., QOAACHOCMb, YHEHAS. CMENEeHb, YHEeHOe 36AHUE

Pocros-na-[lony, 2018
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MunucrepcTBo 06pa3zoBanus U Hayku Poccuiickoit Denepanmm
Qe nepalibHOE TOCY JApCTBEHHOE GIOKETHOE 06Pa30BATEIEHOE YIPEK IEHHE BEICIIENO
oOpa3oBaHHA
«POCTOBCKHI IOCYJapCTBEHHBIH 3KOHOMHYECKHI yHIUBepcuTeT (PHX)»

CEFIHS WKLY

bi IIPOPEKTOP —
peKFOP 110 yuebHoili pabore
C o6 F  HI. Kysnenos

A ’_ morg 201 8r.

Pa6ouas nmporpaMMa JUCHUIIIHHEL

MopennpoBanue OH3HEC-NIPOUECCOR B TOPrOBOKH
AeATEeIbHOCTH

110 podeCcCHOoHATBHO-00pa3oBaTeIbHON NporpavMe Hampasierne 38.03.06
"Toprosoe neno" npodwmis 38.03.06.01 "Kommeprus"

Keammdpukamnus

baxanasp

Poctos-Ha-lony
2018 r.
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KA®EJIPA Kommepuus u Jorucraka

Pacnpene.ﬂeﬂne 4acoB THCHHILIMHBI 10 CeMecTpaM

Cemectp
(<Kypc>.<Cemect | 5 (3.1)
p Ha Kypce>) Hroro
Henens 18
Bun zansTuii vl | prog | vio PIIJ
Jlekuum 18 |18 |18 |18

JIaboparopHseie 36 136 [36 |36

B Tom umcne uHT. 40 140 |40 |40

Hroro ayxn,. 54 154 |54 |54
KoHTakTHas 54 |54 |54 |54
Cam. pabora 54 |54 |54 |54
Hroro 108 | 108 | 108 | 108
OCHOBAHME

®enepanbHbIii rOCYAapCTBEHHBINH 00pa30BaTe/IbHBIN CTAHAAPT BHICIIEr0 00pa30BaHMS IO HATIPARIEHHIO
noarotoBku 38.03.06 "Toprosoe aeno" (ypoBess bakanaBpuara) (rmpuka3 Munobpuayku Poccuw ot 12.11.2015r.
Nel334)

Pa6ouas nporpamma cocTaBiieHa 110 IpogecCHOHAILHO-00pa3oBaTeNlbHON NporpaMMe Hamnpasierue 38.03.06
"Toprosoe aeno" nmpoguns 38.03.06.01 "Kommepuus"

VueGHBIH MIaH YTBEPXK/IeH YIEHEIM coBeToM By3a oT 27.03.2018 mporoxoin Ne 10.

5, : Py
IMTporpammy cocraBmi(u): K.3.H., Jouent, Xanarsau C.I'.; c 745//2&? L5 ogp/gi

3aB. kadenpoit: 1.3.H., mpodeccop A.Y. AnpbexoB __ 7 9905 2018,

2305 AWz

MeTo4yeckiuM COBETOM HampaBlieHus: [.3.H., npogeccop, Koctornonos [Is

Ornenom o6pa3oBaTebHBIX TPOrpaMM U [UTaHupoBaHKs yuebHOro nporecca Toporosa

IIpopexTopoM o ydeGHo-MeToauueckol pabore [Hxyxa B.M. HOS. 18




image3.jpeg
Busnposaume PILL anst nenosienus B ouepernom yueGHOM rogy

Ornen 00pazopate/bHBIX TIPOrPaMM M NIAHUPOBAHHS yYeGHOTO rnpouecca Topornosa T.B.

Pabouas nporpamma nepecmotpeHa, o6y kaena u onoopeHa st ueronderus B 2019-2020 yueOHOM roJy Ha
3acenanum Kadeapsl KommepLus 1 lorucTika

3aB. kKadeapoit 1.3.4., npodeccop A.V. Aipbekos

[Iporpammy cocrasmi(u): K..H., Jouenr, Xanarsan C.1.;

Busuposanue PILL xist uenoiHenust B ouepeaHom yaeGHoM roay

Orzen o6pazoBaTeabHLIX NPOTPaMM U IIaHHPOBaHKs y4ebHoro npouecca Toponosa T.B.

Pabouas nporpamma riepecmMoTpena, odcyrkaeHa U opobpena wis ucnonHenus B 2020-2021 yueGHom roay Ha
3acenanuu kapeapel Kommepuus u 1orucTuka

3ap. kadenpoit 1.0.H., npodeccop A.Y. AnbOekosn

[Tporpammy coctapui(u): k.3.H., Houent, Xanarsa C.I'.;

Busuposauue PILA nis uenonnenus B ouepesHoM yuedHoM roay

Otnen obpazoraresbHBIX MPOrpaMM U TIaHUpoBaHus yuebHoro npouecca Toponosa 1.B.

PaGouyas nporpamma riepecmMoTpeHa, odeyskieHa u ogodpena 1t ucnonnenusa s 2021-2022 yuebHom rojty Ha
3acenanuu kadenpbr Kommepiiys ¥ JJOrMcTUKa

3aB. kadenpoi: 1.3.H., npodeccop A.Y. Anpbexon

IMporpammy coctaBui(u): K.2.H., Jlouenr, Xanaran C.I'.;

Busupopanue PILI st HCIONHERNS B O4EPEHOM yueGHOM roay

Orzet 06pa3oBaTeNbHBIX POrPaMM 1 TaHupoBanus yuedHoro npouecca Topornora T.B.

p . . e v 5 " srerets T
PaGouas nporpamma repecMoTpena, odcyxaena u 000peHa jijis MCIOMHeHUS B 2022-2023 yuebHOM rojy Ha
sacefanuy Kadeapsl Kommepuus 1 TOrucTuka

3aB. kaenpoit: 1.9.H., mpodeccop A.Y. Anbbekon

[Tporpammy coctasun(u). K.o.H., Jonenr, Kanatan C.I'.;
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1.1|Henn ocsocnpmﬂmwuun’mmu: (popmuposanme npecTapienus y o0yqaoLmMxes o6 061acTu M()ﬂeJudeéHMH l/]
WHKUHHPUHTA OU3HEC-TIPOLECCOB B TOPIrOBIE

1.2}3anauun oceoeHum IHTUTHHBL, O3HAK > T i

il ‘ 51 AUCHHIUTHHBL: O3HAKOMUTh CTYIEHTOB C HOHATHHHBIM annaparom WH(pOpMaTH3aUuK 00IIeCTRa U
MH(OPMaUMOHHO-KOMITLIOTEPHBIX TEXHOMOTMH;03HAKOMHTb CTYICHTOR ¢ HCTOPUEH ¥ OCHOBHBIMM HAIIPABJICHUAMH
pasBuTHs MHpOpMaTH3AIMK 0DIIeCTBa U MH(OPMALHOHHO-KOMITBIOTEPHBIX TEXHOJOTHIH; M3yUeHHE OCHOBHLIX MOHATHIA,

TIPUHIHTIOB M 0CODEHHOCTEH MOIeJinpoBadus, HpHO6p€T€HI/I€ HABBLIKOB UCTIONBL30BAHMS COBPEMEHHKIX MH(I}OPM&L{VIOHHMX
TEXHOJOHM 1 CHUCTEMHOIO aHaln3a.

o 2MECTO AUCUMTIAHHBI B CTPYKTYPE OBPA3OBATEABHOI 1IPOT PAMMBL
Lukn (pazoen) OO iE'I.B o R

2.1|{TpeGopanus K npeABAPUTENLHON NOATOTOBKE 00YYAIOHIEr 0CsH:

2.1.1}{HeobxoauMBIMY YCTOBHAMH 15 YCIEIIHONO OCBOEHHS NHCLHIIMHAB] ABASIOTCS HARBIKM, 3HAHNUS 1 VMEHUS, NOJIVYEHHbIE B
pEe3yJbTaTe N3YUEHUA UCLUILIHH!

2.1.21 lenoBbie NEPEroBOpPsl B TOPropom OusHece

2.1.3{CounanbHO-3KOHOMUYIECKAS CTATUCTUKA

2.1.4{IlparoBenenne

2.1.5|MnocTpannblii 1361K

2.1.6|PexnaMHas 1eATCILHOCTD

2.1.7\MeTonbl HayuHbIX UCCHIEAOBAHMI

2.1.8/loructuxa

2.1.9|MapxkeTunr

2.1.10|3koHoMUKA OpraHu3alu

2.2| {ucuMIMHbBL M NPAKTHKH, VIS KOTOPBIX OCBOSHNE JAHHOI JUCUMIUIMHLE (MOAYs1) HEOGX0AUMO KAK
fipeiecTRY 0 ce:

2.2.1|DnexTpornas KoMMepLHsa

bJ
2
2

2.2.2 | byxrantepckuit yyer

(N7

.2.3|Teopus KOHTPAKTOB M IKOHOMHKA HHPOPMALMOHHOr0 0dLecTRa

2
]
o

Oprasauzanysg ToproBoil eaTenbHOCTH

2.2.5|polnembl 2P PEKTHBHOCTH KOMMEPUECKOIT JIeaTeNEHOCTH

PEBOBAHMS K PE3YILTATAM OCBOEHMSI THCHITIHHBL

OIK-2: cnoco6HOCTHIO HPAMEHSITH OCHOBHBIC METOABI MATEMATHYECKOI'0 AHAJIN3A H MOACTHPOBANMSA, TEOPETHYECKOro 1
HKCHEPUMEHTAALHOI0 HCCAEN0BAHNT; BJAAACHHEM MATEMATHUCCKHM ANIAPATOM [PH pellieHud HPoPeccHoHaIbHbIX
npodaem

3HaTh:
OCHOBHBIC TEOPHHN U TIOAXO0bI K OCYLIECTBICHHIO OPraHU3alHOHHBIX H3MEHCHNS, TEXHOTOIHIO, MPUHIIMIIBI [IOCTPOCHHU Mozenei

VMmers:

NPOBOJANTD HCCIENOBAHNUC M AHMINS Ou3HEeC-CUCTEM

Baanern:

HABBIKAMH AHATIM3A W JIEKOMITIO3ULIMK DH3HEC-TIPOIIECCOB
OTK-4: c1oco0HOCTHIO OCYHICCTBAATE cGop, XpaHeHue, 06paboTKy H OIEHKY HH(POPMALIHH, HeoGXoANMOil 19 OPraHHu3ALNRN 1
VIIpaBIeHis HpoQeccHonaibHOM 1eTeALHOCTI0 (KOMMEePIeCKoH, MAPKETHHIOBOM, PEKJIAMHOM, TOTHCTHIECKOH,
TOBAPOBEAHO U (W) TOPrOBO-TEXHOJIOTHIeCKO);
CHOCOBHOCTHLIO NPUMEHSITH OCHOBHbIC METOALI U CPeICTBA MOy eHH s, XpaHeHH s, nepepaboTKy HHpoOpManuu 1 paboTaTh ¢
KOMIIBIOTEPOM KAK €O CPeICTBOM YrpajieHusi Hagopmauuei

3uarTe:
OCHOBBI PaZpaCOTKH IPOCKTOR TOPFOBO-TEXHOIOIHUECKUX M TOTHCTHYECKHX TIPOLIECCOB Y CHCTEM B 00J1aCTH KOMMEPLUH

VYmers:

MOJCAHPOBATE MPOLCCChI TOBAPOABHIKCHUA

Baagers:
HABLIKAMHA PabOThI ¢ PA3MHYHLIMK HOTALMAMH 110 MOLCIMPOBAHUIO OU3HEC-TIPOLECCOB

K-14: criocoGHOCTHIO HPOTHOZUPOBATL OM3HEC-NPOLECCH i OLICHUBATEL WX P PeRTHUBHOCTE

3HATh:
ocHOBHBIE MokazaTeny P PexTHBHOCTH O3HEC-Npouecca





