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ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ
1.1. Цели практики: закрепление полученных знаний в области управления малым бизнесом и приобретение студентами умения и навыков их практического применения на предприятиях 
1.2. Задачи практики: ознакомление с назначением, структурой, функциями и задачами конкретного предприятия; изучение особенностей организации производственного процесса; приобрести опыт и практические навыки самостоятельной работы на конкретной должности в различных подразделениях предприятия, изучение их работы; развитие навыков самостоятельной работы с справочно-информационными материа​лами, данными статистической отчетности и специальной документа​цией; ознакомление с формами, методами работы и документацией, регламентирующей деятельность предприятия и работников; сбор, обобщение и анализ материалов в соответствии с программой практики и индивидуальным заданием, определяемым конкретным местом прохождения практики по согласованию сторон; применение методов проведения конкурентного и стратегического анализа предприятия; ознакомление с методами принятия и реализации профессиональных управленческих решений, анализа и контроля исполнения принятых решений; ознакомление с организационной и производственной структурой организации; ознакомление с нормативно-правовой документацией, регламентирующей хозяйственную деятельность предприятия; ознакомление с миссией, целями, задачами, видами деятельности предприятия.

2. МЕСТО ПРАКТИКИ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

2.1. Цикл (раздел) ОП: Б.2 
2.2. Курс: 1 курс.
2.3. Связь с дисциплинами учебного плана
	Перечень предшествующих дисциплин
	Перечень последующих дисциплин, видов работ

	Документирование в управлении, Правоведение, Экономическая теория, Введение в специальность, Введение в управление малой фирмой 
	Организация предпринимательской деятельности, Производственная практика (практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности)


3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ

	Формируемые компетенции
	Осваиваемые

знания, умения, владения

	Код
	Наименование
	

	Общепрофессиональные компетенции (ОПК) 

	ОПК-1
	владением навыками поиска, анализа и использования нормативных и правовых документов в своей профессиональной деятельности
	З основных нормативных правовых документов, регламентирующих деятельность предприятия малого бизнеса, основных понятий и современных принципов работы с деловой информацией

	
	
	У ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых актов, регламентирующих сферу профессиональной деятельности;

	
	
	В навыками самостоятельной работы с справочно-информационными материа​лами, данными статистической отчетности и специальной документа​цией

	ОПК-2
	способностью находить организационно-управленческие решения и готовностью нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений
	З особенностей функционирования и управления малым бизнесом, методов принятия управленческих решений

	
	
	У анализировать внешнюю и внутреннюю среды предприятия

	
	
	В способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности

	Профессиональные компетенции (ПК) 

	ПК-9
	способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять и анализировать рыночные и специфические риски, а также анализировать поведение потребителей экономических благ и формирование спроса на основе знания экономических основ поведения организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли
	З принципов развития и закономерностей функционирования организации, функций и задач менеджера в современной организации, видов управленческих решений и методов их принятия

	
	
	У анализировать внешнюю и внутреннюю среды бизнеса (организации), обосновывать целесообразность применения различных маркетинговых инструментов

	
	
	В способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления

	ПК-10
	владением навыками количественного и качественного анализа информации при принятии управленческих решений, построения экономических, финансовых и организационно-управленческих моделей путем их адаптации к конкретным задачам управления
	З видов управленческих решений и методов их принятия, основных нормативных правовых документов, основных принципов работы с деловой информацией, корпоративных информационных систем и базах данных

	
	
	У ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых актов, регламентирующих сферу профессиональной деятельности, обрабатывать эмпирические и экспериментальные данные, применять информационные технологии

	
	
	В способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности

	ПК-17
	способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности, выявлять новые рыночные возможности и формировать новые бизнес-модели
	З основные бизнес-процессы в организации

	
	
	У оценивать условия принятия управленческих решений

	
	
	В способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций


4. СПОСОБЫ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ

Стационарная, выездная 
5. ФОРМЫ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ

Дискретно 
6. МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ
Местом проведения учебной практики могут быть: организации, предприятия и фирмы любой организационно-правовой формы и вида деятельности; государственные и муниципальные учреждения; коммерческие фирмы. 

7. СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ
	№ п/п
	Разделы (этапы) практики
	Виды работ 
	Трудоемкость в часах
	Формы контроля

	1
	Подготовительный 
	Знакомство с местом прохождения практики. Производственный инструктаж
	18
	План прохождения практики

	2
	Производственный
	Миссия, цели, виды деятельности предприятия-базы практики, ознакомление с производственной и организационной структурой, стратегией предприятия (организации), изучение внешней и внутренней среды предприятия,  
	80
	Отметка руководителя практики от предприятия в Дневнике практики 

	3
	Заключительный
	Подготовка отчетной документации по итогам практики; составление и оформление отчета о прохождении практики; сдача отчета о практике на кафедру
	10
	Дневник и отчет

	
	ИТОГО
	
	108
	Зачет с оценкой 


Формами отчетности студентов о прохождении практики являются дневник и отчет.

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по практике представлен в Приложении 1 к программе практики.
9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАКТИКИ

9.1. Основная и дополнительная литература

	№
	Выходные данные
	Количество экземпляров

	Основная литература

	1
	Инновационный менеджмент [Текст] : учеб. / Рост. гос. экон. ун-т (РИНХ) ; под ред. д. э. н., проф. ред. В. М. Джухи. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : РИОР : ИНФРА-М, 2016. - 376 с.
	90

	2
	Стратегический менеджмент [Текст] : учеб. пособие / В. М. Джуха, И. С. Штапова, Н. П. Жуковская, А. Н. Кокин ; Рост. гос. экон. ун-т (РИНХ), Фил. в г. Георгиевске. - Ростов н/Д : Изд-во РГЭУ (РИНХ), 2013. - 199 с.
	65

	3
	Управление малым бизнесом [Текст] : учеб. пособие для студентов высш. учеб. заведений, обучающихся по напр. 080200 "Менеджмент" и спец. 080507 "Менеджмент орг." / под ред. В. Д. Свирчевского. - М. : ИНФРА-М, 2014. - 256 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). - 500 экз. - ISBN 978-5-16-005057-7 : 36л7,40.
	30

	4
	Сероштанов, Л.Л. Менеджмент в условиях малого бизнеса / Л.Л. Сероштанов. - Москва : Лаборатория книги, 2012. - 125 с. - ISBN 978-5-504-00801-1 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=140584
	Неограниченный доступ для зарегистрированных пользователей

	Дополнительная литература

	1
	Инновационный менеджмент [Текст] : учеб. / Рост. гос. экон. ун-т (РИНХ) ; под ред. В. М. Джухи. - Ростов н/Д : Изд-во РГЭУ (РИНХ), 2014. - 368 с. - 300 экз.
	223

	2
	Основы инновационного менеджмента [Текст] : учеб. пособие / Рост. гос. экон. ун-т (РИНХ) ; под ред. В. М. Джухи. - Ростов н/Д : Изд-во РГЭУ (РИНХ), 2014. - 232 с. - 300 экз.
	228

	3
	Исследование систем управления [Текст] : учеб. для студентов бакалавриата ВПО, обучающихся по напр. подгот. "Менеджмент", по профилям "Произв. менеджмент", "Упр. малым бизнесом", "Упр. проектом" и др. экон. профилям / А. Н. Фомичев. - 2-е изд. - М. : Дашков и К, 2014. - 348 с.
	25

	4
	Малый бизнес [Текст] : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по напр. "Менеджмент" / под ред. проф. В. Я. Горфинкеля. - 2-е изд., стер. - М. : КНОРУС, 2014. - 336 с. - 266 экз.
	23

	5
	Управление малым бизнесом [Текст] : учеб. пособие для студентов высш. учеб. заведений, обучающихся по напр. 080200 "Менеджмент" и спец. 080507 "Менеджмент орг." / под ред. В. Д. Свирчевского. - М. : ИНФРА-М, 2014. - 256 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). - 500 экз.
	30

	6
	Управление малым бизнесом на основе инноваций: Курс лекций : учебное пособие / Министерство образования и науки Российской Федерации, Уральский Федеральный Универитет имени первого президента России Б. П. Ельцина ; под общ. ред. А.В. Гребенкина ; сост. А.В. Гребенкин и др. - Екатеринбург : Издательство Уральского университета, 2012. - 177 с. - ISBN 978-5-7996-0745-6 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=240469. 
	Неограниченный доступ для зарегистрированных пользователей

	7
	Управление малым бизнесом на основе инноваций: Практикум : учебно-методическое пособие / Министерство образования и науки Российской Федерации, Уральский Федеральный Универитет имени первого президента России Б. П. Ельцина ; под общ. ред. А.В. Гребенкина ; сост. А.В. Гребенкин и др. - Екатеринбург : Издательство Уральского университета, 2012. - 48 с. - ISBN 978-5-7996-0792-0 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=240468  
	Неограниченный доступ для зарегистрированных пользователей


9.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

	№
	Выходные данные

	1
	http://smb.gov.ru/ Федеральный портал малого и среднего предпринимательства 

	2
	https://dasreda.ru/start Платформа знаний и сервисов для бизнеса 

	3
	https://smbn.ru/msp/main.htm Бизнес-навигатор 

	4
	https://fadm.gov.ru/ Поддержка молодежного предпринимательства 

	5
	https://corpmsp.ru/  Поддержка малого и среднего предпринимательства 

	6
	http://fasie.ru/ Фонд содействия инновациям 


9.3. Перечень программного обеспечения

	№
	Наименование программного обеспечения

	1
	Microsoft Office


9.4. Перечень информационно-справочных систем

	№
	Наименование информационно-справочных систем

	1
	Консультант +


10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАКТИКИ

Материально-техническое обеспечение практики должно быть достаточным для достижения целей практики и должно соответствовать действующим санитарным и противопожарным нормам, а также требованиям техники безопасности при проведении учебных и научно-производственных работ.

Студентам должна быть обеспечена возможность доступа к информации, необходимой для выполнения задания по практике и написанию отчета.

Организации, учреждения и предприятия, а также учебно-научные подразделения Университета должны обеспечить рабочее место студента компьютерным оборудованием в объемах, достаточных для достижения целей практики.
11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ

По окончании учебной практики студент составляет письменный отчет и вместе с дневником сдает его на проверку в установленные сроки. Объем отчета не должен превышать 20-30 страниц без приложений  Отчет должен быть подписан студент на титульном листе и заверен руководителем практики от предприятия.
В отчете об учебной практике должны содержаться результаты проделанной студентом работы с приложением собранных и систематизированных данных и расчетов, а также выводы и предложения. Выводы и предложения по отдельным направлениям деятельности предприятия можно не выделять в отдельный раздел, а делать их по ходу анализа,  затем обобщив в заключении.

В список использованных источников вместе с учебными и научными источниками необходимо внести все рассмотренные при прохождении практики документы: методические пособия, нормативные и законодательные акты, плановые и отчетные документы. В тексте отчета должны быть ссылки на них. Количество источников должно быть 10-25.

В приложениях следует привести копии использованных для расчетов и анализа документов. В тексте отчета должны быть ссылки на них.

После проверки отчета и получения рецензии руководителя практики от кафедры студент защищает отчет.

Отчет по учебной практике должен содержать следующие разделы:

Титульный лист
Оглавление

Перечень условных обозначений и сокращений (при необходимости)

Текстовая часть

· Введение 

· Основная часть

· Заключение

Список использованных источников

Приложения

«Оглавление» представляет собой перечень всех частей отчета. Названия частей отчета в оглавлении и в тексте должны полностью совпадать. На строке с последним словом названия главы, параграфа, другого элемента оглавления с правой стороны листа указывается номер страницы, с которой начинается соответствующая часть работы. 
Если в отчете используется специфическая терминология, а также употребляются малораспространенные сокращения или новые символы, обозначения и т.п., то их перечень должен быть представлен в виде отдельного списка. Перечень должен располагаться столбцом, в котором слева (в алфавитном порядке) приводят сокращение, а справа - расшифровку. Перечень сокращений, символов и специальных терминов составляется и включается в работу, если их общее количество больше 10 и каждое из них повторяется не менее 3 раз. В тексте при первом употреблении словосочетания в скобках дается его сокращение. Далее данное словосочетание применяется в сокращенном виде. Например, «Саморегулируемая организация (СРО)». Сокращения и их расшифровки располагаются в списке по алфавиту.

Часто встречающиеся в отчете символы также включаются в данный список с обозначением символа и его значения. Например,  NPV -  чистый дисконтированный доход, P – прибыль.

К специальным терминам, включенным в список, относятся термины, предложенные автором, имеющие множественное толкование, заимствованные из других отраслей науки, не получившие широкого распространения и т.п.

В текстовой части отчета содержатся введение, основная часть и заключение.

Во введении определяются цель и задачи прохождения учебной практики. Далее в отчете дается общая характеристика предприятия, раскрываются особенности изучаемого предприятия, а также раскрывается содержание тем, представленных в индивидуальном календарно-тематическом плане. 

Последним разделом текстовой части отчета является заключение, в котором формулируются основные итоги проделанной обучающимся работы (по всем ее разделам), основные предложения. 

Текст отчета должен быть снабжен необходимыми рисунками (схемами, графиками, диаграммами) и таблицами. Ссылка в тексте на рисунок или таблицу обязательна!

Под рисунком помещаются условные обозначения и необходимые пояснения. Ниже пишется: Рисунок 1.1 – Название рисунка (без точки в конце).  

Таблица оформляется так: слева пишется слово «Таблица», следом идет ее номер, далее дефис и название таблицы. Например, 

Таблица 1.2 – Конкурентный анализ предприятия

Если таблицы объемны и занимают более одной страницы текста, то их следует выносить в приложения, присвоив соответствующую нумерацию.

В список информационных источников включаются лишь те источники, которые были использованы при выполнении работы и, данные из которых нашли свое отражение в тексте со ссылкой на источник. В процессе прохождения учебной практики обучающийся должен активно использовать не только фактические данные изучаемого предприятия, но и нормативную документацию, учебную и периодическую литературу. Список использованных источников приводится после текстовой части отчета. 

К отчету прилагаются документы, собранные студентом по каждой теме программы. 

В приложениях при необходимости помещаются вспомогательные материалы: таблицы; протоколы, баланс и другие отчетные документы, инструкции и методики; формы документов; копии управленческих распоряжений и исходных данных и т. п.

Приложения даются после списка использованных источников и оформляются как продолжение работы с последующим указанием страниц. Приложения располагаются в порядке появления на них ссылок в тексте.
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1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы

Перечень компетенций с указанием этапов их формирования представлен в п. 3. «Требования к результатам освоения практики» программы практики. 

2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания  

2.1 Показатели и критерии оценивания компетенций:  

	ЗУН, составляющие компетенцию 
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания
	Средства оценивания

	ОПК-1 - владением навыками поиска, анализа и использования нормативных и правовых документов в своей профессиональной деятельности

	З основные нормативные правовые документы, регламентирующие деятельность предприятия малого бизнеса, основные понятия и современные принципы работы с деловой информацией

У ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых актов, регламентирующих сферу профессиональной деятельности;

В навыками самостоятельной работы с справочно-информационными материа​лами, данными статистической отчетности и специальной документа​цией
	поиск и сбор нормативных и правовых документов, регламентирующих деятельность организации, изучение учредительных документов организации   


	полнота и содержательность ответа; умение приводить примеры;  
отчета требованиям
	индивидуальное задание

	ОПК-2 - способностью находить организационно-управленческие решения и готовностью нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений

	З особенности функционирования и управления малым бизнесом, методы принятия управленческих решений

У анализировать внешнюю и внутреннюю среды предприятия

В способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности
	формулирование особенностей в деятельности предприятий малого бизнеса, проведение анализа внешней и внутренней среды предприятия 
	полнота и содержательность ответа; умение приводить примеры;  
отчета требованиям
	индивидуальное задание

	ПК-9 - способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять и анализировать рыночные и специфические риски, а также анализировать поведение потребителей экономических благ и формирование спроса на основе знания экономических основ поведения организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли

	З принципов развития и закономерностей функционирования организации, функций и задач менеджера в современной организации, видов управленческих решений и методов их принятия

У анализировать внешнюю и внутреннюю среды бизнеса (организации), обосновывать целесообразность применения различных маркетинговых инструментов

В способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления
	охарактеризовать сферы воздействия внешней среды на функционирование предприятия малого бизнеса, риски в деятельности предприятия малого бизнеса, описывать факторы конкуренции на рынке   
	полнота и содержательность ответа; умение приводить примеры;  
отчета требованиям
	индивидуальное задание

	ПК-10 - владением навыками количественного и качественного анализа информации при принятии управленческих решений, построения экономических, финансовых и организационно-управленческих моделей путем их адаптации к конкретным задачам управления

	З видов управленческих решений и методов их принятия, основных нормативных правовых документов, основных принципов работы с деловой информацией, корпоративных информационных систем и базах данных

У ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых актов, регламентирующих сферу профессиональной деятельности, обрабатывать эмпирические и экспериментальные данные, применять информационные технологии

В способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности
	формулирование порядка принятия управленческих решений 
	полнота и содержательность ответа; умение приводить примеры;  
отчета требованиям
	индивидуальное задание

	ПК-17 - способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности, выявлять новые рыночные возможности и формировать новые бизнес-модели 

	З основные бизнес-процессы в организации

У оценивать условия принятия управленческих решений

В способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций
	использование различных методов принятия управленческих решений
	полнота и содержательность ответа; умение приводить примеры;  
отчета требованиям
	индивидуальное задание


2.2 Шкалы оценивания:   

Контроль успеваемости осуществляется в рамках накопительной балльно-рейтинговой системы в 100-балльной шкале:

84-100 баллов (оценка «отлично») 
67-83 баллов (оценка «хорошо») 
50-66 баллов (оценка «удовлетворительно») 

0-49 баллов (оценка «неудовлетворительно») 

3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

Индивидуальное задание

1. Опишите организационную и производственную структуры предприятия малого бизнеса. Дайте характеристику подразделений предприятия. 

2. Опишите миссию, стратегические цели предприятия малого бизнеса, охарактеризуйте стратегию развития предприятия малого бизнеса.

3. Проанализируйте внешнюю и внутреннюю среду предприятия малого бизнеса с помощью различных методов.

4. Проведите анализ конкуренции на рынке, на котором функционирует предприятие. Оцените конкурентоспособность предприятия малого бизнеса.

5. Проанализируйте слабые и сильные стороны предприятия малого бизнеса. 

6. Охарактеризуйте поставщиков сырья, материалов и т.п. и потребителей продукции предприятия малого бизнеса.

7. Опишите производственный процесс на предприятии малого бизнеса. Определите уровень механизации и автоматизации производственного процесса.

8. Проанализируйте состав имущества предприятия малого бизнеса и источников его формирования.

9. Определите показатели эффективности использования основных, оборотных средств, показатели производительности труда и трудоемкости выпускаемой продукции предприятия малого бизнеса.

10. Рассчитайте показатели, характеризующие результаты и эффективность деятельности предприятия малого бизнеса.

11. Опишите цели, задачи системы управления персоналом на предприятии, порядок отбора и найма персонала.

12. Охарактеризуйте процесс управления маркетингом на предприятии малого бизнеса. 

Критерии оценивания:   
· оценка «отлично» выставляется студенту, если он оформление необходимой документации по практике выполнено на высоком профессиональном уровне; если он показывает глубокие и полные знания по всем вопросам практики; грамотно и логически правильно излагает ответы на вопросы; демонстрирует высокий уровень сформированности заявленных в программе практики компетенций; 
· оценка «хорошо» выставляется студенту, если он качественно оформил необходимую документацию по практике; умеет ориентироваться в теоретических и практических вопросах профессиональной деятельности; умеет делать обоснованные выводы; демонстрирует средний уровень сформированности заявленных в программе практики компетенций; 
· оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он показал достаточный уровень оформления необходимых документов, умение ориентироваться в теоретических и практических вопросах профессиональной деятельности; умеет делать выводы без существенных ошибок; показал достаточный минимальный уровень сформированности заявленных в рабочей программе компетенций; 
· оценка «неудовлетворительно»  выставляется студенту, если необходимая документация по практике отсутствует; студент отказывается от ответов на вопросы; не умеет использовать научную терминологию; допускает грубые ошибки; показывает низкий уровень культуры исполнения заданий, а также низкий уровень сформированности заявленных в программе практики компетенций. 

4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Процедуры оценивания включают в себя текущий контроль и промежуточную аттестацию.

Текущий контроль по практике проводится в форме контроля на каждом этапе, указанном в таблице раздела 7 программы практики. 
 
Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

Аттестацию студентов по итогам практики проводит руководитель практики от РГЭУ (РИНХ) на основании оформленного отчета. Защита отчета проводится в форме индивидуального собеседования.

