YupasieHue B cpepe rocrenipuuMcrBa 4 Typu3Ma

Bbinyckawowas kadeapa: kabeapa aHTUKPU3UCHOIO U KOPNOPaTUBHOIO yrnpaB/eHus

PykoBoguTenb Marmcrepckon nporpammbl - Muwyposa VMipvHa BrnagMMnpoBHa,
A.3.H., npodeccop, 3aB. kKadeapor aHTUKPU3UCHOIO U KOPNOPaTUBHOIO yrpaBieHus.

HayuHble MHTepecbl pyKoBoAUTENA: YNpaBleHUe U3MEHEHUAMN B SKOHOMUYECKUX
cuctemax. NpoekTMpoBaHME CUCTEM YNPaB/IEHUA CEPBUCHBIMU OpraHM3aLusaMu.
MeToaonorua pasButua 6U3Hec-NpoLEeccoB CEPBMCHOIO Npeanpuatusa. LlenenonaraHve um
nnaHMpoBaHWE B yrnpaB/eHUN opraHnsaunenn, Ctpaterns pasButna cepBUCHbIX GupmM,
MeToAbl U DOpMbl ee peanunsaumun. MoTmueaumss U CTUMYIMPOBaHME NMepCcoHana.

KpaTkasa aHHoTaums

Maructepckass nporpamMMa <«YnpasneHune B cdepe rocrenpumMmctea W Typusma»
npeacraenger cobon COBpPEMEHHbI o06pa3oBaTenbHbli NPOAYKT, NpeacTaBnsloWwmni
nHtepec pans 6usHeca B cdepe cepBuca M TypusmMa. IOTO MHHOBaAUMOHHas
obpasoBaTenibHas  nporpaMMma, HaueneHHas Ha  MNOArOTOBKY  YHMBEpCasibHbIX
pykoBoguTenen u  cneumanuctoB B MHAYCTpUM  roctenpuumcTtea. Hapsay c
TPaAULMOHHbIMKM BU3HEC — KypCaMuM MarnmcTepckon nporpammbl «YnpasieHue B cdepe
rocTenpumMMcTBa M Typu3Ma» MarucTpaHTbl U3y4yaloT MUPOBYIO 3KOHOMUKY, OBU3Hec-
nJiaHWpoOBaHMEe, MaKpO3KOHOMUKY W pEervMoHoBefeHue, 4To no3sonser chopMmMpoBaTb
KOMM/IEKCHbIA B3rNa4 Ha YyrnpasieHne npeanpustmeM roCTUHUYHO-TYPUCTUHECKOIO
6usHeca. lNMporpamma NpakTUKO-OPUEHTUPOBAHHANA: NUCMNOJb3YIOTCS CaMble COBPEMEHHbIE
obpasoBaTesibHble  TEXHOMOrMW:  aHanuM3  KOHKPETHbIX  CUTyauun,  BbIMNOSIHEHME
NpakTUYEeCKMX 3adaHuUW, TPEHWHIM, MacTep-KNacCbl, 4YTO MNO3BONSET MOJY4YUTb
HeobxoAuMble HaBblKM U yMeHUs ANsd  ynpasBieHus npeanpusatusMm B cdepe
roctenpumMMcTBa W TypusMma. [ns npenogaBaHus OTAENbHbIX KYypCOB MpUBEKAKOTCA
cneumanucTbl-nNnpakTukn, paboTalowme B KPYMHbIX Npeanpusatmsax cdepbl cepBuca u
Typu3Ma. BbinyCKHMKaM nporpamMmmbl BblAAETCA AUMAOM rocyaapCcTBeHHoOro obpasua o6
OKOHYaHuUK ™Maructpatypbl PI2Y (PUHX) ¢ npucBoeHMeM akKaJeMUYecKon CTeneHwu
«MaruncTtp cepsuca», AaroWmMin BCe NpaBa BTOPOro Bbicllero ob6pasoBaHums.



MporpamMma «YnpaeneHue B chepe rocrenpmmMcTea M TypusMma» npegHasHadeHa
AN NOArOTOBKWM  BbICOKOKBANIMPULMPOBAHHbBIX YNPaBASOWNX, aAMUHUCTPATOPOB U
cneumanucTtos B Ccdepe 3KOHOMWUKWM U yrMpaBfieHUs CepBUCHbIM MpeanpusTMeM B
TYPUCTUYECKOM, FOCTUHWYHOM, PECTOPaHHOM, KOHIMPEeCCHO-BbICTaBOYHOM, PUENTOPCKOM
6u3Hece, OTKpbITUSA CO6CTBEHHOW DUPMBI.

AvcumnauvHbl cneuvanmsayumn:

e «CepBucHas fessiTeNbHOCTb»,

e «Typuctuyeckoe obcayxmpaHme»,

e «PecTopaHHbIN 6bUsHec»,

e «[0oCTUHMYHOE obcnyXxunBaHue»,

e «KOHrpeccHo-BbICTaBOYHbIN BusHec»,

e «Bbu3HeCc-KOMMyHUKauum», «MeHeg)KMEHT U MapKeTUHI B cepBuce»,
e «TexHOoMorms NpoAa)x ToBapoB U yCnyr»,

e «[lcuxonorunga yrnpasnieHus»,

e '"DKcnepTtma M AMarHoCTMKa CUCTEM CepBMCa»,

e «[lpaBoBoe obecneyeHme CeEpBUCHON AeATENLHOCTU,

e "YnpaBraeHue nepcoHasom»,

e «/IHBECTUUNOHHOE NPOEKTUpOBaHME>,

e «OpraHusauus n nnaHMpoBaHWE AEeATENbHOCTM NpeanpuUsTUin cepBuca»,
*  IHOCTpaHHbIM 53blK MPOodecCuoHanbHOro obleHns;

e HayuHo-uccnenosaTenbckas paboTta.

OcHoOBHble paboTofnaTenu, C KOTOpbIMU cornacoBaHa o6pasoBaTenbHas
nporpamma:

e OOO «PeitHa-Typ HTB»;
e 00O «Capmat»;
* 00O «bennamxuno».



